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RESUMEN

Recientes estudios permiten afirmar que profesores certificados influencian
significativa y positivamente el aprendizaje de los alumnos tanto en primaria como en
secundaria [Sparks04, Darling-Hammond05]. El presente trabajo describe el disefio e

implementacién de un sistema de evaluacion de efectividad docente.

Este sistema permite evaluar a los docentes que asisten a cursos de
postgrado utilizando pruebas especialmente confeccionadas con preguntas
estadisticamente validadas que evaluan una materia y habilidad cognitiva en particular.
Dichas evaluaciones se realizan al inicio y al final de los cursos. Con los datos
recolectados, el sistema permite estimar el aprendizaje de los docentes ajustado a los

niveles de exigencia de las pruebas utilizadas.

El sistema genera distintos tipos de reportes que permiten analizar los datos
recolectados desde distintas perspectivas. Esto genera informacion util e inexistente
hasta ahora que provee a quienes son responsables de la implementacion de los cursos
de una herramienta que les permite cautelar los niveles de eficiencia de las estrategias
implementadas y de esta manera mejorar constantemente la calidad y efectividad de los
docentes. Asi asegurar también, un impacto positivo, creciente y estable en el

aprendizaje de los alumnos.
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ABSTRACT

Recent studies support the conclusion that certified teachers significantly
and positively influence student learning in both primary and high school [Sparks04,
Darling-Hammond05]. This paper describes the design and implementation of a system

for evaluating teaching effectiveness.

This system allows the assessment of teachers attending graduate courses
using specially made up test questions that assess a statistically validated matter and
cognitive ability in particular. These assessments are done at the beginning and end of
the course. With the data collected, the system allows the estimation of teacher learning

tailored to the standards of the tests used.

The system generates different types of reports that analyze data collected
from different perspectives. This generates useful information and non-existent so far
that provides individuals are responsible for implementing the courses of a protective
tool that allows the levels of efficiency of implemented strategies and thereby
constantly improve the quality and effectiveness of teachers. So also ensure a positive

impact, growing and stable in student learning.

xii



1. INTRODUCCION

Los profesores certificados influencian significativamente el aprendizaje
estudiantil en primaria y secundaria [Sparks04]; y producen constantemente mejores
resultados que profesores no certificados [Darling-Hammond05]. Ademas, es posible
afirmar que los docentes que se han certificado por medio de cursos orientados a
contenidos tienen un impacto positivo en la productividad de los alumnos [Harris08].
Sumado a esto existen evidencias, en particular para matematicas [Loewenberg05] y
Lenguaje [Myrberg07], que los conocimientos que los docentes poseen en las materias
afectan el aprendizaje de los estudiantes y que es posible mejorar los logros
estudiantiles por medio de la capacitacion de profesores. CPEIP a través de su politica
de desarrollo profesional docente administra cursos de postgrado que son impartidos por
distintas instituciones de educacidon superior del pais orientados a desarrollar en los
profesores las competencias necesarias para el logro de resultados efectivos en el
aprendizaje de los alumnos. El desempefio de los docentes sometidos a pruebas con cota
de aprobacion [Goldhaber07] y pruebas de licenciatura [Clotfelter07], tiene directa
relacion con el aprendizajes estudiantil. Es decir, mientras mejor se desempefien los
profesores en las evaluaciones a las que son sometidos durante el curso de postgrado,

mejor aprendizaje lograran los estudiantes.

Si bien CPEIP administra los cursos a nivel nacional, no cuenta con
informacion relevante sobre el desempefio de los profesores ni la eficacia de las
estrategias de desarrollo profesional docente. Por estas razones se ha hecho
indispensable realizar mediciones que permitan diagnosticar los conocimientos de los
docentes al momento de iniciar el curso, como en el momento en que culmina y de esa
manera estimar el aprendizaje del docente durante su permanencia en el curso. La
importancia de realizar estas mediciones tiene al menos dos aspectos. Primero, contar
con diagnosticos de algunos aspectos de las competencias profesionales de un profesor
al momento de ingresar al curso, lo que permite la toma de decisiones frente al
desarrollo del curso y los posibles replanteamientos para atender la heterogeneidad. El
segundo aspecto se relaciona con la responsabilidad de cautelar los niveles de eficiencia

de la estrategia. Para ello se desarrollaron y validaron estadisticamente items de
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evaluacién que miden por un lado conocimiento sobre un eje tematico (ver Anexo b:
Acronimos y Definiciones) y una habilidad cognitiva en particular entre: “Simple
recuerdo”, “Comprension” y “Aplicacion” la cual tiene relacion con la dificultad del
item. Estos items fueron utilizados para la creacion de pruebas de diagnostico y con los
datos recolectados en las mediciones se pudo obtener informacion relevante para
estimar el aprendizaje de los docentes y evaluar la eficacia de las estrategias de
desarrollo profesional. La estructura de los items de evaluacion permite mostrar los
resultados obtenidos en los diagnosticos para cada subsector que fue evaluado; y para
cada uno de ellos desglosar los resultados obtenidos por eje tematico y habilidad

cognitiva.

Las preguntas de investigacion de esta tesis son:;Pueden las TIC apoyar el
diagnostico del desempeno de profesores en los programas de perfeccionamiento
docente, de tal forma que permitan intervenir para mejorar estos programas? y si /€s

posible validar experimentalmente los logros de estas estrategias?.

Para ello se cred un sistema que permite evaluar y observar resultados
obtenidos por los docentes que estan inscritos en los cursos de postgrado y de esta
manera contar con informacioén para: primero, poder determinar la eficacia de las
estrategias de desarrollo profesional e intervenirlas si es necesario. Segundo, poder

evaluar el aprendizaje de los profesores durante su permanencia en el programa.



2. MODELAMIENTO DEL SISTEMA

2.1. Vision General

Parte de la politica de desarrollo profesional docente corresponde a la
seleccion de instituciones de educacion que dictaran los cursos durante el siguiente
periodo académico. Sin embargo, durante el transcurso de estos CPEIP pierde capacidad
de seguimiento de la estrategia dado que no cuenta con informacion sobre los resultados
obtenidos por los profesores hasta que el curso no ha terminado, momento en el cual
dicha informacion es entregada por las instituciones de educacién superior
correspondientes, ver Figura 1. Ademads, la informacion remitida por todas las
instituciones que dictaron cursos durante el periodo académico es dificil de comparar ya
que no existe una garantia de homogeneidad en los métodos de evaluacion entre las
diferentes instituciones de educacion superior y ademas es limitada en los datos que

soporta, basicamente es solo la nota obtenida.

Selecciona

Entregan Dictan
Resultados

Asisten

Figura 1 Modelo proceso actual
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Por estas razones se ha hecho indispensable realizar mediciones que
permitan diagnosticar los conocimientos de los docentes al momento de iniciar el curso,
como en el momento en que culmina y asi obtener datos relevantes para apoyar el
seguimiento de la estrategia y cautelar su eficacia. Dichas mediciones estan soportados
por items de evaluacion desarrollados y validados estadisticamente que miden por un
lado conocimiento sobre un eje tematico (ver Anexo b: Acrénimos y Definiciones) y
una habilidad cognitiva en particular entre: “Simple recuerdo”, “Comprension” y
“Aplicacion”. La facultad de administrar estos items permite a CPEIP en primer lugar
cautelar los niveles de exigencia de la estrategia. En segundo lugar, le permite crear
formas (ver 2.4 Evaluaciones) para realizar diagnosticos asigndndole una o més pruebas
a los cursos. De esta manera, los profesores que asisten a dichos cursos en las

instituciones seleccionadas deben rendir las pruebas creadas por CPEIP, ver Figura 2.

Seleccién/Modificaciones a la Estrategia

Sy
. L

Asigna Pruebas a
\ 4 A 4 Cursos

| ) | |

Entrega Resultados |

Administra Seguimiento

Rinden f ]

Figura 2 Modelo proceso intervenido

Esto permite obtener resultados con la garantia que los métodos de
evaluaciéon son homogéneos y comparables. Asi, CPEIP puede hacer realizar un
seguimiento sobre los resultados que obtienen los profesores en los distintos cursos y

modificar la estrategia si es necesario.



2.2. Arquitectura del Sistema

El sistema estara compuesto por tres modulos (ver Figura 3). Primero, el

modulo de Administracion permitira a usuarios de CPEIP gestionar la informacion de

los cursos, pruebas, usuarios e instituciones que hay en el sistema. Utilizando este

modulo usuarios de CPEIP podran entre otras funciones, confeccionar las pruebas que

seran utilizadas en las evaluaciones que se tomaran a los docentes. Segundo, el modulo

de Evaluaciones permitira evaluar en linea a los docentes que asisten a cursos de

postgrado. Con los datos recolectados en las evaluaciones el modulo de Reportes

permitird rescatar informacidon relevante para los objetivos sefialados: estimar el

aprendizaje de los profesores y cautelar las estrategias de desarrollo profesional

docente, como también presentar los resultados obtenidos en las evaluaciones a los

docentes.

s

CPEIP

s

Docente

!

Administracién

|

Resultados

I :

1

Data Warehouse

Evaluaciones




Figura 3 Modelo del sistema

2.3. Administracion

Es necesario administrar los cursos, formas y preguntas que componen las
pruebas de cada curso (ver Anexo C: Requisitos y Restricciones de Usuario (DRU),
Pruebas). Para ellos se crearon tres submodulos en el sistema para realizar estas tareas:

preguntas, formas y cursos.

Recordemos que las preguntas deben evaluar un eje temdtico y una
habilidad cognitiva. Deben también soportar datos estadisticos (discriminacion,
dificultad y confiabilidad). Ademas el modulo de preguntas debe permitir agregar

formato e imagenes a las preguntas.

En la Figura 4 se muestra el prototipo para la creacion de preguntas. Al
costado izquierdo, el moddulo permite mostrar los ejes tematicos del subsector
seleccionado en el filtro. Luego de seleccionar un eje tematico el sistema muestra la
lista con todas las preguntas que existen para ese eje temadtico. El sistema permitira
modificar las preguntas seleccionando una de ellas del listado y crear una nueva

presionando el boton crear.
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Crear Fregunta

Figura 4 Médulo de listado de preguntas

Al costado derecho de la Figura 5 se pueden crear o modificar preguntas
para el eje tematico seleccionado. Se propuso una interfaz que fuese familiar para el
usuario, en este caso similar a Word, de tal forma que no le sea dificil aprender a utilizar
el sistema. Esta parte del modulo le permitira al usuario agregar formato e imagenes a

las preguntas que desea crear y/o modificar.
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[ cancelar |

Y PEEYERNEEHEY )

]m:

Figura 5 Médulo de creacién Preguntas

Las formas son creadas en base a las preguntas que existen en el sistema.

Para poder crear una forma el sistema debe permitir asociarla a una definicion de curso,

ya que una forma es valida sdlo para una definicion de curso en particular. El sistema

debe permitir seleccionar y ordenar multiples preguntas para la forma correspondientes

a los ejes tematicos que la definicidon de curso posee. Para todo esto el alumno propuso

el modulo de formas.




@ CPE'P “tinicio & Mis Datos X~ Salir

CPEIP &2 Rosa del Carmen Adasme Ahumada | administrador CPEIP
Cursos y Pruebas | Formas | Preguntas | Parametros

v

Crear Forma

Programa Apropiacion v Nivel Media v
SubSector Biologia - Curso Biologia v
Nombre Biologia de media Habilitada Si v
Descripcion | Forma de biologia para educacion media o

[Cancelar | [Siguiente

Figura 6 Propuesta Crear Forma

En este modulo el usuario crea la forma asociandola a una definicién de
curso (ver Figura 6). Luego, el sistema le mostrara al administrador todas las preguntas

existentes para los ejes tematicos que la definicion de curso posee.
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Variabilidad y herencia LOué es una celula eucarionte?
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¢Oué organismos estan conslituidos por células eucariontas?
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~
Total preguntas =0  Total Areas =0 Tiempo = 0 min [ .
Actualizar
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Figura 7 Preguntas para forma

De esta forma el administrador puede seleccionar las preguntas que el quiera
de las disponibles para los ejes del curso (ver Figura 7). Una vez seleccionadas todas las
preguntas que desea agregar a la forma, el usuario debe poder ordenar moviendo las

preguntas deseadas arriba o abajo.

Finalmente para el modulo de cursos se propuso el prototipo que se
muestra en la Figura 8. Le permite al usuario seleccionar el programa, nivel y subsector
al los cuales el curso estard asociado (ver Anexo C: Requisitos y Restricciones de
Usuario (DRU), Definicion de Curso y Curso). Esto le mostrard al usuario las
definiciones de cursos disponibles correspondientes al subsector seleccionado. Debe
esta forma el usuario puede seleccionar la definicién de curso a la cual el curso que se
esta creando va a corresponder. El usuario puede ademés asignarle al curso uno o mas

académicos (profesores que dictan los cursos) de la sede que lo imparte y uno o mas
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pruebas, eligiendo para cada una la fecha y hora, si es pretest o postest y finalmente una

0 mas formas para cada una.

/(i?“ C P E| P “itinicio &7%| MisDatos X~ salir
CPEIP % Rosa del Carmen Adasme Ahumada Administrador CPEIP  «

Cursos y Pruebas  Formas | Preguntas = Parametros

Nuevo Curso

Asignar Curso

Programa Postitulo - Nivel Basica v Sub Sector |Educacion Matematica «

Curso @ Universidad U. Catdlica v Sede San Joaquin v
iy — Fecha

Fecha Inicio [dd/mm/aaaa ] Tormiicc —mM 3 Habilitado  Si ~

Académicos | + |
L)
Juan Perez v

Gonzalo Gutierrez  «

Pruebas [+ |
Fecha Hora Inicio Tipo Formas [+ |
— - Pre-Test  « Fisica NB Forma A v @ A

[ Cancelar | [ Guardar |

Figura 8 Propuesta Creacion de Curso

2.3.1. Carga Masiva de Alumnos

El procedimiento general para el ingreso de alumnos al sistema va a ser por
medio de una lista de alumnos que el administrador recibe desde las universidades.
Para ellos se propuso hacerlo a través de un archivo Excel. Para esto, crearemos un
modulo en el sistema de donde los usuarios podran descargar un archivo Excel con el
formato en el que deben venir los datos de los alumnos. Luego, el usuario puede cargar
los datos de los alumnos en el archivo y subirlos al servidor. El sistema carga

automaticamente todos los alumnos a los cursos y las pruebas del mismo.
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2.3.2. Mantencion de la Informacion

La administracion del sistema debe proveer herramientas para modificar,
crear y eliminar datos del sistema. Por ejemplo, eliminar cursos, programas, usuarios,
etc. Dado que uno de los objetivos es crear un sistema de informacion que analice
estadisticamente los resultados de las pruebas y cursos, se propuso que no sea posible
eliminar datos del sistema. A cambio se sugiridé que la informacion que se desea
eliminar pueda ser a cambio, deshabilitada. Asi por ejemplo, si se desea eliminar una
forma del sistema que no estd cumpliendo con los objetivos de evaluacion, el
administrador pueda s6lo deshabilitarla. De esta manera, para el resto del sistema, es
como si la forma no existiera. Con esto se puede mantener informacion que en el futuro

pueda ser importante para nuevos reportes.
2.4. Evaluaciones

El componente mas importante de la aplicacion Web es la herramienta
tecnologica para que los alumnos rindan las pruebas ya que es el motor del sistema. La
complejidad de este modulo radica tanto en las restricciones de seguridad que debe

tener como en la funcionalidad propia que debe implementar.

Es fundamental que el contenido de la pagina no pueda ser guardado como
archivo de texto. Razon por la cual el modulo para rendir la prueba tendra deshabilitada
la barra de herramientas en el browser (ver Figura 9). De esta forma, el usuario no

puede acceder a los menus que permiten guardar el contenido de la pagina.
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Total preguntas 2
Pregunta N° 1 Preguntas restantes 2

Tiempo regtante 60:00

Uno de los extremos de una varilla de acero esta firmemente apoyada sobre la
superficie de una mesa. El otro extremo, en el aire, vibra en forma natural {ver
figura) emitiendo un sonido. ;Cdmo cambia el sonido si se reduce la longitud L
que sobresale de laregla?

Punto de apoyo

7 5e hace mas agudo
¢3Se hace mas grave
¢5e hace mas intenso
(15e hace menos intenso

[_Omitir | “Siguierte”

Figura 9 Propuesta Mddulo Prueba

Otro método que podria ser utilizado para copiar el contenido de la pagina
seria guardar pagina como imagen o ver el codigo de la pagina utilizando el boton
derecho del mouse. Para ello se deshabilitara el boton derecho del mouse, impidiendo
asi que el usuario acceda al menu de contexto. Sin embargo, también se puede acceder a
estas opciones a través de atajos desde el teclado, por lo que también deben estar

deshabilitados.

Sin embargo hay cosas que el sistema no puede evitar, por ejemplo que
alglin usuario copie la pregunta a mano, o que tome una fotografia. Por estas
circunstancias las pruebas deberan ser rendidas por todos los alumnos en una misma

sala bajo la supervision de un funcionario CEPIP el Supervisor.

El Supervisor debe estar presente en la sala antes que se inicie la prueba y
pedirle al sistema la contrasefia. Esta contrasefia es entregada a los alumnos para que

puedan iniciar la prueba. Sin ella el sistema no les permite rendir la prueba.
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2.5. Resultados
2.5.1. Alumnos

Para un alumno es importante no sélo saber los resultados que obtuvo en las
pruebas, si no que también poder compararlos con los obtenidos por el resto del curso.
Si bien esto es de ayuda para saber como esté respecto al resto del curso, no le permite
saber en que ejes tematicos o habilidades cognitivas de las que evalua la prueba esta
fallando (ver 2.4 Evaluaciones). Es por esto que se propuso mostrar los resultados en un
grafico de barras mostrando la nota que obtuvo el alumno y la media del curso por cada
eje tematico y/o habilidad cognitiva que fue evaluada en la prueba. En la Figura 10 se
muestra como ejemplo el grafico agrupado por habilidades cognitivas, en el cual la
barra celeste corresponde a los resultados obtenidos por el alumno y la barra azul

corresponde a la media del curso.

Grafico por Habilidad Cognitva ~  [Aceptar

% Preguntas Correctas

Figura 10 Propuesta Grafico de Resultados del Alumno
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2.5.2. Reportes

Para los reportes de los perfiles ReporteUniversidad y ReporteCPEIP (ver
Anexo C: Requisitos y Restricciones de Usuario (DRU)) la informacion que pueda
proveer los resultados obtenidos por los alumnos en las pruebas es de vital importancia
para la toma de decisiones en la gestion de los cursos. Asi pueden evaluar cuales cursos
estan siendo de un real apoyo para las competencias, conocimientos y habilidades de los
docentes que participan en ellos. O cuales necesitan cambios para cumplir con los

objetivos del programa.

Los reportes seran mostrados como tabla de datos que permitira navegar en
los distintos niveles de profundidad segun corresponda a perfil. Como se ve en la Figura
11 el perfil Reportes CPEIP permite ver la lista de cursos para todo el pais. Luego de
seleccionar un curso, ve los reportes agrupados por region para ese curso. A
continuacion luego de seleccionar una regioén, muestra los resultados agrupados por las
sedes que corresponden a esa region. Finalmente, luego de seleccionar una sede, el
sistema muestra los reportes por cada alumno. Para el perfil Reporte Universidad el
flujo es analogo al Reporte CPEIP. La diferencia estd en que la Lista de Cursos que se
le muestra al perfil Reporte Universidad, corresponde a la lista de cursos que la

universidad imparte. Para luego pasar directamente a la lista de sedes.
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Reporte CPEIP Reporte Universidad

Lista de Cursos Nacional Lista de Cursos Universidad

| ;

Lista de Regiones

t

Lista Sedes

:

Lista Alumnos

Figura 11 Diagrama de reportes

Por ejemplo, la Figura 12 muestra un prototipo del reporte de programacion
de pruebas para el perfil Reporte CPEIP, que lista todas las sedes que estan dictando el
curso de Comunicacion Oral y Escrita en la primera region. La primera columna de la
tabla permite ingresar a la sede y ver los resultados por alumno, o las migas de pan
permiten retroceder un nivel, y ver el reporte agrupado por region o retroceder hasta que

se muestre el reporte agrupado por curso a nivel nacional.
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:(iﬁw C P E I P % Rosa del Carmen Adasme Ahumada Reportes CPEIP °

CPEIP FInicio &% Mis Datos X~ Salir

Programacion de Pruebas  Resultados por Cursos | Resultados por Eje = Resultados por habilidad | Resultados por forma | Datos

Sedes
o ’ . Lengua Castellana y
Programa  Apropiacion Nivel Media Subsector Comunicacién
—_— T
— —
Cursosé Comunicacion Oral y escrita--> | Regién—=> )
P B Programadas__ Efectuadas
7 N N pruebas N° pruebas N° pruebas N° pruebas
/ o Pre-test Post-test Pre-test Post-test IR
AP, Universidad *
| [Catdlica | ! ! ! 0 40
|| USACH 2 1 2 1 30
| T
\ Universidad de 1 1 1 1 30

\|Chile

Figura 12 Propuesta Reporte Programacion de Pruebas por Sede

Para el resto de los reportes, muestra los resultados obtenidos por lo
alumnos en las pruebas. Para estos reportes se propuso ademas de mostrarlos como una
tabla de datos, también mostrarlos en un grafico de barras segun el reporte y nivel que
estan viendo. La Figura 13 es un reporte que muestra el porcentaje de preguntas
contestadas correctamente y la nota equivalente obtenida en escala de 1 a 7 en formato

de tabla de datos, mientras que en la Figura 14 muestra el mismo reporte en formato de

grafico de barras.



18

CPEIP

Q Rosa del Carmen Adasme Ahumada

Reportes CPEIP

v

CPEIP “nicio @] MisDatos X~ Salir
Programacién de Pruebas  Resultados por Cursos | Resultados por Eje | Resultados por habilidad | | Resultados por forma | Datos
Cursos (Nacional)
Programa Apropiacion v Nivel Media v

Fecha desde | toM/aa

Fecha hasta | 0O/MM/AA

Subsector Lengua Castellana «

Buscar
Promedios Desviacion Estandar
Curso N° de veces que pruebas pruebas pruebas pruebas
lo impartieron Pre-test Post-test Pre-test Post-test
Comunicacion oral
escrila 10 75%(4.6) 79%(4.8) 10.54 10.87
Literatyra 12 62%(4.1) 78%(4.7) 8.92 9.12
Medios masivos de
comuncats 10 68%(4.4) 75%(4.6) 5.23 6.15
" Ver Gréfico

Figura 13 Propuesta Reporte Resultados por Curso
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Figura 14 Propuesta Grafico Resultados por Curso
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3. DISENO E IMPLEMENTACION

En este capitulo el alumno describira primero el ambiente en el cual el
sistema se instalo y fue desarrollado. Luego, la arquitectura del software que se va a
construir. Seguido a esto se analizara el modelo de datos y el modelo de clases. En el
primero describira en términos generales la estructura de la base de datos del sistema.
En el segundo, el disefo de clases del sistema y el objetivo de cada una de las clases que
lo componen. Finalmente describird en detalle la construccion del sistema, explicando
como fueron implementadas las funciones mas criticas y las que presentaron un mayor

desafio tecnologico para su desarrollo.

3.1. Ambiente Operacional y Arquitectura de Hardware

3.1.1. Ambiente Operacional

En éste capitulo el alumno describird por qué se eligi6 ASP.NET y SQL

Server 2005 para el desarrollo de la aplicacion Web utilizaremos.

El modelo de “code behind” de ASP.NET facilita la separacion de la
interfaz del sistema con la 16gica del negocio y por ende la aplicacion del patron Model-
Viewer-Controlle (ver Figura 15). Este patron separa la aplicacion en tres componentes.
La Vista, presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar, es la interfaz de
usuario del sistema. El Controlador responde a eventos, usualmente acciones que
realiza el usuario a través de la vista e invoca cambios en ella y el modelo. Finalmente,
el Modelo es la representacion de la informacion con la cual el sistema opera. La
utilizacioén de este patron permite una mejor escalabilidad y una mas facil mantencioén

de la aplicacion.

‘ Modelo
.4—

Controlador

>
*1———

Vista

Figura 15 Patron Model-Viewer-Controller.
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En términos practicos en ASP.NET tenemos lo siguiente (ver Figura 16).
Los archivos File.aspx son la vista del sistema y corresponden a las paginas Web de la
aplicacion. Cada uno de estos archivos tiene asociado un unico script (File.aspx.cs), que
es el codigo que se ejecuta en el servidor en cada llamada que es realizada a la pagina
por el usuario o por otra pagina. Este script es el controlador. Finalmente el Modelo, es

la representacion de la informacion que el sistema maneja utilizando OOP (Class.cs).

- -
File.aspx File.aspx.cs Class.cs

Figura 16 Modelo Code Behind

Ademas, ASP.NET posee herramientas que facilitan la persistencia de datos

de los objetos entre cada llamada que es hecha a la aplicacion.

Para el almacenamiento y manejo de datos del sistema, utilizaremos
SqlServer 2005 ya que ASP.NET provee variadas herramientas de integracion que
facilitan la interaccion entre la Aplicacion Web y la Base de datos. Ademés ambos,
SqlServer y ASP.NET poseen mecanismos sofisticados para trabajar con documentos
Xml. Este formato facilita procesamiento y la transferencia de informacion entre las

distintas capas de la aplicacion.
3.1.2. Arquitectura de Hardware

El sistema debe ser una aplicacion Web multiusuario por lo que

utilizaremos la arquitectura Cliente — Servidor como se muestra en la Figura 17.
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Cliente Servidor (LAN)

-

Internet Servidor de Aplicacion con

ASP NET 2.0

Firewall

SqlServer 2005

Figura 17 Arquitectura de Hardware

En el lado del cliente debe haber un computador con conexion a Internet
que tenga los navegadores Internet Explorer o Mozilla FireFox. En el lado del servidor
habra dos servidores. Uno de aplicacion, debe tener conexion a Internet y el Framework
ASP.NET instalado y uno de Base de Datos con SqlServer 2005 que se encuentre en la
misma LAN que el servidor de aplicacion pero oculto a Internet. Ambos servidores con

el sistema operativo Windows Server 2003.
3.2. Arquitectura de Software

Para desarrollar el sistema utilizaremos el patron MVC. Este patron separa

la aplicacion en tres capas: el modelo la vista y el controlador (ver Figura 18).
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Browser
Aplicacion — — T T 4{[ ————————————
Web
g5 Paginas .aspx i
acp aspx
i] Code Behind i] Controlador
aspx.cs aspx.cs
L4
3
:’3 Modelo de Clases (OOP)
V
O Modelo de Datos (Base de datos)

Figura 18. Arquitectura de Software

La Vista, es la primera capa en nuestro modelo. Esta capa posee las paginas
.aspx que definen la interfaz de usuario del sistema que es mostrada a través del browser
en el cliente. Esta capa recibe eventos desde el cliente y manda los datos al controlador,
por ejemplo envio de informacion al servidor a través de un formulario. Ademas
también recibe informacion desde el controlador para mostrarsela al usuario a través de

la interfaz.

La capa Controlador, corresponde a la ldgica detras cada pagina .aspx
(“code behind™). Esta capa recibe informacion desde la vista y segun las acciones que
realizd el usuario, determina el flujo de accion de la aplicacion y le traspasa la
informacion al modelo causando cambios en él. A su vez puede recibir informacion

desde el modelo para que la vista se la muestre al usuario.

Por ultimo, la capa Modelo esta compuesta por dos capas. El modelo logico,
que es una abstraccion del sistema utilizando OOP. Y la capa de datos que es una base

de datos relacional. El modelo loégico recibe informacion desde el controlador, la
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procesa y realiza cambios en la capa de datos eliminando, actualizando, agregando y/o
recuperando datos y entregarselos al controlador si es necesario. La capa de datos esta

encargada de mantener la consistencia de la informacion que el sistema utiliza.

3.3. Modelo Légico

Para poder explicar mejor el modelo 16gico del sistema lo dividiremos en

dos: el Modelo de Datos y Modelo de Clases.

3.3.1. Modelo de Datos

El modelo de datos define como se estructura, relaciona y almacena la
informacion en una base de datos relacional que permita cumplir con los objetivos del
sistema y representar de la mejor manera posible las relaciones que existen entre los

distintos conceptos que definen el problema

Parte de la informacion puede ser habilitada o deshabilitada para su uso por
la aplicacion. Es por ello que para ciertos datos, como por ejemplo los usuarios, es

necesario almacenar el estado en que se encuentran, habilitados o deshabilitados.

Para describir mas facilmente el modelo de datos este se descompuso en
varias partes. Cada una de ellas es una fraccion del disefio completo de la base de datos

relacional.

3.3.1.1.  Usuarios y Perfiles

Esta parte almacena la informacion de los usuarios del sistema y los perfiles

que ellos poseen (ver Figura 19).
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usuarios perfiles
PK |usuario_id PK | perfil_id
usuario_nombres perfil_descripcion
usuario_apellidos A
usuario_rut

usuario_fecha_nac
usuario_sexo
usuario_mail
usuario_password
usuario_habilitado

usuariosperfiles

PK |usuariosperfiles_id

FK2 |usuario_id
FK1 | perfil_id

Figura 19 Modelo de datos Usuarios

La tabla usuarios guarda la informacion de los usuarios y el estado en que
se encuentran. La tabla perfiles guarda los perfiles que existen en el sistema y a tabla
usuariosperfiles permite asignar multiples perfiles a los usuarios del sistema. Los
usuarios del sistema corresponden a los alumnos, supervisores, administradores y

reportes.

3.3.1.2.  Programas, Niveles, Subsectores y Ejes Tematicos

Los programas de apropiacion y postitulo (ver Anexo A: CPEIP) imparten
cursos de postgrado para ciertos niveles y subsectores. A su vez cada subsector esta
compuesto por uno o mas ejes tematicos. En la Figura 20 se muestra como se representa

esta informacion en la base de datos relacional.
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niveles programassubsectores1
PK | nivel id PK programasubsector_id
nivel nombre FK1,U1 | subsector_id
nivel_habilitado FK2,U1 | programa_id
sﬁbsectores1 programas
PK |subsector id PK |programa_id
subsector_descripcion programa_descripcion
FK1 |nivel_id programa_habilitado
subsector_habilitado

ejestematicos1

PK ejetematico id

FK1 | subsector_id
ejetematico_descripcion
ejetematico_habilitado

Figura 20 Modelo de Datos Programas Niveles y Subsectores

La tabla niveles y programas guarda la informacion y estado respecto de los
niveles y programas que el sistema posee. La tabla programasubsectores permite
relacionar un subsector a uno o mas programas. La tabla subsectores permite asociar los
subsectores a un solo nivel. Finalmente tenemos la tabla ejestematicos que permite

definir a que subsector pertenece cada eje tematico.
3.3.1.3.  Definicion de Cursos

Una definicion de cursos determina el subsector y ejes tematicos para el cual los cursos
dictaran materias (ver Figura 21). La tabla programassubsectores guarda la informacion
de los subsectores para las cuales existe algin programa en el sistema. La tabla
definicioncursos guarda la informacion de las definiciones de cursos y a través de la
tabla programassubsectores queda asociada a un solo subsector. Finalmente la tabla

cursosejes determina los ejes tematicos que seran dictados en la definicion de curso.
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subsectores programassubsectores
PK | subsector id PK programasubsector_id
<
subsector_descripcion FK1.U1 | subsector id
FK1 | nivel_id . FK2,U1 |programa_id
subsector_habilitado

ejestematicos definicioncursos

PK | ejetematico_id PK | definicioncurso_id

FK1 sybsectpr_id o definicioncurso_nombre
e]_etemau_oo_kdescppmon definicioncurso_habilitado
ejetematico_habilitado FK2 | programasubsector_id

cursoejes

PK,FK1 | definicioncurso_id
PK,FK2 | ejetematico_id

Figura 21 Modelo de Datos Definicion de Curso

3.3.1.4. Cursos, Sedes y Unidades Ejecutoras

Los cursos impartidos en las sedes de cada universidad deben corresponder
a alguna definicion de curso e imparten las materias correspondientes a las que estan
definidas en los ejes tematicos de este. Ademads, cada universidad puede poseer mas de
una sede por ejemplo la Universidad Catélica de Santiago posee las sedes San Joaquin,
Campus Oriente, Casa Central y Lo Contador, las cuales estan ubicadas en una comuna
en particular. Los cursos son impartidos en las distintas sedes de las universidades que

participan en la formacion continua de docentes.
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definicioncursos

PK definicioncurso_id

definicioncurso_nombre i £

- sedesunidadese;

FK1 | subsector_id l comunas
definicioncurso_habilitado PK |sedeunidadej id

PK comuna_id
—pp T |comunaid

FK2 | unidadej_id
— sedeunidadej_descripcion
FK1 | comuna_id

comuna_nombre
FK1 | region_id

sedeunidadej_habilitado

cursos

PK | curso id ¢

FK1 | definicioncurso_id unidadesejecutoras
curso_fechainicio £ . regiones
curso_fechatermino PK | unidadej id

FK2 | sedeunidadej_id PK | region id
curso_habilitado unidadej_nombre

FK3 | usuario_id unidadej_rut region_nombre
cursousgccjon unidadcj_habilitada
curso_fechamcdificacion

Figura 22 Modelo de Datos Cursos, Sedes y Unidades Ejecutoras

La tabla cursos (ver Figura 22) guarda la informacion y estado de los cursos
que son dictados en las sedes. Como por ejemplo las fecha de inicio y termino del curso,
la sede en que se dicta, la definicién de curso a la cual el curso pertenece, el ultimo
usuario en modificarlo, etc. La tabla sedesunidadesej guarda la informacion de las sedes
de las universidades, como el nombre y la comuna en la que la sede se encuentra. La
tabla unidadesejecutoras representa las universidades que participan de la formacion

continua de docentes y pueden tener asociadas una o mas sedes.
3.3.1.5. Formasy Preguntas

Las formas son un conjunto de preguntas que evaliian las tematicas de una
definicidon de curso en particular. Asi las pruebas de un curso pueden tener una o mas
formas diferentes. Cada pregunta de la forma, evalua una habilidad cognitiva y un eje
tematico en particular. Cada pregunta debe tener 2 o mas alternativas de las cuales sélo
una es la correcta. En la Figura 23 se muestra el modelo de datos que permite

estructurar todo lo anterior.
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formaspreguntas

PK,FK1 | forma_id
PK,FK2 | pregunta_id

formapregunta_orden

v

reguntas
formas — habilidad iti
ilidadcognitiva
PK requnta_id
PK | forma_id I T
ili
FK2 | habilidad itiva_id —P
FK1 | definicioncurso_id vl Breresrain rai : — :
forma nombre 1 rn:a fco_id 3 habilidadcognitiva_descripcion
— pregunta_enunciado habili itiva habili
forma_comon'ado. pregunta_ discriminacion abilidadcognitiva_habilitado
forma_fechacreacion pregunta_diﬁcultad
forma_duracion ) - 7
- pregunta_tiempo ejestematicos
:;':':—;:::xmzm pregunta_confiabilidad
- egunta_habilitada PK | ejetematico_id
forma_confiabilidad gegun(a_objetivo —»
forma_dikcultad pregunta_fechacreacion FK1 | subsector_id
FK3 | usuario_id FK3 | usuario_id ejetematico_descripcion
ejetematico_habilitado

T

altemativas

PK | alternativa id

FK1 | pregunta_id
alternativa_enunciado
alternativa_orden
alternativa_correcta
altemnativa_habilitada
FK2 | usuario_id

Figura 23 Modelo Datos Formas y Preguntas

La tabla formas tiene determina la definicion de curso a la cual la forma se
aplicable. Ademas, posee discriminacion, confiabilidad y dificultad que, al igual que las
preguntas, son datos obtenidos estadisticamente que determinan la efectividad de las
formas para evaluar conocimiento y habilidades cognitivas. La tabla preguntas
determinan que habilidad cognitiva y eje tematico evalta cada pregunta. Finalmente, la
tabla alternativas permite asignarle a cada pregunta una o mas alternativas, y determina
cual de ellas es la correcta. Por ultimo, la tabla formaspreguntas permite asignarle una
0 mas preguntas a una forma en particular. Ademads, permite asignarle un orden
particular a las preguntas que la forma posee. Todas las tablas recién mencionadas
permiten guardar el estado de la informacion en el sistema, es decir si estdn o no

habilitadas para su uso.
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3.3.1.6. Pruebas y Alumnos

Hemos visto que las pruebas pueden tener una o mas formas. Ademas, las
pruebas deben ser aplicadas a los alumnos que asisten a los cursos de los programas de
postitulo y apropiacion. Los alumnos pueden asistir a uno o mas cursos de los
programas y es logico que los alumnos deban estar asignados a todas las pruebas de los
cursos a los que asisten. El motivo de que las pruebas utilicen multiples formas es
minimizar el riesgo de copia entro los alumnos. Por lo que para una misma prueba, los

alumnos responden una y sélo una de las formas que la prueba tiene.

CUrsos alumnocurso
PK |curso id PK | alumnocurso_id
FK1 | definicioncurso_id FK2 | usuario_id
curso_fechainicio FK1 | curso_id

curso_fechatermino
FK2 | sedeunidadej_id
curso_habilitado

FK3 | usuaro_id

curso_seccion < , pruebas alumnosformas
curso_fechamodificacion PK rueba id
pruena id PK,FK3 | usuario_id
PK,FK2 rueba id
FK1 | curso_id —— —
prueba_fecha FK1 forma id
respuestas prueba_clave alumnoforma_inicio
1 prueba_habilitada alumnoforma_habilitado
PK,FK3 | prueba_id _> prueba_pretest X

PK,FK2 | pregunta_id FK2 | usuario_id
PK,FK4 | usuario id

FK1 alternativa_id formas
respuesta_analizada
respuesta_ok PK | forma_id
respuesta_fecha pruebasformas

FK1 | definicioncurso_id
PK,FK2 | prueba_id forma_nombre
PK,FK1 | forma id > forma_comentario
forma_fechacreacion
forma_duracion
forma_habilitada
forma_discriminacion
forma_confiabilidad
forma_dificultad
FK3 | usuario_id

Figura 24 Modelo de Datos Pruebas y Alumnos

La tabla alumnocurso (ver Figura 24) permite asignar los alumnos a uno o
mas cursos. La tabla pruebas permite relacionar una prueba a un curso. Ademas, en esta

tabla se guardan la fecha en que se va a realizar la prueba y la clave con la que se debe
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entrar a rendir la prueba y el estado en que se encuentra. La tabla pruebasformas
permite que una prueba pueda poseer mas de una forma. De esta manera los alumnos
que rindan la prueba van a rendir una de las formas que la prueba posee. La tabla
alumnosformas permite asignarle a cada alumno una prueba y una de las formas que la
prueba posee. Ademads registra la hora en la que el alumno inicia la prueba. Por tltimo
la tabla respuestas va guardando las respuestas que el alumno ingresa para cada

pregunta de la prueba y la hora en que lo hizo.
3.3.1.7. Resultados

Esta estructura del sistema almacena los resultados obtenidos por los
alumnos en las pruebas. Al tener los resultados almacenados en tablas diferentes

permite mejor eficiencia en los reportes.

usuarios
PK | usuario_id
pruebas
usuario_nombres
usuario_apellidos PK | prueba_id
usuario_rut
usuario_fecha_nac resultados FK1 | curso_id
usuario_sexo prueba_fecha
usuario_mail | @——— PK_ | resultado_id —p prueba_clave
usuario_password R prueba_habilitada
. el FK2 | usuario_id
habilitad - ba test
usuario_habilitado FK1 | prueba id prueba_pretes
resultado_totalpreguntas
resultado_totalcorrectas
subsector_id
curso_fechainicio -
curso_fechatermino resultadosejes
resultadoshabilidad prueﬁ:_fecha PK,FK2 | resultado id
prueba_pretest ! P R VT Rt
PKFK2 | resultado_id definicioncurso_id — PK.FK1 | ejetematico_id
| bilidad e ¥
PIGFK1 ! . . ?(lejgr?:n Kijd resultadoeje_totalpreguntas
resultadohabilidad_totalpreguntas region:nornbre resultadoeje_totalcorrectas
resultadohabilidad_totalcorrectas sedeunidadej_id

sedeunidadej_nombre
unidadejecutora_nombre
usuario_nombres
usuario_apellidos
usuario_rut
academico_nombres
academico_apellidos
forma_id
forma_nombre
forma_duracion
unidadej_id

Figura 25 Modelo de Datos Resultados



32

La tabla resultados (ver Figura 25 ) almacena los datos obtenidos en una
prueba por un alumno. Luego la tabla resultadosejes, almacena los resultados obtenidos
por el alumno pero agrupados por cada eje. La tabla resultadoshabilidad hace lo

mismo pero para las habilidades cognitivas.

3.3.1.8. Académicos, Administrador Universidad y Reporte

Universidad

Los académicos corresponden a los profesores que dictan los cursos en las
distintas sedes. Los administradores de las universidades por motivos practicos estaran
asociados, a pedido de CPEIP, a las sedes y no las universidades. Esto se debe a que por
ejemplo la informacion de los alumnos de los cursos puede ser de exclusividad de la
sede. Por ejemplo, la sede de San Joaquin puede no tener la informacion de los alumnos
del campus Lo Contador. Los usuarios con el perfil Reporte Universidad si son
asignados a la universidad y no a las sedes. Ya que €l es capaz de ver los resultados de

los alumnos en todas las sedes (ver Figura 26).

Academicos academicoscursos usuanos
PK | academico id PK,FK1 | academico id PK | usuario id
< PK,FK2 | curso_id
academico_nombres usuario_nombres
academico_apellidos academico_encargado usuario_apellidos
academico_rut usuario_rut
academico_sexo usuario_fecha _nac
academico_habilitado usuario_sexo
usuario_mail
+ usuario_password
; rio_habilitad
academicossedes administradorsede ysuario_ha ade
PK,FK2 | usuario_id
PK.FK1 | academico_id » m2es o T
PK.FK2 —_———_sodounidadel id PK,FK1 | sedeunidadej id
l l usuariosunidades
PK,FK2 |usuario_id
sedesunidadesej N ; PK,FK1 | unida id
unidadesejecutoras
idadei i «
PK sedeunidadej_id PK | unidade] id

FK2 | unidadej_id —P : -
sedeunidadej_descripcion unidadej_nombre
FK1 | comuna_id unidadej_rut
sedeunidadej_habilitado unidadej_habilitada

Figura 26 Modelo Datos Académicos, Administrador U. y Reportes U.

La tabla Academicos guarda los datos personales de los académicos. Las

tablas academicoscursos y academicossedes permiten relacionar los académicos a
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cursos y sedes respectivamente. La tabla administradorsede permite relacionar los
Administradores Universidad con la sede que administran. La tabla usuariosunidades

asocia los usuarios con el perfil Reporte Universidad a la universidad que corresponda.
3.3.2. Modelo de Clases

El disefio de clases determina como es representada la informacion del
sistema en el servidor de aplicacion. Recordando que utilizaremos el patron MVC,
dividiremos el modelo de clases en dos, el disefio del modelo y el disefio del controlador

y la vista.
3.3.2.1. Modelo

En nuestro modelo tenemos una clase base para el sistema que se llama
DataBase. Esta clase, posee las funciones necesarias para enviar y recibir desde la base
de datos. Ademas posee los métodos abstractos Insert, Update y Delete que cada clase
que herede de ella implementa. Asi por ejemplo la clase Curso implementa las

funciones que agregan, modifican y borran cursos del sistema.

La clase Usuario es la clase base de todos los usuarios del sistema. De ella
heredan todas las clases que representan los distintos perfiles. Implementa las funciones

que son comunes para todos los usuarios como iniciar sesion, actualizar sus datos, etc.

La clase Usuario utiliza todas las clases dentro del paquete CPEIP. Asi por
ejemplo, un usuario que posee el perfil administrador utiliza la clase curso para
modificar y crear cursos. O el usuario alumno utiliza la clase pregunta para responder

una pregunta en una prueba.

Las clases que conforman el paquete CPEIP ( Figura 27) al heredar de la
clase DataBase, deben implementar las funciones de Insert, Update y Delete. Esto hace
que cada una de estas clases, esté encargada de modificar los datos de las estructuras de

la base de datos que representan utilizando los procedimientos que esta ultima provee.
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DataBase

kid :int
-xmiData : string
HexecuteProcedure()
Flnsert()

Update()

Delete()
+SetByld()
+SetByXmi()
-Connect()

T

Paquete CPEIP

Usuario

«usaes»

Forma Test Curso Academicos

ListaGetter

Pregunta Alternativa

Figura 27 Modelo de Clases

La clase Forma permite administrar las formas. Por ejemplo, crear y
modificar formas, agregar y quitar preguntas, ordenar las preguntas que la forma posee,
etc. Test corresponde a una prueba concreta. Utiliza la clase forma para crear las
preguntas que debe tener. La clase Test implementa la funcionalidad que permite rendir
una prueba. Pregunta y Alternativas son utilizadas para crear nuevas preguntas en el
sistema y para que los alumnos puedan responder las preguntas de una prueba. Curso,
permite administrar los cursos. Esta clase implementa las funcionalidades que permiten

crear y/o modificar cursos, agregar alumno o listas de alumnos al curso entre otras.

Las clases del paquete CPEIP causan los mayores cambios en la
informacion del sistema. Es importante destacar que estas clases no cambian los datos,
si no que poseen la informacion que se va a modificar y en que parte de la base de
datos. Estas clases estan encargadas de pasarle la informacion a la base de datos, y es
esta ultima la encargada de hacer los cambios y verificar la consistencia de ellos, sin

prejuicio de las previas validaciones que las respectivas clases hagan.
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Por otro lado, tenemos las clases que implementan la funcionalidad de cada
perfil. Para ello ya sefialamos que cada perfil hereda de una clase base usuario (ver

Figura 28), que posee la funcionalidad comun a todos los usuarios.

Usuario
JAN
UsuarioCPEIP Alumno UsuarioUniversidad
% T IReporte T IReporte fﬁ
Supervisor AdministradorCPEIP ReporteUniversidad ReporteCPEIP AdministradorUniversidad

Figura 28 Modelo de Clases de Usuarios

Las clases ReporteUniversidad y ReporteCPEIP implementan la interfaz
IReporte. Esta interfaz corresponde a los reportes en comun que tiene cada perfil. Esto

permite implementar ambos perfiles utilizando la misma interfaz.
3.3.2.2. Vistay Controlador

Como vimos anteriormente los datos entre las distintas capas de la
aplicacion seran transmitidos y manejados basicamente por documentos XML, por lo
que es necesario contar con herramientas que nos permitan manejar y transferir estos

datos facilmente entre las paginas y el controlador.



CPEIPPage

ZHAppendXmi()
ftAddParam()

R

File.aspx File.aspx.cs

Figura 29 Modelo de Clases CPEIPPage
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Para ello creamos una clase base CPEIPPage (ver Figura 29) de la cual

heredan los distintos controladores de las paginas del sistema. Esta clase hereda de Page

de ASP.NET que permite implementar el modelo “code behind” y la funcionalidad

necesaria para manejar los request. La clase CPEIPPage le permite al controlador

pasarle datos a la vista a través de documentos Xml o de cadena de caracteres. Los datos

en xml son transformados a texto html utilizando un XSLT (Extensible Stylesheet

Language Transformation). El documento html es transferido a la pagina .aspx que

finalmente despliega la interfaz de usuario (ver Figura 30).

<?XSLT>

XSLT

Controlador

File.aspx.cs

*

&

XSLT Processor

Vista

Y

html

File.aspx

Figura 30 Modelo de Clases Vista y Controlador
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3.4. Implementacion

En este capitulo describiremos como fueron implementadas las
funcionalidades criticas para del sistema y las que presentaron un mayor desafio

tecnologico para su desarrollo.
3.4.1. Pruebas On-Line

Uno de los modulos més importantes del sistema es el que permite a los
alumnos rendir pruebas en linea manteniendo las condiciones de seguridad que han sido

sefialadas.

Para analizar el modulo de evaluacion de pruebas 1o haremos siguiendo el
flujo desde la perspectiva del alumno como si fuera a rendir una prueba. Para poder
iniciar una prueba el sistema le solicita al alumno que ingrese la clave. El supervisor a
través de su interfaz puede ver la lista de pruebas disponible para el curso. La prueba
que se va a rendir aparece con la opcion Obtener Clave. La clave puede ser obtenida 10
minutos antes de comenzar la prueba (ver Figura 31). Antes de esto, por seguridad este

link no aparece en la interfaz de usuario y el supervisor no puede generar la clave.

rsos = Prusbas >

O
c
o

04/08/2007 18:05 30|Pratest Py QJC:terer Clave

Volver

Cursos »> Pruebas >>

04/08/2007 | 16:05 20/Fratest {_ s|2822101761 4

Volver T s

Figura 31 Acceso Supervisor

Cuando el supervisor obtiene la clave, si no existe es generada
automaticamente por el sistema y luego mostrada al supervisor a través de la misma
interfaz. En la Figura 32 se muestra el diagrama de secuencia de las clases que

participan en esta accion.
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Page Supervisor PasswordGenerator Prueba

user

getClave getClave

generatePassword

password

InsetGetPassword

password

password -

Figura 32 Diagrama de Secuencia Generar Clave

El usuario a través de la pagina solicita la clave y esta le entrega el control a
la clase Supervisor. La clase supervisor utilizando la clase PasswordGenerator, genera
una contrasefa de 10 digitos tomando como semilla la hora actual y el id de la prueba
que se va a rendir. Luego la clase prueba recibe la contrasefia generada y actualiza los
datos en la base de datos. Especificamente, en la tabla prueba es agregado el valor de la
contrasefia. Una vez que la contrasefia ha sido generada, este no se vuelve a modificar.
Cuando la clave ya existe, esta es cargada a la pagina pero no estd visible, de manera

que cuando el usuario desee obtenerla, el sistema la muestra utilizando javascript.

Al momento de insertar la clave en la base de datos es importante destacar

que el sistema verifica la hora a la que es generada. El sistema s6lo permite generar la
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clave desde 10 minutos previo al comienzo de la prueba. Antes de esto, el sistema no
genera la clave y no permite realizar la prueba. Si al momento de generar la clave es
mas tarde que la hora a la cual fue fijada la prueba, el sistema automéaticamente cambia
la hora de inicio de la prueba a la hora en que la clave fue generada. Esto se hizo en
caso de que algun supervisor por motivos de fuerza mayor no pueda llegar a la sala en la
que se tome la prueba a tiempo. Asi los alumnos no perderan tiempo para rendir la

prueba.

Una vez validada la clave el alumno puede ingresar al modulo de
evaluacion de pruebas. El sistema primero le muestra las instrucciones de la prueba y
en la parte superior un cronometro (ver Figura 33). Manejar el tiempo del que dispone
el alumno fue una de las cosas mas complicadas de implementar y exigié de un
exhaustivo analisis, ya que pueden surgir varios problemas. Por ejemplo, el computador

del alumno puede caer en algun tipo de bloqueo y es necesario reiniciarlo.

Recordemos que un alumno luego de iniciar la prueba solo puede responder
u omitir las preguntas y pasar a la siguiente, nunca puede volver atras. Es por esto que
es importante poder restaurar la sesion con el tiempo y la pregunta que correspondan.
Por ello es de vital importancia guardar el estado actual de la prueba para el alumno y

asi poder restaurar el estado de la prueba en cualquier momento.

[fiempo restante, 0:00:00

Prueba de Pretest para
Forma a Geometria

Duracién: 400 min

Total Preguntas: 9

!E Ud. debe saber que la omisién de una pregunta significara que no puede volver a contestarla

Aceptar
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Figura 33 Mdédulo de Evaluacion de Prueba

Por esto, en el momento que el sistema valida la clave que es ingresada por
el alumno crea un registro en la tabla respuestas por cada pregunta de la forma que le
toco al alumno responder. En esta tabla existen dos campos que debemos destacar, el
campo respuesta_ok y el campo respuesta_fecha (ver Figura 34). El primero nos indica
si la el alumno ha respondido o no lo pregunta, independiente de si fue omitida o no. El

segundo la hora en la que el alumno respondi6 dicha pregunta.

respuestas alumnosformas
?”pruebAa_idA ' \? usuario _Id

¥| pregunta_id \_T?J prueba_id

@l usuario_id w_] forma_id
alternativa_id \_I alumnoforma_inicio
respuesta_analizada ‘_l alumnoforma_habilitado
respuesta_ok |

respuesta_fecha

LLL lelols|

Figura 34 Tabla respuestas y alumnosformas

En el diagrama de secuencia de la Figura 35 se muestra como el sistema
ingresa los registros en la tabla de respuestas una vez que el usuario ingresé la clave
correcta. El usuario envia la clave a la pagina a través del formulario. Luego el
controlador de la pagina obtiene el id del usuario en sesién. A continuaciéon crea un
instancia de la clase Test con el id del usuario y la clave. Esta clase llama a un
procedimiento en la base de datos que obtiene los datos de la prueba para poder
instanciar la clase Test. Ademas, verifica la tabla respuestas para revisar si el usuario ya
ha respondido alguna pregunta. De ser asi, instancia la clase 7est en la ultima pregunta
que respondid. El objeto Test es guardado en las variables de sesion de la aplicacion
Web y es pasado al alumno a través de la funcién iniciar prueba. De lo contrario, la
clase Alumno con los datos que hay en 7est, ejecuta un procedimiento que llena la tabla

de respuesta como describimos anteriormente. Finalmente, la clase alumno calcula el
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tiempo que le resta para responder la forma y carga el cronometro. El célculo de este

valor lo explicaremos mas adelante.

Iser

ComenzarPrueba(clave) |
|

newTest({id.clave)

Confrolador Alumno Test
T
!
I
!
I
!
I
224

executeProcedure

iniciarTest(test) | |
|
I

|

I
executeProcadure

I

Q
@
P

i g
o
o0
&

getTimeLeft

timespend

htmipage

Figura 35 Diagrama de Secuencia Comenzar Prueba

Luego de que el alumno lee las instrucciones, presiona el botoén aceptar el
sistema lo envia al modulo de responder preguntas (ver Figura 36) y se da por

comenzada la prueba. Esto quiere decir que en la tabla alumnosformas, queda registrada
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la hora en la que el usuario accedio a éste moédulo por primera vez, en otras palabras, la
hora a la que comenzo6 la prueba. Ademas, buscando en la tabla respuestas el Gltimo de
los registros asociados al alumno ordenados por fecha de menor a mayor en el cual el
valor del campo respuesta ok sea verdadero, se puede obtener el instante de la ultima
pregunta que el alumno respondi6. Con esta informaciéon el sistema puede calcular
cuanto tiempo le queda al alumno para responder la prueba y que pregunta le

corresponde contestar a continuacion.

[Tiempo restante, 0:25:4]

Pregunta Numero 1

Un cuadrilatero debe cumplir con las siguientes condiciones:

| Sus diagonales se dimidian.
Il Sus diagonales son perpendiculares.
Il A lo menos, poseen 2 ejes de simetria.

¢ Qué figura cumple con estas condiciones?

< Rombo
¢ Rectangulo.
¢ Trapecio isosceles.

©  Trapecio rectangulo.

Omitir Responder

Figura 36 Mddulo de responder preguntas

El moédulo de responder preguntas esta compuesto por tres paginas. En la
primera pagina (borde azul) se ejecuta en el cliente un cronémetro implementado con
javascript. Este crondmetro es cargado con el tiempo que le resta al alumno para rendir
la prueba cuando se muestran las instrucciones de la prueba. La segunda pagina, a la
que llamaremos preguntapage (borde rojo) estd contenida en primera. Esta a su vez
contiene una tercera pagina, a la que llamaremos responderpage que no es visible al

usuario.

La pagina preguntapage se encarga de implementar la l6gica de la mecanica
de la prueba (ver Figura 37). La pagina preguntapage, obtiene el Test desde las variables

de sesion. Luego si el test no ha sido iniciado, se inicia con el método ComenzarTest
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que ingresa la hora actual en la tabla alumnosformas. Luego, se obtiene la siguiente

pregunta. En el caso de que ya haya iniciado el test, obtiene la primera pregunta que no

ha sido respondida, si no obtiene la primera pregunta. Recordemos que el 7est queda

instanciado correctamente, cuando se ingresa al médulo que muestra las instrucciones

de la prueba. Finalmente, los datos de la pregunta son cargados a la pagina y se

muestran al usuario como se ve en la figura anterior.

user

prequntapage

Alumno

Prequnta

request

T
I

xmlData as html

Sesion

ComenzarTest
|

|

|
Avanzar

|

|

|
getPreguntaActual

|

|
|
pregunta

getXmiData
!

xmiData

getXmlData

> execH\:eProcedure

xmiData

e S G ES GED SE GEP SES SED SES GEY SES GEP GED GEP GES GED SHS GEHV SED GEP GED GE GHS GEHD GES GEHI SED She SES GE =S Sl S e e o

getXmiData

xmiData

Figura 37 Iniciar la Prueba

El usuario cuando responde una pregunta, la informacioén contenida en la

pagina preguntapage, es enviada a responderpage a través de un formulario. Esta
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pagina, como se muestra en el siguiente diagrama de secuencia (ver Figura 38), obtiene

el Test y con ¢l la pregunta actual, es decir la que recién se respondio el alumno. Luego,

le pasa el Test, la pregunta actual y el valor de la respuesta a la clase Alumno. Entonces,

este Alumno obtiene el id de la pregunta y la prueba. Con ambos valores, mas la

respuesta ingresada por el usuario enviada a la pagina a través del formulario, la clase

alumno actualiza la tabla respuesta a través de un procedimiento y la pregunta queda

marcada como “respondida”.

user

responderpage esion est Alumno Pregunia preguntapage

| I | I I I

[ ! I ! ' [

responder(valor) | | | | | |
L | | |

| |

getTest | | | | I

I | [ [ |

I ' ! [

I ! ! [

I ' ! [

I ! ' |

getPreguntaActual | | | |

| -l | | |

| [ [ |

I | I "

pregunta | | |

TR ——— B | | |

| | | | |

| | | | |

responder(pregunta test, valor) | | |

1 Il | | |
I | I

| |

| getld | :

: id ' '

) L= — | |

| | getld | |

! I I

! I id [

! | N I

! I ' I

! I | I

: | > executeProcedure I

| ! |

| | | |

| | - | |

| | request | | |

I ' | | !
T | | | |
| I | [ [
| | html de la siguiente pregunta | |

———————— e S B ————————:—-—--——-

|

Figura 38 Diagrama de secuencias responder Pregunta

Al final, la clase responderpage redirige el control a la pagina preguntapage

a través de un request. Esto produce la misma secuencia que se muestra en el diagrama

de Iniciar la Prueba, lo que da como resultado, la pdgina Web con la siguiente pregunta.
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3.4.2. Seguridad contra copia de preguntas

La confidencialidad de las pruebas es un tema muy importante para CPEIP
debido a que muchas de las preguntas y/o formas se reutilizan afio a afo para evaluar
los docentes que asisten a los cursos. Por lo tanto, para mantener la validez de las
pruebas se debido implementar barreras de seguridad en el lado del cliente que le
impidan al alumno copiar el contenido de la pregunta. Para implementar estas barreras
se utilizé el lenguaje JavaScript que es un lenguaje que no necesita compilacion y es

ejecutado en el cliente.

Lo primero que hicimos fue deshabilitar la barra de herramientas del
navegador que el usuario estd usando para rendir la prueba. Esto se puede hacer
facilmente con javascipt. En javascript existe un objeto window [Flanagan06] que
representa la ventana del navegador. A través de su método open(), el navegador puede
abrir una nueva ventana. Esta funcion puede recibir varios parametros, entre ellos
fullscreen y menubar, con los cuales la funcion abre la una nueva ventana en modo

“ventana completa” y sin la barra de herramientas respectivamente.

En javascript el objeto document [Flanagan06], representa el documento
html de la pagina. Este objeto posee varios eventos que son gatillados por el usuario a
través del browser. A los eventos se le pueden asociar funciones, de tal manera que
cuando el evento es gatillado, la funcion que le fue asignada es ejecutada y recibe como
parametro el objeto Event [Flanagan06] que corresponde al evento que llamo a la
funcion. Para implementar las barreras de seguridad nos concentraremos en 2 eventos:

onmousedown 'y onkeydown (ver Figura 39).

document Cédigo Javascript

f/-‘

preguntapage
Event::onkeydown = Function disableKey(Event)

C—
User trigger

. —’/,,'[ Event;:onmousedown } = Function disableMenudSelect{Event)

Figura 39 Seguridad Javascript
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El evento onmousedown gatilla la funcion que esta encargada de
deshabilitar el menu de contexto del mouse y de impedir la seleccion del contenido de la
pagina con el mouse. El objeto evento le permite detectar que boton del mouse fue
activado. En el caso que sea el boton derecho le envia un mensaje al usuario
sefialandole que el menu de contexto estd desactivado y para ambos casos, la funcion
retorna false. El evento onkeydown, gatilla la funcién que esta encargada de deshabilitar
las teclas que son utilizadas como atajo para seleccionar, copiar y pegar como por
ejemplo ctrl+a selecciona toda la pagina. El objeto evento permite detectar que tecla
fue presionada. Y en caso de que se alguna de las teclas especiales utilizadas en los
atajos como por ejemplo ctrl, alt y alt gr, se le informa al usuario que las teclas estan
deshabilitadas y la funcion retorna false. Al retornar valor false el navegador lo
interpreta como si nunca se hubiera gatillado el evento. De esta forma podemos impedir
que se despliegue el menu de contexto, que el usuario seleccione el contenido de la

pagina y que utilice los atajos para ello.

3.4.3. Analisis de Resultados

Recordemos que los resultados deben ser mostrados de distintas formas, por
ejemplo agrupados por cursos o por ejes tematicos entre otros. Realizar estos reportes
directo desde la tabla respuesta hubiera sido muy costoso en términos de rendimiento e

implementacion.

Supongamos que deseamos obtener el reporte nacional de los resultados
obtenidos en las pruebas para la definicion de curso “Curso de Geometria”. Veamos el

“camino” que deberia seguir la consulta para realizar este reporte.

1. Calcular el porcentaje obtenido por el alumno en la prueba de la tabla de

respuestas.

2. Ir a la tabla pruebas para obtener el curso al cual la prueba pertenece.

3. Ir a la tabla cursos y seleccionar so6lo los que correspondan a cursos de

geometria.
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4. De la tabla cursos ir a la tabla comunas para determinar la region a la

cual el curso pertenece.

5. Ir a la tabla regiones para obtener el nombre de la regioén

6. Finalmente agrupar por regiones y mostrar los resultados.

En un rapido andlisis vimos que para realizar esta consulta se deberia
combinar los registros de por lo menos 5 tablas. Por lo que claramente es una consulta

compleja en la que habria que utilizar multitablas (/INNER JOIN).

Utilizar este enfoque para realizar los reportes le agrega una tremenda
complejidad a las consultas para obtener los reportes. Sumado a esto, la utilizacion de
multitablas en exceso cuando el universo de datos grande, afecta considerablemente al
rendimiento de la consulta haciéndola demasiado lenta. Hay que imaginarse que la

utilizacién de 5 INNER JOIN implica realizar el producto cruz entre 6 tablas.

Claramente, la complejidad de los reportes nace de la necesidad de tener que
acceder a muchas tablas al momento de hacer la consulta. Por lo que la solucion para
este problema, necesariamente tiene que reducir el nimero de tablas necesarias para
realizar la consulta. Entonces, para los resultados creamos tres tablas que contendran la
informacion necesaria para realizar los reportes: resultados, resultadoshabilidad y

resultadosejes (ver Figura 40).
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respuestas

PK,FK3 prueba_id
PK FK2 pregunta_id
PK,FK4 usuario_id

FK1 alternativa_id
respuesta_analizada
respuesta_ok
respuesta_fecha

usuarios pruebas

PK | usuario_id resultados PK | prueba_id

usuario_nombres PK | resultado id FK1 | curso_id
usuario_apellidos FK2 | usuario id —’ prueba_fecha
usuario_rut < FK1 | prueba _—' 4 prueba_clave

usuario_fecha_nac prueba_habilitada

resultado_totalpreguntas prueba_pretest

resultado_totalcorrectas
subsector_id
curso_fechainicio
curso_fechatermino
prueba_fecha
prueba_pretest
definicioncurso_id
curso_id

region_id

usuario_sexo
usuario_mail

usuario_password
usuario_habilitado

I i region_nombre
resultadoshabilidad sedeunidade] id resultadosejes

PK,FK2 | resultado id sedeunidadej_nombre

PK,FK1 | habilidadcognitiva_id — unidadejecutora_nombre PK,FK2 | resultado_id
usuario_nombres @— PKFK1 | ejetematico_id

resultadohabilidad_totalpreguntas usuario_apellidos
resultadohabilidad_totalcorrectas usuario_rut resultadoeje_totalpreguntas
- academico_nombres resultadoeje_totalcorrectas

academico_apellidos
forma_id
forma_nombre
forma_duracion
unidadej_id

Figura 40 Implementacion Tablas Reportes

Las tres tablas son pobladas por un procedimiento que cada noche corrige
las respuestas que no han sido analizadas. Cada registro de la tabla resultados
corresponde al resultado obtenido por un alumno en una prueba. En esta tabla se
almacena el total de preguntas correctas y el total de preguntas de la prueba junto con
todos los datos necesarios para realizar los reportes del sistema como la forma, curso,
sede, etc. (ver Figura 40). Ademas, al momento de insertar los resultados, se pueblan las
tablas resultadosejes y resultadoshabilidad. Estas tablas permiten agrupar los

resultados por eje tematico y habilidad cognitiva respectivamente.

Supongamos que un alumno rindié la Prueba I que tiene tres preguntas,
cada una de ellas mide una habilidad cognitiva diferente (simple recuerdo, aplicacion,
comprension) y que ademas dos preguntas miden Geometria y una Numeros y

Operaciones. Supongamos ahora que el alumno Pedro obtuvo 2 preguntas correctas,
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una en cada eje y la pregunta que media la comprension la tuvo incorrecta. En la Figura
41 representamos como se poblarian estas tres tablas si se corrigiera la prueba que

rindi6 pedro.

resultadoshabilidad

Resultado Habilidad Rosuﬁl\tldo Eje Tematico Total chtu TotalPreguntas
1 \ Simple Recuerdo f 1) 1
1 Aplicacion 1 1
1 J Comprension lo | 1

)/
resultados / I

Resultaga” Usuario Prueba 'roqu%cm TotalPreguntas
(1) Pedro [ 2 3
resultadose]e\\l
ResultadoEfe |  Resultado Eje Tematico Total s | TotalPreguntas
{ 1] Geometria f 1 2
2 \1} Numeors y OperacionesL \y 1

Figura 41 Representacion Resultados

En la tabla resultados vemos que se crea el registro con los resultados
obtenidos por el Pedro en la Prueba I. En la tabla resultadohabilidades se crean tres
registros uno correspondiente a cada habilidad cognitiva que se midi6 en la prueba que
Pedro rindi6. En otras palabras, los resultados por habilidades cognitivas, estan
asociados al resultado que obtuvo Pedro (en rojo). En la figura vemos que el total de
respuestas correctas y total de preguntas es el mismo para ambas tablas (en azul), pero
en la tabla resultadoshabilidad estan separados por habilidad cognitiva y podemos ver
efectivamente que Pedro respondid incorrectamente la pregunta que media

comprension.

Este enfoque trae varias ventajas tanto para los implementadores como para
el usuario del sistema. Por un lado, el proceso que corrige la tabla respuestas es a lo mas
igual de complejo que la implementacién de un so6lo reporte. Esto se debe a que en la
implementacién de este procedimiento, si bien se debe acceder a las mismas tablas que
si se hiciera el reporte directo de la tabla respuestas, su acceso es mucho mas sencillo ya

que no existen condicionantes como en el caso de los reportes. Ademas, la insercion de
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datos es siempre mas sencilla que la consulta de datos, sobre todo en reportes
estadisticos como los que se necesitan. Es claro que este proceso tampoco va a tener un
buen rendimiento, pero este costo no es traspasado al usuario, ya que este procedimiento

corre cada noche automaticamente.

Por otro lado, la implementacion de los reportes se simplifica mucho mas ya
que con este enfoque hay que acceder a lo mas a dos tablas simultdneamente. Es decir,
en el caso de que sea necesario implementar una consulta multitabla habria el producto
cruz entre dos tablas y no seis como se vio con el enfoque inicial. Esto permite mejorar
enormemente el rendimiento de la consulta. Este rendimiento, finalmente es traspas6 al

usuario cuando se carga la pagina.

3.4.4. Graficos

La forma en que se muestran los resultados son una parte importante del
sistema y definen de que manera los usuarios ven la informacion recopilada de la
correccion de pruebas que los alumnos realizaron en linea. La vista cldsica en forma de
una tabla no siempre es suficiente para poder comprender y analizar los datos que se
muestran. Por lo tanto los resultados, tanto para los alumnos como para los perfiles de

reporte pueden ser mostrados en formas de graficos de barra.

Luego de una exhaustiva busqueda de herramientas open source, no
pudimos encontrar una que satisficiera nuestras necesidades de implementacion. Por lo

que se tomo la decision de implementar esta herramienta por completo.

La implementacion de ésta herramienta se puede dividir en dos partes. La
primera fue lograr construir el grafico, y la segunda fue lograr que ésta grafico fuera

mostrado en el browser, tanto para Internet Explorer como para Mozilla Firefox.

Para la implementacion de nuestra herramienta creamos un WebControl. En
términos simples un WebControl de ASP.NET, son controles que suelen ser utilizados

para el disefio de paginas de la misma forma que los tags de html. Sin embargo, la gran
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diferencia es que estos controles son clases que ejecutan en el controlador de la pagina,
instanciados en una variable que es propiedad del controlador de la pagina (ver Figura

42).

Page aspx __‘

mesCArntry~] .

Figura 42 Code behind

(Pero como estos tags “<asp /> pueden ser mostrados por el Browser? En
realidad la clase WebControl posee un método virtual, llamado RenderContents, el cual
tiene como objetivo crear codigo html con los datos que en este caso la clase MiControl
posee. De esta forma, este codigo html generado en el servidor es pasado a la pagina y
se reemplaza por el tag <asp /> correspondiente, asi el browser puede desplegar

correctamente la interfaz.

Volviendo a nuestro problema de los graficos, creamos un WebControl
llamado Graphic. De ¢l heredan los distintos tipos de graficos (Barras, Lineas, Tortas,
etc.), ver la Figura 43. Cada uno de los cuales implementa la funcion RenderContents

para poder mostrar un grafico de distintas formas.



52

) IAttributeAccessor
! WebControl

= Corftrol
=2

VGraphn' 21
~+ WebControl

2

= Mathocs | ’ :
AddDatz (+ Lov.. | | CakeGraphic v |
AddPen ;

Dizposs
Drawions
DrawBackground
Draw nd... |
DrawBackgrourd... | | LineGraphic

" BarGraphic 3

< Graghic 4 Gragnic ’
J J

-

DrawBrmap
DrawGraphic
DrawPoint
DrawiXValos

Draw'YVzloz

<+ Graghic

1<

L

HorizontalBarGr... (¥

Graphic

52t00_Cosf

.......

' O COCOCOCCOOCOCOCCOOCCOCOICOCPOCTSC

Figura 43 Diseiio de Clases WebControl Graphic

Los graficos, a excepcion del grafico CakeGraphic, reciben los datos del
grafico en forma de puntos (x, y) y los dibujan en un Bitmap. Para ello calcula el
maximo x e y recibidos y dibuja los ejes del grafico y el fondo para mantener un grafico
proporcional a los datos que fueron agregados. Finalmente, dibuja cada punto en el

bitmap y dibuja la linea o barra segin corresponda.

En el caso del grafico de tortas, el funcionamiento es similar, sin embargo la
diferencia es en como los datos son pasados al grafico, en este caso, son numero entre 0

y 100 a diferencia de puntos cartesianos como en el resto de los graficos.

Los graficos entonces nos permiten dibujar los datos en un bitmap. Eso
resuelve parte del problema. Ahora como logramos que este bitmap pueda ser

mostrados a través de la pagina. Una primera aproximacion fue utilizar las propiedades
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de la clase Page de la cual hereda la clase base de todos los controladores del sistema,
CPEIPPage. Una de sus propiedades, ContenType, permiten definir el formato en el que
se debe desplegar la pagina. Esto permitia definir que la pagina se mostrara como
imagen. Lo cual funcion¢ a la perfeccion, pero fue incompatible con FireFox. Por lo que

hubo que desechar esta opcion.

Page.aspx.cs

ImagenesGraficos

W[ Imagen_userld jpeg |

Page.aspx

-~ ~<asp:Graphic/>
Session.userld

| ™ 7 Html generado por |
RenderContents de Graphic

v - — - — o =l

Page.aspx

<img src="Imagen_userld.jpeg™>

Figura 44 Solucion de Graficos

Encontramos una solucion que permite desplegar la imagen tanto en Mozilla
Fierfox como en Internet Explorer y llegamos a la siguiente solucion (ver Figura 44):
crear un directorio especial en el sistema, que permitiera guardar los bitmaps generados
por los graficos como archivos de imagenes JPEG. De esta forma, el html que debia

generar el Webcontrol era simplemente un tag <img/> que hiciera referencia a este
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archivo jpeg recién creado. El nombre del archivo es generado con un texto base mas el

id del usuario

En la Figura 45 se puede apreciar como quedo el grafico en el sistema real

para el perfil alumno

=
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Figura 45 Imagen de grafico del sistema

3.4.5. Editor de Texto

El editor de texto del sistema debe cumplir con dos requisitos, permitirle al
usuario dar formato y agregar imagenes a los textos que va a ingresar como el
enunciado de las preguntas y las alternativas. Construir el editor de texto desde cero, era
una tarea imposible para los plazos en los que el proyecto estaba estipulado. Por ello
nos avocamos a la mision de encontrar herramientas open source que nos permitieran

lograr nuestros objetivos.

Luego de una intensa blisqueda, encontramos dos herramientas. La primera

FreeTexBox', es un WebControl implementado como Graphic. La segunda es un

1
www.freetextbox.com
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FCKeditor* es editor de texto implementado utilizando principalmente php y javascript,

por lo que es multiplataforma.

FreeTextBox (ver Figura 46), es una control ASP.NET lo que facilita su
manipulacion desde nuestro ambiente de desarrollo. Ademas, este control ya viene con
la funcionalidad necesaria para agregar imagenes a los textos. Sin embargo, el paquete
que se puede utilizar con la licencia libre, permite bajar s6lo el archivo ejecutable (.dll)
junto a los javascript e imagenes que en conjunto implementan la funcionalidad del
FreeTextBox. Ademas este editor de texto, presentaba grandes fallas al momento de
copiar texto desde Word, cosa que a la mayoria de los editores de texto les sucede. Esto
era un gran problema ya que el caso de uso mas frecuente es que los usuarios utilizaran

este mecanismo para ingresar las preguntas y alternativas al sistema.

| 4! .

| " R

— < -S
Imagenes + *"\'f"‘:(: ¢
Javascript

FreeTextoBox.dll

Paragraph s | Foot ~

Size (» | Coior ~ A seohioht ~ ."B
iB L U e x X, B EEE W -iSiEFE S dF
Pk a0 o B il B sembos v Stvies v [ ineertrem v~ =M O B
s B I R ol Y = S i, 2 | (ERE_SCTIN T WOM IS Nl HEnREW - oI e |

Texto Sucio pero con imagenes

wl Deson  [] HIML

Figura 46 FreeTextoBox

2 www.fckeditor.net
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Por otro lado el FCKEditor (ver Figura 47) es una implementacion
multiplataforma. Este editor es una version completamente abierta, por lo que el
paquete que se obtiene con la licencia viene incluso con los cddigos fuente. Ademas,
maneja muy bien los textos cuando eran copiados desde Word. Este editor permite
agregar imagenes a los textos, pero no guardarlas en el servidor para reutilizarlas en el

futuro. Ademas, es mucho mas dificil de utilizar desde nuestro ambiente de desarrollo.

Javascript + Php + Imagenes

Ereehii [ O (8] E B& AV BBV cRERaFS
B UMxiSS|EEIEESE QAT EOD=0 -
e o Fotad v Fuerte il %8 2)

Texto Limpio pero sin imagenes

Figura 47 FCKEditor

En este contexto, nos enfocamos en la tarea de encontrar el codigo que
permite limpiar y manejar bien el texto copiado de Word. Una vez logrado esto debimos
anexar esta funcionalidad al FreeTextBox, de manera de tener un editor de texto que

maneje imagenes y a su vez texto copiado desde Microsoft Word.

Luego de un exhaustivo andlisis del codigo fuente carente de comentarios
del editor de texto FCKEditor, logramos dar con el cédigo, al cual llamaremos
CleanWord (ver Figura 48) que analiza el texto y lo limpia. Ademas, nos percatamos

que el texto generado por el editor FreeTextBox es limpio, por lo que s6lo debemos
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analizar el texto cuando este no es generado por el editor. Sumado a esto, logramos
identificar en los archivos javascript del editor FreeTextBox, un punto en el cual

podemos anexar CleanWord para asegurarnos que el texto que reciba serd siempre

limpio.

Javascript FreeTextBox

Texto Extra?do de
e Word

Var miTexto = CleanWord [*

X

Y

r g

FreeTextoBox.dl|

' '

i Paragrach v | Font v Sze |w  Colr vl A Hghight V/E
iBIZUsexx B ERTM ZZEiFE 26 A
b aBX 9 o il smoos v sives v et v @iz MO R
e R & IR RoNGRG 1O] - HEn I N |

Texto Extraido de Word

| g Desn | [ HTML |

Figura 48 Editor de Texto Final

De esta forma, utilizando estas dos herramientas open source, logramos
construir nuestra propia version de un editor de texto que permite crear texto con

formato y agregar imagenes para reutilizarlas nuevamente en el futuro, ademas le
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permite al usuario copiar y pegar texto escrito en Microsoft Word sin que el formato de

este se pierda.
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4. RESULTADOS
4.1. Resultados

El principal desafio era disefiar un solucion que permitiera a CPEIP evaluar
a los profesores; y obtener informacion relevante sobre dichas evaluaciones que
permitiera estimar el aprendizaje de los profesores para apoyar la gestion de las politicas

de desarrollo docente (ver Figura 1).

A través del presente trabajo se logrd disefar, implementar y poner en
marcha una solucion para gestionar las pruebas, los items de evaluacion que las
componen y evaluar a los profesores con dichas pruebas (ver Figura 2 ). Esto permite
en primer lugar llevar un control sobre los niveles de exigencia de la estrategia. En
segundo lugar, al someter a todos los profesores a estas pruebas, se puede contar con
informacion comparable sobre el rendimiento de los profesores en las distintas
instituciones. Tercero, obtener retroalimentacion del sistema sobre el resultado de las
evaluaciones que con los datos soportados por la estructura de los items de evaluacion
mas la informacion pertinente a las instituciones, su localizacion y cursos que dictan,

permite desglosar los resultados de una forma antes inexistente (ver Figura 49).

oo | 1ouiico | Copin | Foma | unerscs |

Figura 49 Diagrama del formato de reportes
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Con esto se pudieron disefiar reportes (ver 2.5.2 Reportes) para observar los
resultados de las evaluaciones desde distintas perspectivas lo que permite a CPEIP
contar con informacién en linea que los ayude en la toma de decisiones con el fin de
cautelar la eficacia de la estrategia. Esta informacion corresponde al promedio del
porcentaje de preguntas contestadas correctamente por cada alumno, el promedio de la
nota obtenida por cada alumno en escala de 1 a 7 y la desviacion estdndar de las
mediciones. A continuacion, se mostraran a modo de ejemplo los distintos reportes
obtenidos para los cursos de Matematicas del programa de postitulo para educacion
basica de segundo ciclo impartidos en el afo académico 2007-2008 (En adelante,

“Curso de Matematicas”):
* Andlisis de los resultados obtenidos por Curso.
* Andlisis de los resultados obtenidos por Eje tematico.
* Andlisis de los resultados obtenidos por Habilidad Cognitiva.

* Andlisis de los resultados obtenidos por Forma.

3 FN - Y
e Inicio & MisDatos“ > salir™
cPEP ) Administrador CPEIP [Reportes CPEIP &

Programacion de Informacion de R esultados por Cursol | Resultados por Resultados por |
Pruebas Alumnos | | sultados por ‘ [ Resuitados por Ejes | Formas | | Habilidad Cognitiva | Datos
Regiones
Programa: Hivel: Curso:
[Postituio =]  [Eisica segundo Ciclo x| [Curso Matematicas =1
Focha Desde [01/0122007 (3 Fecha Hasta [3112/2007 &3
Buscar

Curso Matematicas.

Antcfagasta 1 ~ 46.9% (20) . 5.0) N o 10,13 S 11.82]
Velparsiso 1 572%(38) Z 1321 1231
5 51.8% (3.4) 73.6

Del Maule 8| 13,98 9,89
Del Biobic. 3| 13.22 10,25
De La Araucenis 5 4 2)| £4.9% (4.4)) 14,89 10,34
De Les Lages 2| 320% (2.4) 72.4% (4.9) 2582] 12,50,
Metropolitens 7 53.2% (3.5) £5.0% (4.4) 12,08] 11,00

Figura 50 Resultados Curso Matematicas

En el reporte de Resultados por curso (ver Figura 50) se pueden observar

los resultados obtenidos en las evaluaciones del curso de Matematicas en todo el pais y
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ver ademas la forma en la que estos se distribuyeron entre las regiones que cuentan con
universidades que dictaron o estan dictando el curso. Este reporte permite tener una
nocioén clara sobre las zonas del pais en las cuales los profesores estan aprobando o no
el curso, y que tan heterogénea es la distribucion de los resultados en cada una de las
regiones (desviacion estandar). Al igual que con el resto de los reportes, el sistema

permite ver la informacion en forma de graficos de barra (ver Figura 51).

Si en este reporte el usuario selecciona una de las regiones desplegadas, el
sistema le permite ver la informacion de esa region de manera mas detallada. Tomemos
por ejemplo la region metropolitana, entonces el reporte se mostraria como en la Figura
52. En este reporte podemos apreciar que universidades estan o han dictado el curso en
la region y que resultados han obtenido en ¢l. Permite ademas determinar, qué

universidades son las que tienen una mayor inferencia en el resultado total de la region.
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Figura 51 Resultado curso de Matematicas (Barra)
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X niclo & MisDatosdie  sar il
Lol ) Administrador CPEIP [Reportes CPEP 7]
P ebas | | ™ Hiumnos > | [Resuitados porcursq [Resuitados porcies | | FESPEASPr | [ RaTRRN, | | Datos |
S:es
Programa: Postiuio Mivel: Basica Segundo Cicio Curso: Curso Matematicas
Fecha Desde: 01/01/2007 Fecha Hasta: 21/12/2007

Curse Matematicas>> Metropolitana

Univi Cargenal Silva Henriguez - Sentiago 1 £5.9% (3.7) €8.2% (4.8)] 15,8 5,40

2 B32%(35)  ee4%(45) 12, 1223
uni 2 28.4% 2.1) 81.7% (4.1)] 11,8 12,08]
Unive 1 #82%30)  e28% (4.34 ﬂJ]' 857
Universigad Metropolitana e Ias Cs. de Ia 9. - Santiago 1 60.9% (4.1) £7.2% (4.5)] 14.4] 8.29|

Ver Grafico

Figura 52 Resultado curso de Matematicas region Metropolitana

En este reporte, el usuario puede seleccionar cualquiera de las universidades
de la region metropolitana que estan o han dictado el curso de Matematicas para ver el
detalle de los resultados. Si el usuario elige la Universidad de Santiago el reporte se

veria como en la Figura 53.

o N S
e Inicio & MisDatos® > Salir "<
iy Ry Administrador CPEIP [Reportes CPEIP =1
Programacion de Informacion de esultados por Curs Resultados por Resultados por
Jramacio ncion ¢ ] [Resultados por Curso] [ Resuitados por Ejes | iindos) | | nimieng commaa | Datos |
DS CUIARES SIS Jahidad Sognis
Cursos
Programa: Postiul Nivel: Basica Segundo Ciclo Curso: Curso Matematicas
Fecha Desde: 01/01/2007 Fecha Hasta: 31/12/2007
Curso M ;i [ de Chile - Santisgo

Curso Mstematicas Sz 1 | 1] 82 02/01/2007 - 141042008|  532% (35)  €28% (4.2)] 12,5

9,95
| Al a2 20/04/2007 - 30/09/2008|  532% (35)  72.3% (4.9) 13; 13328

Ver Gréfico

Figura 53 Resultado curso de Matematicas Universidad de Santiago

En este reporte podemos ver los resultados de las evaluaciones aplicadas a
los profesores que asisten a los cursos de matematicas que la universidad estd o ha

dictado en el periodo y la cantidad de alumnos que tiene cada uno de ellos. Este reporte
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permite ademas determinar si existen marcadas diferencias en el rendimiento al interior

de la universidad entre los distintos cursos.

Finalmente, si el usuario selecciona uno de los cursos de la universidad el
sistema le muestra el listado de alumnos del curso y el resultado obtenido por cada uno

de ellos en las evaluaciones aplicadas como se ve en la Figura 54.

W Inicio 4 MisDatos® ® salir
sy R Administrador cPEIP [Reportes CFEIP -
Prog o © | [ Mommaconde | [Resuitados por Cursd| [ Resuitados por Eies | e emmas | [ Haiided Cognaa | \ Datos |
Alumnos
Programa: Postiul Nivel: Basica Segundo Ciclo Curso: Curso Matematicas
Fecha Desde: 01/01/2007 Fecha Hasta: 21/1212007
Cursc Matematicass> Metropolitsns>> Universidsd de Chile Santisge»> Curso Matematicas Sec.1
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56017369 £8.00% (2.85) €6.00% (4.45) |
12.441,284-4] 95)) 62.00% (4.15) |
15.586.0387) 10), £5.00% (2.8 |
9 570.550-2] £8,00% (4.45) )
141285125 58.00% (2.70)) 62.00% (4.15) |
ltures DiszNstslis Emilis 11.684.453.2 £3.00% (3.85) £8.00% (3.35) |
Losyzs OlivaresSergio Rafasl 88.00% (460} 74.00% (5.05) |
Loyols CerasEugenis Filsr £0.00% (4.00) £6.00% (+.48)
onado GonzalezClaudia A _42,00% 265)| — |
52.00% (2.55) £0.00% (£.00)
s 4200% 2 e5)] 80.00% (4.00) |
Riveros Sanchezllaria Lorato 10.879.220-9| 70.00% (4.75) 76.00% (5.20) |
EeiAtiinc e P L $8.00% (2.10) S—— |
Rojas JaramilloPamela 14,228 808-5, £3.00% (2.85) £8.00% (4.45)
oy anisn 139430585 85.00% (4.60)] 76.00% 5.20) |
Santibafies CollacCamila Francisca 14.188,142-7] 40.00% (2 50), £0.00% (4 15)71 |
Segurs CabezssEliana gel Cammen 7.693.424% £0.00% (2.25)] £2.00% (3.40)] |
Sepulveds Loresessics cel pilsr 11.257.473.5 48.00% (2.95)) 48.00% {2.10)] | =

Figura 54 Resultados de alumnos en curso de matematicas.

En los reportes de Resultados por eje, Resultados por Forma y Resultados
por Habilidad Cognitiva 1la manera en que se muestra la informacién es analoga al
reporte de Resultados por Curso. La diferencia es que primero se muestra como se
distribuyeron los resultados en la variable correspondiente; eje tematico, forma o
habilidad cognitiva segiin corresponda; y luego de haber seleccionado una se muestra la
informacion para esta variable a nivel de regiones, universidades, cursos y alumnos tal

como en el reporte de resultados.

Por ejemplo, el reporte de resultados por eje tematico para el curso de

matematicas, se veria como en la Figura 55.
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Figura 55 Resultados por eje curso de matematicas.

En este reporte podemos apreciar los resultados obtenidos en cada uno de
los ejes tematicos tratados en el curso. Con esta informacién se puede determinar la
correlacion entre los ejes tematicos y resultado final del curso. El sistema le permite al
usuario seleccionar uno de los ejes tematicos para ver como son los resultados para ese

eje en particular.
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Regiones
Programa: Postiuo Nivel: Basica Segundo Ciclo Curso: Curso Matematicas
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Ver Gréfico

Figura 56 Resultados algebra.

Por ejemplo, si el usuario selecciona el eje tematico algebra el reporte se

mostraria como en la Figura 56. De aqui en mas el reporte se comporta igual que el de
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Resultados por Curso, mostrando informacion sobre todo el pais, luego por region,
universidad, curso y finalmente el listado de alumnos para un curso en particular, s6lo

que en este caso se encuentra dos variables fijas: el curso y el eje tematico.

Los Resultados por forma y Resultados por Habilidad Cognitiva se ven

como en las figuras: Figura 57 y Figura 58.

W) Inicio 4 MisDatos®*  salir

Lol R Administrador CPEIP [Reportes CPEIP -

Programacion de Informacion de Resuitados por Resultados por
gramacid ‘ I prmacioh Resultados por Curso| | Resuitados por Ejes indos ] | S adas par Datos

Formas

Programa: livel Curso:

[Postituio =] | Bisicz Sequndo Ciclo v [Curso Matematicas =1

Fecha Desde [01-01-2007 [F0 Fecha Hasta |31-12-2007 [

Curso Matematicas

Forma A Curs aticas e o 5 290
Forms B Curso Matemsticas | No. 140 el 50/ 782 47e%(31) ess% (4] 150

Ver Gréfico

Figura 57 Resultados por Forma curso de matematicas

El reporte de Resultados por Forma permite ver las diferencias en las
evaluaciones segun la forma que se haya utilizado. De esta manera poder determinar por
ejemplo si alguna de las formas creadas presenta una dificultad mucho mayor en

comparacion al resto.

Finalmente, el reporte Resultados por Habilidad Cognitiva permite ver
como los profesores estan aplicando los conocimientos adquiridos en el curso en las
evaluaciones. Es decir, si son capaces de responder mayormente so6lo a preguntas que
evalian un simple recuerdo o si efectivamente pueden responder a preguntas que
requieren un completo entendimiento de las competencias adquiridas para poder

aplicarlas de manera practica.
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Figura 58 Resultados por Habilidad Cognitiva curso de matematicas

4.2. Analisis

Investigaciones recientes hechas sobre la National Board for Professional
Teaching Standards (ver Anexo b: Acrénimos y Definiciones, 2.2) permiten afirmar
que la calidad de los docentes ha demostrado ser un muy buen indicador del aprendizaje
estudiantil [Payton09] y si bien el conocimiento curricular no la define en su totalidad,
este se utilizo como parte del marco conceptual para estudiarla en “Vaughn
elementary's innovative teacher evaluation system: Are teacher evaluation scores
related to growth in student achievement?” [Gallagher04]. Sumado a esto, existen
evidencias que los profesores que han participado de los procesos de certificacion de la
NBPT, logran mejoras significativas en sus competencias profesionales y adquieren un
mejor conocimiento de las materias que ensefian respecto de los que no participan en el
proceso de certificacion [LustickO6]. Por lo tanto, la estrategia de CPEIP que apunta a
mejorar la calidad del aprendizaje estudiantil a través de la capacitacion de profesores es
consecuente con las tltimas investigaciones. ;Pero como podemos medir su efectividad

y/o obtener indicadores que permitan a CPEIP intervenir la estrategia para mejorarla?

Para medir el impacto de la intervencion de CPEIP, estimamos el
aprendizaje de los profesores durante su permanencia en el curso, adoptando el enfoque

utilizado por [Almasi07] para el estudio del impacto del Kentucky Reading Project
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(KPR, ver Anexo b: Acronimos y Definiciones, 2.1) en donde al igual que en CPEIP, se
realizaron pruebas de seleccion multiple al inicio y al final de la intervencion para poder
estimar la mejora de los profesores. Pero a diferencia del estudio hecho en el KPR, cuya
intervencion fue a nivel estatal y tiene como objetivo mejorar la educacion en el area de
Lectura y Literatura; la estrategia de desarrollo profesional docente de CPEIP es a nivel

nacional y orientada todos los subsectores.

Los datos obtenidos por los profesores participantes de los cursos de
formacion pedagogica certificados por CPEIP en el ano de 2007 y 2008 fueron
analizados utilizando la prueba T-Student para muestras relacionadas (nivel de
significancia 0.05). Para ello fueron considerados los resultados alcanzados en las
pruebas pre y post test realizadas en 54 cursos que iniciaron sus actividades en el
periodo de 01 de enero de 2007 a 30 de abril de 2007 y terminaron entre 20 de enero de
2008 y 06 de diciembre de 2008. Participaron de este proceso formativo, realizando
pruebas de pre test y post test, 1.138 profesores, en los que 333 recibieron formacién en
el area de Lenguaje y Comunicacion; 379 en Educacion Matematica; 213 en Estudio y

Comprension de la Naturaleza y 213 Estudio y Comprension de la Sociedad.

Los resultados fueron analizados desde tres perspectivas distintas. Primero,
determinando los porcentajes respuestas correctas en las mediciones pre y post test,
calculando sus diferencias brutas y significacion estadistica en los resultados obtenidos
por los profesores en cada una de las sedes universitarias en las que se dictaron cursos
en el periodo en cuestion, considerando cada uno de los subsectores trabajados. Asi por
ejemplo, tenemos que para el subsector de Lenguaje y Comunicacion una de las sedes
en las que se impartio el curso, fue la de la Universidad Catolica de Temuco que conto
con la participacion de 55 profesores. Los resultados obtenidos por ellos mostraron una
diferencia en los promedios pre y post test de 15,75% puntos porcentuales, aplicando la
prueba T-Student se obtuvo una significancia estadistica del 0,000% (ver Tabla 5) muy
inferior al nivel de significancia de la prueba T-Student aplicada (0,05%). Esto quiere
decir que es muy poco probable que la diferencia entre las evaluaciones se deba al azar
y es por lo tanto atribuible al aprendizaje de los profesores obtenido durante su

permanencia en el curso.
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Luego, se calcularon los porcentajes respuestas correctas alcanzados en
cada uno de los ejes tematicos considerados al interior de cada subsector trabajado,
tomando en cuenta las mediciones pre y post, las diferencias brutas y su significacion
estadistica en cada eje. Continuando con el ejemplo del curso de Lenguaje y
Comunicacién impartido en la Universidad Catélica de Temuco; se agruparon los
resultados por eje: Estrategias, Comunicacion Oral, Comunicacion Escrita, Medios de
Comunicacién de Masas, Lenguaje y Dramatizacion, y para cada uno de ellos se calculo
la diferencia de los promedios entre las mediciones pre y postest. Los resultados
mostraron diferencias de 18,67%, -0,91%, 22,7%, 12,22%, 15,78%, 4,09% puntos
porcentuales respectivamente. Aplicando la prueba T-Student con un nivel de
siginificancia del 0.05 a cada uno de los ejes se obtuvieron las siguientes significancias
estadisticas: 0,000, 0,871, 0,000, 0,000, 0,000 y 0,384. Esto quiere decir que es muy
poco probable que la diferencia entre las evaluaciones para los ejes de Estrategias,
Comunicacién Escrita, Medios de Comunicacién de Masas y Lenguaje se deba al azar y
es por lo tanto atribuible al aprendizaje de los profesores obtenido durante su
permanencia en el curso. No asi en el caso de los ejes Comunicacion Oral y
Dramatizacion en los cuales la evidencia no es concluyente y las diferencias entre las
evaluaciones pre y postest puede ser atribuible al azar, por lo tanto para estos ejes no se
puede afirmar que el curso tuvo un impacto significativamente en el aprendizaje de los

profesores.

Por ultimo, se analizaron los porcentajes respuestas correctas alcanzados
en cada una de las habilidades cognitivas consideradas al interior de cada subsector
trabajado, tomando las mediciones pre y postest, las diferencias brutas y su
significacion estadistica. Continuando con el ejemplo del curso de Lenguaje y
Comunicacién impartido en la Universidad Catélica de Temuco; se agruparon los
resultados por habilidad cognitiva: Simple Recuerdo, Comprension y Aplicacion. Para
cada una de ellas se calculd la diferencia obtenida entre el promedio de las mediciones
pre y postest. Los resultados mostraron diferencias de 18,43%, 11,72% y 17,48%
puntos porcentuales respectivamente. Aplicando la prueba T-Student con un nivel de
siginificancia del 0.05 a cada una de las habilidades cognitivas se obtuvieron las

siguientes significancias estadisticas: 0,000, 0,000 y 0,000. Esto quiere decir que es
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muy poco probable que la diferencia entre las evaluaciones para todas las habilidades
cognitivas se deba al azar y es por lo tanto atribuible al aprendizaje de los profesores

adquirido durante su permanencia en el curso.

El ejercicio descrito anteriormente se hizo con los resultados obtenidos por
los 1138 profesores; para las respectivas sedes Universitarias, subsectores, ejes
tematicos y habilidades cognitivas que fueron consideradas en los cursos impartidos
durante el periodo 2007-2008 anteriormente descrito (ver Anexo d: Informe CPEIP

2007-2008).

Este analisis permite evaluar el impacto que tiene la estrategia de desarrollo
profesional docente a nivel nacional tomando como indicador el aprendizaje de los
profesores determinando por la significancia estadistica de las diferencias entre las

evaluaciones pre y postest que obtienen en los cursos a los que asisten.
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5. CONCLUSIONES

Previo a este trabajo CPEIP no contaba con un método que le permitiera
diagnosticar el desempefio de los profesores participantes de los cursos de
perfeccionamiento docente. Luego de terminado el sistema desarrollado durante el presente
trabajo, se implant6 y puso en marcha para los cursos de postitulo del periodo académico
2007-2008. Las pruebas tomadas a los docentes y los datos obtenidos a través del sistema
permitieron a CPEIP diagnosticar el desempefio de los profesores y contar con informacién
inexistente hasta ahora, centralizada y en linea; fundamental para la toma de decisiones que
permiten cautelar la eficacia de la estrategia. Ademas, con el analisis hecho de los datos
recolectados durante el periodo académico en cuestion se pudieron obtener indicadores que
permitieron determinar experimentalmente la eficacia de la estrategia a lo largo del pais
(ver 4.2 Andlisis) y determinar las regiones, instituciones, subsectores, ejes tematicos y
habilidades cognitivas que presentaron una mejoras, no presentaron diferencias o

empeoraron una vez finalizado el proceso de capacitacion.

Al afio siguiente de la puesta en marcha del sistema se hicieron modificaciones
que permitieron mejorar los servicios que prestaba y ampliar su rango de funcionalidades
agregando nuevos modulos. Esto muestra que el sistema ha sido y es una herramienta que
permite diagnosticar el aprendizaje de los docentes en los programas de perfeccionamiento
y apoyar la gestion de CPEIP en su mision de cautelar las estrategias de desarrollo
profesional docente probando asi que las TIC han sido un apoyo en la gestion de la

estrategia y el diagnostico del desempeiio de los docentes.

A pesar de las resultados obtenidos en este trabajo, en el cual con el apoyo de
las TIC se pudo estimar al impacto de las estrategias de desarrollo profesional docente y
obtener indicadores que permitieron a CPEIP intervenir la estrategia; la metodologia
utilizada para analizar los datos recolectados no permite hacer inferencias mas complejas
que quizas lleven a obtener informacion que no es evidente a simple vista como la
significancia o no de una sede en particular. La estructura de la base de datos permitiria
realizar un analisis HLM [RaudenbushO1] anidando profesores, subsectores, sedes,

instituciones y regiones y obtener informacion sobre como se relacionan estas variables en
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relacion a la estrategia implementada por CPEIP. Luego, relacionar estos resultados con
los que obtienen alumnos en pruebas como el SIMCE u otra evaluacion cuyos profesores
han sido certificados en alguno de los cursos de CPEIP como lo hizo [Gallagher04] en la

primaria Vaughn o [Darling-Hammond05] en Houston.
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ANEXO A: CPEIP

1. Resena Historica

El Centro de perfeccionamiento, experimentaciéon e investigaciones
pedagodgicas CPEIP fue creado el 31 de enero de 1967 con el objetivo de impulsar y

apoyar la Reforma Educacional de 1965.

Desde su creacion a contribuido nacional e internacionalmente al
perfeccionamiento de la accion docente orientado a la renovacion de las metodologias
de ensefianza y las estrategias de aprendizaje, fomentando de esta forma la innovacion
en las salas de clases. Ha sido motor de la investigacion educacional organizando
multiples encuentros con instituciones de educacion superior, seminarios y conferencias

de importancia para la educacion nacional.

2. Antecedentes

CPEIP es un organismo del Ministerio de Educacion que tiene la mision de
promover, orientar, regular y ejecutar acciones de desarrollo profesional docente con el
objetivo de apoyar a los profesores en su mision de favorecer la formacion y el

aprendizaje de calidad para todos sus alumnos.

Para ello lleva a cabo una Politica de desarrollo profesional docente con el
objetivo de mejorar la calidad de la enseiianza. Dicha politica ofrece a los profesores
distintas opciones de perfeccionamiento asi como también sistemas de evaluacion,

reconocimiento y estimulos para los profesionales destacados.

Dentro las opciones de perfeccionamiento existen cursos que son impartidos
por distintas instituciones de educacion superior del pais orientados a desarrollar en los
profesores las competencias necesarias para el logro de resultados efectivos en los

aprendizajes de los alumnos [HarrisO8].

CPEIP debe acreditar a las instituciones publicas y privadas, incluidas las

universidades no autonomas, que dictardn los cursos. Ademas debe mantener un registro
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publico nacional del perfeccionamiento. Para esto CPEIP evalta a los profesores que

asisten a los cursos a lo largo de todo el pais manteniendo un registro de su mejora.

Para lograr sus objetivos CPEIP se ha organizado estructuralmente en

distintas areas:

Acreditacion y Evaluacion Docente.

Unidad de formacion Inicial Docente.

* Investigacion y Estudios.

Acreditacion y Registro Publico Nacional de Perfeccionamiento.
* Formacion Continua de Docentes.

Esta ultima es la que tiene relacién con el trabajo que se describe en este
documento. Su mision es apoyar a los profesores en servicio a lo largo de todo el pais
para que actualicen sus conocimientos disciplinarios y fortalezcan sus habilidades

pedagdgicas.

El area de Formacion Continua de Docentes estd compuesta por un conjunto
de programas. El principal objetivo de estos es mejorar la calidad y relevancia del

aprendizaje de los alumnos. Los programas de esta area son entre otros:
+ Talleres Comunales
» Programas de Pasantias Nacionales

» Programa Formacion de Docentes para la Educacion Media Técnico

Profesional

» Programa de formacion para la apropiacion curricular con apoyo de las

universidades

» Programa de postitulos de mencion para profesores de educacion basica
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De los programas que pertenecen al area de formacion continua de docentes
nos enfocaremos en dos: El programa de formacion para la apropiacion curricular con
apoyo de las universidades y el Programa de postitulos de mencion para profesores de
educacion basica. Ambos programas corresponden a cursos de postgrado que son
impartidos en las universidades acreditadas a lo largo del pais. Tienen como proposito
general consolidar las habilidades y conocimientos de los profesores para mejorar la

calidad de la ensefianza y el aprendizaje de los alumnos.
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ANEXO B: ACRONIMOS Y DEFINICIONES

1. Acrénimos

* CPEIP: El Centro de perfeccionamiento, experimentacion € investigaciones

pedagdgicas.

* MVC: Patrén de disenio de software Modelo Vista Controlador (Model View
Controller).

* OOP: Programacion Orientada a Objetos.

*NBCT: National Board Certified Teachers.

2. Definiciones
2.1. Kentucky Reading Project

Es una iniciativa public de desarrollo profesional en todo el estado de
Kentucky para los docentes de primaria con el apoyo de los profesores del Centro de
Colaboracién para el Desarrollo de la Alfabetizacion (CCLD). Se ha desarrollado e
impartido por profesores de alfabetizacion en ocho universidades publicas de Kentucky

y esta disefiado para mejorar el rendimiento en el area de lectura y literatura.
2.2. National Board for Professional Teaching Standards(NBPTS)

La NBPTS es una organizacion estadounidense independiente y sin fines de
lucro, no partidista y no gubernamental. Se formé en 1987 para mejorar la calidad de la
ensefanza y el aprendizaje mediante el desarrollo de estandares profesionales para la
ensefanza, la creacidon de un sistema voluntario para certificar los maestros que cumplan
con esas normas y la integracion de maestros certificados en los esfuerzos de reforma
educativa.

La mision de la NBPTS es avanzar en la calidad de la ensefianza y el

aprendizaje para lo que posee un sistema nacional voluntario de certificacion.



2.3. Nivel de Enseilanza

Los niveles de ensefianza corresponden a la forma como se

educacidn en nuestro pais.

80

estructura la

Primer nivel de ensefianza basica

1° a 4° Basico

Segundo nivel de ensefanza basica

5° a 8° Basico

Ensefianza media

[° a IV° Medio

Tabla 1 Niveles

2.4. Subsector

Los subsectores corresponden a las areas de aprendizaje para los diferentes

niveles de ensefianza. A continuacion se muestran los subsectores que corresponden

para cada nivel.

Educacion Basica (1° y 2° Nivel) Educacion Media
Educacion Matematica Matematica
Estudio y Comprension de la Naturaleza Historia y Ciencias Sociales
Estudio y Comprension de la Sociedad Quimica
Educacion Artistica Biologia
Lenguaje y Comunicacion Fisica
Lengua Castellana y Comunicacion

Tabla 2 Subsectores Enseiianza Basica y Media
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2.5. Eje Tematico

Los ejes tematicos corresponden a una subarea de ensefianza dentro de un
subsector. A modo de ejemplo se muestran ejes tematicos de Educacion Matematica

para educacion bésica.

Ejes Tematicos Educacion Matematica

Geometria

Numeros y Operaciones

Tratamiento de la Informacion

Tabla 3 Ejes Tematicos de Educaciéon Matematica
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ANEXO C: REQUISITOS Y RESTRICCIONES DE USUARIO (DRU)

1. Definicion de Curso y Curso

Una definicion de curso determina la estructura de los cursos que seran
impartidos en las universidades. Para ello define el programa, subsector y ejes
tematicos. Asi por medio de estos Ultimos, una definicion de curso determina las
materias que se dictan en los cursos que son dictados en las universidades que
participan de los programas. En la Tabla 4 se muestra un ejemplo de definicion de
curso. En este caso tenemos la definicion de curso “Curso de Geometria” imparte sélo
las materias del eje tematico de geometria del subsector de educacién matematica para

el programa de postitulo.

Definicion de Curso Programa Subsector Ejes Tematicos

Curso de Geometria Postitulo Educacion Matematica =  Geometria

Tabla 4 Tabla Definicion de Curso

CPEIP es responsable de definir los cursos que se van a impartir en los
distintos programas. Las universidades deben postular cada afio para poder dictar estos
cursos .Es decision de CPEIP y parte de su estrategia decidir que universidades son

aptas de dictar los cursos.

Estos cursos pueden variar en el tiempo, por lo que el sistema debe permitir
administrar tanto las definiciones de curso como los cursos que son impartidos en las

universidades.
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2. Pruebas

Para poder realizar mediciones que permitan diagnosticar los conocimientos
de los docentes al inicio y final del curso (pretest y posttest), es necesario realizar
pruebas que permitan evaluar los contenidos que en el curso se dictan. Es por ello que
las pruebas deben contener exclusivamente preguntas correspondientes a los ejes
tematicos que en el curso se ensefian. De esta forma una prueba de diagnostico para
nuestro ejemplo, “Curso de Matematica de Geometria”, deberia estar formada so6lo por

preguntas que tengan relacion con el eje tematico de geometria.

Una pregunta debe poder medir conocimiento respecto de un eje tematico
en particular y habilidades cognitivas. Las habilidades cognitivas se van a evaluar en las

pruebas de diagnostico son:

* Simple Recuerdo.

e Comprension.

* Aplicacion.

Ademas una pregunta debe soportar los siguientes datos estadisticos:
discriminacion, dificultad y confiabilidad. Estos datos permiten medir cuan efectiva es
la pregunta para evaluar a los alumnos con respecto al eje tematico y habilidad
cognitiva qua la pregunta mide. Estos datos son obtenidos mediante el analisis de los
resultados obtenidos por los alumnos en las pruebas que se les han aplicado. Esto
permitira calibrar cada una de las preguntas del sistema utilizadas en las pruebas. Con
ello se podran descartar las preguntas que no permiten discriminar de manera confiable

el aprendizaje de los alumnos y ademas calibrar el nivel de dificultad de las pruebas.

Una forma es conjunto de preguntas en un orden particular que definen la
estructura, preguntas y duracion que las pruebas tendran. Una forma esta asociada a una
definicion de curso. De esta manera las preguntas que componen una forma evaluan los
ejes tematicos correspondientes a los que la definicion de curso determina. Asi

podemos tener por ejemplo las Formas A y B asociadas al “curso de geometria”. Ambas
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formas evaluan los mismos conocimientos, pero poseen distintas preguntas y/o en
distinto orden. De esta forma se pueden crear pruebas, asociadas a las formas que el

curso posce

3. Restricciones

El sistema debe estar disponible para todas las universidades a lo largo del
pais que dictan cursos para los programas de postitulo y apropiacion curricular. Asi los
alumnos podran acceder al Sistema y rendir las pruebas. Es por esto que el sistema debe
ser una aplicacion Web, con acceso controlado que permita identificar los usuarios que

estan ingresando al sistema.

El sistema debera tener distintos perfiles de usuario que corresponden a los
participantes del proceso de evaluacion y seguimiento de los programas de apropiacion
curricular y postitulo que son: Alumno, Administrador CPEIP, Administrador
Universidad, Reporte CPEIP y Reporte Universidad. Los usuarios del sistema pueden
poseer uno o mas perfiles. El sistema muestra la informacion que corresponda segun el
perfil que el usuario tenga seleccionado. A continuacion, describiremos los puntos mas

importantes con los que el sistema debe cumplir para cada perfil.

4. Descripcion Perfil Alumno

Es requisito principal mantener la confidencialidad de las preguntas, ya que
afo a afio es muy probable que se reutilicen preguntas o incluso formas, por lo que para
mantener la validez de las mismas, es importante que no puedan ser copiadas del
sistema. Por estos motivos el sistema no debe permitirle a usuarios externos CPEIP

copiar el contenido de la pagina bajo ninguna circunstancia.

El perfil alumno permitira a los docentes que estan inscritos en uno o mas

curso de los programas de postitulo y/o apropiacion realizar pruebas online, ver los
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resultados obtenidos agrupados por eje tematico o habilidad cognitiva y compararlos

con los resultados obtenidos por el resto curso.
5. Descripcion Perfil Administrador CPEIP

Este perfil permitira crear y modificar los cursos que serdn impartidos en las
sedes de las distintas universidades que participan en los programas. También podra
crear y modificar preguntas de seleccion multiple. La interfaz del sistema debe
permitirle al usuario ingresar el enunciado de las preguntas y las alternativas a través de
una herramienta que permita agregarle formato y las imagenes que desee, la cuales
deben poder ser reutilizadas luego de ingresar la pregunta. Ademés podrd crear y
modificar formas, asignandole preguntas y dandole un orden a estas. Por ultimo contara
con un médulo donde pueda modificar los demdas parametros del sistema (niveles, ejes
tematicos, subsectores, usuarios, definicion de cursos, etc.) y cargar alumnos

masivamente a un curso que se esté dictando.
6. Descripcion Perfil Administrador Universidad

Este perfil permitira a las distintas sedes de las universidades, agregar
alumnos a los cursos que estas imparten. Para esto debe contar con 2 formas de ingreso:

una de forma masiva y la otra registrando un solo alumno.
7. Descripcion Perfil Reporte CPEIP

Este perfil le brindara a CPEIP reportes acerca de la programacion de
pruebas de cursos que aun no finalizan y los resultados de las pruebas de cursos que ya
se terminaron de dictar. Los resultados de las pruebas se mostraran en distintos tipos de
reportes que agrupan los resultados por cursos, ejes temadaticos, formas y habilidades
cognitivas. Todos estos reportes se mostraran a nivel nacional, para luego poder verlos a
nivel regional, luego por sedes, hasta llegar a los resultados de los alumnos que cumplen
con el criterio de busqueda mencionado. Por ultimo existira un modulo especial para

poder exportar datos desde la Base de Datos a en formato Excel.
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8. Descripcion Perfil Reporte Universidad

Este perfil le brindard a las universidades reportes acerca de la
programacion pruebas de cursos que aun no finalizan y los resultados de las pruebas
de todos los cursos. Los resultados de las pruebas se mostraran agrupados por cursos,
ejes temdticos y habilidades cognitivas. Luego el sistema le debe permitir al usuario

obtener los reportes agrupados por sede hasta llegar a los resultados por alumno

9. Documetno Requisitos de Usuario (DRU)

Para describir los requisitos de usuario se utilizard el siguiente formato. ID es el
identificador del requisitos de usuario, Esencial puede tomar valores 0 6 1 dependiendo
de si es negociable o no, respectivamente. Prioridad puede tomar valores 1, 2 6 3 siendo
1 la prioridad con mayor importancia. Estabilidad puede tomar valores 1 6 0, toma el
valor 1 cuando el requisito es estable durante la vida esperada del software, y 0 cuando

pueden sufrir cambios como resultado de las siguientes fases de desarrollo.

ID Esencial Priorida Estabilidad
d

Descripcion de Requisito de Usuario.

RUXXX  [0;1)  |(1;2:3)  |0;1)

Descripcion de Requisito de Usuario.

9.1. Requisitos Funcionales

RU0001. I I I

El sistema debe requerir login (RUT) y contrasefia para ingresar.




87

RU0002. I I I

El sistema debe permitir que un usuario tenga mas de un perfil.

RU0003. I I I

El sistema debe mostrarle al usuario en todo momento con que perfil esta
navegando.

RU0004. I I I

El sistema debe permitirle al usuario cambiar de perfil si éste lo desea.

9.2. Perfil Alumno

RU0005. I I I

El sistema debe mostrarle al usuario al momento de entrar al sistema los
cursos a los que esta asignado.

RU0006. I I I

Al seleccionar un curso el sistema debe mostrarle al usuario:
* Las pruebas programadas para dicho curso.
* El estado (pendiente, realizada o responder)

* La fecha en la que se debe rendir la prueba.

RU0007. I I I

El sistema debe permitir entrar a rendir una prueba si el usuario tiene la
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prueba en estado “Responder”.

RU0008. I I I

El sistema debe asignar el estado “Responder” a un prueba si y solo si se

cumplen todos los siguientes requisitos:

el usuario esta asignado al curso

el usuario no ha realizado una instancia de prueba similar (no permite realizar mas de
un pretest o posttest para cada curso)

el usuario tiene la contrasefia para ingresar a esta prueba (entregada por el supervisor).

El usuario intenta ingresar dentro del margen de tiempo establecido para la prueba.

RU0009. I I I

El sistema debe entregar una contrasefia uUnica para cada prueba

programada de cada curso

RU0010. I I I

El sistema debe permitir al usuario cuando esta rindiendo una prueba omitir

respuestas.

RU0011. I I I

El sistema no debe permitir al usuario a retroceder para ver preguntas que

ya respondié mientras esta dando una prueba.

RU0012. I I I
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El sistema debe tener deshabilitado el botén derecho del mouse y la barra
de herramientas del browser para que el usuario no pueda copiar las preguntas de la

prueba.

RU0013. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario entrar a ver los resultados de las
distintas pruebas que este rindid mostrando los resultados en graficos agrupados por

ejes tematicos y habilidades cognitivas.

9.3. Perfil Supervisor

RU0014. I I I

El sistema debe mostrarle al usuario al momento de entrar al sistema los

cursos a los que esta asignado.

RU0015. I I I

El sistema debe permitir al Supervisor ingresar a un curso y ver las pruebas

programadas para ese curso.

RU0016. I I I

El sistema debe entregar la contrasefia tnica al usuario supervisor dentro

del tiempo de rendicion de la prueba £ 1 hora.

RU0017. I I I
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El sistema debe permitir que si una prueba no se comenzo a la hora

programada, la hora de inicio se cambie por la hora en la que el supervisor obtuvo la

clave.

RUO0018.

El

supervisor debe entregar dentro del aula la contrasefia a todos los

alumnos para permitirles entrar a la prueba.

RUO0019.

El supervisor debe poder ingresar alumnos que no hayan sido ingresados

por la universidad al curso para que éstos rindan la prueba.

RU0020.

El

sistema debe permitir al supervisor deshabilitar una prueba si éste

encuentra a un alumno copiando.

RU0021.

El sistema debe permitir al supervisor habilitar una prueba deshabilitada.

9.4. Perfil Administrador CPEIP

RU0022.

El sistema debe permitir al usuario crear cursos.

RU0023.
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El sistema debe permitir al usuario en la creacion de cursos asignar:
el curso a un programa (Apropiacién o postitulo)
el curso a un nivel.
el curso a un subsector.
el curso a una lista predefinida de cursos para ese programa, nivel y subsector.
el curso a una Universidad.
el curso a una sede.
fecha de inicio y fin del curso.
habilitar o deshabilitar un curso.

académicos que dictaran el curso de una lista predefinida de académicos de esa
universidad

pruebas para el curso.

RU0024. I ) 0

La asignacion de pruebas para un curso debe contener:
Fecha de la prueba.
Hora de inicio.
Tipo (pre-test o post-test)
Formas que se aplicaran.

Supervisores que controlaran la prueba.

RU0025. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario en la modificacion de cursos cambiar:

fecha de inicio y fin del curso.
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e habilitar o deshabilitar un curso.

* académicos que dictaran el curso de una lista predefinida de académicos de esa
universidad

* pruebas para el curso

RU0026. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario crear y modificar preguntas y sus

alternativas correspondientes.

RU0027. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario crear y modificar las formas que se

utilizaran en las pruebas.

RU0028. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario poder crear y modificar la definicion de

cursos asociandolos a un programa, nivel y subsector.

RU0029. I ) 0
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La definicion de cursos es la lista de cursos que pueden ser dictados en las
universidades, y su estructura es la siguiente:

* Programa (lista de programas)

* Nivel (lista de niveles)

* Subsector (lista de subsectores para ese programa y ese nivel)
* Nombre (texto que describa el curso)

* Habilitado (permite habilitar y deshabilitar un curso)

* Ejes tematicos (permite seleccionar los ejes tematicos del curso asociados al subsector
seleccionado)

RU0030. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario poder crear y modificar universidades:
* asignandole sedes

e Habilitandolas o deshabilitandolas

RU0031. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario poder crear y modificar subsectores,

asociados a un programa y nivel, y asignandole ejes tematicos.

RU0032. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario poder crear y modificar usuarios,
asignandole o quitandole perfiles a estos.

RU0033. I ) 0
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El sistema debe permitir al usuario poder crear y modificar niveles.

RU0034. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario poder crear y modificar programas.

RU0035. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario poder crear y modificar académicos,
asignandole a que sedes pertenecen.

RU0036. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario poder cargar alumnos a un curso de una
sede de forma masiva a través de un archivo Excel con un formato predefinido y

entregado en la pagina.

9.5. Perfil Administrador Universidad

RU0037. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario los cursos que se estdn dictando en su
sede.

RU0038. I ) 0

El sistema debe permitir al usuario ingresar a un curso de su sede y crear
y/o modificar la lista de alumnos asignados al curso.

RU0039. I ) 0
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El sistema debe permitir al usuario ingresar los alumnos de un curso de

forma masiva a través de un archivo Excel.

9.6. Perfil Reportes CPEIP

RU0040. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario 6 moédulos de reportes:
* Programacion de Pruebas.
* Resultados por curso.
* Resultados por Eje.
* Resultados por Habilidad Cognitiva.
* Resultados por Forma.

e Base de Datos.

9.7. Programacion de Pruebas

RU0041. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario la programacion/realizaciéon de las

pruebas para los cursos que aun no han terminado de dictarse.

RU0042. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por regiones en

las que se esta impartiendo el curso una vez que el usuario selecciona un curso.

RU0043. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por sedes una

vez que el usuario selecciona una region.
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RU0044. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por alumnos

que estan inscritos en el curso una vez que el usuario selecciona una sede.

9.8. Resultados por curso

RU0045. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario los resultados obtenidos en las pruebas
de pre-test y post-test para los distintos cursos, y la cantidad de veces que este ha sido

impartido.

RU0046. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por regiones en

las que se esta impartiendo el curso una vez que el usuario selecciona un curso.

RU0047. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por sedes una

vez que el usuario selecciona una region.

RU0048. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por alumnos

que estan inscritos en el curso una vez que el usuario selecciona una sede.

9.9. Resultados por Eje Tematico

RU0049. I ) 0
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El sistema debe mostrar al usuario los resultados obtenidos en las pruebas
de pre-test y post-test para las distintas combinaciones de Ejes Tematicos-Cursos, el

numero de pruebas en que se preguntd ese eje tematico

RU0050. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte RU0049 pero desagregado por las
regiones en las que se esta impartiendo el curso una vez que el usuario selecciona un

eje-curso.

RU0051. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por las sedes en

las que se esta impartiendo el curso una vez que el usuario selecciona una region.

RU0052. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por alumnos

que estan inscritos en el curso una vez que el usuario selecciona una sede.

9.10.Resultados por habilidad cognitiva

RU0053. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario los resultados obtenidos en las pruebas
de pre-test y post-test para las distintas combinaciones de Habilidades Cognitivas-
Cursos, el nimero de pruebas en que se preguntod ese tipo de habilidad y el numero de

pruebas totales para ese curso.

RU0054. I ) 0
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El sistema debe mostrar el mismo reporte RU0053 pero desagregado por las
regiones en las que se esta impartiendo el curso una vez que el usuario selecciona una

habilidad-curso.

RU0055. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por las sedes en

las que se esta impartiendo el curso una vez que el usuario selecciona una region.

RU0056. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por alumnos

que estan inscritos en el curso una vez que el usuario selecciona una sede.

9.11.Resultados por Forma

RU0057. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario:
* la duracion de la forma;
* el nimero de ejes que abarca,;
* ¢l total de preguntas;
* el total de alumnos que la han respondido;

* los resultados promedio obtenidos en las pruebas de pre-test y post-test para cada
forma;
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9.12.Base de Datos

RU0058. I ) 0

El sistema debe permitirle al usuario bajar en formato Excel la totalidad de

los datos de la Base de Datos del sistema.

9.13.Perfil Reporte Universidad

RU0059. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario 4 médulos de reportes:
Programacion de Pruebas.
Resultados por curso.
Resultados por Eje.

Resultados por Habilidad Cognitiva.

9.14.Programacion de Pruebas

RU0060. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario la programacion/realizaciéon de las

pruebas para los cursos que aun no han terminado de dictarse.

RU0061. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por sedes una

vez que el usuario selecciona un curso.

RU0062. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por alumnos

que estan inscritos en el curso una vez que el usuario selecciona una sede.
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9.15.Resultados por Curso

RU0063. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario los resultados obtenidos en las pruebas
de pre-test y post-test para los distintos cursos, y la cantidad de veces que este ha sido

impartido.

RU0064. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por sedes una

vez que el usuario selecciona un curso.

RU0065. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por alumnos

que estan inscritos en el curso una vez que el usuario selecciona una sede.

9.16.Resultados por Eje Tematico

RU0066. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario los resultados obtenidos en las pruebas
de pre-test y post-test para las distintas combinaciones de Ejes Tematicos-Cursos, el

numero de pruebas en que se preguntd ese eje tematico

RU0067. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por las sedes en

las que se esta impartiendo el curso una vez que el usuario selecciona un eje-curso.

RU0068. I ) 0
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El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por alumnos

que estan inscritos en el curso una vez que el usuario selecciona una sede.

9.17.Resultados por Habilidad Cognitiva

RU0069. I ) 0

El sistema debe mostrar al usuario los resultados obtenidos en las pruebas
de pre-test y post-test para las distintas combinaciones de Habilidades Cognitivas-
Cursos, el nimero de pruebas en que se preguntod ese tipo de habilidad y el numero de

pruebas totales para ese curso.

RU0070. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por las sedes en

las que se esta impartiendo el curso una vez que el usuario selecciona un eje-curso.

RU0071. I ) 0

El sistema debe mostrar el mismo reporte pero desagregado por alumnos

que estan inscritos en el curso una vez que el usuario selecciona una sede.
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ANEXO D: INFORME CPEIP 2007-2008

1. Introduccion

A continuacion se presentan los analisis realizados acerca de los resultados
de aprendizaje obtenidos por los profesores participantes de los cursos de formacion

pedagdgica certificados por CPEIP en el afio de 2007 y 2008.

Para el desarrollo de los andlisis fueron considerados los resultados
alcanzados en las pruebas iniciales y finales realizadas en 54 cursos que iniciaron sus
actividades en el periodo de 01 de enero de 2007 a 30 de abril de 2007 y terminaron
entre 20 de enero de 2008 y 06 de diciembre de 2008.

Participaron de este proceso formativo, realizando pruebas iniciales y
finales, 1.138 profesores, siendo que 333 recibieron formacidn en el area de Lenguaje y
Comunicacién; 379 en Educacion Matematica; 213 en Estudio y Comprension de la

Naturaleza y 213 Estudio y Comprension de la Sociedad.

Para favorecer el conocimiento de los logros alcanzados en estos cursos, se

utilizara la siguiente estructura de presentacion de la informacion analizada:

* Presentacion de los porcentajes de logro generales de preguntas contestadas
correctamente sobre el total, alcanzados en las mediciones pre y post, especificando
sus diferencias brutas y significacion estadistica de los resultados obtenidos por los
profesores en cada institucion formadora, considerando cada uno de los subsectores

trabajados.

* Presentacion de los porcentajes de logro de preguntas contestadas correctamente
sobre el total, alcanzados en cada uno de los ejes tematicos considerados al interior
de cada subsector trabajado, considerando las mediciones pre y post, las diferencias

brutas y su significacion estadistica.

* Presentacion de los porcentajes de logro de preguntas contestadas correctamente

sobre el total, alcanzados en cada una de las habilidades cognitivas consideradas al
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interior de cada subsector trabajado, considerando las mediciones pre y post, las

diferencias brutas y su significacion estadistica.

2. Subsector: Lenguaje y Comunicacion

En el subsector de Lenguaje y Comunicacion fueran formados 333
profesores, a través del trabajo realizado por 13 universidades en 08 diferentes regiones,

segun la distribucién que se muestra a continuacion:

Fecha de Fecha de Numero
Institucion Sede inicio del | término del de

curso curso alumnos
P. Universidad Catdlica de Chile Santiago 02-01-2007 | 30-09-2008 19
P. Universidad Catdlica de Valparaiso Valparaiso 14-04-2007 | 01-06-2008 22
Universidad Alberto Hurtado Santiago 05-01-2007 | 30-09-2008 21
Universidad Andrés Bello Santiago 02-01-2007 | 22-05-2008 22

Universidad Catolica de la Sant.

Concepcion Campus San Andrés | 02-01-2007 | 07-06-2008 21
Universidad Catolica de Temuco Temuco 02-01-2007 | 01-04-2008 55
Universidad de Antofagasta Antofagasta 02-01-2007 | 30-09-2008 23
Universidad de Chile Santiago 02-01-2007 | 15-04-2008 23
Universidad de Concepcidon Concepcion 02-01-2007 | 30-09-2008 20
Universidad del Bio Bio Chillan 02-01-2007 | 30-09-2008 26
Universidad Diego Portales Santiago 02-01-2007 | 15-04-2008 30
Universidad La Serena Ovalle 02-01-2007 | 30-09-2008 24
Universidad Metropolit. de las Cs. de la Ed. Santiago 02-01-2007 | 23-05-2008 27

Observando los resultados generales alcanzados por estos cursos en cuanto
al aprendizaje de los temas trabajados, se identificaron 06 instituciones que lograron
obtener cambios estadisticamente significativos entre los puntajes pre y post test
obtenidos en las pruebas realizadas, alcanzando una diferencia bruta que varia entre
15,75% y 4,15%. Con respecto a las otras 07 instituciones, ellas no lograron alcanzar

diferencias en sus resultados después de la intervencion.
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Dentro del subsector Lenguaje y Comunicacion fueron considerados 05 ejes
tematicos a ser trabajados y evaluados en este subsector. En los ejes Estrategias,
Comunicacion oral, Comunicacion escrita, y Lenguaje, tres instituciones alcanzaron
obtener cambios positivos y 05 lograron obtenerlos en el eje Medios de comunicacion

de masas.

Para la construccion de las preguntas evaluativas también se consideraron
las habilidades cognitivas de simple recuerdo, comprension y aplicacion. Al
considerar este criterio como elemento evaluativo se identifica mayor efectividad en los
cursos trabajados, una vez que 05 instituciones lograron cambios positivos en la primera

habilidad, 04 lo lograron en la segunda y 03 lo logr6 en la tercera habilidad.

A continuacion se presentan los puntajes especificos alcanzados por cada
institucion formadora, considerando los promedios generales y los promedios al interior
de cada eje tematico y habilidad. Las instituciones que lograron diferencias positivas de
forma estadisticamente significativas estan destacadas con verde. Las instituciones que
lograron diferencias negativas de forma estadisticamente significativas estan destacadas
con rojo. Las demdas instituciones no lograron diferencias estadisticamente

significativas.
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Pje.
Sede N |Pje.Pre| Post |Diferencia| Sig.
P. Universidad Catdlica de Chile - Santiago 19 45,89 50,11 4,21 0,102

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién -
Campus San Andrés

Universidad de Antofagasta - Antofagasta

21

23

55,33

55,48

55,52

52,70

0,19

-2,78

0,918

0,277

Universidad de Chile - Santiago

23

54,87

55,39

0,52

0,776

Universidad del Bio Bio - Chillan 26 48,85 52,38 3,54 0,162
Universidad Diego Portales - Santiago 30 53,00 57,00 4,00 0,113
Universidad La Serena - Ovalle 24 48,67 52,58 3,92 0,163

Tabla 5 Resultados Generales en Lenguaje y Comunicacion por Sede

Son positivos en

No presentan diferencia en

Son negativos en

Los resultados generales del subsector: Lenguaje y Comunicacion

instituciones

instituciones

instituciones
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HEO N |I:jree. Il:(j)est Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 30| 48,0 46,4 -1,56 ,687
Universidad de Chile - Santiago 23| 517 48,3 -3,48 411
Universidad de Antofagasta - Antofagasta 23| 443 42,3 -2,03 ,553

P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso

Universidad de Concepcidon - Concepcion 20| 52,8 57,0 417 ,271

P. Universidad Catdlica de Chile - Santiago 19| 37,9 38,2 0,35 ,933

Tabla 6 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Eje: Estrategias

El eje Estrategias
Es logrado por 3 instituciones
No tiene diferencia en 8 instituciones

Tiene problemas en 2 instituciones
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Sl N I;jr‘: :ézt Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 30 46,7 76,7 30,00 ,000
Universidad de Chile - Santiago 23 69,6 60,9 -8,70 ,295
Universidad de Antofagasta - Antofagasta 23 52,2 66,3 14,13 ,158
Universidad La Serena - Ovalle 24 62,5 72,9 10,42 ,233
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 22 56,8 72,7 15,91 ,016
Universidad Alberto Hurtado - Santiago 21 63,1 66,7 3,57 , 741
Universidad Andrés Bello - Santiago 22 65,9 75,0 9,09 ,296
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 27 51,9 72,2 20,37 ,007
Universidad Catdlica de Temuco - Temuco 55 64,5 63,6 -0,91 ,871
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion 21 71,4 64,3 -7,14 ,379
- San Andrés
Universidad del Bio Bio - Chillan 26 | 55,8 | 57,7 1,92 ,764
Universidad de Concepcion - Concepcion 20 55,0 65,0 10,00 ,214
P. Universidad Catélica de Chile - Santiago 19 53,9 57,9 3,95 ,563

Tabla 7 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Eje: Comunicacion Oral.

El eje Comunicacion oral
Es logrado por
No tiene diferencia en

Tiene problemas en

3
10
0

instituciones
instituciones

instituciones
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Pje. Pje.

S0 N Pre Post |Diferencia | Sig.

nesaco e -samiagy 15| 620 | 620 | om0 | 1000

Universidad Andrés Bello - Santiago 22| 55,9 53,5 -2,45 ,649
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 27| 56,7 54,4 -2,31 ,511
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién - San 21| 63,9 59,1 -4,76 ,081
Andrés

Universidad de Concepcidon - Concepcion 20| 59,8 63,8 4,07 ,190
P. Universidad Catdlica de Chile - Santiago 19| 42,5 44 1 1,62 714

Tabla 8 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Eje: Comunicacién escrita (Lectura

y produccién).

El eje Comunicacion escrita (Lectura y produccion)
Es logrado por 3 instituciones
No tiene diferencia en 7 instituciones

Tiene problemas en 3 instituciones
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S0 N I?fe. :«jaest Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 30| 56,3 63,7 7,37 ,129
Universidad de Chile - Santiago 23| 535 55,7 2,17 512
Universidad de Antofagasta - Antofagasta 23| 53,0 62,8 9,76 ,062
Universidad La Serena - Ovalle 24| 49,2 54,6 5,42 ,163
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 22| 59,6 66,2 6,57 179
Universidad Alberto Hurtado - Santiago 21 64,0 64,8 0,74 ,843

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién - San
Andrés

P. Universidad Catdlica de Chile - Santiago 19| 57,9 66,1 8,19 ,110

Tabla 9 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Eje: Medios de comunicacion

de masas.

El eje Medios de comunicacion de masas

Es logrado por 5 instituciones
No tiene diferencia en 8 instituciones
Tiene problemas en 0 instituciones
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Pje. Pje.
et N Pre Post |Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 30| 514 56,7 5,24 ,329
Universidad de Chile - Santiago 23| 49,1 49,7 0,62 ,866

Universidad La Serena - Ovalle 24| 45,2 47.6 2,38 676
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 22| 47,7 46,6 -1,14 ,847
Universidad Alberto Hurtado - Santiago 21 51,2 47,6 -3,57 ,513

Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién - San Andrés

Universidad de Concepcidon - Concepcion

20

49,5

57,9

8,39

,092

P. Universidad Catdlica de Chile - Santiago

19

447

47,4

2,63

494

Tabla 10 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Eje: Lenguaje

El eje Lenguaje
Es logrado por

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

3
9
1

instituciones

instituciones

instituciones
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Pje. Pje.
N Pre Post | Diferencia | Sig.

Sede

Universidad La Serena - Ovalle 24| 354 37,5 2,08 ,679
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 22| 61,8 68,2 6,36 ,296

Universidad Catdlica de Temuco - Temuco 55| 65,8 69,9 4,09 ,384
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién - San 21| 42,9 39,3 -3,57 ,624
Andrés

Universidad de Concepcidon - Concepcion

Tabla 11 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Eje: Dramatizacion.

El eje Dramatizacion
Es logrado por 7 instituciones

No tiene diferencia en 5 instituciones

Tiene problemas en 1 instituciones
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Sede N | Pje. Pre Iré:t Diferencia| Sig.
P. Universidad Catdlica de Chile - Santiago 19 56,39 62,78 6,39 0,176
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 22 58,12 65,58 7,47 0,050
Universidad Alberto Hurtado - Santiago 21 63,95 60,22 -3,72 0,229

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién -
Campus San Andrés 21 56,02 60,50 4,48 0,096

Universidad de Antofagasta - Antofagasta 59,85 65,84 0,157

Tabla 12 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Habilidad Cognitiva: Simple

recuerdo.

La Habilidad Cognitiva: Simple Recuerdo
Es lograda por 7 instituciones

No tiene diferencia en 6 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Pje.
Sede N | Pje. Pre Post | Diferencia Sig.
P. Universidad Catdlica de Chile - Santiago 19 44,89 47,06 2,17 0,610

Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién -
Campus San Andrés

Universidad de Antofagasta - Antofagasta

56,19

54,78

51,67

50,38

-4,52

-4,40

0,213

0,315

Universidad de Chile - Santiago

53,48

52,83

-0,65

0,777

Universidad del Bio Bio - Chillan 26 | 45,96 49,10 3,13 0,310
Universidad Diego Portales - Santiago 30 49,83 53,14 3,30 0,266
Universidad La Serena - Ovalle 24 47,92 50,63 2,71 0,404
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago | 27 51,34 53,59 2,25 0,412

Tabla 13 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Habilidad Cognitiva:

Comprensiéon

La Habilidad Cognitiva: Comprensién
Es lograda por

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

5 instituciones

8 instituciones

0 instituciones
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Sede N | Pje. Pre Il:tj)est Diferencia | Sig.
P. Universidad Catélica de Chile - Santiago 19 39,06 43,49 4,43 0,119
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 22 41,39 46,89 5,50 0,110
Universidad Alberto Hurtado - Santiago 21 42,86 48,72 5,86 0,139
Universidad Andrés Bello - Santiago 22 48,42 52,39 3,97 0,221
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion - Campus
San Andrés 21 53,11 54,95 1,83 0,548
Universidad Catdlica de Temuco - Temuco 55 41,05 58,54 17,48 0,000
Universidad de Antofagasta - Antofagasta 23 50,84 45,08 -5,76 0,062
Universidad de Chile - Santiago 23 57,19 52,84 -4,35 0,212
Universidad de Concepcion - Concepcion 20 49,94 50,00 0,06 0,985
Universidad del Bio Bio - Chillan 26 | 50,00 47,17 -2,83 0,347
Universidad Diego Portales - Santiago 30 49,74 50,88 1,13 0,737
Universidad La Serena - Ovalle 24 44,23 49,04 4,81 0,285
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 27 48,90 46,00 -2,89 0,354

Tabla 14 Resultados en Lenguaje y Comunicacion por Habilidad Cognitiva:

Aplicacion

La Habilidad Cognitiva: Aplicacion
Es lograda por 1 instituciones
No tiene diferencia en 0 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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En el subsector de Educacion Matematica fueran formados 379 profesores, a

través del trabajo realizado por 13 universidades en 09 diferentes regiones, segun la

distribucion que se muestra a continuacion:

Fecha de Fecha de Numero
Institucion Sede inicio del | término del de

curso curso alumnos
P. Universidad Catdlica de Valparaiso Valparaiso 02-01-2007 | 02-02-2008 24
Universidad Cardenal Silva Henriquez Santiago 02-01-2007 12-05-2008 24
Universidad Catdlica de Temuco Temuco 02-01-2007 | 30-09-2008 19
Curicé 02-01-2007 06-12-2008 23
Universidad Catdlica del Maule Talca 02-01-2007 06-12-2008 21
Talca 13-04-2007 06-12-2008 14
Universidad de Antofagasta Antofagasta 17-04-2007 | 30-09-2008 10
Universidad de Chile Santiago 02-01-2007 14-04-2008 23
Santiago 30-04-2007 30-09-2008 14
Universidad de Concepci6n Concepcién 02-01-2007 | 13-07-2008 25
Universidad de la Frontera Temuco 02-01-2007 | 26-04-2008 53
Universidad de Santiago Santiago 02-03-2007 16-04-2008 6
Santiago 05-03-2007 01-06-2008 11
Universidad del Bio Bio Chillén 02-01-2007 | 30-09-2008 40
Universidad Mayor Santiago 02-01-2007 | 30-09-2008 23
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. Santiago 02-01-2007 23-05-2008 24
Universidad San Sebastian Puerto Montt 25-04-2007 | 22-11-2008 25

Observando los resultados generales alcanzados por estas instituciones en

cuanto al aprendizaje de los temas trabajados, se identificaron 08 cursos que lograron

obtener cambios estadisticamente significativos entre los puntajes pre y post test obtenidos

en las pruebas realizadas, alcanzando una diferencia bruta que varia entre 28% y 6,33%.

En este sentido apenas 01 curso no logré alcanzar diferencias en sus resultados después de

la intervencion.

Dentro del subsector Educacion Matemadtica fueron considerados 04 ejes

tematicos a ser trabajados y evaluados en este subsector. En el eje Geometria (Perimetro,

Area y volumen) 11 cursos alcanzaron obtener cambios positivos; en el eje Tratamiento

de la informacién 10 lo lograron y en los ejes Niimeros y Operaciones, y Algebra 09 lo

lograron. Con respecto a este ultimo eje dos cursos presentaron resultados negativos entre

la medicion final y la inicial.
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Para la construccion de las preguntas evaluativas también se consideraron
las habilidades cognitivas de simple recuerdo, comprension y aplicacion. Al
considerar este criterio como elemento evaluativo también se identifica buena
efectividad en los cursos trabajados, una vez que 08 instituciones lograron cambios

positivos en la primera habilidad y 12 lo lograron en la segunda y tercera habilidad.

A continuacion se presentan los puntajes especificos alcanzados por cada
institucion formadora, considerando los promedios generales y los promedios al interior
de cada eje tematico y habilidad. Las instituciones que lograron diferencias positivas de
forma estadisticamente significativas estan destacadas con verde. Las instituciones que
lograron diferencias negativas de forma estadisticamente significativas estan destacadas
con rojo. Las demadas instituciones no lograron diferencias estadisticamente

significativas.
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Pje. Pje.
Sede N Pre Pos Diferencia Sig.

Tabla 15 Resultados en Educacién Matematica por sede

Los resultados generales del subsector: Educacion Matemética
Son positivos en 13 instituciones
No presentan diferencia en 1 instituciones

Son negativos en 0 instituciones
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Sede

N Pje. Pre

Pje. Post

Diferencia | Sig.

Universidad del Bio Bio - Chillan

40 61,2

64,9

3,66

,181

Universidad de Concepcidon - Concepcion

25 64,9

62,4

-2,50

,430

Tabla 16 Resultados en Educacién Matematica por eje: Niumeros y Operaciones

El eje Nameros y Operaciones
Es logrado por

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

9 instituciones
5 instituciones

0 instituciones
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Pje. Pje.
SO N Pre Post | Diferencia | Sig.
Universidad de Santiago - Santiago 17 49,3 59,5 10,21 ,054

Universidad de Concepcidon - Concepcion

25

55,4

57,7

2,36

491

Tabla 17 Resultados en Educacion Matematica por eje: Geometria: (Perimetro, Area y

Es logrado por

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

instituciones

El eje Geometria: (Perimetro, Area y volumen)

3 instituciones

0 instituciones
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Pje. Pje.
RO N Pre Post | Diferencia | Sig.
Universidad de Santiago - Santiago 17 52,9 43,4 -9,58 ,121
Universidad de Antofagasta - Antofagasta 10 57,1 60,0 2,86 , 766
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 24 47,3 50,0 2,74 ,667

Tabla 18 Resultados en Educacion Matematica por eje: Tratamiento de la informacién

El eje Tratamiento de la informacion
Es logrado por 10 instituciones

No tiene diferencia en 4 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Pje. Pje.
Eere N Pre Post | Diferencia | Sig.
Universidad de Santiago - Santiago 17 52,9 56,9 3,92 ,595

Tabla 19 Resultados en Educacion Matematica por eje: Algebra

El eje Algebra
Es logrado por 9 instituciones

No tiene diferencia en 3 instituciones

Tiene problemas en 2 instituciones
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Pje.
Sede N | Pje. Pre Post | Diferencia| Sig.

Universidad Cardenal Silva Henriquez - Santiago 59,86 63,97 0,274
Universidad Catlica del Maule - Curicé 5011 | 67,77 0113

Universidad de Concepcién - Concepcion 59,56 | 55,76 0,287

Universidad de Santiago - Santiago 17 51,21 54,90 3,69 0,383
Universidad del Bio Bio - Chillan 40 61,39 62,35 0,96 0,722

Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 6503 | 62,50 0,522

Tabla 20 Resultados en Educacion Matematica por habilidad cognitiva: simple

recuerdo

La Habilidad Cognitiva: Simple Recuerdo
Es lograda por 8 instituciones
No tiene diferencia en 6 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Pje. Pje.

Bk a Pre Post

Diferencia| Sig.

Universidad Catlica del Maule - Curicé 6102 | 6842 0,066

Tabla 21 Resultados en Educacién Matematica por habilidad cognitiva: comprension

La Habilidad Cognitiva: Comprensién
Es lograda por 12 instituciones

No tiene diferencia en 2 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Pje.

Sede N | Pje. Pre Post

Diferencia | Sig.

Universidad de Concepcién - Concepcion 56,80 | 60,57 0,287
Universidad de Santiago - Santiago 50,84 | 58,25 0,076

Tabla 22 Resultados en Educacién Matematica por habilidad cognitiva: aplicacion

La Habilidad Cognitiva: Aplicacion
Es lograda por 12 instituciones

No tiene diferencia en 2 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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4. Subsector: Estudio y Comprension de la Naturaleza

En el subsector de Estudio y Comprension de la Naturaleza por Sede fueran
formados 213 profesores, a través del trabajo realizado por 11 universidades en 08

diferentes regiones, segun la distribucidon que se muestra a continuacion:

Fecha de Fecha de Numero
Institucion Sede inicio del | término del de

curso curso alumnos
P. Universidad Catoélica de Valparaiso Valparaiso 27-04-2007 14-06-2008 18
Universidad Andrés Bello Santiago 02-01-2007 | 27-05-2008 21
Universidad Catdlica de Temuco Temuco 02-01-2007 | 20-01-2008 27
Universidad Catolica del Maule Curicé 02-01-2007 | 26-04-2008 17
Talca 02-01-2007 | 06-12-2008 18
Universidad de Antofagasta Antofagasta 24-04-2007 | 30-09-2008 12
Universidad de Chile Santiago 02-01-2007 | 30-09-2008 16
Universidad de Concepcion Concepcion 02-01-2007 | 01-07-2008 15
Universidad de la Frontera Temuco 02-01-2007 | 27-06-2008 12
Universidad del Bio Bio Chillan 02-01-2007 | 30-09-2008 17
Universidad Diego Portales Santiago 02-01-2007 14-04-2008 21
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. Santiago 02-01-2007 | 23-05-2008 19

Observando los resultados generales alcanzados por estas instituciones en
cuanto al aprendizaje de los temas trabajados, se identificaron 11 cursos que lograron
obtener cambios estadisticamente significativos entre los puntajes pre y post test obtenidos
en las pruebas realizadas, alcanzando una diferencia bruta que varia entre 19% y 3,11%. En
este sentido apenas 01 curso no logré alcanzar diferencias en sus resultados después de la

intervencion.

Dentro del subsector Estudio y Comprension de la Naturaleza fueron
considerados 06 ejes tematicos a ser trabajados y evaluados en este subsector. En los ejes
El organismo humano: nutricion, movimiento, salud, sexualidad y La materia y la
energia 02 cursos alcanzaron obtener cambios positivos y 06 lograron obtenerlos en los
ejes Los seres vivos: caracteristicas, clasificacion, alimentacion; Universo y evolucion:

origen del universo, origen de la vida y Fuerza, movimiento y maquinas simples. En el
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eje El medio ambiente: niveles de organizacion, flujo de materia y energia,

conservacion 04 cursos alcanzaron obtener cambios positivos.

Para la construccion de las preguntas evaluativas también se consideraron las
habilidades cognitivas de simple recuerdo, comprension y aplicacion. Al considerar este
criterio como elemento evaluativo también se identifica efectividad en los cursos
trabajados, una vez que 09 cursos lograron cambios positivos en la primera habilidad, 07 lo

lograron en la segunda y 05 en la tercera habilidad.

A continuacién se presentan los puntajes especificos alcanzados por cada
institucion formadora, considerando los promedios generales y los promedios al interior de
cada eje tematico y habilidad. Las instituciones que lograron diferencias positivas de forma
estadisticamente significativas estdn destacadas con verde. Las instituciones que lograron
diferencias negativas de forma estadisticamente significativas estan destacadas con rojo.

Las demas instituciones no lograron diferencias estadisticamente significativas.



127

Sede N Pje. Pre | Pje. Post | Diferencia Sig.

Universidad de la Frontera - Temuco 42,83 49,50 0,238

Tabla 23 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por sede

Los resultados generales del subsector: Estudio y Comprension de la Naturaleza
Son positivos en 10 instituciones

No presentan diferencia en 2 instituciones

Son negativos en 0 instituciones
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Sede N | Pje. Pre | Pje. Post | Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 21 333 39,7 6,35 ,258
Universidad de Chile - Santiago 16 59,8 64,6 4,76 ,639

P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso m

Universidad de la Frontera - Temuco

Universidad de Concepcion - Concepcion 15 422 57,8 15,56 ,068

Tabla 24 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por eje: Los seres

vivos: caracteristicas, clasificacion, alimentacion

El eje Los seres vivos: caracteristicas, clasificacion, alimentacion
Es logrado por 6 instituciones

No tiene diferencia en 5 instituciones

Tiene problemas en 1 instituciones
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Universidad de Antofagasta - Antofagasta

12

34,7

46,9

Sede Pje.
N Pre | Pje. Post | Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 21 45,2 49.4 4,17 ,406

12,15

,054

P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso

18

39,8

333

-6,48

,369

Universidad Catolica del Maule - Talca

18

40,3

30,6

Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 19 | 44,1 50,0 5,92 ,346
Universidad de la Frontera - Temuco 12 53,1 55,2 2,08 ,823
Universidad Catolica de Temuco - Temuco 27 | 454 40,7 -4,63 373

-9,72

,060

Universidad del Bio Bio - Chillan

17

54.4

46,1

-8,33

,254

Tabla 25 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por eje: El medio

ambiente: niveles de organizacion, flujo de materia y energia, conservacion

Es logrado por

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

4 instituciones
8 instituciones

0 instituciones

El eje El medio ambiente: niveles de organizacion, flujo de materia y energia, conservacion
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Sede Fje.
N Pre | Pje. Post | Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 21 22,6 27,4 4,76 ,296

P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso

Universidad de la Frontera - Temuco

Universidad Catolica del Maule - Curico 11,76

Tabla 26 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por eje: Universo y

evolucion: origen del universo, origen de la vida

El eje Universo y evolucion: origen del universo, origen de la vida

Es logrado por 6 instituciones

No tiene diferencia en 4 instituciones

Tiene problemas en 2 instituciones
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Sede

Pje.
Pre

Pje. Post | Diferencia | Sig.

P. Universidad Catodlica de Valparaiso - Valparaiso 18 | 343 28,7 -5,56 ,241
Universidad Andrés Bello - Santiago 21 37,6 413 3,68 227
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 19 | 44,0 38,6 -5,45 213
Universidad de la Frontera - Temuco 12 | 43,0 50,4 7,46 ,323
Universidad Catolica de Temuco - Temuco 27 | 33,7 358 2,08 377

Tabla 27 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por eje: El organismo

humano: nutricién, movimiento, salud, sexualidad

El eje El organismo humano: nutricion, movimiento, salud, sexualidad
Es logrado por 7 instituciones
No tiene diferencia en 5 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Sede

Pje.
Pre

Pje. Post | Diferencia | Sig.

Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 19| 474 42,5 -4,89 ,396
Universidad de la Frontera - Temuco 12 | 427 55,2 12,50 ,125
Universidad Catolica de Temuco - Temuco 27 | 36,1 41,8 5,69 ,114
Universidad Catolica del Maule - Curico 17 | 42,6 40,3 -2,31 ,693

Tabla 28 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por eje: La materia y

la energia

El eje La materia y la energia
Es logrado por

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

5

7 instituciones
instituciones

0 instituciones
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Sede Pje.
N Pre | Pje. Post | Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 21 53,6 58,9 5,36 251
Universidad de Chile - Santiago 16 | 58,0 60,2 2,12 ,779
Universidad de Antofagasta - Antofagasta 12 58,3 51,0 -7,29 ,243

Universidad de la Frontera - Temuco m

Universidad del Bio Bio - Chillan 17 | 60,3 65,5 5,25 ,341

Universidad de Concepcion - Concepcion 15| 458 54,2 8,33 ,265

Tabla 29 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por eje: Fuerza,

movimiento y maquinas simples

El eje Fuerza, movimiento y maquinas simples

Es logrado por 6 instituciones

No tiene diferencia en 6 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Sede N | Pje. Pre

Pje. Post

Diferencia

Sig.

P. Universidad Catolica de Valparaiso - Valparaiso 18 40,00

43,89

3,89

0,351

Tabla 30 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por habilidad

cognitiva: simple recuerdo

La Habilidad Cognitiva: Simple Recuerdo
Es lograda por 9 instituciones
No tiene diferencia en 3 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Sede N | Pje.Pre | Pje. Post | Diferencia | Sig.

Universidad Catolica de Temuco - Temuco 27 39,09 41,00 1,90 0,393
Universidad Catolica del Maule - Curico 17 39,65 44,02 4,36 0,093

Universidad de la Frontera - Temuco 12 43,83 50,62 6,79 0,288
Universidad del Bio Bio - Chillan 17 50,33 49,70 -0,63 0,874

Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 19 47,37 45,74 -1,63 0,574

Tabla 31 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por habilidad

cognitiva: comprensién

La Habilidad Cognitiva: Comprension
Es lograda por 7 instituciones
No tiene diferencia en 5 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Sede

Pje. Pre

Pje. Post

Diferencia

Sig.

P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso

54,55

48,99

25,56

0,392

Universidad de Antofagasta - Antofagasta 12 50,76 54,17 3,41 0,504
Universidad de Chile - Santiago 16 50,00 50,00 0,00 1,000
Universidad de Concepcion - Concepcion 15 36,67 38,89 2,22 0,719
Universidad de la Frontera - Temuco 12 4722 48,61 1,39 0,851
Universidad del Bio Bio - Chillan 17 46,08 55,61 9,54 0,071
Universidad Diego Portales - Santiago 21 42,86 46,83 3,97 0,366

Tabla 32 Resultados en Estudio y Comprension de la Naturaleza por habilidad

cognitiva: aplicacion

Es lograda por

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

La Habilidad Cognitiva: Aplicacion

instituciones
7 instituciones

0 instituciones
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5. Subsector: Estudio y Comprension de la Sociedad

En el subsector de Estudio y Comprension de la Naturaleza fueran formados
213 profesores, a través del trabajo realizado por 10 universidades en 06 diferentes

regiones, segun la distribucion que se muestra a continuacion:

L F epha de Fech ade Numero de
Institucion Sede inicio del término del
curso curso alumnos
P. Universidad Catoélica de Valparaiso Valparaiso 02-01-2007 15-04-2008 21
Universidad Cardenal Silva Henriquez Santiago 02-01-2007 | 30-09-2008 22
Universidad de Chile Santiago 02-01-2007 | 30-09-2008 16
Universidad de Concepcion Concepcion 02-01-2007 | 21-01-2008 30
Universidad de la Frontera Temuco 02-01-2007 | 14-06-2008 23
Universidad del Bio Bio Chillan 02-01-2007 | 30-09-2008 13
Universidad Diego Portales Santiago 02-01-2007 15-08-2008 28
Universidad La Serena La Serena 02-01-2007 | 30-09-2008 26
Universidad Mayor Temuco 01-01-2007 | 01-09-2008 16
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. Santiago 02-01-2007 15-06-2008 18

Observando los resultados generales alcanzados por estos cursos en cuanto al
aprendizaje de los temas trabajados, se identificaron 05 instituciones que lograron obtener
cambios estadisticamente significativos entre los puntajes pre y post test obtenidos en las
pruebas realizadas, alcanzando una diferencia bruta que varia entre 13,13% y 4,71%. Con
respecto a las otras 05 instituciones, ellas no lograron alcanzar diferencias en sus resultados

después de la intervencion.

Dentro del subsector Estudio y Comprension de la Naturaleza fueron
considerados 04 ejes tematicos a ser trabajados y evaluados en este subsector. En el eje
Espacio Geografico 05 instituciones alcanzaron obtener cambios positivos; 03 lo lograron
en el eje Historia americana y nacional, 02 en Historia Universal y apenas 01 en
Sociedad. Sin embargo, es importante evidenciar que con respecto al eje Espacio
Geografico 02 instituciones presentaron resultados negativos entre la medicion final y la

inicial.

Para la construccion de las preguntas evaluativas también se consideraron las

habilidades cognitivas de simple recuerdo, comprension y aplicacion. Al considerar este
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criterio como elemento evaluativo se identifica efectividad en los cursos trabajados, una
vez que 05 instituciones lograron cambios positivos en la primera habilidad, lo lograron en
la segunda y 02 en la tercera habilidad. Sin embargo, es importante evidenciar que con
respecto a habilidad de aplicacion 03 instituciones presentaron resultados negativos entre

la medicion final y la inicial.

A continuacién se presentan los puntajes especificos alcanzados por cada
institucion formadora, considerando los promedios generales y los promedios al interior de
cada eje tematico y habilidad. Las instituciones que lograron diferencias positivas de forma
estadisticamente significativas estdn destacadas con verde. Las instituciones que lograron
diferencias negativas de forma estadisticamente significativas estan destacadas con rojo.

Las demas instituciones no lograron diferencias estadisticamente significativas.
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Pje.
Sede N Pje. Pre Post | Diferencia Sig.
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 21 47,33 50,67 3,33 0,067

Universidad de la Frontera - Temuco 23 37,30 38,43 1,13 0,505

Universidad del Bio Bio - Chillan 13 46,46 46,00 -0,46 0,864

Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 18 52,44 50,44 -2,00 0,466

Tabla 33 Resultados en Estudio y Comprension de la Sociedad por sede

Los resultados generales del subsector: Estudio y Comprension de la Sociedad
Son positivos en 5 instituciones
No presentan diferencia en 5 instituciones

Son negativos en 0 instituciones
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Pje. Pje.
N Pre Post | Diferencia | Sig.

Sede

Universidad La Serena - La Serena 26| 50,5 49,0 -1,41 ,667
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 21 54,3 541 -0,28 ,902

Tabla 34 Resultados en Estudio y Comprension de la Sociedad por eje: Espacio

Geografico

El eje Espacio Geografico
Es logrado por 5 instituciones

No tiene diferencia en 3 instituciones

Tiene problemas en 2 instituciones
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el N IP’jree. :cj;t Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 28| 51,5 52,7 1,26 ,692
Universidad Cardenal Silva Henriquez - Santiago 22| 41,2 46,8 5,63 ,097
Universidad de Chile - Santiago 16| 36,7 51,1 14,44 ,000
Universidad La Serena - La Serena 26| 39,1 41,5 2,31 415
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 21| 41,5 47,3 5,88 ,025
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago |18 | 52,0 50,6 -1,34 , 748
Universidad de la Frontera - Temuco 23| 34,3 37,0 2,66 ,268
Universidad Mayor - Temuco 16| 40,6 48,3 7,64 ,094
Universidad del Bio Bio - Chillan 13| 49,3 47,9 -1,46 ,666
Universidad de Concepcion - Concepcion 30| 47,6 56,9 9,30 ,003

Tabla 35 Resultados en Estudio y Comprension de la Sociedad por eje: Historia

americana y nacional

Es logrado por

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

El eje Historia americana y nacional

3 instituciones
7 instituciones

0 instituciones
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el N IP’jree. :cj;t Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 28 | 44,5 51,6 7,14 ,022
Universidad Cardenal Silva Henriquez - Santiago 22| 414 48,6 7,19 ,060
Universidad de Chile - Santiago 16| 31,7 38,0 6,25 ,285
Universidad La Serena - La Serena 26| 47,0 44 4 -2,60 ,436
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 21| 43,6 47,3 3,66 ,309
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago |18 | 46,2 52,2 6,01 277
Universidad de la Frontera - Temuco 23| 37,4 36,0 -1,45 ,656
Universidad Mayor - Temuco 16| 35,8 46,5 10,76 ,008
Universidad del Bio Bio - Chillan 13| 37,3 46,6 9,30 ,155
Universidad de Concepcion - Concepcion 30| 46,8 50,8 3,97 ,211

Tabla 36 Resultados en Estudio y Comprension de la Sociedad por eje: Historia

Universal

El eje Historia Universal
Es logrado por 2 instituciones

No tiene diferencia en 8 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Sl N IP’jree. Ircj)‘it Diferencia | Sig.
Universidad Diego Portales - Santiago 28| 50,0 51,2 1,19 ,832
Universidad Cardenal Silva Henriquez - Santiago 22| 43,9 56,1 12,12 ,080
Universidad de Chile - Santiago 16| 40,6 58,3 17,71 ,030
Universidad La Serena - La Serena 26| 56,4 51,9 -4,49 ,430
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 21 571 65,1 7,94 ,261
Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago |18 | 57,4 54,6 -2,78 , 752
Universidad de la Frontera - Temuco 23| 47,8 46,4 -1,45 775
Universidad Mayor - Temuco 16| 44,8 53,1 8,33 ,072
Universidad del Bio Bio - Chillan 13| 33,3 50,0 16,67 ,084
Universidad de Concepcion - Concepcion 30| 57,8 57,8 0,00 1,000

Tabla 37 Resultados en Estudio y Comprension de la Sociedad por eje: Sociedad

El eje Sociedad
Es logrado por 1

No tiene diferencia en

Tiene problemas en

instituciones

9 instituciones

0 instituciones
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Sede N | Pje. Pre : cj;:t Diferencia | Sig.
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 21 44 .82 49,02 4,20 0,101
Universidad Cardenal Silva Henriquez - Santiago 22 47,22 51,60 4,38 0,210
Universidad de Chile - Santiago 16 37,81 44 .12 6,31 0,097

Universidad de la Frontera - Temuco 4420 | 43,72 0,861

ersosaviorTemeo | 10| a0 | 5000 | 60 | oz

Tabla 38 Resultados en Estudio y Comprension de la Sociedad por habilidad

cognitiva: Simple Recuerdo

La Habilidad Cognitiva: Simple Recuerdo
Es lograda por 5 instituciones
No tiene diferenciaen 5 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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. Pje. . . .
Sede N | Pje. Pre Post Diferencia | Sig.
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 21 45,05 47,25 2,20 0,322

Universidad de la Frontera - Temuco 23 35,87 37,50 1,63 0,461
Universidad del Bio Bio - Chillan 13 | 46,15 44,55 -1,60 0,613
Universidad Diego Portales - Santiago 28 48,49 53,57 5,08 0,057
Universidad La Serena - La Serena 26 43,34 44 .55 1,21 0,637

Universidad Metropolitana de las Cs. de la Ed. - Santiago 18 51,92 46,99 -4,93 0,183

Tabla 39 Resultados en Estudio y Comprension de la Sociedad por habilidad

cognitiva: Comprension

La Habilidad Cognitiva: Comprensién
Es lograda por 4 instituciones

No tiene diferenciaen 6 instituciones

Tiene problemas en 0 instituciones
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Sede N | Pje. Pre H2s Diferencia | Sig.
Pos
P. Universidad Catdlica de Valparaiso - Valparaiso 21 61,90 67,35 5,44 0,287

Universidad de Concepcidon - Concepcion 30 66,90 66,19 -0,71 0,862

Universidad de la Frontera - Temuco 23 26,09 29,35 3,26 0,283

Universidad Diego Portales - Santiago 59,69 | 61,22 0,704

Tabla 40 Resultados en Estudio y Comprension de la Sociedad por habilidad

cognitiva: Aplicacion

La Habilidad Cognitiva: Aplicacién
Es lograda por 3 instituciones

No tiene diferenciaen 4 instituciones

Tiene problemas en 3 instituciones




