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Resumen:

El presente proyecto es una intervencion, que esta orientado a pilotear un sistema de
monitoreo de aprendizajes en una jefatura de sector de un colegio particular pagado de
provincia. Este sistema es circular y consta de cinco partes: i) Identificacion de
Aprendizajes Claves; ii) Seleccion de instrumentos a utilizar; iii) Establecer la temporalidad
de aplicacion de los instrumentos; iv) Evidencia de Aprendizaje y, v) Retroalimentacion al
estudiante y al docente.

Este sistema es resultado de una revision bibliografica de los principales referentes
tedricos y empiricos de tres conceptos claves presente a lo largo de este informe: Monitoreo
de Aprendizajes, Liderazgo Intermedio y Jefe de Sector. En el caso de los liderazgos
intermedios, su relevancia es que ayudan a concretar la misién de una institucion educativa
en la practica cotidiana y los jefes de sector, en especifico, aportan en el desarrollo de un
proceso de ensefianza aprendizaje de calidad. En tanto, el monitoreo de aprendizaje se
considera importante porque permite saber que es lo que aprenden los estudiantes, pero
también, evaluar la efectividad de la ensenanza.

Para llevar a cabo la intervencion se utiliz6 una metodologia de investigacion
accion. Esto implicod utilizar dispositivos de recoleccion de informacion cualitativos y
cuantitativos: aplicandose cuestionario y realizandose entrevistas en profundidad a
muestras de jefaturas del sector del establecimiento. El objetivo fue de identificar el tipo de
monitoreo de aprendizajes realizado por los equipos e implementar una propuesta de
monitoreo en una actividad de aprendizaje.

Una conclusion relevante de esta intervencion fue que el monitoreo permitio
visibilizar metas de desempefio en relacion con los aprendizajes que se deseaban
desarrollar, a través del levantamiento de evidencia sobre lo que aprendian los estudiantes.
De esta manera, se espera contribuir con una propuesta concreta de como realizar un
Monitoreo de los aprendizajes de los estudiantes y, por otro lado, fortalecer la reflexion de

los docentes de su propia practica, para la mejora de su instruccion.

Palabras Claves: Jefes de Sector, Liderazgo Intermedio, Monitoreo de Aprendizajes.
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Abstract
The present project is an intervention which aims at piloting a learning monitoring

system for subject department heads in a private school in the south of Chile. This system is
circular and consists of five parts: i) Identification of Key Learning; ii) Selection of
instruments to be used; iii) Establish the temporality of application of the instruments; iv)

Evidence of Learning and, v) Feedback to the student and the teacher.

This system is the result of a literature review of the main theoretical and
empirical references of three key concepts present throughout this report: Monitoring of
Learning, Intermediate Leadership and Head of Sector. In the case of middle leaders, their
relevance is that they contribute to hold the mission of an educational institution in daily
practice and they also contribute to the development of a quality teaching-learning process.
In addition, learning monitoring is considered to be important because it allows to know

what students learn but also to evaluate the effectiveness of teaching.

This intervention is based on an action research. This involved using qualitative
and quantitative information collection techniques: applying a questionnaire and carrying
out in-depth interviews with samples from heads of departments. The objective was to
identify the type of learning monitoring carried out by the teams and implement a

monitoring proposal in a learning activity.

A relevant conclusion of this intervention was that the monitoring made it
possible to visualize performance goals in relation to the learning that was desired to be
developed, through the gathering of evidence about what the students learned. In this way,
it is expected to contribute with a concrete proposal to monitor the learning of students and,
on the other hand, strengthen the reflection of teachers of their own practice, to improve

their instruction.

Keywords: Subject leadership, Middle leadership, Monitors Student Progress
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Introduccion

En el ambito de la investigacion educacional, se ha ido demostrando la importancia
que tiene el monitoreo de aprendizajes para saber que aprenden y como aprenden los
estudiantes. En un principio, se consideraba que esto era una funcion de los docentes ahora
mas bien se habla que es una practica efectiva del liderazgo instruccional (Robinson,
2017). Pero surge la pregunta quiénes son los que deben ejercen esta practica liderazgo.

Para Hallinger (1983), es el director, quien en su trabajo con los docentes tiene la
responsabilidad de ir monitoreando el aprendizaje de sus estudiantes. En la medida que las
organizaciones educativas se volvieron instituciones complejas estas y otras funciones, se
fueron delegando en otros actores. Surge entonces, una serie de roles ejercidos por
docentes, que la literatura ha denominado Liderazgo Intermedio (Middle Leadership).

Los lideres intermedios de las escuelas constituyen una capa de liderazgo entre el
equipo directivos y los docentes. Ellos deben ser capaces de liderar y lograr ser efectivos en
los procesos educativos que participan al interior de la escuela (Flemimg, 2014). Son un
grupo bien heterogéneo en su conformacion, que incluye personal de apoyo, jefes de area,
supervisores, lideres pastorales, incluso lideres sindicales (Bennet, 2003; Busher, 2006;
busher et al, 2007)). Muchos de los cuales, desarrollan un rol més administrativo que
pedagbgico y, que no siempre tiene toda la claridad sobre el qué y como hacer lo que se le
ha solicitado (Busher; 2006).

Fleming (2014) sefiala que entre los componentes basicos de los lideres intermedios,
esta: 1) Tener una vision clara de la importancia de su area o sector del cual son responsable
y ser capaces de entusiasmar a otros con esta vision; ii) Poseer claridad de lo constituye
una buena préactica y usarla, iii) ser efectivo en la gestion de personas y recursos, lo cual
implica planificar, motivar, monitorear, fomentar las buenas précticas, resolver problemas
y analizar las tareas que deba realizar; iv) poder poner en marcha procedimientos para
asegurar la eficiencia de su gestion.

Al interior de los lideres intermedios, un subgrupo serian jefes de sector o de area
(Subject Leadership). De acuerdo, a lo que se establece National Professional
Qualification for Subject Leaders — NPQSL (1998), las funciones que deberian cumplir son

tanto administrativas como pedagogicas: 1) direccion y desarrollo estratégico del sector; ii)



el proceso de ensefianza aprendizaje de su area, iii) dirigir al equipo docente del sector vy,
iv) manejo eficiente del equipo y los recursos del sector. Si bien esto es un referente, en la
practica el énfasis del trabajo estarda dado por lo que establezca la organizacion escolar
donde se desenvuelvan, primando lo administrativo o lo pedagégico, de acuerdo a las
necesidades de ésta (Busher, Harris y Wise; 2000)

Aun cuando se ha establecido que el monitoreo es una funcién relevante de las
jefaturas intermedias, no existe mayor evidencia como se debe operacionalizar al interior
de las organizaciones educativas. Y en especial, en un establecimiento donde el monitoreo
solo se limita a la mejora de resultados en evaluaciones externas (SIMCE — PSU), por lo
cual, no involucra a todas las asignaturas y, por ende, a todas las jefaturas de sector.

Considerando el contexto y la revision bibliografica, el objetivo de este trabajo es
instalar un sistema de Monitoreo de Aprendizajes que sea transversal a las asignaturas y
que permita levantar evidencias de aprendizajes de los estudiantes en las distintas areas del
aprendizaje.

El proyecto se desarrolla en un colegio particular pagado, mixto, de la region de
Los Lagos. A partir de un diagndstico institucional y revision bibliografica especializada,
se detectd que no existia un sistema de monitoreo de aprendizaje transversal e institucional,
sino mas bien uno asociado al mejoramiento de resultados en pruebas externas, que por lo
cual, contiene limitaciones.

En primer lugar, acota el trabajo docente y el aprendizaje a las areas del curriculo
que son evaluadas por éstas, dejando de lado, otros contenidos o ejes que son relevantes.
Por ejemplo, en el caso del SIMCE de Lenguaje solo evalia un de los cuatros ejes:
Comprension Lectora. En segundo lugar, son los informes de las pruebas que entregan
informacioén y que no siempre se incorporan a la planificacion. Esto en parte por diferencia
temporal con que llegan los resultados, pero también, porque la institucion solo cuenta con
promedios finales, lo cual, no permite profundizar el analisis de los resultados.

Por lo tanto, de ahi la necesidad de disefiar un sistema de monitoreo de aprendizaje
que organice la labor de las jefaturas de sector desde lo pedagogico.

El presente trabajo se organiza en varios apartados. En el capitulo 1, se presentan
los antecedentes contexto, tedricos, empiricos mas relevantes que sustentan el presente

trabajo. En el caso de los antecedentes de contexto, se presenta la informacion mas



relevante que permite explicar el porqué de la intervencién. Por un lado, se hace una
revision tedrica de Monitoreo de Aprendizaje y Jefatura de sector. Luego se confronta la
realidad contextual de las practicas de monitoreo de aprendizaje que realizan las jefaturas
de sector con lo que sefiala la literatura especializada.

En el capitulo 2, se da cuenta del disefio metodologico, que implica el explicar el
modelo elegido, el problema que se busca resolver, los objetivos y los dispositivos de
recoleccion de informacion.

En el capitulo 3 se presentan los resultados obtenidos para cada uno de los objetivos
especificos planteados en funciéon de los instrumentos aplicados y en el capitulo 4, se
explica la relevancia de los resultados y su relacion con los antecedentes tedricos,
empiricos y contextuales utilizados para el marco tedrico y que se presentan en el primer

capitulo.



Capitulo 1: Antecedentes Relevantes de la Intervencion:
Contexto y Teoria

1.1 Informacion relevante del centro

El establecimiento en el cual se realizard la intervenciébn pertenece a una
congregacion religiosa, ubicado en una ciudad de la region de Los Lagos. Fue fundado
hace 159 afios para formar a hombres, pero desde hace 12 afios es un colegio mixto, debido
al ingreso progresivo de mujeres, que en la actualidad estdn en segundo medio. Tiene 1498
estudiantes que corresponden a 1101 familias.

Desde el afio 2011, la institucion dejo su tradicional ubicacion en el centro de la
ciudad, para trasladarse a sus nuevas instalaciones en el sector oriente de la ciudad, donde
goza de una infraestructura privilegiada en lo deportivo (piscina de 25 metros, dos
gimnasios, 1 cancha de futbol, 4 canchas de basquetbol, muro de escalada, tres canchas de
tenis, una pista de atletismo de 400 metros) cientifica (un observatorio astrondmico, tres
laboratorios de ciencias), y pedagogica: salas de clases con 1 computador, proyector y
pizarra interactiva, 1 taller para clases de tecnologia, 2 salas de artes, 2 de musica, 2 salas
de computacidn, 1 biblioteca con 13.500 textos, entre otras caracteristicas.

Organizacionalmente es un establecimiento particular pagado, que esta dirigido
desde hace tres afios por un rector laico, debido a que los sacerdotes de la orden decidieron
concentrar sus esfuerzos en la formacion religiosa espiritual de sus centros educativos mas
que en la administracion de sus colegios. En la gestion del colegio, el rector es apoyado por
el equipo directivo que esta conformado por: Director de Pastoral, Director Académico,
Sacerdote representante de la orden religiosa, Administradora, las tres directoras de ciclo
(Primer, Segundo y Tercer ciclo)

La planta docente esta formada por 107 profesores, que estan distribuido a lo largo
de los 15 niveles existentes en el colegio (Play Group hasta Cuarto medio) y 63

funcionarios, que cumplen tareas administrativas o de servicios.



A nivel académico, solo posee planes propios para los electivos de tercero y cuarto
medio y para la asignatura de religion (Fe y Etica) de quinto basico a cuarto medio, para el
resto de las asignaturas se rige por los planes y programas del Mineduc.

En cuanto a resultados de aprendizaje en pruebas externas, a nivel de SIMCE se
mantiene igual o sobre el promedio de su GSE de referencia, excepto en cuarto basico. En
este nivel en Lenguaje el puntaje es 292 (11 puntos mas bajo que su GSE) y en
Matematicas es 284 (13 puntos mas abajo que su GSE). En resultado PSU, los puntajes han
ido bajando los ultimos afios, aun cuando el 80% de los estudiantes ingresan en alguna de

sus tres primeras preferencias. (Informacion Interna.)

1.2 Monitoreo de Aprendizajes en la Institucion

Desde fines del 2016 y todo el 2017, en la logica de la mejora continua que se
promueve en los establecimientos de la congregacion, el centro comenzd un proceso de
autoevaluacion institucional, a través de un modelo que es propio de la red. Este pone
énfasis en el funcionamiento global de la organizacion para el logro de los aprendizajes de
las distintas areas de la formacion integral que se propone. Para ello, se busca que todos los
actores de la comunidad evalten cuatro areas del colegio: i) Familia y Comunidad; ii)
Clima Escolar; iii) Organizacion, Estructura y recursos, iv) Pedagégico Curricular.

Lo relevante de este proceso fueron las conclusiones emitidas en el Informe Final
de Autoevaluacion, que fue construida con la evidencia solicitada y redactado por los
facilitadores (encargados externos del proceso)

En este informe se establece que el area pedagogica curricular fue la que obtuvo
menor porcentaje de logro de las cuatro areas evaluadas. Y al interior de ella, la

Realizacion y Apoyo de la Ensefianza la mas baja del resto de las dimensiones (Figura 1).



Ambito Pedagdgico Curricular
logro 38,9%

1.1 Disefio y planificacion de la ensefianza

1.2 Realizacién y apoyo a la ensefianza

S _

1.4 Logros de aprendizaje

Figura I: Porcentaje de Logro en el Ambito Pedagdgico Curricular.

Nota: Informe Final de Autoevaluacion de la Institucion (2017)

Estos bajos resultados se debieron a varias razones. En primer lugar, la linea de
base que se present6 era incompleta, lo cual reflejaba la ausencia por parte la organizacion
de metas de aprendizaje que permitieran movilizarla en el logro de éstas. En segundo lugar,
se inferia de las conclusiones, la escasa presencia de acciones institucionales sobre el
monitoreo de aprendizajes. En el apartado del informe sobre Diserio y Planificacion de la
Enserianza, se sehala que “solo en algunos equipos y ciclos se realizan proceso de
reflexion y analisis de sus practicas a la luz de los resultados de aprendizajes...” (2017;
p.43). Esto significa que discutir los resultados de los logros de los estudiantes no es una
practica institucionalizada al interior del centro. Més bien, son algunos sectores o ciclos
que pueden dar cuenta de ello.

En la dimensién de Realizacion y Apoyo de la Enserianza el informe advierte que el
monitoreo de lo que se ejecuta en relacion con lo planificado no es una practica habitual e
intencionada de la instituciéon. Lo cual reflejaria la ausencia de una planificacion
estratégica con los responsables respectivos.

En la dimension de Acompariamiento de Estudiantes, la préctica cotidiana que se
identifica es apoyar a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales o aquellos
alumnos que son becados, pero no hay evidencia de apoyo al resto de los estudiantes con la
misma intencionalidad y sistematicidad que a los primeros. Esto, ademads, contradice lo
mencionado anteriormente, en cuanto al seguimiento que debieran hacer los profesores

jefes o cualquier profesor de los estudiantes que tienen a su cargo. Con ello se da cuenta,



que el monitoreo de los aprendizajes no es una actividad estructurada, sino que se limita a
conversaciones, apoyos puntuales, pero sin evidencia que sea una practica permanente e
institucional.

Por ultimo, a nivel de Logros de Aprendizaje, se advierte que, a pesar de lo alto de
los resultados en relacion con sus similares, no se cuenta con un trabajo de analisis de los
resultados, tanto en los procesos internos o en las evaluaciones externas en las cuales
participa la institucion.

En resumen, se identifica que el monitoreo es débil, ya sea porque no hay evidencia
que lo sustente o porque las acciones que se realizan son insuficientes para sostener que
esto es una practica institucional. De ahi surge la pregunta ;Como se puede desarrollarse

un sistema de monitoreo de aprendizajes al interior de la institucion?

1.3  Estructura Organizacional y Liderazgos Intermedios

El concepto de liderazgo intermedio o liderazgo medio (Cortes y Zoro, 2017) es
bastante amplio, ya que en el caben distintos roles y funciones que impactan en el
funcionamiento de la escuela. De ahi que bajo este rotulo puedan estar incluidos jefes de
area, coordinaciones de ciclo, coordinadores de pastoral, supervisores y hasta lideres
sindicales. Lo cual esta en linea con lo que sefiala Ruding (2001) de que el lider intermedio
es todo aquel con responsabilidad de dirigir un equipo de docentes en cualquier area de
trabajo de una escuela.

En el caso de esta organizacion educativa, su estructura organizacional ha ido
creciendo con el tiempo, dando paso a una serie de cargos nuevos, que podrian asociarse al
de lideres intermedios (Tabla 1). Estos fueron creados para mejorar la administracion de la
institucion y han ido desarrollado una dimension mas técnica que pedagdgica en su trabajo.

Ese rol administrativo se ha ido gradualmente matizando, para ser actores
relevantes en la concrecion de la formacion integral que se entrega a los estudiantes. Esto
se ha materializado, a través de distintas instancias creadas por el colegio que han puesto
foco en el aprendizaje. Por ejemplo, el tema de convivencia ha ido paulatinamente
moviéndose de la aplicacion de un manual a trabajar en la prevencion. O el equipo de
Necesidades Educativas Especiales, que no solo trabaje desde la necesidad sino el de

potenciar la diversidad del aprendizaje.



Un dato no menor, es que, en la practica, el rol pedagogico se ha visto tensionado
por la dimension administrativa del mismo. Un mismo docente puede estar dirigido por
mas de una jefatura, lo cual puede impactar en el trabajo que realice debido al alineamiento

0 no que exista entre las jefaturas frente a objetivos de trabajo comunes o similares.

Tabla 1: Lideres intermedios por area y dependencia de la Institucion

Dependencia Area

Lideres Intermedios

Rectoria Convivencia

Coordinador de Equipo de Convivencia.

Direccion de Ciclo

Direccion Primer Ciclo

Direccion Segundo Ciclo
Direccion Tercer Ciclo

Direccion Académica Académica Jefaturas de Sector: lenguaje, matematicas,
historia, ciencias, artes, educacion fisica,
inglés, religion.

Coordinadora Bésica (PG a cuarto basico)
Orientacion Coordinadora Equipo de Orientacion y
Necesidades Educativas Especiales
Apoyo ala Directora de Biblioteca
Docencia Encargado de Equipamiento Cientifico
Direccion de Pastoral Pastoral Coordinadora de Pastoral Basica (PG a

sexto basico)
Coordinador Pastoral Media (séptimo
basico a cuarto medio)

1.4 Jefaturas de Sector: Un caso de lider intermedio

En el caso de las Jefaturas de Sector, a diferencias de otros lideres intermedios,
ellos actiian como puente al tratar de implementar los objetivos de la escuela a través de los
planes y programas de sus disciplinas (Ruding; 2001), de ahi su relevancia dentro de
cualquier organizacion educativa.

En el caso de esta institucion, este grupo conforma el equipo técnico pedagodgico
liderado por el Director Académico, a los cuales se suma la Coordinadora del Equipo de
Orientacion y NEE y las Direcciones de Ciclo. En términos de género la distribucion es
similar: 50% mujeres (Lenguaje, Matematicas, Inglés, Coordinadora Basica, Orientacion)
y 50% son hombres (Ciencias, Historia, Artes, Educacion Fisica, Filosofia).

A nivel de politicas de seleccion, el criterio ha ido gradualmente cambiando. Hasta
hace cuatro afios, lo regular era que las jefaturas de sector provenian de los mismos
predominando como criterios antigiiedad laboral,

equipos, compromiso con el

establecimiento y calidad docente, sin sustentarse en evidencia que diera cuenta de la



relacion de estos tres aspectos para un bien ejercicio de la funcidon requerida. Desde esa
fecha a la actualidad, las jefaturas que se han reemplazado (5), lo han sido con docentes
externos. Estos fueron seleccionados y contratados con ese objetivo. Como criterio
preponderante fue el haber tenido experiencia en cargos de gestion iguales o similares.

En cuanto a la permanencia en el cargo, estos duran tres afios y desde ahi se van
renovando progresivamente por trienios, no habiendo hitos que marquen ese proceso. En la
practica lo que ocurre es que se mantiene o se le retira la responsabilidad. A pesar de ello,
cuatro jefes de sector tienen menos de tres afios en el cargo; cinco llevan entre cuatro a seis
afios y solo uno supera los seis afios.

A nivel de formacién casi todos son docentes, exceptuando la encargada de
orientacion que es socidloga y posee un postitulo en Orientacion. En la actualidad el 40%
posee el grado académico de Magister. El resto solo posee cursos y diplomados en el
ambito pedagdgico. Para la organizacion, una mayor formacion no ha sido un requisito
para ejercer como jefe de sector. Quienes la poseen la han obtenido antes de llegar o por
necesidad personal y no por una exigencia institucional.

Por parte de establecimiento, no existe una politica especial de formacion para las
jefaturas de sector. Mas bien, se suman a las capacitaciones generales que organiza el
establecimiento para todos sus docentes. Si un jefe de sector desea formarse con algun tipo
de apoyo del colegio (tiempo o recursos econdmicos), debe postular a los fondos que cada
afio dispone la institucién y que son abierto a todos los docentes.

En cuanto a condiciones propias para el ejercicio del cargo, hasta el ano 2016, los
jefes de sector eran también profesor jefe. Esto implicaba, que la labor de la jefatura de
sector quedara relegada a un segundo plano, debido a la gran demanda de tareas asociadas
al rol de profesor jefe que exige la institucion. Desde el 2017, se ha comenzado a separar
paulatinamente ambas funciones, quedando cuatro de los nueve que mantienen ambas
funciones. Ademas, se disminuy6 su carga frente a curso, quedando con no mas de 20
horas pedagdgicas de las 28 o 30 que tenian antes.

En relacion con los recursos con que cuentan, todas las dreas poseen oficinas que
son compartidas por los miembros del sector. Cada area posee un presupuesto que es
disefiado por el jefe de sector y que entrega en septiembre a Direccion Académica y se

aprueba en diciembre de cada afio. El presupuesto aprobado puede ser ocupado desde



marzo a noviembre del afio siguiente. Este monto es variable por cada equipo, de acuerdo a
la planificacion de actividades, compra de material didactico y capacitaciones de su
equipo, en base a los criterios establecidos por Direccion Académica y Administracion. A
ello se suma, un monto de cerca de $300.000 mensuales para cada area, que entrega
Biblioteca para la compra de material bibliografico. Este debe gastarse antes de finalizar el
primer semestre.

Si bien, la totalidad de las asignaturas estd presente desde preescolar hasta cuarto
medio, los niveles sobre los cuales ejercen responsabilidad son variable, como se aprecia
en la Tabla 2. Solo existe como criterio institucional que las jefaturas de lenguaje, historia,
ciencias y matematicas por sus competencias no podrian cautelar adecuadamente la
ensefianza en los niveles iniciales y, por ende, solo intervienen desde quinto basico en
adelante.

El hecho que aquellas jefaturas solo intervengan desde quinto bésico ha traido una
serie de consecuencias. Por un lado, se ha forzado un didlogo mas fluido entre estas cuatro
asignaturas con la coordinadora pedagogica de basica, para poder establecer una linea de
trabajo comtn que articule la llegada a quinto basico. Por otro lado, nos han quedado

espacios sin monitoreo como son la ensefianza de las Artes en primero y segundo basico.

Tabla 2: Niveles bajo responsabilidad de las Jefaturas de Sector

Jefaturas Asignaturas que Involucra  Niveles
Coordinadora Basica Lenguaje, Matematicas, Pre Escolar
Historia y Ciencias de 1° a 4° basico
Lenguaje — Matematicas — 5° basico a IV°® medio.
Historia y Ciencias
Educacién Fisica Play Group a IV°® medio.
Artes Musica Prekinder a IV® medio
Artes 3° bésico a IV°® medio
Tecnologia 5% basico a IV° medio
Fey Etica Religion 1% basico a IV medio
Filosofia y Psicologia III° y IV° medio
Orientacion Play Group a IV°® medio

En términos contractuales sus funciones y responsabilidades son del ambito
pedagogico y administrativo como se aprecia en la Tabla 3. A esta lista, se suman dos que
han nacido desde la practica cotidiana y se han formalizado en las reuniones del equipo

técnico pedagogico: a) Organizar el proceso de planificacion al interior de su equipo, que
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implica hacer llegar los cronogramas revisados a direccion académica en los tiempos
establecidos; b) revision de todo el material que se va a usar en clases antes de ser
multicopiado.

Si consideramos, todas las funciones, lo tnico que podemos asociar al Monitoreo de
Aprendizajes son: a) Coordinar, revisar y evaluar la implementacion del programa de
enseflanza para el sector; b) Detectar problemas y fortalezas de cada ciclo y curso para la
implementacion de los programas. Las cuales son tan amplias en su redaccidon que son

entendidas de manera distinta por cada jefatura.

Tabla 3: Tareas y responsabilidades Contractuales de las Jefaturas de Sector

Tareas Administrativas Tareas Pedagodgicas

Velar por la realizacion de evaluaciones pertinentes Coordinar, revisar y evaluar la implementacion del
a los alumnos durante cada periodo. programa de ensefianza para el sector.
Determinar e informar las necesidades de material Detectar problemas y fortalezas de cada ciclo y

didactico, textos, infraestructura y otros elementos
que sean de utilizada para el aprendizaje de los
alumnos.

Planificar y coordinar la ejecucion de las
actividades escolares y talleres.

Velar por el cumplimiento administrativo de los

curso para la implementacion de los programas.
Apoyar el buen desempefio pedagbgico y
administrativo de los profesores del sector.

Velar por la aplicacion de objetivos transversales,
por parte de los profesores.

Mantenerse actualizado de las metodologias de laa

profesores del sector (libro de clases, notas, asignatura.
contenidos)

Integrar el equipo técnico pedagdgico.

Llevar el registro de la biblioteca del sector.
Coordinar junto al inspector el reemplazo de las
ausencias de los profesores del sector.

Mantener actualizado el inventario de los
implementos pertenecientes al sector.

Entregar elementos para la evaluacion de los
profesores del sector a los Directores de Ciclo
correspondiente.

Por lo tanto, podemos concluir que el perfil de las jefaturas de sector estd
equiparado en cuanto a género, el 50% de sus miembros se ubica en el rango de los 4 a 6
afios de ejercicio. El 50% ha llegado al cargo a través de una politica de seleccion que
requiere posgrado y experiencia en el cargo. Desde hace dos afios cuentan con més tiempo
para el trabajo de sector. Los jefes de sector han desarrollados procesos de formacion
continua (postitulos o posgrados) de manera personal, poseen responsabilidad en el disefio
y ejecucion del presupuesto del sector y los niveles a bajo su responsabilidad dependen del
perfil de la asignatura. Por ultimo, la mayor parte de sus responsabilidades son de indole

administrativo.
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En sintesis, el rol de jefe de sector del establecimiento es un cargo que se ha

construido en la practica mas que ser un producto de un disefio prefijado por la institucion.

1.5 Practicas de Monitoreo de Aprendizajes de las Jefatura de Sector.

Si bien, no hay una exigencia clara, a las jefaturas de sector del monitoreo de
aprendizajes, existen una serie de instancias formales que se asocian al mismo. Estas dan
cuenta de una politica que limita el monitoreo a ciertas asignaturas relacionadas a SIMCE
y PSU. Ella se concreta la aplicacion de ensayos de pruebas que solo incorpora a los
sectores y niveles que se ven involucrada cada afo..

Los ensayos se han realizado con el propdsito de detectar ejes temdaticos mas
debiles, poder trabajarlos y lograr obtener buenos resultados en SIMCE y PSU. Este afio
2018, se sumaron la aplicacion de diagnosticos desde tercero basico a cuarto medio
Lenguaje, Historia, Ciencias, Matematicas y una pruebas de inglés en séptimos basico
(Tabla 4).

Tabla 4: Lista de Instrumentos de Monitoreo por asignatura y nivel. (marzo del 2018)

Asignatura Instrumento de Monitoreo Nivel
Coordinadora Test de Fluidez Lectora Primero y Segundo Bésico
Pedagogica Basica Célculo Mental Primero a Cuarto Bésico

Evaluacién Progresiva de Lectura Segundo basico
Prueba de Diagnostico Lenguaje 3° y 4° basico
Prueba de Diagnostico Matematicas 2" a 4" basico.
Prueba de Diagnostico de Historia 3° y 4° basico
Prueba de Diagnostico Ciencias 3° y 4° basico
Lenguaje Aplicacion de Pruebas Ensayos SIMCE Niveles afectados.
Aplicacion de Pruebas Ensayos PSU Cuartos Medios
Prueba de Diagnostico Lenguaje 5% bésico a IV Medio
Matematicas Prueba de Diagnostico Matematicas 5% bésico a IV Medio
Aplicacion de Pruebas Ensayos SIMCE Niveles afectados.
Aplicacion de Ensayos PSU Cuarto Medio
Historia Aplicacion de Pruebas Ensayos SIMCE Niveles afectados.
Aplicacion de Ensayos PSU Cuarto Medio
Prueba de Diagnostico de Historia 5% basico a IV medio
Ciencias Aplicacion de Pruebas Ensayos SIMCE Niveles afectados.
Aplicacion de Ensayos PSU Cuarto Medio
Prueba de Diagnostico Ciencias 5° basico a I1I° medio.
Inglés Prueba Key English Test 7° basico

Las frecuencias de aplicacion de estos instrumentos son variables: a) Los Ensayos
Simce, 3 veces al afio; b) los Ensayos PSU, una vez al mes, c) Las pruebas de Diagndsticos

junto a la de Inglés, 1 vez al afio; d) Test de Fluidez Lectira, 2 veces al afio.
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Los instrumentos utilizados (ensayos y pruebas) son comprados por la Direccion
Académica a empresas externas reconocidas por la calidad de su trabajo. La frecuencia de
aplicacion se acuerda con los sectores involucrados. En el caso del Test de Fluidez Lectora
y los de Célculo mental son instrumentos disefiados por la Coordinacion pedagogica junto
a los docentes a su cargo.

Este modelo de monitoreo ha implicado que se acote a algunas asignaturas y cursos,
quedando otros sin informacién sobre los niveles de aprendizajes de los estudiantes. En
segundo lugar, el modelo estd solo asociado a la aplicacion de pruebas de seleccion
multiple no considerando otros instrumentos que permitan evaluar los mismos aprendizajes
de otra manera y con ello, poder confrontar los resultados. En tercer lugar, solo monitorea
los aprendizajes que seran evaluados por medio de SIMCE o PSU limitando la discusion
sobre los aprendizajes que se deben lograr.

Las pruebas de diagnoéstico, prueba Key for English Test, los ensayos de PSU y
SIMCE generan resultados por pregunta sino agrupadas por los niveles de logro de los
estudiantes habilidades (Tabla 5) y ejes tematicos. La evaluacién progresiva entrega los

datos automaticamente ya que se realiza en computador.

Tabla 5: Desempernio General del Curso por habilidades en prueba de Diagnostico.

Habilidad Pregunta Curso  Curso Curso Mi
A B C Establecimiento

Comprender 1,3,4,9,11,12,16,21, 22,23 60% 66% 64% 63%

Analizar 2,6,7,8.10.13,14,19,20,25,26,29 35% 42% 43% 40%

Aplicar 5,15,17,18,24,26,27 63% 70% 74% 69%

Nota: Informe de Desempeiio Prueba de Diagnostico 2018.

Recibido los resultados, se les solicita a las jefaturas de sector, generar un proceso de
retroalimentacion con los cursos involucrados. Este implica generar un plan de trabajo que
se haga cargo de los objetivos de aprendizajes que estén bajo el 70%. Para lograr esto se
sugiere, desde la Direccion Académica, que sea construido junto a los docentes de la
asignatura que hacen en el nivel. De cada equipo emergen distintas propuestas (Tabla 6 y
7), que deben ser aplicados por los docentes de cada curso involucrado en las horas de clases

correspondientes (definidos en el plan de trabajo) y supervisado por la jefatura de sector.
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Tabla 6: Remediales de asignatura frente a los resultados de prueba de diagnostico.

Asignatura: XXX

. Utilizar los documentos disponibles en formato digital e impreso como material de clases de caracter
formativo o de proceso (guias, ppt )

. Utilizar las preguntas disponibles como insumo para la elaboracion de las evaluaciones a realizar en
el transcurso del semestre y del afio.

. Aplicar la misma prueba en los niveles 6° basico y II medio, previo a la aplicacion del SIMCE, con
tiempo suficiente para la correccion y revision con los estudiantes.

En la Tabla 6, lo que se aprecia que la forma de retroalimentacion, esta en replicar un
modelo de pregunta para que resulte familiar a los estudiantes y con ello entrenarlos para
conseguir mejores resultados. Ademads, se consideran las mismas acciones para todos los
niveles involucrados. La Tabla 7, da cuenta de una segunda asignatura, en el cual, si bien
diferencia por niveles, el patron es similar: incorporar modelos de preguntas en las distintas

asignaturas, trabajar las preguntas mas dificiles y aplicar ensayos.

Tabla 7: Remediales propuesto por resultados de prueba de diagnostico.

NIVEL Asignatura: XXX

5° 1. Revision de las Pruebas de Diagndstico (PDD) en clase. Ambas profesoras iran viendo los
puntos débiles con sus cursos
2. Realizacion de Evaluacion con itemes a remediar (estos seran destacados en el instrumento de
forma que los estudiantes sepan en qué fijarse).

7° 1. Revision de las PDD en clase.
2. Incorporacion a las pruebas de contenido y guias de preguntas que provocaron mayor
dificultad.

8° 1. Revision de las PDD en clase.
2. Incorporacion a las pruebas de contenido y guias de preguntas que provocaron mayor
dificultad.

11 1. Revision de cuadernillos, proyeccion de resultados generales y analisis especifico en las
preguntas mas dificiles.
2. Evaluacién en junio de prueba estandarizada.

IV 1. Proyeccion de puntajes y preguntas mas complejas.
2. Intervenir la prueba de contenidos y CL (que ya tienen formato PSU) con preguntas de
habilidades mas complejas como la inferencia y evaluacion. Lectura de imagenes, infografias,
graficos, etc.)

A partir de lo anterior, lo que se aprecia es un sistema de monitoreo de aprendizaje

que tiene las siguientes caracteristicas:
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1) Los aprendizajes claves que monitorea son los asociados a SIMCE y PSU, lo gie
tiene como consecuencia que se dejan de lado ciertos aprendizajes que no se evaltian y no
considere los aprendizajes desarrollados por las asignaturas no asociadas a estas pruebas.

i1) Los instrumentos que se utilizan solo son pruebas de seleccion multiple dejando de
lado otras formas de evaluacion. Ademas, éstos no son construidos por los docentes sino
comprados externamente.

iii))  La temporalidad estd dada por la “practica” que se desea realizar, lo cual ha sido
variable. Un afio se ha aplicado una sola vez un ensayo, otras dos veces y en este afio seran
tres veces, los cuales surgen desde la urgencia de resultados pero también desde lo que
ofrece la empresa que vende el producto.

iv) A pesar de la informacion que se entrega sobre los resultados, esta se utiliza muy
poco, lo que queda reflejado en los planes de trabajo que llevan adelante los equipos.

V) La retroalimentacion se limita a un ejercicio de replicar modelos de pregunta y
aprender a contestarlas por parte del estudiante, para favorecer un mejor resultado pero no
necesariamente con el foco de la mejora del aprendizaje. Por ende, tampoco tiene impacto en

la ensefianza que se realiza.

1.6 Antecedentes Tedricos y Empiricos

A partir del contexto descrito, queremos profundizar desde la literatura especializada,
en los tres conceptos claves: Lideres Intermedios, Jefes de Sector, Monitoreo de

Aprendizaje.

1.6.1 Liderazgo Intermedio (Middle Leadership). A partir de los afios noventa, el
concepto del lider nico y solitario dio paso a nuevas concepciones de liderazgo. Esto
debido a que las escuelas fueron concebidas como unidades responsables de promover
cambios, lo que llevo a los directores a apoyarse en los docentes y otros actores claves para
abordar las prioridades de la escuela (Bush; 2017) Esto implico que las funciones
realizadas por el Director se fueron delegando de manera gradual en otros actores, dando
paso a un grupo heterogéneo en su conformacion, que incluye personal de apoyo, jefes de
area, supervisores, lideres pastorales, incluso lideres sindicales, que la literatura ha

denominado Liderazgo Intermedio (Bennet, 2003; Busher, 2006; Busher et al, 2007).
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Muchos de estos cargos, desarrollan un rol mas administrativo que pedagégico v,
que no siempre tiene toda la claridad sobre el qué y como hacer lo que se le ha solicitado
(Busher; 2006; Turner; 2007). A ellos se le ha otorgado alguna forma de responsabilidad
delegada para actuar sobre estudiantes o sus pares y con ello, influyen directa o
indirectamente en la practica pedagdgica a nivel de la sala de clases (Bush, 2003; Chris
Turner; 2007; Ministerio de Educacion de Nueva Zelandia; 2012)

Esta preeminencia del rol sobre otro o la precision de la funciéon no es solo producto
de la gestion administrativa del establecimiento, sino que da cuenta como sefialan Spillane,
Halverson y Diamond (2001) de précticas de liderazgo distribuido que se desarrolla al
interior de las escuelas, las cuales son fruto de las acciones cotidianas (microtareas)
llevadas a cabo por los distintos actores involucrados producto de la cultura interna de las
organizaciones. Por lo tanto, ahi la importancia de saber no solo lo que hacen sino también
por qué y como lo hacen.

Bennet, Newtom, Wise, Woods & Economou (2003) en una investigacion sobre el
rol y propdsito de los lideres intermedios en las escuelas sefialan que éstos juegan un papel
crucial en el desarrollo de la experiencia de aprendizaje de sus estudiantes, pero se ven
influenciados por el medio en el cual trabajan. Ademas, agregan que uno de los focos de
conflictos que poseen es el monitorear la calidad del trabajo de sus colegas.

Busher (2006) explora la identidad profesional de lideres intermedios de escuelas de
Inglaterra, senala que hay seis funciones claves que los lideres intermedios reconocen en su
trabajo: i) Tener una vision de su departamento; ii) manejar el poder, iii) trabajar con su
equipo para implementar haciendo, iv) coordinar e implementar efectivamente la accion
disefiada; v) mediacion de contextos; vio) ser un exitoso modelo para sus colegas.

Highfield (2012) establece que un lider intermedio efectivo debe tener como
principal preocupacion a los estudiantes y su aprendizaje, estableciendo protocolos en
relacion con la ensefianza y el aprendizaje que respaldan la evaluacion formativa y la
retroalimentacion a los estudiantes. La informacion de las evaluaciones seria usada para
planificar la ensefianza. Ademas, los docentes deberian establecer metas académicas
basadas en el andlisis de los datos de rendimiento de sus alumnos y éstos deben recibir

retroalimentacion que le ayude a mejorar su trabajo.
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En algunos paises, la figura del lider intermedio no solo se ha visibilizado, sino que
también se han establecido estandares sobre los cuales focalizar su trabajo y evaluar su
desempefio. Ejemplo de lo anterior son los estandares establecidos en el Reino Unido
Middle Leader Self-Evaluation Guide (2005) y los de Escocia con Standards for
Leadership and Management (2012).

En la Introduccion de la Guia de Evaluacion del Reino se sefiala la importancia de

los lideres intermedios en la escuela:

“Investigaciones recientes han encontrado que: i) Los lideres
intermedios desemperian un papel vital para mantener y desarrollar las
experiencias de aprendizaje y los logros de todos los alumnos y elevar
los estandares para todos, ii) Los equipos de lideres senior necesitan y
esperan que todos los lideres intermedios participen en desarrollos de
toda la escuela, iii) Las escuelas mas efectivas tienen un liderazgo que se
extiende mas alla del equipo sénior e incluye varios niveles de liderazgo
dentro de la escuela” (p.4)

Lo anterior, se complementa con lo que se sefiala para el caso de Escocia

“Los lideres intermedios tendran en las escuelas diferentes dareas de
responsabilidad ademas de habilidades pedagogicas mejoradas, que
pueden incluir liderazgo curricular, liderazgo departamental o de la
facultad, liderazgo pastoral, liderazgo en provision de apoyo adicional o
liderazgo de las prioridades de mejora de la escuela. Pueden tener la
responsabilidad de la administracion de un equipo de personal, dirigir
un equipo que proporciona un darea especifica de provision, o un equipo
involucrado en actividades de desarrollo. Al avanzar en sus dareas de
responsabilidad, los lideres intermedios trabajaran y contribuiran a la
agenda de mejora de la escuela, particularmente en la construccion de
una cultura de ensenianza y aprendizaje para abordar las necesidades de
todos los alumnos, al tiempo que contribuyen al desarrollo de la
capacidad en general.” (p. 4)

En el caso de Chile, Cortéz y Zoro (2017), hablan de lideres medios, quienes son los
denominados lideres pedagogicos, lideres de departamento, ciclo o curriculares. Estos
deben dedicarse tanto al proceso de ensefianza-aprendizaje como a gestionar un equipo
docente: jefes de unidad técnica pedagbgica, jefes de ciclo, jefes de departamento. Ellos
actuarian como puente y amortiguadores entre el equipo directivos y los distintos actores
educativos de la organizacion escolar. Ademads, se comunican horizontal y verticalmente al

interior de la organizacion escolar.
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Por lo tanto, lo que se puede apreciar es que el Lider intermedio, es una figura
importante al interior de la escuela, ya que con su apoyo, la direccion puede lograr que la
vision y mision pueda permear los distintos espacios de la escuela. De ahi la relevancia de

reconocerlo, focalizar su trabajo sobre todo en el area pedagogico y poder evaluarlo.

1.6.2 Monitoreo de los Aprendizajes. Al revisar la literatura sobre monitoreo de
aprendizajes, si bien, hay muchas definiciones, un aspecto significativo es evidenciar el
aprendizaje logrado del estudiante. Para lograr esto, hay una serie de instrumentos que
deben ser usados por docentes o por otros actores que actian de manera indirecta, los
directores o los jefes de sector. Lo que no se aprecia claramente es el como hacerlo, o sea,
que estrategias que se deben ocupar.

En el caso de Cotton (1998) el monitoreo implica un proceso de identificacion del
nivel de logro de un aprendizaje que se ensefla, que conlleva una retroalimentacion al
estudiante para que tome conciencia de su aprendizaje y al docente, para que evalue y
modifique su ensefanza.

El identificar el aprendizaje o el rendimiento de los estudiantes no sélo incluye a los
de nivel insuficiente sino al conjunto de los estudiantes de la sala de clases. (Dexter;
Hughes; 2018). Para ello, es necesario un uso sistematico de los datos de aprendizaje
(registros de observacion, formularios de observacion, registros de confirmacion, etc.) para
recopilar informacion sobre el rendimiento del alumno y las practicas docentes (Frey y
Fisher; 2011; Rodriguez-Molina; 2011). Para monitorear efectivamente el progreso del
estudiante, se debe establecer un sistema de evaluacion formativa que consiste en
establecer metas de aprendizaje, verificar la comprension, proporcionar retroalimentacion
y alinear la instruccion futura con el rendimiento de los estudiantes (Frey y Fisher; 2011),

Otros autores como Frey y Hattie (2018) plantean, que el monitoreo del aprendizaje
realizado por el docente debe permitir al estudiante generar sus propias capacidades de
monitoreo. Para esto, se deben crear las oportunidades y los hébitos para que los
estudiantes visibilicen su propio aprendizaje. Algunas de ellas son: metacognicidn; trabajo
colaborativo; permitir que clarifiquen su comprension, buscar relaciones, especular, hacer
juicios y pensar creativamente; reflexionar sobre los objetivos de la clase, planificar y

organizar para ajustar el aprendizaje y tomar notas.

18



Hallinger (1983) y Murphy (1985), en su teoria de Liderazgo Instruccional, asocian
que una de las dimensiones de trabajo del Director, es el Manejo del Programa
Instruccional, que entre otras cosas implica, el Monitorear del progreso de los estudiantes
(imagen 1). En este caso, el monitoreo se realiza de manera indirecta, a través del trabajo
del director con sus profesores con algunas de las siguientes acciones: a) Reunirse
individualmente con los docentes para discutir sobre el progreso de los estudiantes; b)
Desarrollar una discusion académica con el cuerpo docente sobre los resultados
académicos y identificar fortalezas y debilidades; c¢) Usar test u otras formas de desempefio
para evaluar el nivel de progreso de los objetivos de la escuela; d) Informa de manera
escrita a los docentes de los resultados de la escuela en pruebas externas, e) informar el

progreso académico de sus estudiantes por parte de la escuela a los padres.

Defining the
School Mission

Managing the
Instructional
Program

Developing the
School Learning
Climate

Coordinates the
Curriculum

Protects

Instructional Time

Frames the
School’s Goals
Communicates the
School’s Goals

Supervises &
Evaluates
Instruction

Provides
Incentives tor
Teachers

Monitors Student

Progress

Provides
Incentives for
Learning

Promotes
Professional
Development

Maintains High
Visibility

Figura 2: Modelo de Liderazgo Instruccional del Director.

Nota. Recuperado de “Assessing Instructional Leadership with the Principal Instructional Management Ratin

Scale”, de Hallinger, P; Chung, Wen, 2015, p. 28

En la misma linea del rol del Director en el monitoreo de aprendizajes estd
Kathleen Cotton (2003). Ella sefiala que el frecuente y cuidadoso monitoreo del progreso
académico de los estudiantes es un atributo importante de los directores efectivos. Esto
incluye los esfuerzos realizados por el personal administrativo como por el director para

garantizar que los maestros hagan seguimiento del aprendizaje de sus estudiantes. Con esto
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se busca levantar informacion no solo para el estudiante sino para mejorar el programa
instruccional del centro.

Viviane Robinson (2017) sefiala cinco dimensiones claves que deben ser
implementadas por los lideres de las escuelas y que tienen impactos positivos en los
resultados académicos y sociales de los estudiantes: i) Establecer objetivos y expectativas;
i1) asignar recurso de manera estratégica; iii) asegurar una ensefianza de calidad; iv) liderar
el aprendizaje y la formacién docente y; v) Asegurar un entorno ordenado y seguro. En
todas ellas se mencionan practicas que buscan mejorar el aprendizaje del estudiante:
Observacion de clases, precision de objetivos, organizacion y cuidado del tiempo
instruccional etc.

En la misma linea de Robinson, Volante y Miiller (2017) plantean la existencia de
nueve practicas claves del liderazgo instruccional entre la que se encuentra el monitorear
metas curriculares y de los estudiantes. En este caso, el fin de esta es “... asegurarse de que
el progreso de la ensefianza y el aprendizaje efectivamente impacten en la sala de clases”
(p- 91-92). El foco de esta practica es identificar el progreso del estudiante, a través de los
cambios que se produjeron entre evaluaciones aplicadas, para poder transmitir la idea de un
progreso en el aprendizaje (Volante, Miiller, 2017)

En sintesis, entenderemos como Monitoreo de Aprendizajes un sistema que incluye
un conjunto de acciones, que se organizan para evidenciar el nivel de logro de los
aprendizajes obtenidos por los y las estudiantes, el retroalimentarlos, pero también para

mejorar la efectividad de la ensefianza planificada e implementada.

1.6.3. Jefatura de Sector (Subject Leadership) y Monitoreo de Aprendizaje.
Un subgrupo de los lideres intermedios, son las jefaturas de sector. Se les considera canales
clave de comunicacion al interior de la organizacion escolar, por la informacion que llevan
desde la direccion al docente y del docente a la direccion. Dentro de sus funciones estan: a)
entusiasmar, monitorear y desarrollar el desempefio de los docentes de su area y del
estudiante; b) planificar e implementar el curriculo de su especialidad; c¢) asignar recursos
para el trabajo del area, d) representar los puntos de vista de la direccion ante sus colegas

del equipo y d) trabajar con sus colegas para lograr cambios y mejoras en la ensefianza y el
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aprendizaje en sus areas tematicas con el fin de cumplir con un entorno en constante
cambio. (Busher, 2000).

Lo anterior, se complementa con lo que sefiala Ruding (2001) que el monitoreo y
evaluacion de la calidad de los aprendizajes y de la ensefianza es la funcion clave de los
jefes de sector. De ahi el rol de la observacion de clases y de la retroalimentacién de
docentes con el fin de mejorar la ensefianza. Ademads, considera necesarios acordar
criterios o puntos sobre el aprendizaje de sus estudiantes: incorporar conceptos, ensefianza
de habilidades, qué estrategias pueden ser utiles para que puedan apropiarse o profundizar
el conocimiento que se les ensefia, qué habilidades se deben profundizar las caracteristicas
de los estudiantes. Por ultimo, evaluar tanto el aprendizaje como la ensefianza desde todos
los involucrados: estudiantes, familias y de los docentes responsables.

Christine Wise (2000) sefiala que el jefe de sector debe supervisar cuidadosamente
no solo la ensefianza sino también el aprendizaje que experimentan los estudiantes en sus
areas. Este debe asegurarse de que el plan de estudios previsto se imparta en lugar de
seguir siendo una coleccioén de ideales en papel. Esto significa verificar la recepcion del
plan de estudios por parte de los alumnos. Si bien el aprendizaje de los estudiantes de un
area determinada es responsabilidad del jefe de sector, la responsabilidad de impartir la
enseflanza recae en el docente del aula. Por lo tanto, necesita monitorear tanto las practicas
de evaluacion utilizadas por los profesores, para verificar la gama completa de habilidades
y conocimientos que se estan evaluando, y los resultados reales de la evaluacion.

Tanto Harris, Jamieson y Jen Russ (1995) relevan el rol del jefe de sector en una
investigacion sobre la efectividad de los departamentos en escuelas secundarias del Reino
Unido. Una de las caracteristicas relevantes de aquellos denominados efectivos, era el
manejo de informacién de cada uno de los estudiantes con respecto a su asignatura, que
incluia su progreso como también sus fortalezas y debilidades, a partir del proceso de
evaluacion que realizaban. Esto se reflejaba en un conocimiento de lo que ellos hacian y lo
que debian trabajar para lograr un buen desempefio en el curso.

En el caso de los estandares para jefes de sector del Reino Unido (2005), se
establece que el propdsito central de éstos es: asegurar una ensefanza de alta calidad, un

efectivo uso de los recursos y mejorar los estandares de aprendizaje y logros de todos sus
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estudiantes. Ademas, se pretende que en lo referente a la ensefianza — aprendizaje sea

capaz de:

“Evaluar esquemas de trabajo para asegurar que se enfoquen en
ensefianza y aprendizaje consistentes y efectivos; Observe la enserianza y
retroalimentacion a sus colegas;, Revisar la planificacion de los
docentes; Proporcionar evidencia de las contribuciones de los sujetos al
desarrollo personal de los alumnos (entrevistas con los alumnos,
evaluacion entre pares y autoevaluacion, enlaces con otras materias,
promocion del aprendizaje independiente)” (p.6)

Busher (2006) sefiala que los jefes de departamentos enfatizan la importancia de su
asignatura como el aspecto central de su trabajo y con el de sus colegas. Y agrega que la
funcién clave asociada al monitoreo de los aprendizajes esta el trabajar con su equipo para
implementar acciones que permitan estructurar la practica y el desempenio de los
profesores en funcion de los objetivos del curriculo y, con ello, poder focalizar el trabajo
con sus estudiantes.

En sintesis, podemos sefialar que el jefe de sector es un actor relevante en el
proceso de monitoreo de los aprendizajes, a pesar de que su impacto es indirecto en los
estudiantes. Debe ser capaz de focalizar las acciones en el aprendizaje ya sea, modelando
el como hacerlo o contribuyendo con instrumentos o estrategias a su equipo de profesores.
Junto a lo anterior, se le debe motivar con la mision de la institucion. Por ende, no puede

quedar a la deriva el rol que cumpla dentro de la organizacion educativa.
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Capitulo 2: Metodologia

2.1 Modelo de Intervencion: Investigacion Accion

La intervencion se encuadra en lo que se llama Investigacion Accion, que se origina
en las investigaciones realizadas por el psicologo prusiano Kurt Lewis en Estados Unidos
en la década de 1940. A partir de estos trabajos el “defiende la idea de compatibilizar la
creacion de conocimiento cientifico en el ambito social con la intervencion directa”
(Suarez, 2002, 40).

En el campo educativo toma fuerza en la década de los setenta con el Proyecto Ford
en Gran Bretafia liderado por Elliot y Adelam y con Stenhouse y el movimiento del
profesor como investigador y responsable del innovador Proyecto de Humanidades (Suarez,
2002).

Elliot (2005), sefiala que entre las caracteristicas de la investigacidon-accion en la

escuela esta que:

73

.. se relaciona con los problemas practicos cotidianos experimentados
por los profesores, en vez de con los “problemas teoricos” definidos por
los investigadores puros en el entorno de una disciplina del saber. Puede
ser desarrollada por los mismos profesores o por alguien a quien ellos se
lo encarguen” (p.24)

Ademas, agrega que el objetivo es profundizar la comprension que un profesor tiene
de un problema que ha diagnosticada, adoptando para ello una actitud exploratoria, donde
no se impone una respuesta especifica al problema. Por ultimo, sefiala que los hechos se
interpretan desde la comprension que el sujeto tiene de la situacion, de sus creencias, de sus
intenciones, de sus elecciones, del reconocimiento de normas, principios y valores con los
cuales diagnostica. Todo lo cual, va en la idea de que los hechos se interpretan como
acciones y transacciones humanas (Elliot, 2005)

Las cuatro preguntas claves que busca responderse el modelo de investigacion
accion es el qué se investiga, quién lo hace, como lo realiza y para qué lo lleva a cabo. En
el caso del qué, el objeto de la investigacion es explorar la practica educativa tal y como
ocurre en el aula y en la escuela. El quién, son los que disefian y realizan el proceso de
investigacion, en este caso los docentes, que también estdn implicados en el objeto de

estudio. El como se realiza la investigacion es a través de un enfoque cualitativo, utilizando
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diversas formas de recoleccion de informacion y, por ultimo, el para qué, es mejorar la
practica como también mejorar la comprension de ella y de los contextos en cuales se lleva
a cabo (Suarez; 2002).

Este modelo se utiliza y se percibe desde una gran variedad de formas pero a pesar
de ello, se ha logrado organizar en tres modalidades que dan cuenta de tres racionales
distintas: 1) la investigacién como técnica, cuyo objetivo es disefar y aplicar un plan de
intervencion eficiente para mejorar las habilidades profesionales y resolver los problemas
identificados; i) La investigacion accidn como practica, pretender fomentar un

13

pensamiento practico de los participantes, a través de la reflexion y el didlogo;
transformando ideas y ampliando conocimientos” (Suarez; 2002; 49) vy, iii) la critica o
emancipatoria, que busca una transformacion profunda de las organizaciones sociales, en
esta la escuela.

En el caso de este proyecto de intervencion, seria una investigacion accion de tipo
practica, en el cual el qué son las practicas de monitoreo de aprendizajes, realizadas por las
jefaturas de sector con sus equipos; quién disefa la accion es el director académico de la
institucion junto a un jefe de sector; el como se realiza la intervencion es a través de un
enfoque mixto, en el cual se utilizan diversas formas de recolecciéon de informacion:
encuestas, entrevistas semi estructuradas, revision de evidencia documental y, por tultimo,
el para qué, es mejorar la practica de monitoreo de aprendizaje.

Por ultimo, en lo que se refiere a la validez de esta intervencion, se aplica el criterio
de “generalizacion naturalista”, donde el lector de este informe podra generalizar o no los
resultados a su propia realidad y ampliar su comprension sobre el objeto de estudio (Suarez,
2002), que en este caso son las practicas de monitoreo de aprendizaje de las jefaturas de

sector.

2.2 Etapas de la Intervencion

Los autores especialistas (Kemmis y Mc Taggart, 1988; Elliot, 2005) sefialan que la
organizacion temporal es de un modelo espiral que se organiza en ciclo, que parten desde la
conformacion del equipo de investigacion a las fases generales de planificacion, accion y
reflexion. Se plantea que cada ciclo debe durar al menos un trimestre y un afio el proceso

completo (Suarez 2002)
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En el caso de esta intervencion se considero el modelo propuesto por Kenan

Dikilitas (2012) en Professional development through teacher — research.

Etapa 0: Eleccion de los participantes.

Los sujetos de la intervencion son los jefes de sector que, cumplian dos criterios: 1)
formar parte del Equipo Técnico Pedagogico vy, ii) ejercer el cargo desde marzo del 2017. A
partir de lo anterior, quedaron fuera dos jefaturas, donde cada una no cumplia con uno de

los criterios. A partir de los anterior, los sujetos involucrados en el proceso fueron:

Tabla 8: Jefes de Sectores participando durante la intervencion

Encuesta Entrevista Actividad de Pilotaje

Semiestructura

Jefes de Sector 6 4 1

participantes

Aspectos Eticos

Considerando que quien dirige la Intervencion es el jefe de quienes deben aplicarlo, se
estabelcid para todo el proceso de la intervencion aplicar los siguientes criterios éticos
a) Consentimiento informado, que considera que los jefes de sector que participan en
la investigacion, lo hacen porque ésta es compatible con lo que creen y piensan y lo hacen
de manera voluntaria e informada.
b) Privacidad y Confiabilidad: reserva en el manejo de la informacion. El cuestionario
fue anénimo, no fue contestado por todos los participantes y no hubo forma de saber
quienes no lo contestaron. En el caso de la entrevista se solicito la posibilidad de hacerla y

ante la negativa, se agradecid y no se insistio.

Etapa 1: Planificacion del Disefio de la Intervencion

Problematizacion y Objetivos de la Intervencion. Considerando la revisiéon contextual,
bibliografica y empirica, se aprecia que la institucion ha disefiado un sistema de monitoreo
de aprendizajes que limita el trabajo de las jefaturas de sector producto de la politica y

practicas distribuidas que lo sustentan (Figura 3).



En cuanto a la politica del sistema actual, esta orienta el monitoreo al mejoramiento
de resultados de pruebas externas (SIMCE — PSU), con lo que se focaliza el aprendizaje en
y asignaturas que son evaluados por estos instrumentos.

En relacion a las practicas distribuidas que sustentan el sistema actual, se puede
apreciar que el rol de las jefaturas de sector involucradas, solo se limita a realizar ensayos

periddicos que respondan al modelo evaluativo de SIMCE o PSU seglin corresponda.

Al no haber una\ Se deja de lado el\ Restringe el uso a\
exigencia monitoreo ciertos instrumentos
contractual la asignaturas y evaluativo que limita la
realizacion de esta aprendizajes no evidencia de
Efectos tarea se diluye. evaluados por PSU y aprendizaje que podria
SIMCE. levantarse de los

. . . )
El sistema de monitoreo de aprendizajes desarrollado por la
Problema institucion limita el trabajo de las jefaturas de sector producto a la
politica y précticas distribuidas que lo sustentan.

l

'

Esta definida de La politica de\ Las practicas distribuidas\
manera ambigua en monitoreo orienta el del sistema limitan el
Causas los contratos de las trabajo de las jefaturas trabajo de la jefatura de
jefaturas de sector de sector solo al sector a la aplicacion
la tarea de mejoramiento de los periddica de ensayos tipo
monitoreo de resultados de PSU y SIMCE o PSU, segun
SIMCE. corresponda

Figura 3: Arbol de Problemas

A partir de este problema identificado, surge la pregunta:

(Como el jefe de sector puede monitorear los aprendizajes que logran los
estudiantes en su asignatura?

A partir de la revision bibliografica realizada, queda claro que los jefes de sector

juegan un rol relevante en el desarrollo de un proceso de ensefianza aprendizaje de calidad



y para ello, la planificacion de la instruccion con su equipo es un paso clave. Planificar que
se va a ensefiar, como se haréd y, por ende, que deberan aprender sus estudiantes debe ir
unido a un proceso de evaluacion constante. Este debe permitir saber cudl es el impacto de
lo planificado en los estudiantes, un impacto que debe ser capaz de identificar los niveles de
logro de los aprendizajes y partir de ellos, revisar el proceso realizado.

El jefe de sector debe tener un sistema de monitoreo que le permita incluirlo en el
proceso mismo de la ensefianza y desde ahi trabajarlo con su equipo. Si esto se logra,
permitiria saber con mas claridad el impacto del trabajo planificado, de cada area, desde los

aprendizajes y no desde los resultados finales.

Objetivo General:
Instalar un sistema de monitoreo de aprendizajes transversal e institucional acorde al

proceso de mejora que lleva a cabo la institucion.

Objetivos Especificos:

1. Desarrollar un sistema de monitoreo de aprendizaje que se incorpore al proceso de
enseflanza aprendizaje.

2. Contrastar las practicas establecidas en el sistema con lo que sefialan realizar las
jefaturas de sector.

3. Incorporar el modelo disenado en una experiencia de aprendizaje realizada por una

jefatura de sector en tercero medio.

Discutir los instrumentos de recoleccion de datos. En el caso de esta intervencion se
decidi6 por los siguientes instrumentos para la recoleccion de informacion:

Evidencia documental, en este caso los contratos, el proyecto educativo institucional
y el reglamento interno, porque entrega un contexto e informacion sobre la realidad de las
jefaturas de sector en el establecimiento de la intervencion, que puede ser confrontada con
la informacion que entreguen el resto de los dispositivos utilizados (Hopkins, 2008).

Cuestionarios aplicados a las jefaturas de sector, que buscaban levantar informacion
especifica sobre sus practicas de liderazgo en diversos d&mbitos. Como es un instrumento

que requiere tiempo, se necesito de al menos dos semanas para que sea contestado por el
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60% del universo total. La ventaja es que constituyo una guia tanto para el disefio del
modelo como las entrevistas realizadas. Una desventaja que tiene este instrumento es que
siempre esta presente el tema de la “respuesta correcta” que, en el caso de los adultos, es la
respuesta politicamente correcta, considerando que tienes respondia, son subalternos de
quien dirigia la intervencion.

Entrevista Semi-Estructurada, ya que con ella se buscaba profundizar informacion y
sobre, poder identificar e ilustrar incidentes criticos asociados al monitoreo de aprendizaje
al interior de los equipos y, por ende, de la institucion.

Notas de terreno, cuyo uso fue registrar impresiones generales sobre la realizacion
del trabajo de clases. La ventaja de este dispositivo es que son simples y personales pero

que se requiere practica para realizar adecuados registros.

Plan de Accion, Seguimiento y Evaluacion. Se detalla, el plan de accion (Tabla 9) disenado
para poder llevar a cabo la intervencion propuesta en el establecimiento educativo. Este
plan de accion pretendié levantar informacién sobre las jefaturas de sector, sus
caracteristicas y sus practicas de monitoreo de aprendizaje a través de dispositivos
cuantitativos (Encuesta) y cualitativos (entrevistas semiestructurada). Y con ello, generd un
sistema de monitoreo que fundado en la teoria respondiera a los elementos contextuales del

centro educativo.

Tabla 9: Plan de Accion de la Intervencion.

Actividad Indicador Meta Plazos

Objetivo

Desarrollar un sistema o ) ) )
- Revision de Diagnostico Disefio del Mayo 2018

de monitoreo de

- contratos sobre tareas Institucional que Sistema de
aprendizaje que se
incorpore al proceso de ¢specificas del jefe de  incluye: Monitoreo.
enseiianza aprendizaje. sector. - practicas de

- Revision de  monitoreo de

instrumentos aprendizaje
utilizados para el - perfilde
monitoreo del jefaturas de
aprendizaje. sector.

- Revision
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documenbtal sobre la

institucion
Revision Marco teodrico Abril —
Bibliografica sobre realizado mayo 2018
Monitoreo de
aprendizajes y
liderazgo intermedio
Confrontar las o .
Aplicacion on line de  50% de Informe con las
practicas establecidas
. Cuestionario de cuestionarios practicas de
en el sistema con lo que
realizan  actualmente Practicas de contestados. monitoreo de
las jefaturas de sector.  Liderazgo. aprendizajes
Entrevistas semi 100% de las utilizadas por
estructuras a 4 entrevistas las jefaturas de
jefaturas de sector. realizadas. sector,
100% de las
entrevistas
transcritas
Incorporar el modelo o )
Incorporar  préacticas  Disefio del El proyectode = Marzo —
disefiado a una
N i to. izaj 201
experiencia de de  monitoreo de proyecto aprendizaje mayo 2018
aprendizaje realizada aprendizajes en una  Nimero de basado en
por una jefatura de experiencia de  instrumentos que proyecto
sector  en  tercero ,,rendizaje basado en  permite el incorporo el
medio. . .
proyecto liderada por  monitoreo de marco de
el jefe del sector de  aprendizajes. monitoreo de
historia aprendizajes.
Evaluar los Numero de Evidencia de Junio 2018
instrumentos instrumentos monitoreo de
utilizados en funcion  analizados. aprendizaje.

del marco de
monitoreo de

aprendizajes.
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En el caso del Seguimiento y Evaluacion del proyecto, se considero:
1) el cumplimiento de los indicadores de logro establecidos en el plan de accion;
i) en el caso de la intervencion, el cumplimiento de practicas establecidas en el sistema

disefiado con su respectiva evidencia de realizacion.
Etapa 2: Realizacion de la Intervencion

En el caso de las técnicas cuantitativas, se utiliz un cuestionario. Este fue aplicado
en formato electronico a través de la plataforma Survey Monkey al correo personal
institucional de cada uno, con lo cual, solo se podia saber el numero total de los que
respondieron y no quienes lo habian hecho, con lo cual, se protegia el caracter anénimo.

Este instrumento buscaba identificar practicas de liderazgo en jefaturas intermedias.
Constaba de 34 afirmaciones que estaban asociadas a una escala de apreciacion compuesta
de 7 opciones. Para efectos de este trabajo, solo se analizaron las preguntas y respuestas
asociadas al Monitoreo de Aprendizaje (Tabla 10). Del total de 10 jefaturas de sector

respondieron 6.

Tabla 10: Preguntas seleccionadas del cuestionario

Como jefe de departamento

me aseguro que ... e . ° o 2
5= = = 5
Q= £ g 2 e
I~ = o o _g o © £ = o g o
s = S = - S -] = ST & T
- o g 9 = 5 = = & = g = - =
0 & ® ) T = o o Q9
2 @ 5 @ g 1 g3 &8 == &JE
Q“Q (=25 > (3] 5 o - 0 e o o
g’ﬁ e 2 s 2 T = i ga
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o 5 25 - o T - T =g = 3 (O, 1

20. Los datos de Ilas
evaluaciones sean utilizados
para planificar la ensefianza.

21. Los profesores establezcan

metas académicas basadas en

el analisis de los datos de logro
de sus estudiantes

23. El registro de datos de las
evaluaciones son eficientes y
efectivos.

24. Los estudiantes reciban
retroalimentacién oportuna y
de alta calidad que les ayude a
mejorar su trabajo.
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Los dispositivos cualitativos utilizados fueron: revision documental, entrevista semi
estructurada y notas de campo.

En el caso de la Revision documental de contratos laborales y de reglamento interno
de la instituciéon para ver si las jefaturas de sector tenian en sus las tareas o
responsabilidades declaradas acciones o practicas que exigieran desarrollar el monitoreo de
los aprendizajes. Aun cuando, los contratos son diversos las funciones de jefe de sector no
se han modificado, sino que se han realizado pequefios ajustes que no logran hacer una
diferencia relevante entre uno u otro.

Se realizaron Entrevista Semiestructurada porque se buscaba la mayor informacion
sobre las maneras de pensar y sentir de los sujetos entrevistados frente al fenomeno
estudiado. Esta profundidad incluye los propios marcos de referencia que los propios
sujetos poseen y actualizan durante el proceso de la entrevista (Gainza; 2006). Estas se
aplicaron a 4 jefes de sector con un caracter exploratorio, que permitieran complementar la

informacion emanada del cuestionario (Tabla 11).

Tabla 11 Dimensiones y preguntas de Entrevista

Dimension Preguntas

Monitoreo de Aprendizaje (Como el colegio ha solicitado o exigido que el acompafiamiento se
aplicado en trabajo con las asignaturas?
(Crees que el acompafiamiento ayuda al monitorear el aprendizaje?
(Qué cambios debieran hacer como sector para mejorar el monitoreo
de los aprendizajes claves?

Instrumentos Utilizados (Qué instrumentos, acciones o recursos utilizan en tu sector para
realizar el monitoreo de aprendizaje?

Aprendizajes Claves ({Qué aprendizajes monitorean?

Evidencia de Aprendizajes (Cuando identifican aprendizajes menos logrados como los trabajan
con sus estudiantes?

Retroalimentacién (Como trabajan la retroalimentacion con sus estudiantes? ;Qué hacen?

Ademas de la recoleccion de informacion se decidi6 realizar un pilotaje en el cual
aplicar el sistema de monitoreo disefiado.

Para el diseno del sistema se considerd de la revision de la literatura especializada
las dimensiones de liderazgo centrado en el estudiante de Viviane Robinson (2017) como

se aprecia en la Tabla 12.
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Tabla 12: Acciones del Sistema de Monitoreo asociada a las Dimensiones de Liderazgo

Dimensién Accion
Establecer Objetivos y Estrategias Identificar Aprendizajes Claves
Asignar recursos de manera estratégica Disefiar instrumentos de evaluacion

Establecer tiempos de aplicacion.

Asegurar Ensefianza de Calidad Evidencia de Aprendizaje

Retroalimentacion al Estudiante

Liderar el Aprendizaje y la formacion docente Retroalimentacion al docente.

Luego de disefiado se contrastd con las practicas de monitoreo declaradas por las
jefaturas de sector a través de entrevistas en profundidad. Estas permitieron levantar
categorias, las cuales fueron respaldadas con frases codificadas.

Finalmente, se realiz6 una actividad piloto donde se puso en practica el sistema de
monitoreo disefiado. Para ello, se trabajo con uno de los jefes de sector en una actividad de
aprendizaje basada en proyecto que se implemento en los dos terceros medios. Se considero
aplicarlo bajo esta modalidad debido a: i) el establecimiento quiere avanzar con este
modelo de ensenanza de manera gradual; ii) el encargado de este proyecto es profesor de
una de las asignaturas y ademas jefe de sector; iii) al existir otros profesores involucrados,
podia hacerse seguimiento del rol ejercido por el jefe de sector en el proceso y, iv) la
temporalidad de la experiencia coincidia con la del proyecto de magister.

Los materiales utilizados para recolectar informacion en esta instancia fueron guias
y rubricas disefiados por el jefe de sector y los docentes involucrados, durante los periodos

entregados por la direccion del colegio para el este fin.

Etapa 3: Analisis de l1a Informacion.

En el caso del analisis de la informacion cuantitativa se procedio6 a utilizar medidas
de tendencia central, en especial los promedios.
Para el andlisis de las entrevistas, se utilizaron procedimientos de la Teoria

Fundamentada. Esta metodologia en la que la teoria emerge de los datos (Glaser y Strauss,

2002), se refiere a:

Se refieren a una teoria derivada de datos recopilados de manera
sistemdtica y analizados por medio de un proceso de investigacion. En
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este método, la recoleccion de datos, el analisis y la teoria que surgira de
ellos guardan estrecha relacion entre si. Un investigador no inicia un
proyecto con una teoria preconcebida (a menos que su proposito sea
elaborar y ampliar una teoria existente). Mas bien, comienza con un drea

de estudio y permite que la teoria emerja a partir de los datos. (pp .21-
22)

Segun Strauss y Corbin (2002), las caracteristicas de quien trabaja con la Teoria

fundamentada son:

i) Capacidad de mirar de manera retrospectiva y analizar las situaciones
criticamente; ii) capacidad de reconocer la tendencia de los sesgos, iii)
capacidad de pensar de manera abstracta; iv) capacidad de ser flexibles
vy abiertos a la critica constructiva; v) sensibilidad a las palabras y
acciones de los que responden a la pregunta y, vi) sentido de absorcion y
devocion al proceso de trabajo. (p.16)

Los autores Strauss y Corbin (2002) plantean que ‘“aunque las verdaderas
propiedades emergen de los datos, las técnicas la ayudan al analista a reconocerlas a
superar las anteojeras analiticas que con frecuencias obstruyen nuestra vision de lo que hay
en los datos” (p.106). Por lo tanto, de ahi la importancia de los instrumentos que se
utilicen. En el caso de esta intervencion, utilizamos la codificacion abierta y axial, que nos

permite a través del analisis de categorias y subcategorias desarrollar:

las explicaciones teoricas del investigador son mads completas,
especificas y densas porque las propiedades y dimensiones que antes
podrian haber sido invisibles se hacen evidentes una vez que él se ha
sensibilizado a ellas. Es claro que ellas emergen de los datos, pero lo
hacen en una mente sensible y no en una bloqueada. (Strauss y Corbin;
2002, p. 106)

El trabajar con la teoria Fundamentada, implico el uso de la Codificacion Axial.
Para lo cual, se consideraron categorias las establecidas en el modelo disefiado: Monitoreo,
Aprendizajes Claves, Instrumentos de Evaluacion, Secuencia de Aplicacion, Evidencia de
Logro, Retroalimentacion al Estudiante y al Docente. A ellos se sumaron, subcategorias,
que emergieron del andlisis de los datos como se aprecia en la Tabla 13 y que permitieron
confrontar el sistema propuesto con lo que ocurre en la realidad al interior de la

organizacion.
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Tabla 13: Categorias y Subcategorias de la Codificacion de las Entrevistas

Categoria

Subcategoria

Monitoreo

Iniciativa Personal

Exigencia Externa

Aprendizajes Claves Tipos de Aprendizajes
Resistencia
Instrumentos Pruebas Externas
Formas de Trabajo
Secuenciar Cantidad
Repeticion
Evidenciar Explicitacion del Logro
Impacto
Retroalimentacion al Estudiante Realizacion

Segun tipo de Estudiante

Formas

Retroalimentacion al Docente Realizacion

Reflexion de su préactica

A cada una de las categorias y subcategorias se le asocia frases codificadas, como se
aprecia en el Anexo 1.6 de este trabajo.

En cuanto a las notas de campo, estas se utilizaron en las observaciones de clases y
conversaciones con el jefe de sector respectivo.

En esta parte de la intervencion se procedid con la informacion recopilada a: 1) dar
respuesta a los objetivos y pregunta planteada que guian la intervencion; ii) reflexionar
sobre las fortalezas y limitaciones de la intervencion en el contexto; iii) reflexionar sobre
las proyecciones de la intervencion y, por ultimo, iv) generar recomendaciones sobre la

misma.

Etapa 4: Redaccion del Informe.

Por ultimo, se disefia el informe final para ser presentado a la comision del programa de

Magister.
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Capitulo 3: Resultados obtenidos

En este capitulo presentaremos los resultados obtenidos organizados de acuerdo a los

objetivos especificos propuestos.

3.1 Resultados asociados al Objetivo Especifico 1: “Desarrollar un sistema de monitoreo

de aprendizaje que se incorpore al proceso de ensefianza aprendizaje”.
El resultado de esta etapa fue el Disefio de un Sistema de Monitoreo de
Aprendizajes (Figura 4) que pudiera organizar un conjunto de acciones que reconoce la

literatura en una practica organizada para evidenciar el aprendizaje de los estudiantes,

retroalimentar su proceso y mejorar el proceso instruccional.

Identificar

Retroalimentar Seleccionar

L

Figura 4: Sistema de Monitoreo de Aprendizaje

Para el disefio se considero las dimensiones de liderazgo centrado en el estudiante
de Viviane Robinson (2017) como se aprecia en la Tabla 10. Las partes que componen el

sistema son:
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a) Identificacion de los Aprendizajes Claves: Estos emergen del curriculo prescrito
de la asignatura y complementado por las definiciones propias de la institucion. Por lo
tanto, si, como bien sefiala la literatura, una caracteristica relevante del jefe de sector es el
dominio la disciplina y del curriculo de su area, debiera ser capaz durante el disefio
instruccional identificar cuales son los aprendizajes claves (conceptuales, procedimentales,
o actitudinales) que son necesarios monitorear y dejarlos explicitados en el cronograma o
en la planificacion, en el acuerdo con el docente.

b) Seleccionar los instrumentos con los que va a monitorear: La literatura es rica en
sefalar instrumentos con los cuales se puede monitorear el aprendizaje: cuestionarios,
tickets de salidas, tareas para la casa, evaluaciones formativas. Por lo tanto, es importante,
que el jefe de sector, seleccione con su equipo cuales son los instrumentos mas apropiados,
que le permitiran levantar evidencia sobre el nivel de logro de sus estudiantes con respecto
a los aprendizajes definidos previamente. La seleccion puede implicar disefiar instrumentos
que no se tienen y, por ende, no puede perderse de vista, que éstos deben estar en funcion
de los aprendizajes claves,

c) Secuenciar los tiempos de aplicacion de los instrumentos: el jefe de sector debe
establecer la temporalidad de aplicacion del o de los instrumentos seleccionado, lo cual
permitird apreciar los niveles de avance y por lo tanto, poder ir ajustando el proceso
instruccional que realizan sus docentes.

d) Evidenciar el Aprendizaje: dependiendo de los instrumentos utilizados, algunos de
ellos permitiran in situ poder ir reconociendo el aprendizajes de los estudiantes, otros se
hardn de una revision posterior. Aca lo importante es reconocer que han logrado aprender
los estudiantes de lo que se les propuso.

e) Retroalimentar al estudiante y al docente: La informacion recogida y analizada
debiera retroalimentar a los estudiantes en funcion de los aprendizajes y entregar estrategias
que le permitan corregir o profundizar lo aprendido. En el caso del docente, debiera
impactar sobre su propia propia practica de ensefianza y de monitoreo y hacer los cambios

que scan necesarios.

En este caso, el disefiar este sistema de monitoreo permite instalar y promover en el

establecimiento una practica deliberada a ser ejercida por la jefatura de sector, que incluye
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orientaciones y acciones que han sido especialmente designadas y dirigidas hacia la mejora
del nivel del rendimiento (Ericsson, 2003) (en Volante, Miiller; 2017) en nuestro caso, del

estudiante, pero también del docente.
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3.2 Resultados asociados Objetivo Especifico 2. Contrastar las practicas establecidas en
el sistema con lo que sefalan realizar las jefaturas de sector.

Para poder identificar la existencia de acciones asociadas a este sistema de practicas
de monitoreo de aprendizajes disefiado, por parte de las jefaturas intermedias utilizamos un
cuestionario y realizamos entrevistas semiestructuradas. Organizamos las respuestas en

funcién de las categorias del Sistema.

3.2.1 Identificacion de aprendizajes claves. Al preguntarse si los profesores de sus
equipos establecen metas académicas basadas en el andlisis de los datos para el logro de sus
estudiantes, el 50% de los encuestados esta medianamente de acuerdo con que ello ocurre y
el resto se dispersa en la linea de estar de acuerdo (Figura 5). Este resultado daria cuenta
que, si bien se reconoce una practica, no hay claridad del nivel de instalacion que hay al

interior del equipo, siendo mas bien una accion realizada por algunos.

100%
80%
60%
40%

20%

Completam Mayorment Levemente Levemente Medianame Mayorment Completam
ente en een en de nte de een ente de
desacuerd desacuerd desacuerd acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo

o o o

Figura 5: Los profesores establecen metas académicas en funcion de datos de logro de los estudiantes

Al profundizarse en las entrevistas, emergen conceptos diversos para hablar de
aprendizajes claves: habilidades, objetivos de aprendizaje y contenidos no quedando que

sean entendido como sindnimos por los entrevistados.

“Yo creo que hay conocimiento de cudles son las habilidades cognitivas
v las habilidades mas blandas, podriamos decir, como todo lo que
significa reforzar el trabajo mas experimental, la comunicacion de los
resultados experimentales. Hay conciencia que existe lo que es un nuevo
requerimiento del Ministerio, sin embargo, cuesta. Cuesta en la practica
instalarlo, o sea...” (Entrevista Jefatura de Sector 1)

38



“Una de las cosas que yo por ejemplo converso con los profesores, es
que en las evaluaciones, independiente de si estas son pruebas o trabajos
grupales, o trabajos de proceso, en que el objetivo de cuenta de lo que el
estudiante va a hacer, no de lo que yo voy a enseiiar. Primero que cada
pauta o cada instruccion que se entregue al estudiante lleve un objetivo,
pero que tu objetivo no sea solo copiar el objetivo de aprendizaje, sino
que quede claro qué es lo que va a hacer el estudiante en términos de
decirle: mira esta es la meta que yo quiero que logres. (Entrevista
Jefatura de Sector 2)

“Tu evaluas acorde a los contenidos, la metodologia que fue utilizada,
pero no tenemos esa cultura tampoco, como de transformarlo en un
contenido que queremos validar que se aprendio. (Entrevista Jefatura de
Sector 3)

Pero junto con reconocer que hay ciertos aprendizajes claves que se deben trabajar
se sincera que esto es dificultoso producto de la resistencia que hay al interior de los
equipos, ya sea, porque implica el uso de material nuevo, o por las complicaciones de

adaptar lo que ya se tiene:

“Porque los profesores de asignatura, y también puede ser algo que en
cierto modo el Jefe de Sector tiene que intencionar de mejor manera.
Porque estamos, como profesores de asignatura, como decia estamos
muy acostumbrados... cuesta el cambio, como siempre. El tema de
introducir nuevos propositos, el reforzar ciertas habilidades que no
estaban antes, cuesta no porque no se quiera sino por un tema prdactico
diria yo, por el material que ya tiene, que va usando y que hay que ir
adaptandolo, pero esa adaptacion a veces no es tan notoria, entonces es
un poco mas gradual. Por eso también cuesta realmente intencionarlo”.
(Entrevista Jefatura Sector 1)

Esto se ve reforzado por lo que sefiala otra jefatura, donde la resistencia estd
asociada a las dudas que emerge, al no “pasar” un contenido y el impacto que ello pueda

tener en el corto, mediano o largo plazo:

“Y como objetivo de aprendizaje también ha sido como lento el cambio
para darnos cuenta de que no estamos haciendo las cosas como las estan
pidiendo. Salir de lo que uno esta acostumbrado ha sido super lento, yo
creo que incluso ver los objetivos de aprendizaje que nos toca hacer y
poder decir “esto no lo necesito”, no, uno tiende a seguir a hacer todo.
Eso nos esta costando porque viene con muchas interrogantes, 'y qué
pasa si de repente sale...y no lo expliqué...”, pero también no vamos



cubriendo el objetivo, sino que vamos yendo como por las ramas, nos
extendemos demasiado”. (Entrevista Jefatura de Sector 4)

Lo anterior, da cuenta que las jefaturas de sector no logran identificar aprendizajes
claves porque no tienen claridad de lo que esto significa y, por otro lado, pareciera que no

logran organizar su curriculo jerarquicamente, todo tendria la misma prioridad.

3.2.2 Seleccionar los instrumentos. A nivel de equipo técnico pedagdgico, se
establecid que las jefaturas de sector deben revisar todo el material (guias de materia, guias
de ejercicios, pruebas, controles, guia de actividades) que utilizan sus profesores en la sala
de clases, antes de que sean multicopiados. Esta revision es tanto de forma como de fondo.
En el caso de la revision de fondo, se le solicita que los instrumentos respondan a los
objetivos de aprendizaje o a los criterios pedagogicos acordados por el sector o por la
Direccién Académica. En este caso, un jefe de sector sefiala que una exigencia que hace a
sus docentes es precisar el objetivo en el material que se ocupe, para que los estudiantes

sepan lo que realmente van a hacer:

“Una de las cosas que yo por ejemplo converso con los profesores, es
que en las evaluaciones, independiente de si estas son pruebas o trabajos
grupales, o trabajos de proceso, en que el objetivo de cuenta de lo que el
estudiante va a hacer, no de lo que yo voy a ensenar. (Entrevista Jefatura
de sector 2)

Otra jefatura de sector (n° 4) sefala que muchos de los instrumentos creados por los
equipos estdn pensados para cerrar una unidad o una clase y no necesariamente para un
seguimiento del proceso: ‘“(evaluaciones) externas e internas y controles también
formativos que van sin nota, que se corrigen pero es solamente el instrumento evaluativo
que hace el cierre de una clase, el cierre de una unidad” , lo que refleja que la seleccion no
es planificada sino que se va dando como una rutina instalada.

En algunos equipos se reconoce que los instrumentos comprados por el colegio son
buenos insumos para el trabajo de monitoreo, pero la misma jefatura no sabe cudl es el uso
que terminan haciendo sus docentes de estos:

“El material en si, de acuerdo a lo que acordamos, digamos como

equipo, que se utilizaria en material de trabajo de clases, tenerlo como
insumo. Y también en la elaboracion o construccion de elementos de
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evaluacion. Se supone que alli debieran estar siendo utilizados, y para
ver también documentos que estan como mas supuestamente mejor
elaborados, con mayor andlisis relacionados con lo que pretenden medir,
en todo lo que es SIMCE y es PSU”. (Entrevista Jefatura de Sector 1)

Mas bien, pareciera ser un uso mas azaroso sin ningun foco pedagdgico permanente

de la informacidn que emana de las pruebas externas y que podrian facilitar el monitoreo de

aprendizajes:

A veces nos ha llegado como por chispazo, que hemos aplicado, han
llegado instrumentos externos y te dan cuenta de que, no sé, tal curso
esta con...como lo del SIMCE, con motivacion académica disminuida.
Ahi tu dices, hay que ponerle un poquito mas a este nivel, pero no es que

tengamos algo asi estructurado de acomparniamiento. (Entrevista Jefe de
Sector 3)

En este caso, hay criterios dispares en cuanto a los instrumentos de evaluacion. Las
exigencias de disefio no son los mismos, solo una de las jefaturas entrevistada lo solicita.
Pero, ademas, su uso tiene un caracter evaluativo y solo como cierre de una unidad y no

para realizar un seguimiento de un proceso.

3.2.3 Secuenciar: establecer la temporalidad de aplicacion. Las jefaturas de sector no
tienen una claridad de una temporalidad de aplicacion, pareciera que esto queda supeditado

mas bien al calendario de pruebas:

“Y después evaluaciones mds, podriamos decir mas globales en el
sentido de considerar dos o tres evaluaciones en el semestre, que son de
caracter acumulativas en el sentido de que lo que fue tratado se evalua”
(Entrevista Jefatura de Sector 1)

A esto se suma que como se realizan pruebas o controles, la cantidad de éstos puede

impactar en el trabajo, por la posibildidad que no sean devueltos a tiempo.

“Los formales que son las evaluaciones mensuales o controles periodicos

pasan por mi, pero si hay controles chicos como los mismos que
aplicamos, a no ser que vengan de la empresa yo los conozco, sino no
tengo informacion o como se estd entregando la retroalimentacion
también. Porque yo puedo hacer muchos controles, pero después los
entrego no mas”’ (Entrevista Jefatura de Sector 4)
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Un dato interesante, es la validacion que hace una jefatura del trabajo de uno de sus
profesores, que cuando obtiene resultados bajo en una prueba, la repite bajo la logica de

que aprendan sus estudiantes, cosa que ella no se atreveria hacer:

“Como el profesor Carlos que hace diferenciado en tercero y cuarto, si
le va mal a un curso y él ve que hay debilidades, él vuelve a tomar la
evaluacion. Le da lo mismo en el fondo el tiempo que vaya a perder
porque sabe que hay ganancia de por medio. En el fondo yo la vuelvo a
repetir sin que los alumnos se acostumbren, porque las estrategias estan
en que no siempre lo voy a hacer, pero cuando él lo hace sabe que los
alumnos estan aprendiendo, estan aprendiendo mas incluso”. (Entrevista
Jefatura de Sector 4)

La aplicacion de los instrumentos se asocia solo al calendario prefijado y solo hay
experiencias acotadas de otro tipo de abordaje de los instrumentos, que no son de las

jefaturas de sector, sino de docentes con mucha trayectoria en el colegio.

3.2.4 Evidenciar Niveles de Aprendizaje. A nivel de encuesta las jefaturas intermedias
declaran frente a la afirmacion de que se aseguran de que el registro de los datos de las
evaluaciones sea eficiente y efectivos, se mueve en la linea de acuerdo (Figura 6),

repitiéndose esta idea de que alguien lo hace, pero no todos los hacen
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Figura 6: Me aseguro de que el registro de datos de las evaluaciones sea eficiente y efectivo”

Al profundizar con ellos, se reafirma esta idea, de la poca instalacion de esta
practica, ya que, a pesar de tener algunos instrumentos, estos no permean el trabajo que

realizan los docentes.

“...las pruebas externas entregan informacion pero que finalmente lo
que el profesor hace es observarlas, mirarlas, pero no hay una
aplicacion de la informacion de esa evaluacion externa en lo que va a
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realizar posterior a ella;, no lo incorpora a su prdactica. O sea, es una
informacion que muchas veces da cuenta de lo que yo ya sé, pero no lo
incorpora a la practica directamente. (Entrevista 2)

Pero, surge la necesidad de dar cuenta del aprendizaje, con algunos instrumentos

que lo faciliten:

“Claro, uno tendria que poder objetivar y poder, de alguna manera,
medir después de cada unidad qué fue lo logrado y no logrado. O sea, yo
creo que la unica manera seria elaborando instrumentos que te pudiese
dar...como si tuvieras un diagnostico y un post diagnostico, como un
antes y un después de comenzar a ver la unidad” (Entrevista Jefatura de
Sector 3)

Esto es importante, por el impacto que tiene en los estudiantes en el corto y mediano
plazo, debido a que se sabe de estudiantes que no logran aprendizajes, pero sobre los cuales

no se esta haciendo nada o no se sabe coémo hacerlo.

“Ahora, quedan alumnos que uno sabe que no aprendieron, quedan. No
hay un trabajo...uno sigue, y se da cuenta que hay un porcentaje de
alumnos que no entendio algo y no lo entendio, y listo. Porque no se
encuentra la forma de como poder subirlo al carro. Uno se va dando
cuenta que claro, al anio siguiente eso afecto, y al ario siguiente eso
afecto y va creciendo (Entrevista Jefatura de Sector 4).

Esta situacion de rezago de algunos estudiantes impacta en el equipo, quedando con
la sensacion de que cada ano tuvieran que empezar de nuevo, producto de este grupo que

no logra aprender:

“Son analisis que hemos estado haciendo en reunion, de qué podemos
hacer, que nos va igual angustiando porque es como si tuviéramos que
volver a pasar todo porque parece que no se hubiera pasado el anio
anterior y somos los mismos, entonces sabemos que si lo pudimos
explicar, lo trabajamos pero algo va pasando y puede ser ese grupo de
alumnos que no se apodero de los objetivos. (Entrevista jefatura de
Sector 4)

En sintesis, por un lado, hay jefaturas de sector que logran identificar que hay
estudiantes que no aprenden lo que debieran aprender, pero en la practica no se hace nada
por ellos. Por otro lado, hay claridad de crear instrumentos que permitan evidenciar el

aprendizaje, porque hoy no lo estan haciendo.
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3.2.5 Retroalimentacion hacia docentes y estudiantes. A nivel de encuesta todos
declaran algin nivel de aceptacion, en que la informacién que recoge impacta en la
ensefianza y, por ende, debiera afectar las practicas de los docentes de sus equipos, pero
nuevamente, se puede inferir que no es una practica instalada como equipo y en todos los

equipos, sino la realizan algunos.
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Figura 7: Me aseguro de que los datos de las evaluaciones sean utilizados para planificar la ensefianza

En las entrevistas, se refleja que hay una practica individual pero quizds no con la
frecuencia que se requiere para poder instalar de manera mas profunda estas practicas de
retroalimentacion.

“Ahora recién estamos incorporando a un profesor con dos cursos; y en
Biologia donde siempre ha habido dos pero en distintos niveles de
escolaridad, por lo tanto, no hay un didlogo tan fluido al interior porque
somos cada uno su asignatura; cada uno ejerce su funcion en su
asignatura y, por lo tanto, el didalogo se da mas bien en las reuniones y
cuando hay resultados asi como que se nota que hay alguna dificultad,
cuando hay muchos rojos. Ahi lo ven conmigo en mi rol de Jefe de

Sector, no es parte del comentario...de la dinamica, es mds bien un tema
individual”. (Entrevista Jefatura se Sector 1)

Ademas, no se logra identificar un proceso de reflexion de su propia préactica.
Pareciera ser lo que predomina es un cumplimiento administrativo, en cuanto a mejorar la
forma de los instrumentos o dispositivos utilizados, pero no necesariamente un cambio en

la ensenanza:

“No, porque el rehacer el instrumento sigue siendo relacionado con el
ejercicio solo de enserianza, es decir, revisa que las instrucciones estén
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mejor redactadas o revisa que la pauta de cotejo incorpore elementos
que no consideraste antes, o qué vas a hacer cuando en el grupo un
estudiante no trabaja. Son todos los elementos mirando solo del docente.
Entonces no hay una reflexion respecto de qué tipo de instrumento seria
mejor para lograr el aprendizaje del estudiante, sino que cuadl es el
instrumento que a mi me asegura poder trabajar el contenido desde la
ensenianza. Entonces no hay un replanteamiento de en realidad hagamos
una actividad distinta, o pensemos en un modelo en el cual el aprendizaje
sea el centro sino que en qué vamos a ensefiar en una determinada
materia, o en una determinada unidad, y que tiene que ver también como
se planifica la unidad. (Entrevista Jefatura de Sector 2)

Lo mismo sucede con la posibilidad de retroalimentacion de los docentes hacia los

estudiantes, reconocen que todos hacen (Figura 8).
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Figura 8: Me aseguro de que los estudiantes reciban retroalimentacion oportuna y de alta calidad que les
ayude a mejorar su trabajo.

Si bien, hay claridad de que todos lo hacen, al entrevistarse a los jefes de sector, lo
que se aprecia que es una practica que esta supeditado al interés de los estudiantes o en
algunos casos solo a aquellos que estan en el rotulo de Necesidades Educativas Especiales,

por lo que abarca a muy pocos:

“Claro, sabiendo que hay estudiantes que requieren del
acomparniamiento, por ejemplo los que tienen malos resultados, uno los
invita a conversar, por lo general e inmediatamente al apoderado
v...bueno, después la ayuda que se le pueda proporcionar. Pero no esta
asi como generalizada. También podriamos incluir a los estudiantes que
tienen necesidades educativas especiales; también sobre ellos en general
puede haber un tratamiento de un poquito mds de preocupacion, de
atencion. Pero uno parte de la idea de que eso va a ir dandose en la
medida que vea necesidad en los estudiantes, pero no que se de como una
politica o una prdctica instalada de que hay que atender estudiantes, de
como profesor de asignatura acompanarlos...eso se da, como digo, en



casos particulares en un porcentaje yo diria 8 o 10 alumnos, un 20 o
25%, pienso que mas que eso no”. (Entrevista Jefatura de sector 1)

Para otra jefatura no queda claro que la retroalimentacion se realice:

“Uno detecta...lo que no tengo claro es que si los colegas en el momento
que hacen la correccion ellos se dan cuenta y después refuerzan, o lo
refuerzan con todo...” (Entrevista jefatura de Sector 4)

Por lo mismo, otra jefatura sefiala que, habria que formalizar un proceso de

retroalimentacion desde el Reglamento de Evaluacion:

“Lo que pasa es que en términos formales el reglamento de evaluacion
no establece que si es que hay un porcentaje alto de rojos se tenga que
hacer de nuevo la prueba. En una tradicion o mds bien en una norma no
escrita, que frente a un alto porcentaje de rojos la prueba tenga que
repetirse. Pero no aparece en el reglamento de evaluacion, que seria un
elemento importante de considerar no en un protocolo nuevo, sino que
una precision respecto de que el objetivo de la evaluacion es evaluarlos
aprendizajes y, por lo tanto, si los aprendizajes no se logran la prueba
deberia no repetirse, sino que establecer los remediales obligatorios
pensando en aquellos estudiantes que, quizas no sea para todo el curso,
sino para aquellos estudiantes que lo requieren; una lectura
complementaria, una actividad adicional...(Entrevista Jefatura de Sector

2)
Ademas, se agrega, que la retroalimentacion de los estudiantes pareciera quedar supeditado

al tipo de estudiante:

“Es super frio el acompaniamiento de asignatura, de que se va al tema
personal o a la personalidad del alumno. Si el alumno es un alumno
cercano, que pregunta, que esta dispuesto a trabajar uno lo acompana,
uno esta pendiente de si estd aprendiendo o no estd aprendiendo porque
es mds rapido el acercamiento. Pero si hay un alumno que es muy
timido, que en el fondo esta diciendo siempre que esta entendiendo
cuando en el fondo no lo esta haciendo, falta todavia indagar un poco
mds y ese alumno va quedando como un alumno promedio, por lo tanto,
puede pasar desapercibido en muchos temas que podria haber sido
ayudado; no es acompariado”. (Entrevista Jefatura de Sector 4)

Incluso esto es reafirmado por otra jefatura de sector con respecto a los estudiantes con mas

problemas:

Pero cuando hay un cabro como mas querible, entre comillas, los
profesores les van arreglando las notas pero no es que haya un
acomparniamiento o un seguimiento, no sé, me imagino los mds chicos



vamos a ir viendo que llegue con las tareas, que haga las guias...sino
que le cuesta, dejémoslo, asi no hace tanto ruido y después se las
arreglamos. (Entrevista Jefatura de Sector 3)

3.2.6 Monitoreo de Aprendizajes. Por ultimo, en las entrevistas realizadas, las jefaturas
seleccionadas dan cuenta que se entiende de dos maneras distintas el concepto de
Monitoreo de Aprendizaje. Esto podria también impactar en lo que se estd realizando
actualmente al interior de la institucion.

Fue concebida como una practica individual que nace de la iniciativa personal del

profesor de asignatura:

“Desde los profesores de asignatura yo creo que, nuevamente depende
mucho de las caracteristicas personales de cada profesor, porque no hay
un ordenamiento que diga que tu tienes que tener esa preocupacion
ademas de lo pedagogico”. (Entrevista Jefatura de Sector 3)

También se visualizdé como una forma de control de la jefatura de sector con aquel

docente, que no logra avanzar con la cobertura curricular:

“Después ya mas al interior del equipo, podria ser un poco mas en
atencion a aquellos docentes que uno podria estimar que hay alguna
dificultad en términos de ir logrando cobertura, hablando de cobertura
de acuerdo a las nuevas terminologias (...) no solo estamos hablando de
contenido sino también de habilidades cognitivas y habilidades de otra
indole” (Entrevista Jefatura de Sector 1)

Esta exigencia de cobertura es producto de una demanda externa dada por el colegio

mas que por una definicion del equipo:

“En primer lugar habria que decir que la linea que viene desde la
Direccion Académica se traslada a los equipos, es decir, el monitorear,
el hacer un chequeo de lo que es la cobertura” (Entrevista Jefatura de
Sector 1).

En resumen, podemos sefialar que las jefaturas de sector declaran que:
a) El monitoreo de aprendizaje no es una politica interna, mas bien es producto de las
iniciativas individuales o de una exigencia por el cumplimiento de la cobertura. Lo

cual, limita su radio de accién y lo debilita como medio de accountability interno.
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b) Los aprendizajes claves se entienden como contenidos, habilidades u objetivos de

aprendizaje, incluso como habilidades blandas. Lo dificulta el poder jerarquizar el
curriculo para poder realizar una planificacion de la ensefanza mas efectiva.

Los instrumentos evaluativos definidos por la institucién para monitorear los
aprendizajes son débilmente utilizados. Estos porque la informaciéon que entregan
no se usa para retroalimentar al estudiante, pero tampoco impacta sobe practica de
los docentes. A nivel de la temporalidad de su aplicacion, solo se limita a los que

sefiala el reglamento o lo que establece la Direccion Académica.

d) Finalmente, en términos de retroalimentacion. En el caso de los estudiantes, esta

pareciera estar condicionada por las caracteristicas de los alumnos: los buenos o
mas preguntones, podrian tener siempre espacio de respuesta a diferencia de los
timidos o mdas desordenados. En cambio, los docentes, no logran a partir de la
revision de su enseflanza o de la evidencia de aprendizaje, reflexionar sobre su

propia practica y redisefiar su instruccion.
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3.3. Resultados asociados al Objetivo Especifico 3.
Incorporar el modelo disefiado en una experiencia de aprendizaje realizada por una jefatura

de sector en tercero medio.

3.3.1. Caracteristicas Generales de la Actividad. El pilotaje del sistema de monitoreo
disefiado se implementd durante la realizacion de una actividad de tercero medio, realizada
por la Jefatura de Sector de Historia junto a dos docentes.

La actividad es un proyecto llamado “Mi ciudad, mi cultura: Expresiones culturales
juveniles en el Puerto Montt del s. XXI”. Este articula el trabajo de las asignaturas de Artes
Visuales, Historia y Psicologia en funcion a una tematica central, que se realiza en forma
cooperativa. El tema central es planteado desde Historia y abarca el estudio de la influencia
del contexto, tanto nacional como internacional, en las expresiones culturales de la década
del ‘60 en Chile y en la region.

El proyecto culmina con el disefio y la elaboracion de una exposicion de los
registros fotograficos y su andlisis, donde se presente la contrastacion de las expresiones

culturales juveniles de Puerto Montt en 1960 y en la actualidad, en un espacio del colegio.

3.3.2 Aplicacion del Modelo de Monitoreo de Aprendizajes

Identificar de Aprendizajes Claves a monitorear. Para el disefio de esta actividad se trabajo
con un formato de planificacion (Anexo 2.1), que facilité la identificacion de los
aprendizajes claves que se buscaban monitorear. Se acordd monitorear la Metacognicion y
el Anélisis de Imagenes

En el caso de la Metacognicién, se consideré porque es una debilidad del colegio,
que esta refrendado en resultados de los Inventarios, que es una prueba de auto reporte que
se aplica cada dos afios a estudiantes de sexto basico y cuarto medio. La ultima evaluacion
fue el 2016 y arrojo que mas del 80% de los estudiantes de cuarto medio, estaban en el

nivel insuficiente en el desarrollo de esta habilidad.
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Figura 9: Resultados Comparados de Estrategias Metacognitvas (EM) 2014 — 2016. MIDE UC 2016

En cuanto al Analisis de Imagenes, se diagnostico por el equipo de profesores que
no habia trabajo anterior en los estudiantes y, considerando que era un aspecto relevante

para el resultado final del proyecto, era necesario que lo aprendieran adecuadamente.

Seleccion de Instrumentos. Para poder monitorear los aprendizajes, se disenaron pautas que
los docentes que no tenian dentro de sus portafolios personales. Ejemplo de las pautas
creadas, es la que se aprecia en la Figura 10, el resto se puede apreciar entre los Anexos 2.2
y 2.5

Este disefio implicé un importante avance en la creacion de nuevos instrumentos
evaluativos, pero generd una serie de problemas que se fueron visualizando en la medida
que se implementaba.

En primer lugar, la recarga de trabajo, de ir creando pautas sobre la marcha. En
segundo lugar, el jefe del sector de historia se dio cuenta, que no habia creado instrumentos
que monitorearan el nivel de aprendizaje de ciertos conceptos claves que el trabajo. Esto lo
llevé a generar un solo instrumento con este foco, que quizas fue insuficiente.

A pesar de lo anterior, los instrumentos disefiados respondieron a lo que se deseaba

hicieran los estudiantes.
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Pauta de Metacognicion del proceso
Proyecto ABP “Mi cultura, mi ciudad”
Tercero Medio

Objetivo:
Evaluar el desarrollo del proyecto a través del ejercicio de habilidades de metacognicion.

Integrantes Curso: 3 medio Fecha

ViR IWIN e

Preguntas (sin calificacion)

1. (Qué aprendieron al hacer las primeras actividades del proyecto? (Sefiala al menos 3)

2. ¢Qué dificultades se presentaron en esta primera etapa del proyecto? (Indique al menos 3)

3. ¢Qué deberian hacer como equipo para mejorar en relacion al trabajo en equipo y compromiso?

Figura 10: Pauta de Metacognicion utilizada.

Secuenciar la Aplicacion de los Instrumentos. En el caso de la metacognicion, se decidid
aplicar tres veces un instrumento, al inicio, durante el proceso y al final de éste, pero en la
practica solo se realizo en la mitad y final del proceso.

En lo referido al andlisis de imagenes se hicieron cuatro talleres. En dos se modelo
el procedimiento y en los dos restantes se aplicod. En sicologia, se realiz6 un taller donde se
modelo a través de las leyes de la percepcion de la Gestald. En historia, fue el cémo
elaborar un comentario histérico a una fotografia, seguiendo el formato de analisis de
fuentes historicas.

En sicologia y en historia, se hicieron otro dos talleres donde los estudianets debian

aplicar el modelo de analisis aprendido a una fotografia que ellos seleccionaron.

Evidenciar Aprendizajes de los estudiantes. A nivel de Metacognicion, el registro del

proceso fue quedando en las guias que se utilizaron para ello. En la altima guia que se
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aplico, se le hacen varias preguntas de las cuales queremos destacar dos con sus respectivas

respuestas en las Tablas 14 y 15.

Pregunta 1 ;Cuales fueron los principales aprendixajes del proyecto? (Sefiale al menos 3 en

roden jerarquico)

Tabla 14: Respuestas de 4 grupos Pregunta 1 Guia Metacognicion 3

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

Grupo 4

1. Leyes de Percepcion
2. Aprender a analizar
una imagen de manera
eficaz.

3. Aprender sobre el
contexto histérico de la
educacion en el periodo

de los afios 60.

1. Leyes de la gestal,
aprender a interpretar
fotografias en el
contexto histérico.

2. Aprender de mejor

maner la materia, ya que

investigando
aporendemos  nuestras
metas de forna
didactica.

3. Aprendimos de Ia
historia de puerto Montt

y la region.

1. Trabajo en equipo:
respeto.

2. Contexto histérico
de puerto Montt.

3. Leyes de

Percepcion.

1. Las Leyes Gestal.

2. Trabajo en grupo con
personas que no se
suel trabajr
comunmente.

3. Historia.

Con esta pregunta se evidencia aprendizajes de los estudiantes en relacion a los contenidos

trabajados pero también con respecto a dimensiones mas transversales como el trabajo en

equipo.
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Figura 11: Respuesta Grupal pregunta 1 Guia de Metacognicion

En el caso de la pregunta 3, se les pide ;Qué nuevos compromisos acordarian para mejor

en relacion al trabajo en equipo en un nuevo proyecto?

Tabla 15: Respuestas de 4 grupos Pregunta 3 Guia Metacognicion 3

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Mejor organizacion del Tomar mas peso al Dividir mejor el trabajo.  Nivelar el conocimiento.
tiempo proyecto. Trabajar en tomarle el Mas critica constructiva
Mejorar la asistencia. peso a las actividades. al trabajo de cada uno.

Tener disposicion.

Estas respuestas dan cuenta de que los estudiantes lograron realizar reflexion de su
propio trabajo, considerando tanto lo académico como lo procedimental.

En el caso de Analisis de Fuentes, en las clases de modelamiento hubo un monitoreo
oral de cada uno de los grupos de lo que no quedo registro escrito solo fotografico (figura
11). El docente fue haciendo preguntas respecto de al apropiacion del modelo de analisis
mas que el contenido mismo. Por ejemplo, un aspecto importante de este monitoreo fue que
ellos aprendieran que una fotografia incluye un sesgo y como se identifica, por lo cual,

ellos debiera ser capaces de responder a la pregunta: ;cual es el sesgo del autor?
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Figura 12: Estudiantes trabajando en el Proyecto.

Otro aspecto fue identificar si los estudiantes eran capaces de construir hipotesis a
partir del contexto histérico luego de analizar una fotografia. Para ello, a través de la
observacion de uan fotografia entregada por el docente ellos elaboraron una hipotesis y una

pregunta. Un ejemplo, es lo que se aprecia en la Figura 13, en la que se encuentra una

respuesta.
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Figura 13: Hipotesis elaborada por un estudiante a partir de una fotografia.




Por ultimo, otra forma de verificacion del aprendizaje, fue la presentacion final de
las exposiciones grupales. Para ello, se decidié que un docente externo al proyecto aplicar
una rabrica de evaluacion grupal. Esta pauta (ver Anexos) puso énfasis en tres aspectos: 1)
en la explicacion del proyecto ;Qué hicieron? (objetivos y etapas), ii) ;Cémo el trabajo que
realizaron respondia al problema de investigaciéon? (uso de ejemplos y conceptos) y iii) las
habilidades de comunicacion (registro formal, uso de muletillas y correferencia).

Esta rubrica fue entregada tarde, por lo cual, los estudiantes tuvieron poco tiempo para

revisarla y ordenar su presentacion en funcion de estos requerimiemntos. A pesar de eso, la
nota mas baja que se obtuvo fue un 6,3.
Retroalimentar a los estudiantes. Cuando se aplicd la primera guia de metacognicion, se
leyeron los comentarios de los estudiantes y se puso énfasis en sus dificultades. A la clase
siguiente se trabajo en las misma, las cuales eran principalmente en como trabajar en
equipo. De este proceso no quedo registro escrito.

Al dia siguiente de las exposiciones se les entregd a cada grupo los comentarios
realizados por los docentes (Figura 14) que evaluaron su trabajo. Esta retroalimentacion la
confrontaron con su propia evaluacion de equipo. Luego de eso el docente de historia, hizo
una devolucion grupal a cada uno de los cursos, dandose un dialogo del cual no quedo
registro escrito. Realizado todo esto, se atendio en especifico a aquellos equipos que no
habian quedado conforme con los comentarios o con las notas. En ambos cursos no fueron

mas de 2 grupos de un total de 9 en cada uno.

Comentarios:
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Figura 14: Comentario de Docente a un equipo.
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En el caso del Analisis de Fuentes, luego del modelamiento realizado por los
docentes, se les pidi6 a los estudiantes que aplicaran la metodologia en dos fotos que ellos
eligieron. Cada equipo entregd su analisis de acuerdo a una rubrica entregada y por
tiempo, se realizd una retroalimentacion via e-mail, con comentarios (Figura 15 y 16), que

fueron considerados por los estudiantes para ir mejorando sus trabajos.

Contextualizacién de la fuente:

El autor fue inspirado para sacar la foto el tener que usar aquella imagen para un trabajo del
colegio. Se focalizé en captar un angulo parecido al de la foto antigua, centrindose en el
frontis de la iglesia y dejando elementos no pertenecientes a esta mas al margen de la foto.
Esta imagen va dirigida a la sociedad sanjavierina y puertomontina actual. El propésito de
producir esta imagen es tener una perspectiva actualizada de la Iglesia Jesuita para asi poder
compararla con la foto antigua de la Iglesia.

El fuerte desapego a la iglesia, la influencia de las diferentes ideas no religiosas y los casos

medios furbiod en los que la keligién catélica se ha visto participe son un tépico cominenla .. [r do 13 Utilzar un lenguaje més formal y i ]
actualidad, podemos relacionarlo a la imagen ya que esta se centra en la iglesia, la cual es ™. _\guieren legal: casos de abusos
una perfecta representante de la religion catélica. La influencia de las diferentes ideas no Comentado [J14]: No es la religién, sino personas que
religiosas y la desconfianza que se ha producido en relaci6n a la keligién| catélica han creado D

falta d to hacia | incipal . de dich ligion. Tod + ifiesta N Casos de abusos en los gue se han visto implicado algunos
una falta de respeto hacia los principales signos de dicha religion. Todo esto se manifiesta en Saterdotesy obispes calilicos
como ciertas personas de la ciudad rayan las paredes exteriores de la iglesia con grafitis. {{Comentado LI5}: L= jerarquia de Ia glesia Catdlica )

Figura 15: Ejemplo 1 de Comentarios al trabajo de Andlisis de Imagen

NTERPRETACION:
Ideas principales: se puede apreciar un curso en clases, posiblemente de cardcter expositiva, se puede concluir
que son de un folegio probado kl_gp_i_clg__g__’;pd_q_s__!_c_)_s_vrjn__a_g_g[ia_!g_g__n_d_e_ estudio, el mobiliario de la sala y sus __ ....-{ Comentado [JI7]: Qué significa un “colegio
indumentarias como por ejemplo relojes, aros, etc. probado”?2?? Aqui corrsponde hacer hipétesis acerca de lo

observado y su relacién con el contexto histérico.

Por ejemplo: “A pesar de los cambios en la sociedad, en este

colegio y en especifico en estas clases no se observan
Relacién con otras fuentes: Aquf se incluyen testimonios (si se hicieron), o con acontecimientos del contexto elementos que si se han visto en los colegio munidpales

t , salas de baja infraestructura. Esto d t:
histérico que APOYEN LA INTERPRETACION. Ejemplo: De acuerdo al Ministerio de Educacién, los colegios zg:z e:";‘s”:z:;e dife’fe'::ir::im':o:;:m::m:,:n 2

particulares en Chile corresponden al 4% de la matricula mientras los subvencionados y municipales al x% establecimientos.

Figura 16.: Ejemplo 2 de Comentarios al trabajo de Andalisis de Imagen.

En resumen, luego de realizada la experiencia de aprendizaje podemos sefialar que
es posible instalar un sistema de monitoreo de aprendizaje que sea mas permanente dentro
del proceso instruccional. Esto fue posible en la medida que se promovié como una practica
instruccional deliberada. Lo que se necesita, por lo tanto, es incorporarla en la practica de
las jefaturas de sector y para ello, es necesario poder formarlos en como implementarla y
obligarlos a una préctica continua de la misma que les permita apropiarse de ella y poder

formar a sus equipos en la misma.
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Capitulo 4: Conclusiones y Recomendaciones
4.1. Conclusiones

De acuerdo con lo que sefiala la investigacion educacional, una practica de del
liderazgo que impacta en los aprendizajes es el Monitoreo de éstos (Robinson 2017), de ahi
la importancia de instalar y promover al interior de cualquier organizacion educativa como
una practica deliberada.

Cuando se habla de Liderazgo, son las jefaturas de sector, que juegan un rol
preponderante, para que este monitoreo se lleve a cabo (Harris, 1995). Son estas jefaturas
quienes, junto a los docentes, son los responsables de la planificacion de la ensefianza del
curriculo de su area. Por ende, de que la disciplina sea aprendida por los estudiantes y la
instruccion ofrecida sean de calidad y pertinente a los desafios académicos. En esta
intervencion, el jefe de sector jugo un rol importante porque lidero el proyecto y aglutiné el
trabajo del equipo a pesar de que no eran de su area, cumpli6 un rol pedagdgico.

El aplicar adecuadamente una metodologia no es suficiente, sino la jefatura de
sector, no logra proyectar una vision compartida del aprendizaje y su relevancia (Busher;
2002; Fleming, 2017) o identificar este proceso como una buena practica docente (Busher;
2002; Fleming, 2017) y ser un referente de su area disciplinar (Busher 2000)

Un area o sector, que logra saber que saben sus estudiantes de su disciplina y cuéles
son las fortalezas y debilidades de ellos, con respecto a la asignatura, es un departamento
que es mas efectivo que otros, que no logran (Harris et al; 1995). El monitoreo permitio
visibilizar metas de desempefio en relacion con los aprendizajes que se deseaban
desarrollar. Esto se logr6 en la medida que se levant6 evidencia de aprendizaje sobre lo que
aprendian los estudiantes. Esto claramente, habria que diferenciarlo en funcion de
asignaturas con sus desempefios esperados y metas de aprendizaje.

Ademas, el monitorear permite organizar de mejor manera el trabajo del jefe de
sector, en cuanto a: definicion de aprendizajes claves, revision y disefio de material
didacticos y procesos de retroalimentacion al resto del equipo. En este caso, si bien no era

un sector especifico, el poner un foco de monitoreo organizd el trabajo y se tomaron
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decision en funcion de ello. Por ejemplo, al final del proyecto, se tenia considerado una
prueba, que finalmente solo se aplicd en uno de los cursos producto de le evidencia que se
tenia.

El establecer un sistema de monitoreo, que supera la idea de un listado de acciones a
realizar (Cotton; 1988), por un lado, permite reorganizar los esfuerzos que hace la
institucion por saber y como aprenden sus estudiantes y con ello, apoyarlos en su propio de
aprendizaje como un todo y no solo desde los déficits que puedan tener. En este caso, se
intento retroalimentar a todos y focalizar en los grupos de acuerdo a sus propias
necesidades, mas que a necesidades estandar.

Por otro lado, introduce un sistema de mejora continua, en la misma préctica
docente, al pensar un disefio de clases, que se centra en el aprendizaje y su fortalecimiento y
la ensenanza supeditada a este. En el caso, de nuestro sistema propuesto, obligo al jefe de
sector involucrado, a pensar desde el aprendizaje y por ello, creo un material que le
permitiera saber si sus estudiantes, aprendian lo conceptos histéricos y que en el disefid no
lo pens6. En el caso particular del establecimiento, se vuelve complementario al monitoreo
que hace en funcion de las pruebas externas., al forzar un seguimiento mas permanente de
estos y otros aprendizajes, por lo que la informacién obtenida se puede visualizar en un
proceso y no solo en los resultados finales.

Al finalizar esta etapa, se aprecia un avance en poder organizar en proceso de
monitoreo que supere la rutina institucional y se construya sobre la base de evidencia
teorica y empirica. Ademas, el poder confrontar este sistema con las précticas realizadas por
las jefaturas de sector, da cuenta de la necesidad de abordar una problematica real del
establecimiento que es saber ;qué estan aprendiendo nuestros estudiantes? Por ultimo, el
pilotear el sistema en una experiencia real (cursos, profesores, contenidos, etc.), evidencio
que en la medida que se generan orientaciones y practicas deliberadas en funcién del
aprendizaje estas logran su objetivo. El desafio es ser perseverante en su implementacion
para alcanzar los objetivos propuestos: mejorar el aprendizaje de los estudiantes y la

ensenanza del docente.
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4.2. Limitaciones

Al ser un proyecto de investigacién — accion su validez se limita por el criterio de
“generalizacion naturalista”, donde el lector de este informe podrd generalizar o no los

resultados a su propia realidad y ampliar su comprension sobre el objeto de estudio (Suarez,

2002).

4.3 Recomendaciones

En primer lugar, la experiencia piloto demostr6 que el sistema debe seguir
probandose. En este caso, se hizo con un jefe de sector, debiera ampliarse a otros y desde
ahi al trabajo con sus equipos, para darle forma y poder implementarlo a partir de marzo del
2019. Esto permitiria sensibilizar a las jefaturas de la importancia de Monitorear
Aprendizajes y que no puede ser una accion, que quede supeditado a lo que hagan algunos.

En segundo lugar, se debe aplicar en un modelo tradicional de clases. El hecho que
se haya realizado en una experiencia como Aprendizaje Basado en Proyecto, restd fuerza a
la figura del jefe de sector, ya que el modelo obliga a un trabajo colaborativo entre
docentes. Por lo que, en muchos momentos, la jefatura perdia este rol y era un docente mas
del equipo.

En tercer lugar, el seguir piloteando permite ir ajustdndolo a la préctica de los
docentes los tiempos para la aplicacion de los instrumentos, el disenio de los mismo y, sobre
todo, favorecer la toma de conciencia sobre la necesidad de ir recogiendo evidencia de
aprendizaje. Creo que esto ultimo, es una accion relevante de la cual poco hacemos.

En cuarto lugar, es necesario profesionalizar el rol de las jefaturas de sector. Hay
que establecer criterios que estén en linea con lo que sefiala la literatura: no solo tener un
conocimiento de especialista de su disciplina, sino contar con lo que Robinson (2010)
sefiala, las habilidades para un liderazgo instruccional efectivo: a) construir relaciones de
confianza, b) integrar el conocimiento pedagdgico al conocimiento disciplinar y, ¢) resolver
problemas complejos. Esto porque el monitorear la ensefianza que realizan sus pares, se
puede convertir en una situacion conflictiva y, por lo tanto, se puede renunciar a ello, para

evitar los conflictos con éstos.
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Por ultimo, si bien, el sistema propuesto organiza las acciones de manera secuencial,
en la practica eso no ocurrid, por ejemplo, el levantamiento de evidencia de aprendizaje se
dio al mismo tiempo de la retroalimentacion del estudiante. Lo relevante, es no perder de
vista que estas practicas deben realizarse para que, de esta manera, vayan generando una

practica deliberada de monitoreo por parte de las jefaturas.
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b)
c)

d)
e)

g)

Anexos

Anexo 1: Pauta de Entrevista Semi Estructurada.

(Como el colegio ha solicitado o exigido que el acompafiamiento se aplicado en
trabajo con las asignaturas?

(Crees que el acompanamiento ayuda al monitorear el aprendizaje?

(Qué instrumentos, acciones o recursos utilizan en tu sector para realizar el
monitoreo de aprendizaje?

(Qué aprendizajes monitorean?

(Cuéndo identifican aprendizajes menos logrados como los trabajan con sus
estudiantes?

(Como trabajan la retroalimentacion con sus estudiantes? ;Qué hacen?

(Qué cambios debieran hacer como sector para mejorar el monitoreo de los
aprendizajes claves?
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Anexo 2: Entrevista Jefe de Sector 1

E: Tu fuiste por afios Profesor Jefe, y una de las dimensiones que los profesores jefes tiene
que trabajar es el tema del acompafiamiento, ;cierto? Y el acompafiamiento como
seguimiento constante de como el crecimiento personal de los estudiantes. Esa logica de
acompafiamiento, ;ta sientes que el Colegio ha logrado trasladarla al acompanamiento del
profesor de asignatura?, ;o mas bien es algo que queda como muy pegado a la logica de
profesor jefe? ;Cudl es tu experiencia, lo que ti hiciste, lo que viste con tus colegas, lo que
has visto tu estos afios?

JS: {Como profesor de asignatura en la gestion hacia el estudiante?
E: Hacia el estudiante.

JS: Hay una diferencia, porque si bien hay profesores de asignatura que hacen
acompafiamiento, es mas bien por un tema de gestion o iniciativa personal. Yo creo que tal
vez en los Ultimos afios, los Gltimos cinco afios, puede ser que de alguna forma también se
ha ido implementando desde la mirada de la Direccion o del Colegio, digamos de alguna
forma, el acompafiamiento también de parte de los profesores de asignatura con esto de las
horas de atencion de apoderados y del alumno, pero antes no estaba institucionalizado.
Antes, como te digo cuatro, cinco o seis afios atrds nadie lo decia, pero si se asumia que el
acompafiamiento era mas bien un rol del profesor jefe.

E: Y, por lo tanto, los equipos, por ejemplo, ti que has estado en el equipo de ciencias,
(como se discute el tema del acompafiamiento a partir de la asignatura de ciencias?,
[también queda como a criterio de cada profesor o de situaciones mas bien particulares...?

JS: Hoy dia, como te digo en los ultimos afios, este afio o el afio anterior, como que estd
todo mas instalado, pero tampoco hay una practica habitual. O sea, uno atiende estudiantes
generalmente cuando el apoderado pide atencion, cuando el estudiante pide atencion y
también en situaciones aisladas el profesor de asignatura lo hace, pero no es que sea asi
como que esté normado como ocurre con los profesores jefes.

E: Y en términos como de la cobertura, en términos de la cobertura curricular, ;cémo
ustedes trabajan la cobertura curricular en el equipo?, ;como la trabajas ta la cobertura
curricular?, ;qué se hace?, ;qué se discute a nivel interno en el equipo?

JS: En primer lugar habria que decir que la linea que viene desde la Direcciéon Académica
se traslada a los equipos, es decir, el monitorear, el hacer un chequeo de lo que es la
cobertura. Después ya mas al interior del equipo, podria ser un poco mas en atencion a
aquellos docentes que uno podria estimar que hay alguna dificultad en términos de ir
logrando cobertura, hablando de cobertura de acuerdo a las nuevas terminologias también
que han salido del Ministerio en los tltimos afios igual, que no solo estamos hablando de
contenido sino también de habilidades cognitivas y habilidades de otra indole, digamos,
experimentales, de la diversidad...

E: Y en eso, en este gjercicio de la cobertura, ti dices que se ha ido de manera gradual
trabajando en funcién de las nuevas terminologias. ;Se ha ido instalando o tu sientes que
todavia es incipiente o no se ha instalado, o no estd muy instalado... como que en eso
identificar algunos aprendizajes claves del sector?
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JS: Yo creo que hay conocimiento de cuéles son las habilidades cognitivas y las habilidades
mas blandas, podriamos decir, como todo lo que significa reforzar el trabajo mas
experimental, la comunicacion de los resultados experimentales. Hay conciencia que existe
lo que es un nuevo requerimiento del Ministerio, sin embargo, cuesta. Cuesta en la préctica
instalarlo, o sea...

E: (Y por qué ha costado en la practica t crees?

JS: Porque los profesores de asignatura, y también puede ser algo que en cierto modo el
Jefe de Sector tiene que intencionar de mejor manera. Porque estamos, como profesores de
asignatura, como decia estamos muy acostumbrados... cuesta el cambio, como siempre. El
tema de introducir nuevos propositos, el reforzar ciertas habilidades que no estaban antes,
cuesta no porque no se quiera sino por un tema practico diria yo, por el material que ya
tiene, que va usando y que hay que ir adaptandolo, pero esa adaptacién a veces no es tan
notoria, entonces es un poco mas gradual. Por eso también cuesta realmente intencionarlo.

E: Y, por lo tanto, como cuesta intencionarlo, cuesta saber coémo eso se han ido apropiando
los estudiantes, en el fondo.

JS: Claro. Uno podria tener alguna mirada o algin reporte de si estd ocurriendo o no, a
través de las pruebas externas. Por ejemplo en la media, que es donde uno tiene una mirada
un poco mas clara, yo creo que los mismos instrumentos oficiales del Ministerio, como son
los ensayos DEMRE que se entregan, que ya van dando pautas de que la evaluacién no
tiende solo a un tema de conocimiento, sino también al desarrollo de habilidades. Y eso es
lo que nosotros sabemos que existe e intentamos direccionar el trabajo del material con el
trabajo en clase y con las evaluaciones, pero aun asi no esta totalmente instalado. Las
evaluaciones por lo general van mas a lo cognitivo que a las habilidades de otra indole.

E: Y entonces en esa ldgica uno dice: sabemos, logramos identificar que hay aprendizajes;
todavia no logramos instalar como practica habitual por distintos motivos, ta dices que es
un elemento préctico, la cercania o més resistencia al cambio, o los mismos contenidos, hay
algunos que les gusta mas eso o esto otro, puede ser. Y eso puede implicar que todavia no
tengamos claridad, o s6lo tenemos claridad de como se apropian los estudiantes de eso por
estos resultados, por la utilizacion de estas pruebas externas que tenemos, ;cierto? ;Ahi
nosotros sabemos qué tanto hemos avanzado o no hemos avanzado? ;Ese es tu referente
hoy dia?

JS: Ese es un elemento que da una pauta si estamos o no yendo hacia lo ultimo que... en
realidad yo diria que estamos hablando de unos tres afios en que el Ministerio empezé a
considerarlo como parte de la cobertura también el desarrollo de habilidades. Claro, eso es
justamente, son las pruebas externas pero también en la préactica misma del trabajo
experimental, porque esto de valorar el trabajo en ciencias, de valorar el trabajo
experimental no es nuevo. Eso en ciencias siempre se ha dicho que debe ensefarse con el
trabajo experimental, en términos de la indagacion. Y como colegio siempre ha estado clara
la linea general, digamos. Hemos hecho, recuerdo el afio 2008 o por ahi, un taller para
todos los funcionarios, para todos; incluyo6... no sé hasta qué estamentos llego6 esto pero se
hizo si por lo menos con todos los profesores de segundo y tercer ciclo. Se hizo un taller,
no recuerdo con qué frecuencia, pero fue durante un afio que se estuvo haciendo un taller de
indagacion cientifica, en donde los profesores de ciencias, nosotros, coordinabamos ese
desarrollo del taller, lo implementamos como sector, y fue al menos un afo. Y me da la
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impresion, si mal no recuerdo, que era una vez al mes que teniamos taller, pero con todos
los funcionarios, como decimos, con todos los educadores.

E: Todos los educadores ;incluso los profesores de historia?

JS: Todos. En ese periodo no se usaba el término educadores, porque éramos mas profes,
digamos. Habia muy pocos psicologos; entonces yo creo que si lo trasladamos al dia de
hoy, fue un taller dirigido a todos los educadores, inclusive los Curas estaban también
participando. Habia toda una intencidn sistémica, digamos, acerca del desarrollo de la
indagacion cientifica. Y en ese periodo trajimos al Dr. Allende que es un destacado...bueno
¢l no es cientifico de la ciencia pura, sino que es mas pedagogo, bueno tiene una historia,
seguramente tl lo conoces...creo que es de la Catodlica él también.

E: Estoy casi seguro, eso estaba recordando.

JS: El fue uno de los... ha sido en Chile uno de los pioneros, uno de los que mas ha
valorado el trabajo de la indagacion cientifica, y por eso lo trajimos al Colegio en ese
mismo contexto de este taller de indagacion. Fue bueno eso.

E: ;Y de eso qué quedo en el equipo?, ;quedo en el equipo algo, se instalé o no? Porque
fue un tremendo esfuerzo.

JS: Claro, yo creo que quedo6 claro lo que significaba la indagacién porque nosotros, todos
los integrantes del equipo, de alguna forma contribuiamos y cada uno presentaba, en una
oportunidad le correspondia a uno, en otra a otro; siempre hay una o dos personas que
lideraban; una persona que no estd en el Colegio ahora y yo que estaba de Jefe de Sector,
¢ramos los que liderabamos ese trabajo, pero todos teniamos participacion, como te decia,
otros que no eran del area también.

Yo recuerdo que, por ejemplo, el inicio de cada taller era con una lectura biblica, en el
contexto de Colegio Ignaciano, y donde la lectura estaba directamente relacionada con lo
que estabamos desarrollando en ese momento. Fue bien interesante, se le dedicé harto
esfuerzo. Yo te menciono eso porque como Colegio y como profesores del Colegio,
nosotros siempre hemos sabido que el desarrollo de las habilidades experimentales son
importantes. El problema es que en la préctica, y eso depende también del perfil de cada
docente, sabiendo que eso existe, van mas por lo més tedrico, mas contenidista...incluso
algunos se definen, o sea no yo, “yo sé que existe el trabajo experimental pero yo soy mas
tedrico”; y también es un perfil que se autoimpone y cuesta sacarlo, cuesta salir de ahi.

E: Esta bueno, no sabia de ese taller. Se han hecho hartas cosas en el Colegio.

JS:'Y como te digo, eso fue... incluso creo que fueron dos afos; no recuerdo pero un ano
seguro, y continud después y ese segundo afio incluso fue a presentar una profesora que
ahora no esta en el Colegio, Veronica Gonzélez, fue a presentar un trabajo de indagacion
con cuarto basico. Estaba trabajando en cuarto basico, lo fue a presentar a Santiago a
una...puede ser una especie de Feria o un Congreso de Colegios Ignacianos, y fue bien
valorado. Ella creo que fue con un par de alumnos a presentar el trabajo, y fue muy bien
valorado por lo que se estaba haciendo acd. Fueron dos afios, claro, el tema es que después
ya como que se fue quedando en el tiempo, digamos, aparecieron otras cosas, aparecieron
otras actividades como Colegio y eso quedo ahi a esta altura, como un conocimiento que se
adquirid pero que gradualmente va dejando de aplicarse en el aula.
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E: Ta sefalabas recién como que uno podria decir que hay un seguimiento, o un
acompafiamiento, incluso uno podria asociarlo como a un monitoreo, principalmente de
aquellos estudiantes o que se acercan por cuenta propia o de situaciones bien particulares,
[cierto?

JS: Acompanamiento de los estudiantes...
E: Como profesores de ciencias, como tu equipo de ciencias.

JS: Claro, yo pienso que como te decia, en forma gradual se ha ido instalando el
acompafiamiento también desde el punto de vista del profesor de asignatura, pero no esta
absolutamente instalado como es el rol del profesor jefe. El profesor jefe sabe que tiene que
entrevistar...lo demds uno lo hace...

E: Pero para situaciones mas particulares.

JS: Claro, sabiendo que hay estudiantes que requieren del acompafnamiento, por ejemplo los
que tienen malos resultados, uno los invita a conversar, por lo general e inmediatamente al
apoderado y...bueno, después la ayuda que se le pueda proporcionar. Pero no estd asi
como generalizada. También podriamos incluir a los estudiantes que tienen necesidades
educativas especiales; también sobre ellos en general puede haber un tratamiento de un
poquito més de preocupacion, de atenciéon. Pero uno parte de la idea de que eso va a ir
dandose en la medida que vea necesidad en los estudiantes, pero no que se de como una
politica o una practica instalada de que hay que atender estudiantes, de como profesor de
asignatura acompadarlos...eso se da, como digo, en casos particulares en un porcentaje yo
diria 8 o 10 alumnos, un 20 o 25%; pienso que mas que eso no.

E: Y los buenos alumnos quedan fuera. Pareciera ser que el foco terminan siendo...

JS: Si, quedan fuera pero curiosamente...en realidad no es curioso, pero lo que se da en la
practica es que uno desde afuera tiene esa mirada, que los buenos estudiantes quedan fuera
pero dado que ellos llevan la iniciativa, a ellos se les atiende mucho mas que a los otros.

E: En la clase.

JS: En la clase y fuera de la clase, porque los que preguntan, los que piden ayuda, los que
piden complemento son los buenos estudiantes. Los buenos estudiantes y en todas las
asignaturas, generalmente el que es buen estudiante es bueno en todo, entonces uno tiene un
didlogo un poco maés fluido con esos chiquillos.

E: Y como a nivel de equipo jtienen alguna practica como instalada de monitoreo de
aprendizaje, de acompafiamiento?, o solo estas practicas mas individuales pero que
finalmente igual estan institucionalizadas que es como tema de situaciones que es llamar a
los alumnos, llamar a los apoderados...

JS: Eso, si. Sabemos que ocurre dentro del equipo, sabemos; de hecho atendemos algunas
consultas de los chiquillos en la oficina, pero como decia, son aquellas...también depende
del periodo del afio, depende del periodo académico, digamos; cuando estamos proximos a
la prueba vemos desfilar algunos muchachos en la oficina, que son los que tienen algunas
dificultades o los buenos estudiantes. Pero yo diria que el 70% de los estudiantes uno no los
ve nunca después de la sala de clases. Ya sea que ellos soliciten ayuda y que uno, que los
profesores, les diga “mira quiero hablar contigo, como te ha ido, cuéles son tus propdsitos”;
yo al menos no lo veo, no tengo informacion.
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E: Y pareciera ser que lo que tu sefalas es que el instrumento que hoy dia en general tu
equipo, y pareciera ser, que el resto de equipos todavia utiliza, para saber el logro de los
aprendizajes de los estudiantes, son las pruebas, ;cierto? O sea, el trabajo mas evaluativo,
mas calificado dentro de la sala de clases.

JS: Claro.
E: Son principalmente pruebas.

JS: Claro, este afio yo no tengo una mirada clara con esta instalacion de este nuevo modelo
de ensenanza, pero yo creo que si miramos desde el pasado hacia atras, el referente son las
pruebas. Ahora obviamente habrd que ir mirando otras cosas, otros propositos que
tenemos, como del trabajo colaborativo, pero eso todavia estd en proceso.

E: Y de esas pruebas ;se discuten los resultados o siempre se particularizan los resultados?,
como cuando tl revisas tus pruebas, en el fondo jhay alguna discusion a nivel de equipo de
algunas pruebas que ustedes consideren mas importantes?, o finalmente el comentario
siempre parte a partir de situaciones particulares, de como le fue a tal alumno, “mira en mi
prueba le fue mal...”; o estos casos de nifios con necesidades educativas especiales...;hay
tiempo para eso?, jhay en la cultura instalada o finalmente uno resuelve y toma las
decisiones en funcion de...?

JS: Claro, es que ahi hay que aclarar una cosa que como equipo de ciencias nos hace un
poco distintos, yo creo, a otros equipos como por ejemplo matematicas o lenguaje. Por
qué, me acuerdo que al interior de ciencias todos somos, podriamos decir una asignatura,
entonces el didlogo, pese a que en el caso mio que soy profesor de Fisica, y tengo a un
colega que este afio hace clases a un curso y yo hago al resto del colegio la asignatura de
Fisica. Entonces yo dialogo con respecto a Fisica y dialogo conmigo mismo. Lo mismo
pasa con los de Quimica. Ahora recién estamos incorporando a un profesor con dos cursos;
y en Biologia donde siempre ha habido dos pero en distintos niveles de escolaridad, por lo
tanto, no hay un diadlogo tan fluido al interior porque somos cada uno su asignatura; cada
uno ejerce su funcidon en su asignatura y, por lo tanto, el didlogo se da mas bien en las
reuniones y cuando hay resultados asi como que se nota que hay alguna dificultad, cuando
hay muchos rojos. Ahi lo ven conmigo en mi rol de Jefe de Sector, no es parte del
comentario...de la dinamica, es mas bien un tema individual.

E: Y estas pruebas que el Colegio ha contratado, jtu sientes que han ayudado como para
mejorar el monitoreo aprendizaje? Como hemos instalados estas APTUS, Pruebas de
Medicion...

JS: Creo que si, creo que independiente de algunas observaciones que podria hacer uno del
material que estamos viendo, sobre todo lo relacionado a la PSU, yo creo que en general ya
politica de ese tipo ayuda...

E: ;Y a ustedes en qué les ha ayudado como equipo? ;Qué tu sientes que les ha ayudado o
tu has visto que les puede servir para tu equipo de ciencias?

JS: El material en si, de acuerdo a lo que acordamos, digamos como equipo, que se
utilizaria en material de trabajo de clases, tenerlo como insumo. Y también en la
elaboracioén o construccion de elementos de evaluacion. Se supone que alli debieran estar
siendo utilizados, y para ver también documentos que estdn como mads supuestamente
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mejor elaborados, con mayor analisis relacionados con lo que pretenden medir, en todo lo
que es SIMCE y es PSU.

Respecto al material APTUS yo pienso que es un buen material, con algunas observaciones
de algunas cosas puntuales pero en general ayuda lo que corresponde a un esquema que es
para PSU. Por lo menos el primer material o el primer set de ensayos en algunas areas
podria ser que habria que hacer también alguna observacién, pero vamos a ver el otro
ensayo que estamos prontos a aplicar.

E: Y si tuvieras que decir brevemente, hoy dia o en la actualidad, coémo hoy dia el equipo o
para ti... o sea, primero cobmo hoy dia para ti el equipo de ciencias monitorea el aprendizaje
de estudiantes. CoOmo resumirias ti; como ta dices “mira hoy dia nuestro equipo de
ciencias monitorea el aprendizaje de los estudiantes”. ;Como ti lo plantearias?, en pocas
palabras.

JS: ¢ Tu dices a través de qué documentos?

E: Si, como tu lo entiendes hoy dia. Cémo tu equipo de ciencias entiende hoy dia el
monitoreo de aprendizaje.

JS: Yo creo que estamos centrados en los resultados... ;como podriamos llamarlos?,
[resultados académicos?, lo que significan las notas...y la evidencia de eso son los
documentos, distintos documentos de calificacién que utilizamos ya sea de tipo formativo,
en algunas asignaturas mas que en otras. Y después evaluaciones mas, podriamos decir
mas globales en el sentido de considerar dos o tres evaluaciones en el semestre, que son de
caracter acumulativas en el sentido de que lo que fue tratado se evalia. Yo creo que eso es
lo central, a través de esa informacion, de la informacion que nos entrega ese documento es
el monitoreo que les vamos haciendo.

E: Y td como Jefe de Sector ;estds conforme con eso o ti darias un paso?, ;qué paso darias,
por ejemplo?

JS: Yo creo que todavia tenemos que crecer en esto de ver mas el desarrollo de otras
habilidades, y eso es lo que a mi me da siempre vueltas, el como poder tener una evidencia
del desarrollo del trabajo experimental y que esté instalado en el sector. Por ejemplo, hacer
trabajos de laboratorio pero evaluar los laboratorios; evaluar los laboratorios, es decir, a
través de algun documento que nosotros podamos adoptar o que podamos crear y decir: ya
hicimos laboratorio, estas fueron las habilidades que quisimos desarrollar...bueno en los
laboratorios por lo general son siempre las mismas, pero como las evaluamos. Yo creo que
en eso tenemos que ir creciendo e instalando al interior del equipo. Y puede ser que incluso
nos falten elementos teéricos o documentos, y también la practica misma, porque por lo
general nos quedamos como con el 90% asi en promedio y quizds un poco menos, el 80%
de Ciencias son clases teodricas. Y ese otro 20% que se hace, por lo general no estd
totalmente intencionado al desarrollo conscientemente a cerca de qué habilidades
experimentales o de investigacion estamos desarrollando, sabiendo que estdn implicitas
pero no estan intencionadas, pudiendo ser porque no tenemos los elementos que evalian o
con qué documentos evaluamos el laboratorio.

El otro dia yo conversaba ese mismo tema, conversé con algunos chiquillos que son ex
alumnos que estan en la Chile, a mi siempre me interesa conversar con los cabros esto, y
son muchachos que terminaron...en realidad hablé con dos que terminaron, recién estan en
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segundo ano en | a Chile, y yo les decia: oye me interesa que me den reportes respecto de
laboratorio, como lo hacen ustedes, y el informe de laboratorio. Y me entregaron todo el
material; me entregaron todo el material que a ellos les entregaron en la asignatura
mecanica.

E: Que se relaciona contigo.

JS: Claro, y ahi estan las pautas que uno tiene que ir asumiendo. Pero después de todo, me
decian los mismos chiquillos, que a ellos les sorprende que no es el informe de laboratorio
que uno conociod, o que yo conocia y que aplicdbamos antes con una estructura: que titulo,
que objetivos, introduccion...sino que es ese cuerpo, esa estructura del informe de
laboratorio como que la han dejado en un segundo plano y simplemente los profesores,
estamos hablando de la Chile, o sea es un referente siempre, que les entregan una guia que
ellos van completando y a través del desarrollo experimental y el completar de esa guia de
laboratorio, en forma implicita esta el desarrollo de estas habilidades.

Después en otro momento conversaba con otro chiquillo que estd en la Santa Maria y es
mas o menos la misma idea. EI me hablaba en forma bastante clara del trabajo colaborativo
pero con ciertas diferencias respecto de lo que nosotros hacemos acd, pero si ellos en la
Santa Maria van avanzando y van potenciando bastante el trabajo colaborativo o
cooperativo.

E: Y una ultima pregunta que se me quedaba en el tintero Juan, a partir de esto que tu
sefalas de las conversas que tienen o del foco en los resultados que ti pones a nivel de
equipo, a partir de esos resultados a nivel de equipo o ti como Jefe de Sector ;han
modificado algunas practicas, han intencionado algunas otras formas de trabajo o todavia
no llegan a ese paso en el fondo?, ;0 a ti te interesaria en el futuro? Porque tu dices, harto
has dicho, y me parece interesante reconocer que todavia no estd propiamente instalado.
Para ti como que relevas harto que un aprendizaje clave del sector de ciencias es el trabajo
experimental, y eso ti dices todavia estd en pafiales, posiblemente hay practica pero todavia
el tema evaluativo del trabajo experimental tu dices es insuficiente. Pero atn asi, en funcién
de eso o en funcion de ese diagndstico que ti tienes, ;ti has modificado alguna o has
pedido que se modifique alguna préctica a tu equipo?, ;0 todavia sientes que no es el
momento?

JS: Es que lo hemos pedido y lo hemos acordado, o sea, el equipo o al interior del equipo
sabemos que eso es una falencia y cada vez que iniciamos nuestro trabajo, o sea, en
nuestras primeras reuniones se establecen compromisos, digamos, al interior pero que en la
practica es el mismo compromiso que uno asume O que asumimos como equipo. Por
diversas razones como que se prioriza el trabajo mas teodrico, ya sea por un tema de
cobertura de contenidos, sabiendo que la cobertura de habilidades también es un tema que
forma parte de lo que el Ministerio esta pidiendo, y que no es sélo porque el Ministerio lo
pida, sino que sabemos que es un elemento importante de la ensefanza de las ciencias pero
es como que se opta mas por avanzar en la parte continua, que hay que cubrir el programa y
queda el trabajo experimental en segundo plano. Entonces, si bien es una mirada que yo
tengo, estoy practicamente seguro que mis colegas también tienen la misma vision respecto
de lo importante que es el trabajo experimental, o irlo incorporando. Por lo mismo que
hacemos compromisos; nosotros incluso hemos hablado de al menos dos trabajos de
laboratorio en el semestre por cada asignatura, y si hacemos un recuento de eso, no se da.
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Hacemos una, hacemos dos...por diversas razones, unas mas validas que otras pero en la
practica nos quedamos en...

E: (Y ahi te ha faltado méas presion?

JS: Es que a veces los argumentos son entendibles, son validos. Porque también puede ser
que nuestra modalidad de trabajo experimental sea justamente que esté con algin déficit
que haya que mejorar. Y de hecho en eso habia pensado, no s¢ si te lo dije en algun
momento, pero a comienzos del afio estuve hablando con una Coordinadora de un
Diplomado de Desarrollo de Habilidades Experimentales, que estd dando la Chile en la
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas, y claro, el tema es que es alla en Santiago, lo
dias martes, jueves y sabados, entonces uno ni siquiera puede ir. Yo les habia planteado la
idea de que nos ofrecieran traer ese comprimido en el tiempo aqui al Colegio, o que
nosotros vayamos pero en ningun momento me dieron respuesta. Porque sabiendo que es
un tema que si nosotros debiéramos tener como Sector un taller, un pequefio curso donde
podamos tener también, mas alld de saber que es importante, tener el material y las
habilidades desde el punto de vista del docente de como insertar el trabajo experimental de
forma tal que avancemos también en la cobertura en todos sus aspectos. Ahi hay un tema
que yo creo que estd pendiente y que todavia podemos seguir gestiondndolo, quizas para el
verano.

E: Muchas gracias.
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Anexo 3: Entrevista Jefe de Sector 2.

E: Lo primero, en el Colegio ti como has sido Profesor Jefe en el San Ignacio y acd, y una
logica que estd instalada en los Colegios Ignacianos es el acompafiamiento a los
estudiantes. Y eso como que es bien fuerte en la logica de la jefatura de curso. (Tu sientes
que el tema del acompafiamiento de los estudiantes se proyecta en el trabajo de asignatura?,
o sea, jun profesor de asignatura entiende que tiene que acompanar a su estudiante? Me
explico, porque pareciera ser que para el Profesor Jefe el acompafiamiento tiene que ir
como con el aprendizaje o la formacion inicial del estudiante, y ahi estd la logica del
acompafiamiento. Nosotros en el Colegio no hablamos de monitoreo, hablamos siempre
de acompafiamiento, ;cierto? En que acompafiamos el desarrollo, acompafamos el
aprendizaje. Y en ese sentido, ;tu sientes que la idea de acompanamiento se proyecta a las
asignaturas?, ;se proyecta, los profesores lo asumen como que se puede hacer en términos
de ir visualizando el aprendizaje del estudiante a través del acompafiamiento?

JS: Yo creo que cuando el Profesor de Asignatura ha sido Profesor Jefe tiene conciencia de
ello, es decir, logra traspasar ciertas metodologias o cierta forma de proceder del
acompafiamiento personal formativo a lo académico, logra hacer ese traspaso. Sin
embargo, cuando uno ve un profesor de asignatura que, por ejemplo, llega al colegio eso no
es tan claro, a menos que haya una induccion de qué significa acompafiar. Entonces no veo
que sea tan clara esa relacion a menos que el Profesor de Asignatura haya sido Profesor
Jefe.

E: Y en tu equipo ;se hace acompaniamiento desde la l6gica de la asignatura?

JS: ;Como acompanamiento de los aprendizajes de los estudiantes?

E: Si.

JS: Muy poco. Muy poco debido a que mas bien se entiende s6lo como una funcion
asociada al cargo de Profesor Jefe. Entonces acompaiiar a los estudiantes en su aprendizaje,
incluso lo que tiene que ver con otras asignaturas que no son las del Profesor Jefe, esta
asociada a la funcion de Profesor Jefe solamente, aparece como parte de las funciones del
contrato. En cambio el Profesor de Asignatura estd todavia centrado en la ensefianza, es
decir, en la planificacion de la ensefianza, en el disefio de los materiales, en el disefio de los
instrumentos de evaluacion, pero sin considerar como eso, lo que aprenden los estudiantes,
les podria ayudar a retroalimentar su mismo proceso de trabajo. Yo veo muy poco en ese

sentido, que no tiene que ver con tiempo necesariamente, sino en como yo concibo el rol
como docente en un Colegio.

E: (Y ocupan algun instrumento al interior de su equipo para monitorear, ya que no se hace
en la préctica diaria? ;Ocupan instrumentos para monitorear, o como ti sabes como se ha
ido desarrollando el aprendizaje en tu sector?, ;a través de instrumentos, conversas con los
profesores, o te quedas no mas con la informacion detallada que te pueda entregar cada
profesor?

JS: Primero hay una informaciéon que tiene que ver con la conversacion informal que
sucede respecto de la aplicacion de algin material didactico que se ha disefiado en
conjunto, o por parte de una persona, pero generalmente la conversacion tiene que ver a
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partir de los malos resultados que este material didactico ha sido obtenido, entre comillas
que no ha resultado. Y a partir de eso hay una conversacion informal de la cual no queda
registro. Lo segundo es a partir del instrumento de evaluacion que se aplica, y entonces los
resultados se conversan mirando respecto a qué sucede con el curso pero mas bien desde la
planificacion y no del aprendizaje. Y tercero, las pruebas externas entregan informacion
pero que finalmente lo que el profesor hace es observarlas, mirarlas, pero no hay una
aplicacion de la informacion de esa evaluacion externa en lo que va a realizar posterior a
ella; no lo incorpora a su practica. O sea, es una informacion que muchas veces da cuenta
de lo que yo ya s¢€, pero no lo incorpora a la practica directamente.

E: Y en el fondo el foco seria principalmente a través de los resultados de instrumentos de
evaluacion utilizados.

JS: Exacto. Claro, porque es de lo tnico que queda registro. Los otros elementos, que son
materiales didacticos, estoy hablando por ejemplo de una guia, de una actividad que incluya
que los estudiantes realicen algo, mas bien queda en la conversacion informal de “esto no
resultd, hay que mirarlo para el proximo ano”, o “tu que lo vas a aplicar en el proximo
curso ajusta estas cosas”, como instrucciones pero solo desde la ensefianza. Mas bien uno
vuelve a revisar la pauta de evaluacién o vuelve a revisar las instrucciones, pero no hace
una reflexion respecto de que en realidad el aprendizaje de los estudiantes mereceria
replantearse, quizas, el ejercicio completo.

E: Por lo tanto, cuando tu dices se revisan los resultados, en el fondo a través de una
conversacion informal o formal, pero que se revisa siempre, se mira a través del
instrumento. ;Pero hay alguna retroalimentacion hacia los estudiantes?, o finalmente queda
como “mira Juanito o Juanita sacé un 4.0 y es porque es flojo...”, ;hay algun ejercicio ahi
de retroalimentacion a partir de los resultados?

JS: La unica retroalimentacion que yo sé que se hace, pero se hace no sistematicamente, es
revisar la prueba junto con los estudiantes el dia que se entrega la prueba. Revisar las
preguntas mas complejas, revisar por qué se equivocd en tal cosa pero tampoco hay un
registro, tampoco de los estudiantes, de mejoramiento, un registro de mirar su propio
aprendizaje. No existe eso sino solo dar cuenta al estudiante de explicar por qué obtuvo la
calificacion que obtuvo.

E: Tu dices el profesor mira los resultados que le entrega una evaluacion externa y mas bien
confirma una apreciacion que ¢l tenia, y no modifica su practica. O pareciera ser que no la
modifica. Y cuando tu revisas, o revisas junto con ¢l un material que ta le aplicas, que él va
a aplicar con sus estudiantes me refiero, ;el profesor tu sientes que finalmente termina
modificando su préctica, en términos de disefio del instrumento, o sigue actuando de la
misma manera? Porque finalmente lo que ta le haces ahi es mas bien una retroalimentacion
sobre el disefio del instrumento.

JS: Claro.
E: ;Tu sientes que el profesor incorpora eso?

JS: No, porque el rehacer el instrumento sigue siendo relacionado con el ejercicio s6lo de
enseflanza, es decir, revisa que las instrucciones estén mejor redactadas o revisa que la
pauta de cotejo incorpore elementos que no consideraste antes, o qué vas a hacer cuando en
el grupo un estudiante no trabaja. Son todos los elementos mirando s6lo del docente.
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Entonces no hay una reflexion respecto de qué tipo de instrumento seria mejor para lograr
el aprendizaje del estudiante, sino que cudl es el instrumento que a mi me asegura poder
trabajar el contenido desde la ensenanza. Entonces no hay un replanteamiento de en
realidad hagamos una actividad distinta, o pensemos en un modelo en el cual el aprendizaje
sea el centro sino que en qué vamos a ensefiar en una determinada materia, o en una
determinada unidad, y que tiene que ver también coémo se planifica la unidad. Uno
planifica a partir de los objetivos del aprendizaje, pero finalmente lo que estd planificando
es a partir de los contenidos, que estan en esos objetivos de aprendizaje. Tengo que trabajar
estos temas, entonces los temas los divido segin las clases; quizds el modelo de
planificacion, de cronograma, siga ese mismo modelo. No sé si nos ayuda a identificar
efectivamente el tema de ir mirando aprendizajes y no contenidos. Porque cuando uno
desglosa el cronograma, lo que dice es que cada clase tengo que trabajar tal tema, y quizas
el hacerlo clase por clase daria cuenta de un mayor énfasis en el aprendizaje.

E: Y en el fondo volviendo a la revision del instrumento, previo o post aplicacion, ;hay en
esa revision del disefio del instrumento un monitoreo de los aprendizajes en términos de lo
que ese instrumento quiere trabajar? T dices: ya pero mira lo que aqui quieres trabajar no
tiene nada que ver con lo que se estd trabajando, no tiene que ver con los aprendizajes que
promueve, un poco diciendo “esto es lo que tu senalas”. ;Hay algo ahi también de eso o no,
de ser asertivo?, ;que la guia de cuenta de los aprendizajes claves conceptuales,
procedimentales, actitudinales?

JS: Una de las cosas que yo por ejemplo converso con los profesores, es que en las
evaluaciones, independiente de si estas son pruebas o trabajos grupales, o trabajos de
proceso, en que el objetivo de cuenta de lo que el estudiante va a hacer, no de lo que yo voy
a ensefar. Primero que cada pauta o cada instruccion que se entregue al estudiante lleve un
objetivo, pero que tu objetivo no sea s6lo copiar el objetivo de aprendizaje, sino que quede
claro qué es lo que va a hacer el estudiante en términos de decirle: mira esta es la meta que
yo quiero que logres. También me he dado cuenta que en las evaluaciones los profesores lo
que hacen es colocar o indicar un objetivo que ellos inventan, cuando en realidad hoy dia el
curriculum te ofrece el objetivo ya redactado. Entonces muchas veces, ya me ha tocado
este afio mirar que el profesor quiere hacer algo en la clase, en una clase determinada de
dos horas pedagogicas, que tiene que ver con un tema pero no con el objetivo de
aprendizaje. Por ejemplo, quiere trabajar el tema de Grecia antigua, cuando en realidad el
programa o las bases curriculares le pide trabajar la democracia comparandola entre hoy y
la antigiiedad. ;Qué quiero decir con esto?, que todavia estamos trabajando solo contenidos
y no objetivos de aprendizaje, la comprension de qué significa un objetivo de aprendizaje y
coémo yo lo divido, lo desgloso en distintas clases, todavia no se logra visualizar. No sé si se
logra explicar.

E: Si. En el fondo cuando el estudiante no logra el objetivo ;qué medidas se toman?, por
ejemplo. Porque en el fondo cuando no se logran, ti lo sabes so6lo a través de rojos o de
mala respuesta de la guia. ;Eso implica que esos objetivos, esos aprendizajes, esos
contenidos se re ensefien?, ;jhay alguna practica instalada o queda como al arbitrio de cada
profesor, una situacion coyuntural?

JS: Lo que pasa es que en términos formales el reglamento de evaluacion no establece que
si es que hay un porcentaje alto de rojos se tenga que hacer de nuevo la prueba. En una
tradicion o mds bien en una norma no escrita, que frente a un alto porcentaje de rojos la
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prueba tenga que repetirse. Pero no aparece en el reglamento de evaluacion, que seria un
elemento importante de considerar no en un protocolo nuevo, sino que una precision
respecto de que el objetivo de la evaluacion es evaluarlos aprendizajes y, por lo tanto, si los
aprendizajes no se logran la prueba deberia no repetirse, sino que establecer los remediales
obligatorios pensando en aquellos estudiantes que, quizas no sea para todo el curso, sino
para aquellos estudiantes que lo requieren; una lectura complementaria, una actividad
adicional... ahora, me ha sucedido que si en un curso como se ha trabajado a manera de
taller, por ejemplo séptimo basico, en que uno si puede al final de la semana cuando se
hacen estas estrategias cooperativas, la estrategia cooperativa si te ayuda a visualizar si
lograron el objetivo de aprendizaje o no. Porque si un grupo no logra la meta, uno tiene
claridad de que no es todo el curso, sino que es ese grupo que vuelvan a intentar el tema. Y
esto lo he hecho entre séptimo basico y cuarto medio. Qué significa, que a ese grupo al
final de la clase o al final de la semana uno le dice: mira esta actividad, esta meta ustedes
no la cumplieron, por lo tanto, debieran volver a intentarlo. Y ha sucedido que por ejemplo
uno de esos integrantes no ha venido y los demas dicen bueno, como ponemos la nota; y yo
lo que he hecho es preguntarle al resto qué debiera hacer esa persona para aprender lo
mismo que los demas. Eso ha sido una pregunta interesante, porque son ellos los que
dicen: “ah, para que aprenda lo mismo que yo aprendi, esta persona debiera hacer el mismo
trabajo o debiera hacer otro tipo de trabajo para hacer que sea mejor”. Entonces es
interesante que los estudiantes puedan participar, dentro de sus posibilidades, en definir
también de qué manera se aprende algo, y ha sido como clarificador.

Y al otro extremo, en cuarto medio, que no ha habido aprendizaje colaborativo, los talleres

que se hacen los tipos se han sorprendido porque yo les digo: “mira tienes un cinco, hazlo

de nuevo”, “;y lo puedo hacer de nuevo?”, “si”, “;y puedo tener un siete?”, “si, porque lo

que me interesa a mi es que mejores el error”. 'Y claro, eso exige volver a revisar una y otra

vez el tema pero permite que el tipo diga finalmente, claro, no es solo la nota, que es lo que

uno espera, sino que también que se de cuenta del error. Entonces claro, al final dice “pero
)

el error es una palabra”, “si pero esa palabra, ese concepto es fundamental para entender el
tema.

E: (Y en términos como de qué estructuras cooperativas a ti te han servido para monitorear
eso? ;Hay algunas que tu dices “estas me han servido mas”™?

JS: Aquellas que tienen que ver primero con activaciéon de conocimientos previos, hay
varias que son la hoja de contenido... Pero eso es importante, de activar los conocimientos
previos; luego aquellas en las cuales los estudiantes pueden expresar de manera grafica, no
solamente a través del lenguaje escrito, sino de manera grafica ciertas cosas que estan
investigando. Porque uno entiende que el monitoreo es so6lo al final y en realidad, por
ejemplo, si no los hace hacer un poster de un tema en el proceso de investigacion, haga el
poster después. Entonces el proceso es el siguiente: investigan con una fuente que es
internet, investigan sobre un tema, transforman esto en un poster pero el poster no es
definitivo, no es la carpeta como antiguamente, no es el trabajo final sino que el poster es
como yo grafico esta informacion que he encontrado, a partir de ciertas categorias que
desde la asignatura uno les propone. En este caso, en historia, cudles son los aspectos
economicos, sociales, culturales y politicos de una cultura; y eso puede ser en cualquier
época de la historia. Y a partir de eso yo lo que hago es que el otro grupo le revise su
trabajo, entonces la evaluacion del trabajo de otro grupo ayuda a ese monitoreo del
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aprendizaje, que es para mi pero también para ellos. Entonces me permite que ellos tengan
también una reglamentacion.

(Qué les falta en esto? ;Qué les recomendaria para que corrija el error? Entonces, por
ejemplo, hicieron en séptimo basico el poster de las civilizaciones cada grupo, lo que
siempre todos los afos se ha hecho, pero eran poster que estaban inconclusos, incompletos.
Entonces expusieron en la sala y cada grupo se pard frente a uno, con una pauta, y fue
evaluando qué le faltaba. Y esa evaluacion se la entregaron después a los grupos y tuvo
que rehacer el texto. Entonces claro, les permite a ellos decir “ah, a nosotros también nos
falta eso, o, ahora entiendo lo que tiene que hacer ese tema”, y completar la meta completa
finalmente.

E: Ya, pero eso hoy dia son experiencias pilotos en el fondo.
JS: Claro.
E: Las has ido identificando ahora, en la medida que las vas implementando...

JS: Pero principalmente yo diria con los estudiantes, porque ellos han sido super claros en
decir qué es lo que a nosotros también nos sirve, o sea, de preguntarles también a ellos, ya
perfecto, esta actividad ;tuvo algin sentido en términos de no solamente de aprendizaje,
sino que de método de estudio adecuado para...?, no s¢ si se entiende. Es a través de la
lectura compartida en que ustedes logren aprender un tema o en realidad alguien tiene que
leer primero personalmente, y luego compartir. Entonces eso ha sido importante pensar en
que hay cierta estructura cooperativa para cada edad, que es el trabajo que también hicieron
desde orientacion. Eso es como clave también, pensando en lo que ti preguntas respecto de
como monitorear el aprendizaje, también. Porque si el monitoreo es que ti tienes que
recibir también informacion del estudiante que te va a decir “si”, no solamente “aprendi o
no” sino que esta metodologia es la mas adecuada y de esta manera yo aprendi mejor.

E: Y ahi cuando tu dices en ese caso yo levanto informacion, esa nueva practica te permite
no solo levantar informacion del aprendizaje, sino del impacto de la misma metodologia en
el estudiante.

JS: Claro.

E: Y, por lo tanto, ahi puedes modificar también la practica, ayudarles a profundizar a ellos
y a ti tener claro como aprenden los estudiantes.

JS: Por eso te digo, pensando hoy dia que los objetivos de aprendizaje apuntan mas bien no
a contenidos en profundidad sino que en contenidos mas bien transversales. El ejemplo de
Historia es que ya no se estudian, el programa no te pide estudiar los Dioses Griegos, no te
pide estudiar cudles eran los conflictos entre Persas, Atenas y Esparta. Eso desaparecio
completamente, pero si te pide que los estudiantes sean capaces completamente de evaluar
o analizar la diferencia entre la democracia Atenience y la democracia actual, pone énfasis
en eso. Por lo tanto, ahi el ejercicio no es que aprendan un listado sino que sean capaces de
aprender la habilidad de comparacion.

E: Por altimo, asi en resumen, jhoy dia qué préactica de monitoreo hay en tu Sector hoy dia?
JS: {Como institucionalizada?, ninguna.

E: Son todas estas practicas recurrentes.
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JS: Son practicas informales, que dependen del docente, que no estan intencionadas, que
mas bien se comparten de manera informal, que dependen de los mismos tiempos que los
docentes se dan, porque no estan incorporadas en los programas, por ejemplo. En los
programas no aparece el espacio que dice retroalimentacion de la prueba. No aparece el
tiempo que dice al final de la semana yo voy a tener 15 minutos para hablar con los
estudiantes tal cosa. O sea, si eso por ejemplo no estd ni siquiera escrito, tampoco
posiblemente se va a realizar. Ahora, no significa que si esta escrito se va a realizar, pero
tampoco...

E: Para tener un elemento de presion.

JS: Claro, o de tener un elemento para ir a observar si se realiza efectivamente. Entonces el
unico como mas bien reglamentacion es lo que yo indicaba, que después de la prueba poder
compartir con los estudiantes mas bien aquellas preguntas que los estudiantes van a
reclamar o que uno sabe que los estudiantes van a pedir explicaciones de por qué la
alternativa esta o no, de por qué esta respuesta es asi o no. Es como lo tinico efectivo que se
realiza, pero mas bien por la presion de los estudiantes mas que por una intencionalidad del
docente.

E: Muchas gracias.
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Anexo 4: Entrevista Jefe de Sector 3

E: Aca en el Colegio estd instalada la ideal del acompafiamiento, como concepto. Mi
primera pregunta tiene que ver, esa idea de acompafiamiento nosotros sabemos que permea
mucho el trabajo del profesor Jefe, y el profesor Jefe acompafia y, por lo tanto, uno podria
decir trata de ver un crecimiento mas personal de los estudiantes durante los dos afios que
estd a su cargo, en términos asi como generales. Pero, ;tu crees que esa idea de
acompafiamiento permea al profesor de asignatura?, ;y que el profesor entienda como que
ver si sus estudiantes aprenden la asignatura, cual sea, lo entiende bajo la logica del
acompafiamiento, o no?

JS: Yo partiria diciendo que el acompanamiento que dan los profesores jefes es un
acompafiamiento que a veces traspasa ciertos limites de lo que uno esperaria de acompanar.
Porque se transforma, dependiendo del profesor jefe, en un acompafiamiento casi
terapéutico, y eso a la larga igual va trayendo problemas. Desde los profesores de
asignatura yo creo que, nuevamente depende mucho de las caracteristicas personales de
cada profesor, porque no hay un ordenamiento que diga que ta tienes que tener esa
preocupacion ademads de lo pedagogico. No hay algo en tus funciones que diga que tu tienes
que preocuparte del bienestar emocional de tus alumnos, no estd explicito. Y si estuviera
explicito, tampoco te dan los caminos a seguir; eso no lo tenemos estructurado dentro del
colegio. No sé si habra algin colegio que lo tenga asi incorporado. Pero hemos tenido
situaciones de profesores que quizads son mds sensibles frente a algunas situaciones y, claro,
pero que también se han ido hacia los otros extremos, donde lo pedagogico se olvida y nos
centramos en la situacion socio emocional méas que por sobre la necesidad pedagdgica, y
usualmente la necesidad pedagbgica yo veo que o se trata de ocultar, entre comillas, o se
deriva. Si hay un nifio al que le cuesta, voy a usar un lenguaje burdo, yo me hago un poco
el tonto durante el semestre y para el final le hago una prueba mas facil, le acomodo las
notas...y si es un nifo con mucha dificultad lo derivo a los especialistas. Pero la practica de
acompafiamiento pedagdgico mas comun que uno ve, es esto de que yo me las arreglo al
final con ¢l y le hago algo para que pase la asignatura. Si es un cabro con problemas
sociales mayores o con disrupciones mayores, también como que ahi moldeo un poco este
carino y no se la hago tan facil, me da lo mismo si se lo echa o no se lo echa. Pero cuando
hay un cabro como mas querible, entre comillas, los profesores les van arreglando las notas
pero no es que haya un acompanamiento o un seguimiento, no sé¢, me imagino los mas
chicos vamos a ir viendo que llegue con las tareas, que haga las guias...sino que le cuesta,
dejémoslo, asi no hace tanto ruido y después se las arreglamos.

E: O sea, como que en la practica uno podria decir que no tememos instalada una idea de
acompafiamiento de los aprendizajes en el colegio, mas bien son situaciones particulares en
funcion de...

JS: Afectos y demases. Y por lo mismo no tenemos una politica como de motivacion
escolar. Cuando uno ve esto de la autoestima académica no es algo que nosotros
desarrollemos, no es algo que a nuestros profesores les nazca; hay algunos que si, hay
algunos que tienen yo creo que hasta a través de las didacticas, generan instancias en que
motivan a los alumnos y los desafian. Pero si t me preguntas si es un punto en comun de
nuestros docentes, yo creo que muchos estan ahi no mas.
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E: ;Y en tu sector monitorean aprendizajes?, ;jacompaiian aprendizajes?, la palabra que tu
b P J b p P J p q
quieras utilizar.

JS: En el sector Orientacion yo creo que también depende mucho de los alumnos que se
atreven a acercarse un poco mas. Y evidentemente cuando uno ve que en Orientacion son
40 minutos a la semana y que muchas veces no hacen Orientacion, que lo haga yo arriba es
una excepcion. Pero uno logra acercarse a aquellos que te lo solicitan o que tl ves que estan
en una necesidad de que ta te acerques, pero hay una gran masa en la cual ti nunca sabes si
ellos captaron la idea principal o no, porque tampoco es una asignatura que ta evalues...

E: Y califiques.

JS: Claro, es una asignatura en que ti no haces una prueba para ver si efectivamente el nifio
aprendio o no aprendio la forma de contagio del SIDA; ti asumes que le quedd. Tu evaluas
acorde a los contenidos, la metodologia que fue utilizada, pero no tenemos esa cultura
tampoco, como de transformarlo en un contenido que queremos validar que se aprendio.

E: Por lo tanto, en tu drea no tienen instrumentos para monitorear aprendizajes.

JS: No. De hecho hasta cuando hemos tenido labores mas pedagogicas desde Orientacion,
habitos de estudio y demases, no es que nosotros apliquemos al comienzo un instrumento
para ver un diagndstico y luego trabajemos con aquellos alumnos que estdn mas
disminuidos. A veces nos ha llegado como por chispazo, que hemos aplicado, han llegado
instrumentos externos y te dan cuenta de que, no sé, tal curso estd con...como lo del
SIMCE, con motivacion académica disminuida. Ahi ti dices, hay que ponerle un poquito
mas a este nivel, pero no es que tengamos algo asi estructurado de acompafiamiento.

E: Y estos recursos, lo que tu dices, estos recursos externos, por ejemplo, los resultados del
SIMCE ahora con esta dimensién que mide los indicadores de desarrollo social, tampoco
son utilizados como decir esto es un insumo base, sino mas bien terminan siendo como
coyunturales.

JS: Circunstanciales diria yo, porque también tienen que ver con la temporalidad creo yo en
la que llegan esos resultados. Como llegan a mitad del afno de la generacion anterior, claro,
dudo que alguien de mi equipo al planificar para el afio siguiente lo tome como insumo. Si
tl me preguntas, ni siquiera yo cuando he tenido que hacer planificaciones, lo hago porque
también esas planificaciones son super acotadas a temas que sabemos que tenemos que
pasar en el colegio y que no hay otras asignaturas que los estén abordando. El desarrollo
emocional, la vida sexual...y son contenidos stiper especificos entonces yo creo que no se
toma.

No se si te acuerdas que en equipo NTP en algin momento veiamos la necesidad de que
desde los mismos sectores pudiésemos tomar este desafio, sobre todo de la motivaciones
para el estudio pero no, es poco lo que se toma. Yo creo que una de las herramientas que
mas se usan son los sociogramas, como para planificar convivencia escolar, algunos test
vocacionales que te ayudan para lo que es tercero y cuarto, para ver qué tan perdidos estan
los chicos y ver cudnto énfasis tienes que poner como desde lo mas bésico, si ya puedes
tener conversaciones mas elevadas...pero eso. APTUS ponte ti nos dio algunos
indicadores no para nosotros, sino para necesidades educativas especiales. Lo facil de los
chiquillos, tomaron como base los resultados de APTUS, ademas de los resultados de los
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especialistas externos. Entonces claro, ahi tuvimos como un link mayor, pero claro, no
todos los niveles de APTUS entregaban la misma riqueza de la informacion.

E: Por lo tanto en este sentido como th crees, porque si no hay instrumentos, una de las
discusiones que se quiera dar siempre es que Orientacion aporta poco, y eso no puede estar
dado por esta capacidad que tengamos como Colegio, y ustedes como equipo, de poder
identificar aprendizajes, y ahi ;como t avanzarias para esa identificacion de aprendizajes?

JS: Es que es complejo identificar aprendizajes nuevos cuando estamos trabajando sobre
una red del mapa de aprendizaje. Entonces nosotros, mas que mapas nuevos o aprendizajes
nuevos, lo que hemos hecho es hacernos cargo de algunos aprendizajes que no estan siendo
abordados desde las areas.

E: Ya, pero como tl...porque como dices tl, avanzan. ;Pero tu crees que se podrd, no sé si
crear un instrumento o generar una practica la interior del equipo, que permita esa
identificacion de aprendizaje? Porque sino es como ir...

JS: Lo que pasa es que como el mapa de aprendizaje tiene una secuencia y una progresion
respecto de, no sé, desarrollo empatico o emocional, hay una progresion. Entonces nosotros
nos guiamos por esa misma progresion.

E: Pero como sabes que avanzaron en eso, porque sino e€s como pasar contenidos sobre
contenidos finalmente. Porque en el resto de las asignaturas tenemos la pruebas; bien, mal,
tu dices el alumno tuvo un siete, un seis, un cinco o un cuatro y puedes ordenar y decir este
grupo que esta bajo el cinco tiene aprendizajes basicos.

JS: Claro, uno tendria que poder objetivar y poder, de alguna manera, medir después de
cada unidad qué fue lo logrado y no logrado. O sea, yo creo que la unica manera seria
elaborando instrumentos que te pudiese dar...como si tuvieras un diagnéstico y un post
diagnostico, como un antes y un después de comenzar a ver la unidad. Se me ocurre que sea
podria ser como una...

E: ;Y a nivel de equipo cuando ustedes se juntan, discuten por ejemplo si hay aprendizaje,
por ejemplo cuando es logrado o no logrado?

JS: No, lo que nuestra conversacion en este ultimo afio y medio en lo que se ha centrado, es
poder determinar qué aprendizaje corresponde para cada nivel y ver cudl es la progresion
logica para ir avanzando.

E: Estan en la identificacion de aprendizajes claves en el fondo.

JS: Si, estamos recién en ese nivel porque como no tenemos una estructura dada por el
Ministerio, y existian muchas brechas entre ciertos niveles y otros, lo que hemos ido
haciendo cada afios es ir analizando y ver cuales son los avances que pudimos ir dando,
cuales son los cursos que nos siguen quedando con brechas. Ponte ti si los primeros y
segundos basicos han estado viendo, o todo el pre escolar, el desarrollo emocional, ya pero
llegamos a tercero basico y es una generacion que no tuvo desarrollo emocional entonces
tenemos que partir desde mas basico. Pero los séptimos basicos que estan llegando ahora
tuvieron todo un tema de trabajo que los antiguos primeros medios no tuvieron, entonces tii
vas adelantando y vas como armando la malla. Ahora yo tuve que pasar la misma unidad
en segundo y en tercero, porque yo necesito que cuando estos segundos lleguen a tercero ya
no tener que ver los temas que estdbamos viendo. Entonces estamos como recién en ese

81



proceso. Pero no sé si es un proceso que va acabar, porque esta formacion del desarrollo
humano es mas dindmica, o sea, hoy en dia el tema de la droga es un tema en primero y
segundo pero tal vez en cinco afios mas va a ser, no sé, a adiccion a los teléfonos celulares.
Entonces tampoco sé si es algo que ti vas a poder finalmente tener como una malla estética
que va a decir este es el programa de orientacion; yo creo que hay elementos que si, pero
siempre algo va a tener que estar ahi, o debiéramos estar ahi viendo qué estd pasando
afuera.

E: Y en ese sentido, pero claro, uno podria entender que esta malla es mas dindmica pero lo
que habria que asegurar es finalmente como van aprendiendo los estudiantes.

JS:'Y ahi la tnica manera que se me ocurre es pudiendo hacer evaluaciones que vayan mas
alla de si se aplicé bien, de si me parecieron los tiempos...hay todo un mas que del fondo,
lo que se evalia es un poco la forma. El profesor se explayd de buena manera, las
diapositivas que mostraron me interesaban...eso es lo que estamos evaluando hoy en dia,
mas que...

E: Como la ensefianza un poco, si uno quisiera poner la logica.

JS: Claro pero no el contenido. “Menciéname cuales son las cinco maneras en que las
personas pueden contagiarse de SIDA”, eso nunca se los preguntamos de vuelta. Nunca
hemos hecho una evaluacion de ese tipo. Siempre hemos tomado...a mi me gusta siempre
partir con datos estadisticos de las encuestas nacionales, pero luego no replico eso al final
en el fondo. Puede ser porque siempre estamos como a destiempo, finalmente la hora de
Orientacion es la hora que el profesor también se va moviendo. Por eso para nosotros es
también importante este semestre poder identificar nuestra cobertura, igual que los otros
sectores, y yo le pedi a las chiquillas que vieran los cronogramas y que me dijeran cudles
fueron los que efectivamente lograron hacer, porque estamos planificando 16 sesiones al
semestre y a mi me tinca que estamos logrando hacer 10, 12, por distintos motivos.
Entonces eso igual es necesario para saber finalmente si, claro, voy a hacer 12 buenas o voy
a hacer 16 sabiendo que esas ultimas cuatro nunca las voy a aplicar y van a quedar
perdidas. Pero ponte ti analizar la cobertura nunca se habia hecho, y ahora con esta pautita
que ta nos diste es primera vez que vamos a trabajar en eso. Se suponia que se iban a juntar
el miércoles a trabajar, me parece mucho que no se juntaron.

E: Y ustedes en tu equipo ;como entienden o trabajan la retroalimentacion a los
estudiantes?

JS: Es que entendida la retroalimentacion como lo que pasa después de la evaluacion, al no
evaluar no hay. Y la unica retroalimentacion es como la respuesta a ciertas dudas. También
es dificil porque ahi nosotros no tenemos un rol frontal con los estudiantes; hasta primero
medio es el profesor jefe la cara de la Orientacidn, entonces finalmente si algun nifio tiene
alguna duda o hay algo que quisiera complementar es el profesor jefe el que lo va haciendo,
nosotros ahi no tenemos mucho rol. Para arriba es un poco mas sencillo cuando esta la
necesidad, pero como no tenemos el otro paso, no sabria responder...

E: (Pero ti no retroalimentas a los estudiantes de los contenidos que ven en segundo, en
tercero o en cuarto?

JS: Cuando ellos tienen como dudas, claro, a través de la entrevista podria ser, en que ellos
te replantean ciertos contenidos que tu viste, o si tienen alguna duda y ti les respondes mas
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en privado. Pasa mucho con las unidades de sexualidad que los chiquillos te piden después
si pueden conversar porque les quedd una duda, o quieren corroborar algo porque tampoco
lo quieren hacer frente a todos. Pero una retroalimentacion que vaya en pos de hacer una
metacognicion de lo que ellos...no.

E: Se limita a respuestas.

JS: Si.

E: A respuestas, a preguntas que quedaron en el aire.

JS: Si.

E: Y en el espacio mas de una entrevista personal, en el fondo.

JS: Si, en los de més arriba. En los de mas abajo no sé si el profesor jefe logrard tener
algun espacio de... yo creo que donde mas se da es en el preescolar, porque preescolar esta
asociado también a las entrevistas con los padres y a la evaluacion del informe de
personalidad. El informe de desarrollo integral, por asi decirlo, en el preescolar tiene estos
indicadores mucho mas claros. Para arriba los indicadores que tienen que ver son
indicadores mas transversales mas que de la unidad propiamente tal que se abord6d desde
Orientacion. Entonces ahi eso es hace mas...yo creo que un profesor jefe que evallia, no sé,
la parte socio afectiva en Orientacion socio afectiva tal vez al completar esta evaluacion
mas cualitativa, algo puede transmitir. No sé, “me parecid super bien tu participacion, ojala
que sigas asi de curioso...” pero asi como yo veo que esto apunta en otras asignaturas, no.
Me hace cuestionar si, seria interesante poder llegar a tener esa evaluacion.

E: Te haces preguntas.

JS: Si.

E: A mi también me hace preguntas, pero no solo de tu equipo sino en general. Nuestro
foco del aprendizaje, como nos estamos haciendo preguntas sobre lo que aprenden los
estudiantes, porque tu dices no hay retroalimentacion afectiva, por lo menos en los niveles
donde hay alguien de Orientacion frente al curso, que uno dice es en segundo, tercero y
cuarto medio. Pero también otros jefes de sector me han dicho que mucho se genera incluso
fuera del espacio de la sala de clases, el chiquillo que va a la Oficina del Sector y te hace
una pregunta y dicen “mira yo creo que como equipo no retroalimentamos mas alla del
20% de los estudiantes”, pero que en general se hacia la pregunta que generalmente son los
buenos estudiantes los mas interesados, ni siquiera son los que estan con dificultades. Y ahi
uno podria explicar también muchas cosas que estan pasando en el Colegio, por ejemplo.

JS: A mi me pas6 cuando hice el Electivo, no tiene mucho que ver, pero cuando hice el
Electivo de Historia, que yo en las pruebas les escribia los tremendos testamentos como de
evaluacion, o sea en los trabajos...

E: Como de comentarios.

JS: Comentarios de cosas que tiene que mejorar, cosas que me habian llamado la atencion,
y yo después los llamaba y les leia, ademas porque mi letra es desastrosa, pero les leia eso y
ellos quedaban muy agradecidos porque al parecer, ese tipo de retroalimentacion era muy
extrafia. Como que en general la retroalimentacion era “te entrego tu prueba con las buenas
y las malas, pero no te digo sabes que estuvo bien pero cuando hiciste esto yo hubiese
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esperado que...o yo creo que tu podrias haberlo hecho mucho mejor, por tales razones”.
Ese tipo de retroalimentacion no esta.

Me pas6 también ahora con la evaluacion del ABP, que yo vi las hojitas de los demas y
eran como puros ticket. Yo después abajo le coloqué a los que me tocod evaluar, no sé,
“super bien pero me hubiese gustado que vayan a este mismo logar en otro dia de la semana
porque la cosa es distinta”, “tienen razén con lo que dijeron en tal punto pero también
fijense en esto y los invito a que vayan otro dia a ver, no sé, Angelmo”. Juan Pablo
también me decia que yo fui la uUnica que escribi6 algo maés...y ese tipo de
retroalimentacidon no esta. No sé si es por falta de tiempo, no sé si es por...

E: Falta de cultura instalada...

JS: Si, como que de pronto de un poco de susto hablarme mucho més a un cabro, pero yo
creo que a través de eso es la unica forma en que ti puedes motivar a alguien mas. Porque
sino no hay...en qué momento le dices al chiquillo que esta bien pero yo creo que tu puedes
mas. O esta mal y estd por estas razones mal pero si vas por este otro camino seguramente
después va a estar mejor, en el fondo.

E: Si uno dijera ya, en esto que ti has ido agregando, pensando en tu Sector tu dices un
cambio que uno podria pensar es un modelo por lo menos en los niveles donde hay alguien
a cargo, pensar por ejemplo en evaluaciones pre y post, en el fondo como para ir evaluando.
(Qué otra cosa tu pensarias en poder dar cuenta de los aprendizajes que van logrando, a
partir de lo que ustedes han definido como aprendizajes claves o cobertura en el area en el
fondo? Porque me hace preguntas, sobre todo pensando que nosotros hemos definido
metas de aprendizaje que tiene una dimensidon mucho en el drea no sé si solo de
responsabilidad de Orientacion, pero que uno podria decir desde Orientacion podria haber
un modelo para ayudarnos a otra asignatura, o junto con Orientacién construir un modelo
para dar cuenta de la metacognicion, para dar cuenta de todas estas preguntas que nos
surgen o que se contraponen con los informes porque por un lado parece que, te acuerdas
cuando revisabamos el informe de desarrollo, decia que el Colegio, que los chiquillos
reconocen que el Colegio hace instancias de auto cuidado pero estamos viendo que hay
muchas situaciones de arriesgo de los chiquillos. No tenemos otro referente, entonces
después aparece esta idea de que estamos como en crisis en todo, en el fondo.

JS: Ahi depende mucho, creo yo, del nivel y la unidad que tu estés viendo porque claro
muchas veces lo que se nos pide en segundo ciclo, que convivencia escolar tiene que estar
para que no haya tantos protocolos. Entonces tu puedes decir que no haya un protocolo en
un curso, podria ser que esto estd teniendo algin efecto pero también es super relativo,
entonces es como lo que yo te decia ayer, yo puedo hacer un programa de afectividad y
sexualidad, pero eso no va a quitar que finalmente pueda llegar una nifia embarazada. Va a
suceder en el fondo, es probable que suceda y eso no quiere decir que el programa esté
malo sino que también hay cosas que tienen que ver con la vida humana. Puedo tener un
programa de prevencion pero eso no va a determinar que los chiquillos todos no fumen
marihuana, porque las razones de fumar marihuana o consumir otras cosas es sistémico, o
sea, tiene mil explicaciones y no sélo porque el Colegio te dijo que era bueno o era malo.
Pero asi como buscar indicadores concretos me parece complejo desde las temdticas que se
ven. Si de pronto uno podria establecer como preguntas dentro de la entrevista personal, tal
vez algunas pautas de evaluacion de algunas tematicas...me lo trato de imaginar, porque
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ponte ti en quinto basico hay varias que son sobre los grupos de amigos, como yo juego
con los amigos, como yo estudio con los amigos. ;Cémo evaltas eso después?, mas alla de
hacer ciertas preguntas especificas me parece complejo en el fondo, asi como de buenas a
primeras me es dificil salir de lo tradicional. Porque a veces se hacen trabajos que ti
puedes mostrar incluso, pero no sé si eso asegure el aprendizaje. No sé, todos vamos a
hacer carteles contra el tabaco; yo puedo hacer el cartel contra el tabaco pero que yo
asegure que con eso el nifio aprendid que el tabaco es malo no lo sé, que es distinto a
asegurar que aprendio la fecha del Combate Naval de Iquique. Porque yo puedo asimilar
saber que algo es malo pero igual lo voy a probar. No sé si me entiendes. Es complejo.

E: Pero si te haces preguntas de la necesidad de...

JS: O sea, claro. Me hace preguntas sobre todo respecto a como damos cuenta de lo que se
pas6. Y finalmente como siempre esta esta duda de si el docente pasé o no pas6 lo que
prepararon las chiquillas, podria ser una buena manera de decir “mira docente, al final voy
a preguntarle a los chicos si saben cudles son las tres cosas mas importantes para compartir
con los amigos, entonces necesito que ti lo pases”. Puede ser hasta una medida de presion,
lo cual puede ser bueno y puede ser malo en el fondo. Seria interesante plantearlo. Uno
podria hacer un pilotaje, porque este semestre lo que nos propusimos fue evaluar la forma
al menos de nuestras clases de Orientacion. Quizds este semestre uno podria ver el fondo
de eso, si se aprendio lo que se estaba proponiendo.

E: Muchas gracias.
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Anexo 5: Entrevista Jefe de Sector 4

E: Mi primera pregunta tiene que ver con que ti eres profesora Jefe, ademés de Jefe de
Sector, y tu sabes que en el Colegio esta muy instalada esta idea del acompafiamiento de los
estudiantes, y que mucho se entiende el acompafiamiento por parte de los profesores jefes.
Pero mi primera pregunta es jexiste una idea de acompanamiento por parte de los
profesores de asignatura pero desde la logica de la asignatura?, no desde la logica del
profesor jefe que se preocupa mas del bienestar socioemocional de los chiquillos, sino
también desde los profesores de asignatura ;entienden que el acompafiamiento o proyectan
la idea de acompafiamiento al aprendizaje de su asignatura o no? ;Cdémo lo ves tu?

JS: Es stper frio el acompafiamiento de asignatura, de que se va al tema personal o a la
personalidad del alumno. Si el alumno es un alumno cercano, que pregunta, que esta
dispuesto a trabajar uno lo acompafia, uno estd pendiente de si esta aprendiendo o no esta
aprendiendo porque es mas rapido el acercamiento. Pero si hay un alumno que es muy
timido, que en el fondo estd diciendo siempre que estd entendiendo cuando en el fondo no
lo est4d haciendo, falta todavia indagar un poco mas y ese alumno va quedando como un
alumno promedio, por lo tanto, puede pasar desapercibido en muchos temas que podria
haber sido ayudado; no es acompanado.

E: Lo que ahi estds poniendo como variable, como para que esto resulte o como resulte hoy
dia en el Colegio, es principalmente la idea de la cercania /cierto?

JS: Si, de que el alumno también...
E: Cercania e interés.
JS: Interés mas que...interés del alumno.

E: Pero si se lograra trabajar, (t0 crees que ayudaria en materia de aprendizaje?, ;si
nosotros logramos instalar como concepto esta idea de acompafiamiento también como
monitoreo, como saber que los estudiantes no estan aprendiendo?, ;o tenemos muy
asociada la idea como del desarrollo mas socioemocional del estudiante?

JS: De hecho ayudaria porque es distinto que me pregunten como esta el octavo X a que me
pregunten como esta Pedro del octavo X, y que yo pueda dar una respuesta del alumno
totalmente. O sea, que yo sepa que en una guia se equivoco en tal ejercicio por tal motivo,
y por tal motivo eso no...es como super ambiguo, no sabe o sabe poco. Pero detalle uno no
lo tiene claro.

E: Y en tu Sector ;qué instrumento ustedes utilizan para monitorear el aprendizaje de los
estudiantes?

JS: Sélo las evaluaciones.
E: Sélo las evaluaciones. Externas o internas.

JS: Externas e internas y controles también formativos que van sin nota, que se corrigen
pero es solamente el instrumento evaluativo que hace el cierre de una clase, el cierre de una
unidad.
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E: ;Y esos instrumentos los construyen contigo?, ¢los construyen solos y tu los chequeas o
son instrumentos ya consensuados?

JS: Los formales que son las evaluaciones mensuales o controles periddicos pasan por mi,
pero si hay controles chicos como los mismos que aplicamos , a no ser que vengan de la
empresa yo los conozco, sino no tengo informacion o como se esta entregando la
retroalimentacion también. Porque yo puedo hacer muchos controles pero después los
entrego no mas.

E: Y por ejemplo cuando estos instrumentos que ustedes disefian internos, ¢ti crees que
ayudan a monitorear aprendizaje en términos que dan cuenta de aprendizajes, por ejemplo,
que sean claves para ti en matematicas?

JS: Estan como variados.

E: Variados pero también ti dices ya, por ejemplo, en estos controles que tu dices mas
rutinarios que haces, ;dan cuenta como de materia en general o buscan dar cuenta como de
algiin aprendizaje que a ustedes...para el Equipo, por lo solicitado en el Ministerio en su
plan curricular...?, jresultan clave o se busca evaluar todo lo que se ha visto en el fondo?

JS: No, van directamente a lo que uno esta viendo en el momento y que sirven para detectar
si puedo seguir avanzando o no puedo seguir. Uno detecta...lo que no tengo claro es que si
los colegas en el momento que hacen la correccion ellos se dan cuenta y después refuerzan,
o lo refuerzan con todo...

E: Ahi no hay claridad de como se entiende la retroalimentacion. Eso queda a criterio de
cada profesor.

JS: Si. Yo no la tengo porque no he estado en ninguna observacion de clases, por ejemplo,
que hayan hecho una retroalimentacion. Si te digo yo lo hago, yo lo hago.

E: (Y no ha sido un tema de conversa en el Equipo?
JS: No ha sido tema de conversa.
E: Pero lo que se hace generalmente es devolver resultados no mas.

JS: Devolver resultados y lo que si se les pide es que los temas menos logrados del curso se
retroalimenten con todos.

E: Y que se retroalimenten con todos significa por ejemplo...

JS: Explicar en qué se equivocaron, cudles son los errores mas frecuentes y por qué uno se
equivoca, qué es lo que habia que leer dos veces o tres veces.

E: Pero se explica siempre desde los resultados.

JS: Desde los resultados o incluso en el monitoreo de la clase. Cuando yo voy viendo cémo
estan los ejercicios, cuando empiezo a ver que hay un ejercicio y un problema en que
empieza a ser recurrente el error, uno paray explica...

E: Pero esa es una practica que ti puedes declarar como tuya pero ¢sabes si todos lo
hacen?

JS: Si, la mayoria si, todo el mundo.

E: Esa seria una practica también...
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JS: Esa es una practica. Pero no te puedo decir que es el ciento por ciento, pero si la
mayoria. Eso lo hemos conversado en el Equipo.

E: (Identifican, por ejemplo, que hay estos aprendizajes que uno podria aprendizajes claves
o aprendizajes importantes no se han logrado desarrollar?, ti dices ya, lo tratamos de
explicar a través de resultados, ;pero eso ha impactado, por ejemplo, en cambios de
metodologia o en ver la materia de nuevo o solamente se queda en eso?

JS: Como cambio de metodologia a nosotros nos ha costado harto, nos ha costado ver el
cambio. Y como objetivo de aprendizaje también ha sido como lento el cambio para darnos
cuenta que no estamos haciendo las cosas como las estan pidiendo. Salir de lo que uno esta
acostumbrado ha sido super lento, yo creo que incluso ver los objetivos de aprendizaje que
nos toca hacer y poder decir “esto no lo necesito”, no, uno tiende a seguir a hacer todo. Eso
nos esta costando porque viene con muchas interrogantes, “y qué pasa si de repente sale...y
no lo expliqué...”, pero también no vamos cubriendo el objetivo sino que vamos yendo
como por las ramas, nos extendemos demasiado.

E: Uno podria decir que se revisan los resultados de las pruebas, se monitorea cuando estan
en la parte mas de ejercitacion que ustedes realizan, y ahi cuando ejercitan se detecta una
situacion y en el fondo lo que el profesor hace ahi es explicar estos ejercicios que pueden
estar entrabando. Eso seria todo.

JS: Eso es como se va haciendo. Ahora, quedan alumnos que uno sabe que no aprendieron,
quedan. No hay un trabajo...uno sigue, y se da cuenta que hay un porcentaje de alumnos
que no entendid algo y no lo entendio, y listo. Porque no se encuentra la forma de cémo
poder subirlo al carro. Uno se va dando cuenta que claro, al afio siguiente eso afecto, y al
afio siguiente eso afectd y va creciendo.

E: Va siendo acumulativo.

JS: Si. Son analisis que hemos estado haciendo en reunion, de qué podemos hacer, que nos
va igual angustiando porque es como si tuviéramos que volver a pasar todo porque parece
que no se hubiera pasado el afio anterior y somos los mismos, entonces sabemos que si lo
pudimos explicar, lo trabajamos pero algo va pasando y puede ser ese grupo de alumnos
que no se apoder6 de los objetivos.

E: En el fondo ;ti crees que todavia estd impactando a la ensefianza de los profesores?,
pensando en las nuevas metodologias que hace el Colegio, ;t crees que eso puede ayudar a
monitorear, a mejorar el aprendizaje?, porque igual es fuerte llegar a esa conclusion que
estan llegando, hay ciertos alumnos que se nos estin quedando y esto estd siendo
acumulativo o pareciera ser que hay un porcentaje de alumnos que todavia, me imagino que
es pequefio, pero que va a ir creciendo si no logran...

JS: Se puede monitorear mejor, va a ayudar si es que con ese resultado del monitoreo
hacemos algo porque sino, claro, vamos a tener la respuesta como mas clara pero si no...

E: (Y ese algo debiera implicar no s6lo hacer algo con el estudiante sino también debiera
implicar con uno?

JS: Si.

E: Y t dices que en ese proceso todavia a los profesores les ha costado?
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JS: Si, en matematicas ha costado. Ha costado porque uno tiende a decir “no sabe no mas”;
a pesar que yo creo que en algunos casos uno tiene super claro qué es lo que no conoce el
alumno. Ahora, por ejemplo, en el modo de revisar si somos todos distintos. Hay
profesores que corrigen “estd bueno o estd malo” no mas, y que no le dan la opcién de
monitorear el error, y otros que corrigen ejercicio por ejercicio y que si da lugar a un mejor
andlisis. Ahi igual somos...

E: Ahi han logrado acuerdos.

JS: No. No, porque eso ya implica momentos del profesor, momentos personales digamos,
que es la revision del instrumento. Entonces cada uno se sienta a revisar, no es como
cuando yo puedo estar preparando la evaluacion y si lo comento con mi paralelo y digo
“mira estamos haciendo esto...”

E: Pero no estd establecido tampoco que haya un tiempo de decir “oye sabes que esta
planificacion después de esta prueba, vamos a dejar una hora para hacer una
retroalimentacion que tenga estas caracteristicas”.

JS: No.

E: Y ahi volvemos a lo anterior que ti decias que finalmente igual queda como a la
cercania del estudiante seguir trabajando...

JS: En ese sentido todavia es una asignatura como super fria; va a depender del profesor, de
la personalidad del profesor. Como el profesor Carlos que hace diferenciado en tercero y
cuarto, si le va mal a un curso y él ve que hay debilidades, ¢l vuelve a tomar la evaluacion.
Le da lo mismo en el fondo el tiempo que vaya a perder porque sabe que hay ganancia de
por medio. En el fondo yo la vuelvo a repetir sin que los alumnos se acostumbren, porque
las estrategias estan en que no siempre lo voy a hacer, pero cuando €l lo hace sabe que los
alumnos estan aprendiendo, estan aprendiendo mas incluso. Porque ya han visto sus errores
anteriores, la evaluacion sirvié como un ensayo con todos los nervios y todo lo que implica
hacer la evaluacion, y después aplica otra para las dos clases. Igual eso implica un atraso en
el cronograma, pero esta con la seguridad de que sus alumnos aprendieron.

E: (Y qué cambios tu harias o en estas conversas que has tenido con tu equipo, qué cambios
harias ti para mejorar este proceso de monitoreo aprendizaje al interior de tu equipo?

JS: Creo que empezando como algo después de cada revision entregar las debilidades de la
actividad que se hizo. Yo hice una actividad y me doy cuenta que en esta tan simple el error
frecuente fue... y qué voy a hacer, lo voy a explicar en la clase siguiente, lo voy a
revisar...empezar como en estas cosas pequeias pero se van dando el trabajo...

E: De identificar con claridad esta informacion...

JS: O al término de la Unidad, o del objetivo del aprendizaje que es como mas corto,
teniendo el objetivo de aprendizaje y me doy cuenta que en esto fallamos, en esto fallamos
y qué voy a hacer, los remediales...que seria como una ayuda ademas de una presion que si
yo tengo que estar observando o tengo que dar cuenta de los alumnos. Qué diferencia hubo
entre el que obtuvo mejor resultado con el que obtuvo un 50% o mas bajo. O de repente
tener como claro...no sé, a algunos alumnos, tener como claves, darle nombre; no empezar
con el curso entero a lo mejor, pero si a partir del primer semestre uno ve que tuviste cinco
alumnos con promedio entre 3.7 y 4.3, centrémonos en esos alumnos. Como para empezar,
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asi como para ampliar la cobertura, que uno sabe que tiene que preocuparse de los 26. Por
ahi como empezar de a poco porque uno igual tiene que ir afinando como la vista, lo que
nos pasaba ahora que tuvimos que hacer el monitoreo de todo el trabajo y nos costé6 mucho,
o sea, eran cinco indicadores y darse cuenta de que todo va bien...igual es un trabajo que
no tenemos apropiado, por eso...

E: Nos cuesta mucho més.

JS: Es como empezar asi como “ya, en esta clase me voy a encargar de tres equipos”, como
de todos pero de tres tengo que saber qué esta pasando con esos doce alumnos. No puedo
salir de la clase si no sé qué pasd con esos doce alumnos durante la clase. Y al otro mes ya
voy ampliando, van a ser los 16 o 20, pero asi uno tiene que afinar porque no es facil
cuando uno no estd acostumbrado. Si tu me preguntas incluso si al alumno lo vi motivado
toda la clase, no sabria decirte en qué estuve ac4, mi vista a pesar que cuando hacia clases
eran todos frontales, tenia vista para todos, sabia todo lo que estaba pasando pero ahora se
vuelve mas dificil. Se vuelve complicado porque yo puedo estar viendo que esta
conversando pero jestd conversando o esta trabajando? Y eso estd costando, pero es porque
no hay costumbre, no lo tenemos internalizado.

E: Eso, muchas gracias.
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Anexo 6: Codificacion de las Entrevistas

Categoria Subcategoria Frase Codificada
Monitoreo Iniciativa “Hay una diferencia, porque si bien hay profesores de
Personal asignatura que hacen acompafiamiento, es mas bien por

un tema de gestion o iniciativa personal. Yo creo que
tal vez en los ultimos afios, los ultimos cinco afios,
puede ser que de alguna forma también se ha ido
implementando desde la mirada de la Direccion o del
Colegio, digamos de alguna forma, el acompafiamiento
también de parte de los profesores de asignatura con
esto de las horas de atencion de apoderados y del
alumno, pero antes no estaba institucionalizado”
(Entrevista Jefatura de Sector 1).

“Yo creo que cuando el Profesor de Asignatura ha sido
Profesor Jefe tiene conciencia de ello, es decir, logra
traspasar ciertas metodologias o cierta forma de
proceder del acompafiamiento personal formativo a lo
académico, logra hacer ese traspaso”. (Entrevista
Jefatura de Sector 2)

“Desde los profesores de asignatura yo creo que,
nuevamente depende mucho de las caracteristicas
personales de cada profesor, porque no hay un
ordenamiento que diga que tu tienes que tener esa
preocupacion ademds de lo pedagdgico”. (Entrevista
Jefatura de Sector 3)

Exigencia
Externa

“O sea, uno atiende estudiantes generalmente cuando el
apoderado pide atencion, cuando el estudiante pide
atencion y también en situaciones aisladas el profesor
de asignatura lo hace, pero no es que sea asi como que
esté normado como ocurre con los profesores jefes”
(Entrevista Jefatura de Sector 1).

“En primer lugar habria que decir que la linea que
viene desde la Direccion Académica se traslada a los
equipos, es decir, el monitorear, el hacer un chequeo de
lo que es la cobertura” (Entrevista Jefatura de Sector

1).

Control de
Cobertura

“Después ya mas al interior del equipo, podria ser un
poco mas en atencion a aquellos docentes que uno
podria estimar que hay alguna dificultad en términos de
ir logrando cobertura, hablando de cobertura de
acuerdo a las nuevas terminologias (...) no soélo
estamos hablando de contenido sino también de
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habilidades cognitivas y habilidades de otra indole”
(Entrevista Jefatura de Sector 1)

Aprendizajes
Claves

Tipos de
Aprendizaje

“(...) porque esto de valorar el trabajo en ciencias, de
valorar el trabajo experimental no es nuevo. Eso en
ciencias siempre se ha dicho que debe ensenarse con el
trabajo experimental, en términos de la indagacion”.
(Entrevista Jefatura de Sector 1)

“Ta evaltas acorde a los contenidos, la metodologia
que fue utilizada, pero no tenemos esa cultura tampoco,
como de transformarlo en un contenido que queremos
validar que se aprendid. (Entrevista Jefatura de Sector
3)

“Una de las cosas que yo por ejemplo converso con los
profesores, es que en las evaluaciones, independiente
de si estas son pruebas o trabajos grupales, o trabajos
de proceso, en que el objetivo de cuenta de lo que el
estudiante va a hacer, no de lo que yo voy a ensefiar.
Primero que cada pauta o cada instruccion que se
entregue al estudiante lleve un objetivo, pero que tu
objetivo no sea solo copiar el objetivo de aprendizaje,
sino que quede claro qué es lo que va a hacer el
estudiante en términos de decirle: mira esta es la meta
que yo quiero que logres. También me he dado cuenta
que en las evaluaciones los profesores lo que hacen es
colocar o indicar un objetivo que ellos inventan,
cuando en realidad hoy dia el curriculum te ofrece el
objetivo ya redactado. (Entrevista Jefatura de Sector 2)

Resistencia

“Porque los profesores de asignatura, y también puede
ser algo que en cierto modo el Jefe de Sector tiene que
intencionar de mejor manera. Porque estamos, como
profesores de asignatura, como decia estamos muy
acostumbrados... cuesta el cambio, como siempre. El
tema de introducir nuevos propositos, el reforzar
ciertas habilidades que no estaban antes, cuesta no
porque no se quiera sino por un tema practico diria yo,
por el material que ya tiene, que va usando y que hay
que ir adaptandolo, pero esa adaptacion a veces no es
tan notoria, entonces es un poco mas gradual. Por eso
también cuesta realmente intencionarlo” (Entrevista
Jefatura de Sector 1).
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“Y como objetivo de aprendizaje también ha sido como
lento el cambio para darnos cuenta que no estamos
haciendo las cosas como las estan pidiendo. Salir de lo
que uno estd acostumbrado ha sido super lento, yo creo
que incluso ver los objetivos de aprendizaje que nos
toca hacer y poder decir “esto no lo necesito”, no, uno
tiende a seguir a hacer todo. Eso nos estd costando
porque viene con muchas interrogantes, “y qué pasa si
de repente sale...y no lo expliqué...”, pero también no
vamos cubriendo el objetivo sino que vamos yendo
como por las ramas, nos extendemos demasiado”.
(Entrevista Jefatura de Sector 4)

Instrumentos

Pruebas
Externas

“Por ejemplo en la media, que es donde uno tiene una
mirada un poco mas clara, yo creo que los mismos
instrumentos oficiales del Ministerio, como son los
ensayos DEMRE que se entregan, que ya van dando
pautas de que la evaluacion no tiende solo a un tema de
conocimiento, sino también al desarrollo de
habilidades. Y eso es lo que nosotros sabemos que
existe e intentamos direccionar el trabajo del material
con el trabajo en clase y con las evaluaciones, pero aun
asi no esta totalmente instalado” (Entrevista Jefatura de
Sector 1).

“El material en si, de acuerdo a lo que acordamos,
digamos como equipo, que se utilizaria en material de
trabajo de clases, tenerlo como insumo. Y también en
la elaboraciéon o construccion de elementos de
evaluacion. Se supone que alli debieran estar siendo
utilizados, y para ver también documentos que estan
como mas supuestamente mejor elaborados, con mayor
analisis relacionados con lo que pretenden medir, en
todo lo que es SIMCE y es PSU”. (Entrevista Jefatura
de Sector 1)

A veces nos ha llegado como por chispazo, que hemos
aplicado, han llegado instrumentos externos y te dan
cuenta de que, no sé, tal curso estd con...como lo del
SIMCE, con motivacion académica disminuida. Ahi ta
dices, hay que ponerle un poquito mas a este nivel,
pero no es que tengamos algo asi estructurado de
acompafiamiento. (Entrevista Jefatura de Sector 3)

Formas de
trabajo

“... pero yo creo que si miramos desde el pasado hacia
atras, el referente son las pruebas. Ahora obviamente
habrd que ir mirando otras cosas, otros propdsitos que
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tenemos, como del trabajo colaborativo, pero eso
todavia esta en proceso”. (Entrevista Jefatura de Sector

1y

“Una de las cosas que yo por ejemplo converso con los
profesores, es que en las evaluaciones, independiente
de si estas son pruebas o trabajos grupales, o trabajos
de proceso, en que el objetivo de cuenta de lo que el
estudiante va a hacer, no de lo que yo voy a ensefiar.
(Entrevista Jefatura de Sector 2)

“Primero hay una informacion que tiene que ver con la
conversacion informal que sucede respecto de la
aplicacion de algin material didactico que se ha
disefiado en conjunto, o por parte de una persona, pero
generalmente la conversacion tiene que ver a partir de
los malos resultados que este material didactico ha sido
obtenido, entre comillas que no ha resultado. Y a partir
de eso hay una conversacion informal de la cual no
queda registro”. (Entrevista Jefatura de Sector 2)

“Los otros elementos, que son materiales didécticos,
estoy hablando por ejemplo de una guia, de una
actividad que incluya que los estudiantes realicen algo,
mas bien queda en la conversacion informal de “esto
no resultd, hay que mirarlo para el proximo afo”, o “ti
que lo vas a aplicar en el préximo curso ajusta estas
cosas”, como instrucciones pero so6lo desde la
ensefianza. Mdas bien uno vuelve a revisar la pauta de
evaluacion o vuelve a revisar las instrucciones, pero no
hace una reflexion respecto de que en realidad el
aprendizaje de los estudiantes mereceria replantearse,
quizas, el ejercicio completo”. (Entrevista Jefatura de
Sector 2)

Externas e internas y controles también formativos que
van sin nota, que se corrigen pero es solamente el
instrumento evaluativo que hace el cierre de una clase,
el cierre de una unidad. (Entrevista Jefatura de Sector
4)

Secuenciar

Cantidad

“Y después evaluaciones mas, podriamos decir mas
globales en el sentido de considerar dos o tres
evaluaciones en el semestre, que son de caracter
acumulativas en el sentido de que lo que fue tratado se
evalua” (Entrevista Jefatura de Sector 1)

“Los formales que son las evaluaciones mensuales o
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controles periddicos pasan por mi, pero si hay controles
chicos como los mismos que aplicamos , a no ser que
vengan de la empresa yo los conozco, sino no tengo
informacion o cOémo se estd entregando la
retroalimentacion también. Porque yo puedo hacer
muchos controles pero después los entrego no mas”
(Entrevista Jefatura de Sector 4)

Repeticion

“Como el profesor Carlos que hace diferenciado en
tercero y cuarto, si le va mal a un curso y ¢l ve que hay
debilidades, €l vuelve a tomar la evaluaciéon. Le da lo
mismo en el fondo el tiempo que vaya a perder porque
sabe que hay ganancia de por medio. En el fondo yo la
vuelvo a repetir sin que los alumnos se acostumbren,
porque las estrategias estan en que no siempre lo voy a
hacer, pero cuando ¢l lo hace sabe que los alumnos
estan aprendiendo, estan aprendiendo mas incluso”.
(Entrevista Jefatura de Sector 4)

Evidenciar

Explicitacion
del Logro.

“Yo creo que todavia tenemos que crecer en esto de ver
mas el desarrollo de otras habilidades, y eso es lo que a
mi me da siempre vueltas, el como poder tener una
evidencia del desarrollo del trabajo experimental y que
esté instalado en el sector”. (Entrevista Jefatura de
Sector 1)

“... a partir del instrumento de evaluacion que se
aplica, y entonces los resultados se conversan mirando
respecto a qué sucede con el curso pero mas bien desde
la planificacion y no del aprendizaje”. (Entrevista
Jefatura de Sector 2)

“Claro, uno tendria que poder objetivar y poder, de
alguna manera, medir después de cada unidad qué fue
lo logrado y no logrado. O sea, yo creo que la tnica
manera seria elaborando instrumentos que te pudiese
dar...como si tuvieras un diagndstico y un post
diagndstico, como un antes y un después de comenzar
a ver la unidad” (Entrevista Jefatura de Sector 3)

“De hecho ayudaria porque es distinto que me
pregunten como esta el octavo X a que me pregunten
como estd Pedro del octavo X, y que yo pueda dar una
respuesta del alumno totalmente. O sea, que yo sepa
que en una guia se equivocO en tal ejercicio por tal
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motivo, y por tal motivo eso no...es como super
ambiguo, no sabe o sabe poco. Pero detalle uno no lo
tiene claro”. (Entrevista Jefatura de Sector 4)

Impacto

“Ahora, quedan alumnos que uno sabe que no
aprendieron, quedan. No hay un trabajo...uno sigue, y
se da cuenta que hay un porcentaje de alumnos que no
entendi6 algo y no lo entendio, y listo. Porque no se
encuentra la forma de coémo poder subirlo al carro. Uno
se va dando cuenta que claro, al afo siguiente eso
afecto, y al afio siguiente eso afectd y va creciendo.(
Entrevista Jefatura de Sector)

“Son andlisis que hemos estado haciendo en reunion,
de qué podemos hacer, que nos va igual angustiando
porque es como si tuviéramos que volver a pasar todo
porque parece que no se hubiera pasado el afio anterior
y somos los mismos, entonces sabemos que si lo
pudimos explicar, lo trabajamos pero algo va pasando y
puede ser ese grupo de alumnos que no se apoderd de
los objetivos. (Entrevista Jefatura de Sector 4)

“las pruebas externas entregan informaciéon pero que
finalmente lo que el profesor hace es observarlas,
mirarlas, pero no hay una aplicacion de la informacion
de esa evaluacion externa en lo que va a realizar
posterior a ella; no lo incorpora a su practica. O sea, es
una informacion que muchas veces da cuenta de lo que
yo ya sé, pero no lo incorpora a la préctica
directamente. (Entrevista Jefatura de Sector 2)

Retroalimentar
al Estudiante

Realizacion

“Lo que pasa es que en términos formales el
reglamento de evaluacion no establece que si es que
hay un porcentaje alto de rojos se tenga que hacer
de nuevo la prueba. En una tradicién o mas bien en
una norma no escrita, que frente a un alto
porcentaje de rojos la prueba tenga que repetirse.
Pero no aparece en el reglamento de evaluacion,
que seria un elemento importante de considerar no
en un protocolo nuevo, sino que una precision
respecto de que el objetivo de la evaluacion es
evaluarlos aprendizajes y, por lo tanto, si los
aprendizajes no se logran la prueba deberia no
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repetirse, sino que establecer los remediales
obligatorios pensando en aquellos estudiantes que,
quizas no sea para todo el curso, sino para aquellos
estudiantes que lo requieren; una lectura
complementaria, una actividad adicional...(
Entrevista Jefatura de Sector 2)

“Uno detecta...lo que no tengo claro es que si los
colegas en el momento que hacen la correccion
ellos se dan cuenta y después refuerzan, o lo
refuerzan con todo...”( Entrevista Jefatura de
Sector 4)

Segun tipo de
Estudiante.

“Claro, sabiendo que hay estudiantes que requieren
del acompafiamiento, por ejemplo los que tienen
malos resultados, uno los invita a conversar, por lo
general e inmediatamente al apoderado y...bueno,
después la ayuda que se le pueda proporcionar.
Pero no estd asi como generalizada. También
podriamos incluir a los estudiantes que tienen
necesidades educativas especiales; también sobre
ellos en general puede haber un tratamiento de un
poquito mas de preocupacion, de atencion”
(Entrevista Jefatura de Sector 1)

“En la clase y fuera de la clase, porque los que
preguntan, los que piden ayuda, los que piden
complemento son los buenos estudiantes. Los
buenos estudiantes y en todas las asignaturas,
generalmente el que es buen estudiante es bueno en
todo, entonces uno tiene un didlogo un poco mas
fluido con esos chiquillos”. (Entrevista Jefatura de
Sector 1)

“Si hay un nifio al que le cuesta, voy a usar un
lenguaje burdo, yo me hago un poco el tonto
durante el semestre y para el final le hago una
prueba mas fécil, le acomodo las notas...y si es un
niio con mucha dificultad lo derivo a los
especialistas. Pero la préactica de acompafiamiento
pedagbdgico mas comun que uno ve, es esto de que
yo me las arreglo al final con ¢l y le hago algo para
que pase la asignatura. Si es un cabro con
problemas sociales mayores o con disrupciones
mayores, también como que ahi moldeo un poco
este carifio y no se la hago tan facil, me da lo
mismo si se lo echa o no se lo echa. Pero cuando
hay un cabro como mas querible, entre comillas, los
profesores les van arreglando las notas pero no es
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que haya un acompafiamiento o un seguimiento, no
s¢, me imagino los més chicos vamos a ir viendo
que llegue con las tareas, que haga las guias...sino
que le cuesta, dejémoslo, asi no hace tanto ruido y
después se las arreglamos. (Entrevista Jefatura de
Sector 3)

“Es stper frio el acompafiamiento de asignatura, de
que se va al tema personal o a la personalidad del
alumno. Si el alumno es un alumno cercano, que
pregunta, que estd dispuesto a trabajar uno lo
acompafia, uno estd pendiente de si esta
aprendiendo o no estd aprendiendo porque es mas
rapido el acercamiento. Pero si hay un alumno que
es muy timido, que en el fondo estd diciendo
siempre que estd entendiendo cuando en el fondo
no lo estd haciendo, falta todavia indagar un poco
mas y ese alumno va quedando como un alumno
promedio, por lo tanto, puede pasar desapercibido
en muchos temas que podria haber sido ayudado;
no es acompafiado”. (Entrevista Jefatura de Sector
4)

Formas de
retroalimentacion

“La tnica retroalimentacién que yo s€ que se hace,
pero se hace no sistematicamente, es revisar la
prueba junto con los estudiantes el dia que se
entrega la prueba. Revisar las preguntas mas
complejas, revisar por qué se equivoco en tal cosa
pero tampoco hay un registro, tampoco de los
estudiantes, de mejoramiento, un registro de mirar
su propio aprendizaje. No existe eso sino s6lo dar
cuenta al estudiante de explicar por qué obtuvo la
calificacion que obtuvo”. (Entrevista Jefatura de
Sector 2)

“Pero uno parte de la idea de que eso va a ir
dandose en la medida que vea necesidad en los
estudiantes, pero no que se de como una politica o
una practica instalada de que hay que atender
estudiantes, de como profesor de asignatura
acompafarlos...eso se da, como digo, en casos
particulares en un porcentaje yo diria 8 o 10
alumnos, un 20 o 25%; pienso que mas que eso no”
(Entrevista Jefatura de Sector 1)
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“Son practicas informales, que dependen del
docente, que no estan intencionadas, que mas bien
se comparten de manera informal, que dependen de
los mismos tiempos que los docentes se dan, porque
no estan incorporadas en los programas, por
ejemplo. En los programas no aparece el espacio
que dice retroalimentacion de la prueba. No aparece
el tiempo que dice al final de la semana yo voy a
tener 15 minutos para hablar con los estudiantes tal
cosa. O sea, si eso por ejemplo no esta ni siquiera
escrito, tampoco posiblemente se va a realizar.
Ahora, no significa que si estd escrito se va a
realizar, pero tampoco...”( Entrevista Jefatura de
Sector 2)

“Comentarios de cosas que tiene que mejorar, cosas
que me habian llamado la atencién, y yo después
los llamaba y les leia, ademés porque mi letra es
desastrosa, pero les leia eso y ellos quedaban muy
agradecidos porque al parecer, ese tipo de
retroalimentacion era muy extraia. Como que en
general la retroalimentacion era “te entrego tu
prueba con las buenas y las malas, pero no te digo
sabes que estuvo bien pero cuando hiciste esto yo
hubiese esperado que...o yo creo que tu podrias
haberlo hecho mucho mejor, por tales razones”.
Ese tipo de retroalimentacion no esta”. (Entrevista
Jefatura de Sector 4)

“Cuando ellos tienen como dudas, claro, a través de
la entrevista podria ser, en que ellos te replantean
ciertos contenidos que tu viste, o si tienen alguna
duda y ti les respondes mas en privado. Pasa
mucho con las unidades de sexualidad que los
chiquillos te piden después si pueden conversar
porque les qued6d una duda, o quieren corroborar
algo porque tampoco lo quieren hacer frente a
todos. Pero una retroalimentacion que vaya en pos
de hacer una metacognicion de lo que ellos...no.
(Entrevista Jefatura de Sector 3)

“Yo no la tengo porque no he estado en ninguna
observacion de clases, por ejemplo, que hayan
hecho una retroalimentacion. Si te digo yo lo hago,
yo lo hago”. (Entrevista Jefatura de Sector 4)

“Creo que empezando como algo después de cada
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revision entregar las debilidades de la actividad que
se hizo. Yo hice una actividad y me doy cuenta que
en esta tan simple el error frecuente fue... y qué
voy a hacer, lo voy a explicar en la clase siguiente,
lo voy a revisar...empezar como en estas cosas
pequenas pero se van dando el trabajo...”(
Entrevista Jefatura de Sector 4)

“O al término de la Unidad, o del objetivo del
aprendizaje que es como mas corto, teniendo el
objetivo de aprendizaje y me doy cuenta que en
esto fallamos, en esto fallamos y qué voy a hacer,
los remediales...que seria como una ayuda ademas
de una presion que si yo tengo que estar observando
o tengo que dar cuenta de los alumnos. Qué
diferencia hubo entre el que obtuvo mejor resultado
con el que obtuvo un 50% o mas bajo. O de repente
tener como claro...no s¢, a algunos alumnos, tener
como claves, darle nombre; no empezar con el
curso entero a lo mejor, pero si a partir del primer
semestre uno ve que tuviste cinco alumnos con
promedio entre 3.7 y 4.3, centrémonos en esos
alumnos” (Entrevista Jefatura de Sector 4)

Hay profesores que corrigen “estd bueno o esta
malo” no mas, y que no le dan la opcion de
monitorear el error, y otros que corrigen ejercicio
por ejercicio y que si da lugar a un mejor analisis.
Ahi igual somos... (Entrevista Jefatura de Sector 4)

Retroalimentacion
al Docente

Realizacion

“O sea, claro. Me hace preguntas sobre todo
respecto a como damos cuenta de lo que se paso. Y
finalmente como siempre estd esta duda de si el
docente pasé o no pasd lo que prepararon las
chiquillas, podria ser una buena manera de decir
“mira docente, al final voy a preguntarle a los
chicos si saben cudles son las tres cosas mas
importantes para compartir con los amigos,
entonces necesito que ta lo pases”. Puede ser hasta
una medida de presion, lo cual puede ser bueno y
puede ser malo en el fondo. Seria interesante
plantearlo. Uno podria hacer un pilotaje, porque
este semestre lo que nos propusimos fue evaluar la
forma al menos de nuestras clases de Orientacion.
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Quizés este semestre uno podria ver el fondo de
eso, si se aprendio lo que se estaba proponiendo.(
Entrevista Jefatura de Sector 3)

Reflexion de su
practica

“No, porque el rehacer el instrumento sigue siendo

relacionado con el ejercicio s6lo de ensehanza, es
decir, revisa que las instrucciones estén mejor
redactadas o revisa que la pauta de -cotejo
incorpore elementos que no consideraste antes, o
qué vas a hacer cuando en el grupo un estudiante
no trabaja. Son todos los elementos mirando s6lo
del docente. Entonces no hay una reflexion
respecto de qué tipo de instrumento seria mejor
para lograr el aprendizaje del estudiante, sino que
cudl es el instrumento que a mi me asegura poder
trabajar el contenido desde la ensefianza. Entonces
no hay un replanteamiento de en realidad hagamos
una actividad distinta, o pensemos en un modelo
en el cual el aprendizaje sea el centro sino que en
qué vamos a ensefar en una determinada materia,
o en una determinada unidad, y que tiene que ver
también como se planifica la unidad. (Entrevista
Jefatura de Sector 2)

Pero no estd establecido tampoco que haya un
tiempo de decir “oye sabes que esta planificacion
después de esta prueba, vamos a dejar una hora
para hacer una retroalimentacion que tenga estas
caracteristicas”. (Entrevista Jefatura de Sector 4)

“En cambio el Profesor de Asignatura esta todavia
centrado en la ensehanza, es decir, en la
planificacion de la ensefianza, en el disefio de los
materiales, en el disefio de los instrumentos de
evaluacion, pero sin considerar como eso, lo que
aprenden los estudiantes, les podria ayudar a
retroalimentar su mismo proceso de trabajo. Yo
veo muy poco en ese sentido, que no tiene que ver
con tiempo necesariamente, sino en cOmo yo
concibo el rol como docente en un Colegio”.
(Entrevista Jefatura de Sector 2)
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Anexo 7: Planificacion del Proyecto ABP

NOMBRE DEL PROYECTO: Nivel de tus

estudiantes:

Duracion del proyecto:

“Mi ciudad, mi cultura: Expresiones culturales juveniles en el | N° de clases: 27 N° de

Puerto Montt del s. XXI” semanas: 3 Tercero medio

RESUMEN DEL PROYECTO:

El proyecto “Expresiones culturales juveniles en el Puerto Montt del s. XXI” articula el trabajo desarrollado
en las asignaturas de Artes Visuales, Historia y Psicologia en funcion a una tematica central, que se realiza
en forma grupal. El tema central es planteado desde Historia y abarca el estudio de la influencia del
contexto, tanto nacional como internacional, en las expresiones culturales de la década del 60 en Chile y en

la region.

Las asignaturas se haran cargo de:

- Artes Visuales se encarga de estudiar el registro y la técnica fotografica.

- Psicologia se encargara de estudiar el funcionamiento de las leyes de la percepcion visual.

- Historia se encargara de estudiar el contexto y las expresiones culturales en la década de 1960.

El proyecto culmina con el disefio y la elaboraciéon de una exposicion de los registros fotograficos y su
analisis, donde se presente la contrastacion de las expresiones culturales juveniles de Puerto Montt en 1960

y en la actualidad, en un espacio del colegio.

Problema o pregunta desafiante (Pregunta global que involucra a todos.)

(Cuales son las expresiones culturales de los jovenes de hoy?

Asignaturas que aportaran a la resolucion de esta pregunta desafiante o problema:

ASIGNATURA 1 ASIGNATURA 2 ASIGNATURA 3
Historia Artes Visuales Psicologia

Aporte: Aporte: Aporte:

Habilidades: Habilidades Habilidades
Investigar sobre temas del nivel, Observar el contexto, siendo capaz de | Analizar fotografias a
considerando los siguientes elementos: | discriminar diferentes elementos de partir de principios y
definicion de un problema y/o pregunta | este. leyes de la

de investigacion, planificacion de la Describir el contexto fotografico en organizacion de la
investigacion sobre la base de la relacion a diferentes criterios artisticos | percepcion.

seleccion y andlisis de la informacion
obtenida de fuentes, aplicacion de
distintas estrategias para registrar, citar
y organizar la informacion obtenida,
elaboracion de conclusiones
relacionadas con las preguntas iniciales,
comunicacion de los resultados de la
investigacion, y utilizacion de TIC y de
otras herramientas.

- Aplicar habilidades de
pensamiento critico tales como:
fundamentar sus opiniones en base a
evidencia.

- Comunicar los resultados de sus
investigaciones de forma oral, escrita
y otros medios.

y culturales

Analizar una composicion fotografica
a partir de diversos criterios técnicos,
artisticos, estéticos, comunicacionales,
etc.
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Conocimientos, habilidades y actitudes abordados en este desafio:

EJE DE ASIGNATURA

e Historia
e Formacion ciudadana

EJE DE ASIGNATURA

e Expresar y crear visualmente
e Apreciar y responder frente al arte
e Difundir y comunicar

EJE DE
ASIGNATURA

e Psicologia

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
(Incluir también OA de habilidades si el
curriculum los identifica
explicitamente)

OAT7. Analizar el impacto de procesos
historicos mundiales y
Latinoamericanos en Chile en las
décadas de 1960 y 1970,considerando:
-América Latina como zona de
influencia norteamericana durante la
Guerra Fria.

-el impacto de la Revolucion Cubana en
América y la atraccion por la via
armada en las izquierdas del continente.
-La politica norteamericana hacia
América Latina (Alianza para el
Progreso y Doctrina de Seguridad
Nacional).

OAS. Caracterizar el Chile de la
década de 1960, considerando la
masificacion de la participacion politica
popular y la creciente demanda de
cambio social.

OA09. Analizar testimonios y
expresiones de la literatura y de las
artes del periodo para identificar las
transformaciones sociales y culturales
en Chile durante las décadas de 1960 y
1970.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
(Incluir también OA de habilidades si el
curriculum los identifica
explicitamente)

OBJETIVOS DE
APRENDIZAJE
(Incluir también OA
de habilidades si el
curriculum los
identifica
explicitamente)

1. Comprender el
proceso cognitivo de
la percepcion y sus
principales leyes.

2. Comprender la
naturaleza activa y
constructiva de la
percepcion.

Competencias para el siglo XXI (marcar en negrita la o las competencias)

MANERAS DE PENSAR MANERAS DE | HERRAMIENTAS PARA | FORMAS DE
TRABAJAR TRABAJAR VIVIR EN EL
Creatividad e innovacion MUNDO
Pensamiento critico Colaboracion Alfabetizacion digital Ciudadania
Metacognicion Comunicacion Uso de la informacion local y global
Responsabilida
d social y
personal
Vida y carrera
PRODUCTOS POR ASIGNATURA PRODUCTO
FINAL
INDIVIDUALES: GRUPALES: - Exposicién
Historia: Fichas de contexto de registros
Ficha de metacognicion Artes: Registro fotografico y ficha técnica | fotograficos y
Psicologia: Fichas de analisis sus analisis
INSTRUMENTOS DE EVALUACION EVALUACION
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INDIVIDUALES:

- Prueba se seleccion multiple y
desarrollo escrito (con contenidos y
habilidades de las 3 asignaturas) al final
del proceso.

GRUPALES:

Historia: Rubrica de evaluacion del
contenido de las fichas de contexto.

Artes: Pauta de cotejo del proceso
Psicologia: Rubrica de evaluacion del
contenido de las fichas de analisis.
Conjunto: Pauta de cotejo del proceso
(auto, co y hetero-evaluacion)

Calificaciones:

e C(Cada asignatura: 1 nota sumativa

e Proceso: 1 nota de habilidades
sumativa

Heteroevaluacion: 50% (mejor puntaje de

las observaciones de los docentes, en al

menos 3 ocasiones)

Autoevaluacion: 25%

Coevaluacion: 25% (20 ptos.)

e Exposicion: 1 nota  sumativa
(habilidad de comunicacion y
pensamiento critico) evaluada por la
comunidad colegio

FINAL

Evaluacion de la
exposicion de
registros
fotograficos y
sus analisis:
presentacion por
grupo, mediante
la aplicacion de
una rubrica de
parte de una
comision de
profesores.

RECURSOS REQUERIDOS (instalaciones, recursos humanos, materiales, otros)

PARA LAS ASIGNATURAS

Historia: Lapices, cuaderno, impresion de set de fotografias, | Lanzamiento:

internet, computador, block de dibujo tamafio oficio,
bibliografia, documental “Historia del s. XX”.

Artes Visuales:

Espacio fisico (sala Nobeles)

Mesa para expositor (mantel, agua ,)
Soporte para registro fotografico (atril,
Impresion fotografica (papel y tamaiio)

Papel para texto explicativo de fotografias

Microfono, amplificador.
Aviso por internet (pagina del colegio)

Psicologia: Lapices, cuaderno, plumones de punta fina,
transparencias (o equivalente), computadores, internet,
impresion de set de fotografias (blanco y negro), guia “la

percepcion”, video “Juegos Mentales™.

-Presentacion musical

Portafolio grupal:

PRODUCTOS

Cronograma

NI N AW

Perforadora

fotografica.

PARA EL PROYECTO

Preparacion y montaje:

-Charla con persona que contextualice
-Muestra fotografica artistico-cultural e
historico de Puerto Montt

Materiales: Presupuesto para ejecucion

1. Carpeta con Archivador (14)
2. Intro OBJETIVOS--

Fecha de entrega de productos
Ficha del equipo/roles

Bolsa transparente
Separadores (1 por asignatura)

Espacio fisico para la exposicion

1. Soporte: Cartones
2. Papeles

3. Lapices

4. Plumones

5. Pendén

104



6. Invitaciones
7. Publicidad sitio web del colegio
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Anexo 8: Pauta 1 de Analisis de Imagen

TALLER ;COMO ANALIZO HISTORICAMENTE IMAGENES?
Tercero me dio

Objetivo:
Aplicar un procedimiento de analisis a imdgenes como fuentes histéricas con el propodsito de establecer
ipotesis e interpretaciones de la influencia del contexto internacional en los acontecimientos ocurridos
écada de 1960.

Etapas del Analisis de las imagenes como histéricas

ler Nivel de Analisis: IDEN

Tipodemagen: ¢

2do t})hv“éwal@ derlaimange
G) DEgehperda Hé%?f

idtes
SIng 1\?61 s%‘l’ Ol\
, TA] raﬂélﬁ ﬁ?
12 se social@RIEXINAE

TEERSE "PDI LI IV UUI

vidaqeeshaiponhls dﬁcla 1M
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4to Nivel de Analisis; INTERPR

«.a)--Ideasprincipalesdelafuente:

Fuente:

Tabakman, S fonseriar a mirar imagenes en f escuela. Buenos AiresfTnta Fresca,

Samuel Wineburg (1999)“Historical thinking and other unnatural gets”. o

a Ak aVWA Ak a a  \ a AW a A Wa
Una téchga Qu@al pZ- QLA i€l dd bApaden BN Mo ° U . aS de

e descomponer #imagen en planos: primer plano, mas cercano al observador; planos intermedios;
plangslejanos o fondos.
scRarar elgpyo y lasfguras, el es€endfio y los actores.

: () ) a ° [
° sefccionag Confroks SRt e dn I b- fanfs IRashardmy 4 pkr e tes
| \ ACTO COR-O1TFaS 1UCT . (
La imaggn como documegto
Lasreprefjegtagio S |gagad apeogr jena tPS AN S |
s 1d TITSITIA CPO quc 4pOycCcn i
0! ologica,

—en tiempo y espacio- respecto de lo que repreBentan, sino tambi?n porluna distancia p
emocjona omprensiva. Una manera de aproximarnos a las imagenes del pasado es cambiar la forma
s, el s

e).Preguntas.sonpreguntasquel:

Perospor lo general, el pMedo no deja testimonios explicitos, sino rast ue debem leer y reinterpretar

continuamente. ° o 7

La contgxtyagzycigny cs pr 1 0, € ymagenes.
cunanuevaimdagacion,:
imagen se inscribe en una cultura determinada, con ciertas actitud cia la tradicion y atendiendo a

determinadas nociones acerca del publico y de los creadores. Por eso las representaciones visuales brindan
testimonioacercadediversosaspectosdelavidasocial, econdmica, politica y cultural.
Grabriela Augustowsky, “Las imagenes en la ensefianza de Historia”. Cap. 6 Pag. 135-136. En:
Augustowsky, G.; Massarini, A.y
Tabakman, S. Ensefiaramirarimagenesenlaescuela. Buenos
Aires: TintaFresca,2011.
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Trabajo Grupal

1. Identificacion de la fuente:
Tipo de imagen:

Titulo de la imagen:

Fecha de la imagen

Tipo de fuente:

Autor:

2. Observacion de la fuente:

Descripcion de la imagen:

3. Contextualizaciéon de la fuente:
Contexto de produccion:

Destinatario:

Proposito:

Contexto histoérico:
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4. Interpretacion:

Ideas principales:

Relacidén con otras fuentes:

Preguntas:




Anexo 9: Pauta 2 de Analisis Imagenes
TALLER ;COMO ANALIZO HISTORICAMENTE IMAGENES?

Objetivo:

Aplicar un procedimiento de analisis a imagenes como fuentes historicas con el propdsito de
establecer hipdtesis e interpretaciones de la influencia del contexto internacional en los
acontecimientos ocurridos en Chile en la década de 1960.

TRABAJO COOPERATIVO

IDENTIFICACION DE LA FUENTE:
TIPO DE IMAGEN:

TITULO DE LA IMAGEN:

FECHA DE LA IMAGEN

TIPO DE FUENTE:

AUTOR:

1. OBSERVACION DE LA FUENTE:
DESCRIPCION DE LA IMAGEN:

2. CONTEXTUALIZACION DE LA FUENTE:
CONTEXTO DE PRODUCCION:

DESTINATARIO:

PROPOSITO:
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CONTEXTO HISTORICO:

3. INTERPRETACION:

IDEAS PRINCIPALES:

RELACION CON OTRAS FUENTES:

PREGUNTAS:




Anexo 10: Rubrica de evaluacion grupal Proyecto ABP

Objetivo:

Evaluar los aprendizajes desarrollados en el proyecto a través de la exposicion grupal.

Rubrica de evaluacién grupal Proyecto ABP
“Mi ciudad, mi cultura: Expresiones culturales juveniles en el Puerto Montt del s. XXI”

Tercero Medio

Integrantes | Curso: 3 medio | Fecha
1.
2.
3.
4.
5.
Dimensiones Criterios 4 3 2 1 0
) Explican el . .
Explican el x.p . Explican el Explican el
N objetivo del N N .
objetivo del trabaio de objetivo del objetivo del No explica
Calidad trabajo de ) trabajo trabajo el objetivo
manera correcta )
manera de manera con errores del trabajo
. pero con errores . .
Claridad enla correcta incompleta serios
explicacion menores
P Explican todas Explican solo Explican al Explican solo No
las etapas algunas de las menos dos las una de las explican
Calidad desarrolladas etapas etapas etapas las etapas
en el proyecto desarrolladas en desarrolladas desarrolladas del
(6) el proyecto (5-4) (3-2) (1) proyecto.
Expresan a No logran
través de Expresan solo a Expresan a través ) expresar la
. [ . Expresan ideas
ejemplos y través de deideas manera el
. o generales la )
conceptos de ejemplos de su especificas de su trabajo
. ] - manera en que
Problema de . su trabajo la trabajo la manera | trabajola manera B responde
3 L., Coherencia R R el trabajo
investigacién manera en que en que el trabajo en que el trabajo responde al al
el trabajo responde al responde al P problema
problema de
responde al problema de problema de h o de
h o h - investigacion . o
problema de investigacion investigacion investigaci
investigacion on
Menos de
3
No menos de3 | integrantes
El lenguaje integrantes del del grupo
utilizado por grupo utilizan utilizan un
registro formal todo el grupo un lenguaje lenguaje
corresponde a un que que
registro de habla corresponde a correspon
., formal un registro de deaun
Comunicacién X
) habla formal registro de
claray eficaz
habla
formal
El lenguaje El lenguaje El lenguaje
utilizado por el utilizado por el utilizado
grupo exhibe no grupo exhibe por el
Muletillas mas de tres nomasdes grupo
muletillas muletillas exhibe mas
distintas distintas des
reiteradamente reiteradamente muletillas
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distintas

reiteradam
ente
. El grupo utiliza
El grupo evita ,g P
. reiteradamente
utilizar de ,
. . no mas de 3
Correferencia manera reiterada .
P . términos
términos técnicos .
técnico o
0 conceptos
conceptos
TOTAL | 18 pts.

Comentarios:

Problema de investigacién: ;Cudles son las expresiones culturales de los jévenes de

hoy?

Etapa del Proyecto

1. Reformulacién de la pregunta.
Busqueda de la fotografia antigua y actual.
Analisis Psicologia.

Analisis Historia.
Montaje.
Exposicion.

SRV VS
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Anexo 11: Pauta de Metacognicion final N° 3

Pauta de Metacognicion final N° 3
Proyecto ABP “Mi cultura, mi ciudad”
Tercero Medio

Objetivo:
Evaluar el desarrollo del proyecto a través del ejercicio de habilidades de metacognicién.

Integrantes ‘ Curso: 3 medio ‘ Fecha

1.

2.

3.

4.

Preguntas (sin calificacién)

1. ¢Cuales fueron los principales aprendizajes del proyecto? (Sefala al menos 3 en

orden jerarquico)

2. ¢;Cuales fueron las principales dificultades que tuvieron que abordar como

equipo durante el proyecto? (Indique al menos 3 en orden jerarquico)

3. Si tuvieran que iniciar un nuevo proyecto, ;qué nuevos compromisos acordarian

para mejorar en relacion al trabajo en equipo y compromiso?

4. ;Qué cambios en el desarrollo de un proyecto propondrian ustedes para el

préximo ano?

Otros comentarios individuales o como equipos.
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