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RESUMEN

En el contexto de rendicion de cuentas e instalacion de sistemas de aseguramiento de
la calidad en educacion superior, la evaluacion curricular representa una herramienta
clave para fortalecer las propuestas educativas de las casas de estudio. En este
escenario, la Estrategia de Alineamiento Curricular que aqui se presenta, tuvo como
objetivo disefiar e implementar una evaluacion curricular para recoger informacion
valida y confiable sobre el desarrollo curricular que permita orientar la toma de
decisiones de gestion en la carrera de enfermeria de una institucion de educacién
superior chilena. Desde el punto de vista metodoldgico, la estrategia corresponde a una
Investigacion Evaluativa de tipo formativa, orientada a la toma de decisiones relativas
a la implantacién o alineamiento entre el disefio, la implementacion y los resultados
que derivan del avance de los estudiantes en el plan de estudios. Los resultados
obtenidos desde el analisis cualitativo de entrevistas a informantes clave y desde el
cuantitativo de bases de datos proporcionadas por la Universidad, sugieren la
necesidad de realizar optimizaciones en los diferentes niveles, dimensiones e
instrumentos integrados en la propuesta curricular. Se espera que la evidencia
entregada contribuya a apoyar la toma de decisiones que, basadas en datos, permitan
optimizar el desarrollo curricular de la carrera destinataria, asi como también siente las
bases metodoldgicas para la conformacion de un sistema interno de aseguramiento de

la calidad.

Palabras Clave: Evaluaciéon Curricular -Desarrollo Curricular - Gestion Curricular -

Toma de Decisiones - Pertinencia - Consistencia — Alineamiento — Eficacia.



ABSTRACT

In the context of accountability and installation of quality assurance systems in higher
education, curriculum assessment represents a key tool for strengthening curriculum
education proposals. In this scenario, the curriculum alignment strategy presented here
aimed to design and implement a curriculum assessment that allows to collect valid
and reliable information on curriculum development that permits to guide decision-
making nursing career at a chilean higher education institution. From a methodological
point of view, the strategy corresponds to a formative, decision-oriented evaluative
research related to introduce or alignment between the design, implementation and
results that comes from the progress of students in the curriculum. The results obtained
from the qualitative analysis of key interviews and quantitative informants of
databases provided by the University, suggest the need to perform optimizations at
different levels, dimensions and instruments integrated into the curriculum proposal.
It is hoped that the evidence provided will help support data-driven decision-making
to optimize the curriculum development of the target career, as well as to provide the

methodological basis for shaping an internal system of quality assurance.

Keywords: Curriculum Assessment - Curriculum Development — Curriculum

Management - Decision-Making- Pertinence- Consistency - Alignment — Efficacy.



INTRODUCCION

A continuacién se presenta el escrito que da cuenta del disefio e implementacion de
una Estrategia de Alineamiento Curricular para la carrera de enfermeria de una
institucion de educacion superior. Dicha estrategia, desde el punto de vista
metodoldgico, corresponde a una Investigacion Evaluativa de tipo formativa, orientada
a la toma de decisiones relativas a la implantacion (McMillan y Shumacher, 2005) o
alineamiento entre el disefio, la implementacion y los resultados de una propuesta
curricular. Por lo tanto, la Estrategia de Alineamiento Curricular -en adelante EAC-
implica tanto una evaluacién, como las orientaciones de mejora que buscan guiar la
toma de decisiones de gestion para optimizar el desarrollo curricular de la carrera de

enfermeria.

A nivel institucional, la estrategia se sitda en una Universidad chilena, privada y
autonoma que al afio 2019 cuenta con 24 carreras agrupadas en 8 facultades, las que
son impartidas en sus 10 Campus, ubicados en 5 sedes a lo largo del pais. Segun el
“Informe de Asistencia Nacional” (Registro Curricular, 27-09-2018), la institucion

cuenta con una matricula de 4.203 estudiantes.

Dicha Universidad a parir del afio 2014 y siguiendo la tendencia de las instituciones
de educacion superior, modifica su modelo educativo para adscribir a un enfoque
educativo basado en competencias. Este cambio ha significado una estructuracion de
largo aliento y de amplias repercusiones en el desarrollo curricular, pues se han debido
redisefiar planes de estudio y ajustar programas de estudio, asi como también entregar
las primeras directrices u orientaciones metodologicas para poner a tono las practicas

de aula con un Curriculum Basado en Competencias (CBC).



No obstante este avance, la carrera tiene ain algunos desafios en materia curricular,
por un lado, motivados por acciones internas de mejora continua en cuanto a la calidad
de la oferta académicay, por otro, relevados por las nuevas exigencias emanadas desde
el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad en Educacion Superior (SINAC-
ES), através de la promulgacién de la ley N° 21.091, la cual establece como obligatorio
el proceso de acreditacion desde 2019 y ya no distingue una certificacion institucional
y otra de carrera, sino que asume un concepto unificado o integrador de acreditacion
(ley N° 21.091, 2018).

A nivel de carrera, enfermeria cuenta al 2018-2 con 472 estudiantes y con presencia
en las 5 sedes de la Universidad. Respecto a sus caracteristicas académicas, desde el
afio 2014 y siguiendo el Modelo Educativo, ha realizado una serie de mejoras en
materia de (1) disefio macro y micro curricular, (2) orientaciones metodoldgicas y (3)
estrategias de evaluacion. Todos ellos en sintonia con el CBC vigente desde el 2017.
Este proceso de reestructuracion y las consecuentes evidencias de mejora han

repercutido en la acreditacion de carrera otorgada en 2017, por un periodo de 3 afios.

En este escenario institucional y de carrera, tanto el disefio como la implementacion
de la evaluacion, asi como las orientaciones de mejora curricular propuestas en la
EAC, cobran especial relevancia, puesto que la institucién no se encuentra acreditada
y la carrera ha obtenido esta certificacion por un periodo de 3 afios, el cual concluye
en 2020.

A estos factores se suma el hecho de que a nivel institucional se ha establecido un
Proyecto Estratégico de Desarrollo (PED) para el periodo 2014-2019 que, entre otros
aspectos, al 2020 debe evidenciar resultados de la implementacion micro y macro
curricular durante este periodo, asi como también levantar, a partir de esos resultados,

un nuevo PED.



En este contexto, la EAC tuvo como objetivo general disefiar e implementar una

evaluacion curricular para recoger informacion valida y confiable sobre el desarrollo

curricular que permita orientar la toma de decisiones de gestién curricular en la carrera

de enfermeria de una institucion de educacion superior.

Con este proposito y una vez implementada la EAC se logro:

Disponer de una metodologia que incluye un referente de contrastacion o marco
referencial tedrico para evaluar el desarrollo curricular en sus diferentes fases,
instrumentos, niveles y dimensiones, el cual presenta proyecciones o puede ser la
base para la instalacion de un sistema interno de aseguramiento de la calidad en la
carrera en términos curriculares.

Levantar informacion valida y confiable respecto al nivel de desarrollo en el disefio
(87%), laimplementacion (74%) y el logro o alcance (58%) del curriculum vigente
en la carrera de enfermeria, desagregando a su vez grados de desarrollo a nivel
micro (79%) y macrocurricular (69%).

Proponer algunas orientaciones o vias de optimizacién del curriculum vigente,
tales como: (1) desarrollar procesos de consulta y de recoleccion de informacion
mas sistematicos, vale decir, que incorporen a mas actores o informantes clave y
que estos se apliquen a lo largo de todo el proceso formativo (desarrollo y final);
(2) sistematizar informacion sobre el grado de posesion de las competencias del
perfil de egreso, de acuerdo a la cobertura de competencias orientada por el disefio
curricular y segun el avance (o no avance) de los estudiantes en el plan de estudios;
(3) fortalecer la socializacion o comunicacion respecto a como se articula cada
asignatura con las unidades mayores del curriculum; (4) desarrollar un sistema que
de manera acumulativa, articulada y oportuna permita reunir evidencias de
desempefio y de logro en aquellos hitos definidos como clave por la carrera:
competencias del perfil de egreso, linea formativa de la malla curricular, ciclos
formativos del plan de estudios, etc. (5) establecer los niveles de logro en los

resultados de aprendizaje que la carrera considerara 6ptimos y aquellos niveles que



estaran afectos a acciones remediales en los diferentes hitos macro curriculares y
(6) optimizar algunos componentes del programa de asignatura que resultaron
criticos en la evaluacion por parte de los usuarios, tales como el tiempo declarado
para el logro de la unidad de competencia, las condiciones de la evaluacién y la

homogeneidad de equipamiento en los centros de préctica.

El escrito sigue una estructura que inicialmente pone de manifiesto el problema y la
relevancia de implementar una EAC (apartado 1), luego ahonda en los antecedentes
teoricos que le dan sustento a la propuesta, poniendo énfasis en aquellos conceptos,
planteamientos y experiencias que resultan mas atingentes al problema y al contexto
descrito (apartado 2). A continuacion, se plantean los objetivos que guian la EAC
(apartado 3), los cuales, a su vez, orientan los fundamentos metodologicos de la
propuesta (apartado 4) y materializan su disefio metodologico segun objetivos
especificos y acciones (apartado 5). En cuanto a los resultados (apartado 6), se entrega
una sintesis segun los instrumentos curriculares evaluados y segin una integracion de
todos ellos en las dimensiones declarado, implementado y alcanzado del desarrollo
curricular. Estos resultados sirven de respaldo para la elaboracion de las orientaciones
de mejora (apartado 7). Por ultimo, se ahonda en las conclusiones (apartado 8), donde
se describe el nivel de logro de los objetivos, las limitaciones, los hallazgos y las
proyecciones que derivan del disefio y la implementacion de la Estrategia de

Alineamiento Curricular.
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1. PROBLEMATIZACION Y RELEVANCIA

Algunas de las claves que permiten comprender el problema o necesidad de la
implementacién de la Estrategia de Alineamiento Curricular (EAC), a nivel
institucional, se refieren al resultado del proceso de acreditacion institucional de 2012
y a las obligaciones dispuestas por la actual ley de Educacidon Superior respecto al
aseguramiento de la calidad. En tanto que, a nivel de carrera, las claves se vinculan al
grado de desarrollo en la implementacion del Curriculum Basado en Competencias
(CBC).

En primer lugar y tal como se ha mencionado, a partir de la resolucion de la CNA en
2012%, la institucion ha desarrollado un nuevo Modelo Educativo, aprobado en
diciembre de 2014. Este documento representa una nueva hoja de ruta para la
Universidad, estableciendo nuevas directrices para el logro del Proyecto Institucional.
Este Modelo a su vez sirve de base para la creacion del Proyecto Estratégico de
Desarrollo 2014-2019, mediante el cual se busca establecer una serie de mejoras que,
dentro de otros resultados, permitan subsanar en términos préacticos los reparos de la

Comision Nacional de Acreditacion de 2012.

Por lo tanto, al 2019 y terminado el Proyecto Estratégico de Desarrollo, se hace
necesario evidenciar aquellos aspectos en los que se produjeron mejoras y aquellos en
los que aun hay desafios pendientes, en relacion al 2012, en materia de desarrollo

curricular.

! Respecto a la acreditacion institucional, a través de la resolucion N° 173, sesion N° 567
fechado el 4 de julio de 2012, la Comision Nacional de Acreditacion acuerda que “conforme
a las alternativas de juicio sobre la acreditacion institucional, ha decidido no acreditar a la
Universidad en los ambitos de gestion institucional y docencia de pregrado” (p.7). Las
resoluciones adicionan el impedimento a la Universidad para participar de un nuevo proceso
de acreditacion en un plazo de 2 afios, a contar de julio de 2012.
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En segundo lugar, la N° 21.091, ademas de regular aspectos relativos a la gratuidad
del sistema y crear una nueva institucionalidad (superintendencia y subsecretaria de

educacion superior), declara que el nuevo concepto de acreditacion institucional:

sera integral y considerard la evaluacion de la totalidad de las sedes,
funciones y niveles de programas formativos de la institucion de educacion
superior, y de aquellas carreras y programas de estudio de pre y postgrado,
en sus diversas modalidades, tales como presencial, semipresencial o a
distancia, que hayan sido seleccionados por la Comision para dicho efecto
[...] La acreditacion institucional sera obligatoria para las instituciones de
educacion superior autbnomas y consistira en la evaluacion y verificacion
del cumplimiento de criterios y estandares de calidad, los que se referiran
a recursos, procesos y resultados; asi como también, el andlisis de
mecanismos internos para el aseguramiento de la calidad, considerando
tanto su existencia como su aplicacion sistematica y resultados, y su
concordancia con la mision y proposito de las instituciones de educacion
superior.

(pp. 28-29).

Con este nuevo concepto integral de acreditacion y la condicion obligatoria del proceso
de certificacion, el SINAC-ES instala en la Universidad la necesidad de impulsar un
nuevo proceso de acreditacion institucional proyectado para el afio 2019, dado que si
bien la carrera de enfermeria se encuentra acreditada por tres afios (2017-2020), la

institucidn se encuentra en la condicidon de “no acreditada” desde el afio 2012.

Este contexto condiciona a la gestion de la Universidad hacia un ejercicio de
autoevaluacion y de rendicién de cuentas referidas a las distintas dimensiones

evaluadas por la Comision Nacional de Acreditacion (CNA).

Para efectos de la EAC, las dimensiones de evaluacion relevantes son la de
Mecanismos de “Aseguramiento interno de la calidad” y la de “Resultados del proceso
de formacion”. Ambas dimensiones se encuentran vinculadas también a uno de los
principios inspiradores de la ley de educacion superior: la Calidad. Segln este

principio:

12



Las instituciones de educacion superior y el sistema de que forman parte
deben orientarse a la busqueda de la excelencia; a lograr los propoésitos
declarados por las instituciones en materia educativa, de generacion del
conocimiento, investigacion e innovacion; y a asegurar la calidad de los
procesos Y resultados en el ejercicio de sus funciones y el cumplimiento
de los criterios y estandares de calidad, cuando corresponda, establecidos
por el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior.

(Pp. 1-2).

En tercer lugar, respecto al grado de implementacion académica del CBC, siguiendo
los objetivos y metas establecidos en el Proyecto Estratégico de Desarrollo 2014-2019,

la carrera de enfermeria, ha desarrollado acciones de mejora en tres &mbitos:

(1) Unidades macro y micro curriculares. Se ha redisefiado el Perfil de Egreso, el Plan
de Estudio, la Malla Curricular (unidades macro), asimismo, se realizan ajustes
constantes a los Programas de Asignatura con sus respectivos componentes
curriculares internos: Unidades de Competencia, Aprendizajes Esperados e

Indicadores de Logro (unidades micro).

(2) Metodologia de la ensefianza. Se ha integrado Planificacion Lectiva como recurso

metodoldgico para la guiar la implementacion didactica basada en competencias.

(3) Evaluacion de aprendizajes. Se han elaborado y validado instrumentos para la

evaluacion de desempefios basados en competencias en contextos de préactica.

Por ende, se puede sostener que si bien la carrera ha realizado avances sobre todo
respecto a un disefio micro y macro curricular basado en competencias, resulta
perentorio levantar mas informacion y mas especifica respecto a la implementacion y
al logro de las competencias declaradas por el actual disefio curricular. En otras
palabras, es necesario vislumbrar como avanzar desde un curriculum basado en
competencias hacia un curriculum orientado al logro de competencias del Perfil de
Egreso (Jerez, 2017).

13



En sintesis, a partir del juicio evaluativo emitido por la CNA en 2012, la Universidad
y la carrera han comenzado a realizar una serie de procesos de mejora curricular, no

obstante, la carrera de Enfermeria aln presenta como desafios:

(1) En la dimension de disefio curricular, evaluar con criterios técnicos el disefio
curricular, ya que si bien, el Perfil de Egreso ha sido validado y se encuentra vigente
desde el 2017, no se cuenta con suficiente informacion que dé cuenta de la consistencia
entre el Perfil de Egreso, el Plan de Estudios, la Malla Curricular y los Programas de
Estudio.

(2) En la dimension de implementacion micro curricular, levantar mayor informacion
y mas especifica sobre el grado de desarrollo o alineamiento respecto al curriculum

declarado, en lo relativo a los ambitos didactico-metodoldgico y evaluativo.

(3) En la dimensidn de logro o alcance del curriculum, entregar mayor informacion y
mas detallada sobre el grado en que se estan consiguiendo las competencias asociadas
al Perfil de Egreso 2017. Aunque se cuenta con evidencias respecto a la aprobacion y
reprobacion de estudiantes por asignatura, es necesario inducir o desprender, via
tributacion en el actual plan de estudios, el grado de consecucién de las competencias
del Perfil de Egreso, partiendo del avance curricular de la primera cohorte de

estudiantes que ingresaron con el actual curriculum.

(4) A nivel de gestidn. Contar con mas y mejor informacion para la toma de decisiones
en cuanto a la gestion del curriculum por parte de los diferentes actores y niveles
académicos: Direccion Nacional Académica, Decanatura, Direccién de Carrera y
Cuerpo Docente. Dicha informacion es clave para mejorar la implementacion y el

logro de los compromisos establecidos en el curriculum disefiado.
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2. ANTECEDENTES TEORICOS Y EMPIRICOS

La Estrategia de Alineamiento Curricular que se propone para la carrera de enfermeria,

encuentra su sustento en los siguientes referentes teoricos.

(1) A nivel de disefio curricular, se revisan las caracteristicas de los modelos
educativos basados en competencias que se originan en las propuestas del Espacio
Europeo de Educacién Superior (EEES), las reflexiones y perspectivas sobre
educacion universitaria sugeridas por la version latinoamericana del proyecto
Tuning (2007) y las experiencias de disefio curricular locales (Hawes, 2003;
CINDA, 2008).

(2) A nivel de desarrollo curricular, se revisan los conceptos de desarrollo (van den
Akker, Boer, Folmer, Kuiper, Letschert, Nieveen, & Thijs, 2009) y gestion
curricular (Volante, Bogolasky, Derby & Gutierrez, 2015), que se orientan a las
dimensiones declarado, implementado y alcanzado del curriculum. Ademas, se
profundiza en el Sistema de Alineamiento Constructivo (Biggs & Tang, 2011), el

cual se instala como principal referente para modelar el desarrollo curricular.

(3) Por ultimo, se caracteriza el concepto de evaluacion curricular (Weiss, 1975;
Stufflebeam y Shinkfield, 1987; McMillan & Shumacher, 2005; Fitzpatrick,
Sanders y Worthen, 2014; Escudero, 2016) y luego se abordan los modos en que
se operacionaliza, dimensiona o caracteriza el desarrollo curricular. (van den
Akker et. al., 2009; Jerez, 2017; Beneitone, 2007, Rojas & Hawes, 2013),
enfatizando luego en los criterios que se emplean para evaluarlo (Gardufio, 1999;
van den Akker et. al., 2009; Lopez, 2011; Riquelme, Ugtefio, del Valle, Jara & del
Pino, 2017 y Biggs & Tang, 2011).
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2.1. Enfoque educativo por competencias: educacion superior en la “aldea
global”

Con el propésito de dar una respuesta educativa potente a las necesidades propias del
mundo global y digitalizado del siglo XXI, los paises integrantes de la Unién Europea
han desarrollado esfuerzos por construir un sistema universitario articulado, esto es,
que comparta algunos aspectos de base para la movilidad y convergencia académica.
Con este propoésito en 1999, se crea el Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES). Este escenario, desde sus inicios, ha promovido la conformacion de un
sistema universitario continental que se caracteriza por: (1) el uso de créditos
académicos para facilitar las convalidaciones e intercambios de estudiantes, (2) el
posicionamiento del concepto de “competencia” en el centro de los modelos
educativos universitarios y, (3) la elaboracion de un Marco de Cualificaciones que
organiza la educacion formal en torno a etapas formativas continuas, que establecen
una progresion y que se encuentran vinculadas a una certificacion (Hawes, 2003;
Beneitone, Esquetini, Gonzalez, Marty, Siufi & Wagenaar, 2007; Bravo, 2007; Riesco,
2008).
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Los hitos principales de este macro proceso articulador son los siguientes: declaracion
de Bolonia (1989), creacion del EEES (1999), implementacion del proyecto Tuning
europeo (2001-2010) y desarrollo del proyecto Tuning latinoamericano (2004-2013)2.
Los dos primeros hitos corresponden a instancias politicas y fundantes, en tanto los
proyectos Tuning, en sus diferentes versiones, constituyen esfuerzos mancomunados
por articular las estructuras y los contenidos de estudio, para asi otorgar mayor
legibilidad al sistema universitario. De ahi que su prop6sito haya sido trabajar en las

siguientes lineas de accion:

(1) Establecer competencias genericas y especificas a partir de la reflexion academica

particular del continente (Africa, Asia, Europa o Latinoamérica).

(2) Promover enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion centrados en

competencias.

(3) Organizar el sistema universitario en torno a una unidad de medida del trabajo

académico comun: créditos académicos.

(4) Fomentar la calidad y transparencia a través de la comparabilidad internacional de

titulaciones.

Ahora bien, a nivel nacional y de acuerdo con Hawes (2003), el modelo curricular
tradicional en Chile se caracteriza por la presentacion de un disefio e implementacion:
(1) en tanel, es decir, se ingresa a una carrera especifica y se egresa de la misma; (2)
fraccionario, pues se divide en “asignaturas”, las cuales exigen la integracion o sintesis
por parte el estudiante y (3) que sigue una secuencia estandar, vale decir, que va de la

teoria a la préctica.

2 También se hay versiones del proyecto Tuning en Africa y en el sudeste asiatico. En el primer caso,
el proyecto se encuentra en su segunda fase (2015-2018), en tanto que, en el segundo caso, se encuentra
en desarrollo la primera etapa (2016-2019). Extraido desde: http://tuningacademy.org/tuning-
academy/?lang=es
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Junto a la caracterizacion del modelo tradicional chileno, Hawes pasa revista de la
experiencia de implementacion de los ciclos basicos (bachilleratos o College) en la
Pontificia Universidad Catolica de Chile (PUC) y del modelo de organizacion
curricular de la Universidad Adolfo Ibafiez (UAL), que destaca por su similitud con la

organizacion estadounidense.

No obstante, las experiencias exitosas de la PUC y de la UAI (Hawes, 2003), la
tendencia en las Instituciones de Educacion Superior (IES) chilenas es adherir a un
CBC (CINDA, 2008). Al respecto, el Grupo Operativo coordinado por Centro
Interuniversitario de Desarrollo (CINDA), realizé un estudio que considero las 12
universidades chilenas pertenecientes al conglomerado y concluyé que la adopcion de
un CBC es “la propuesta formativa imperante en la mayoria de [estas] universidades”
(Abarcaet. al.?, 2008 en CINDA, 2008). A lo anterior se suma el proceso de instalacion
progresiva del Sistema de Créditos Transferibles Chile (SCT-Chile), que comprende a

las 25 universidades del Consejo de Rectores de Universidades Chilenas (CRUCH).

Por lo tanto, dada la tendencia regional y nacional de adoptar un CBC en sintonia con
las directrices del EEESy Tuning, las IES y la Universidad destinataria de la Estrategia
Alineamiento Curricular se encuentra(n) en vias de desarrollo de un sistema
universitario uniformado en cuanto a: (1) las unidades curriculares de base
(competencias genéricas y especificas), (2) la unidad de medida del trabajo académico
(crédito académico) y (3) las etapas e hitos formativos (cualificaciones vy

certificaciones).

3 Por razones de legibilidad se detallan a pie de pagina los autores que suscriben en Abarca 2008: Nancy
Ampuero A., Mario Béez E., Gloria Caceres J., Mario Cazenave G., Gladys Jiménez A., Luis
Loncomilla I., Carlos Pérez R., José Sanchez, Roberto Saelzer F., y Emilio Silva C.
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2.2. Desarrollo curricular

Desde un punto de vista institucional, el Curriculum Basado en Competencias, en sus

diferentes niveles, es abarcado por el Desarrollo Curricular y por la Gestion Curricular.

Sobre la base de esta distincion inicial, van den Akker et. al. (2009), definen el
Desarrollo Curricular como un proceso ciclico e interactivo en que el disefio,
implementacién, analisis y evaluacion curricular se relacionan con el propésito de

lograr resultados concretos en la préctica.

Segun van den Akker et. al. (2009), la evaluacion juega un papel importante en el
desarrollo curricular, pues las actividades evaluativas ilustran acerca de los deseos y
las posibilidades de los usuarios en su contexto y revelan la mejor manera de adaptar
o hacer sintonizar el producto o disefio curricular al entorno practico. Ahora bien,
cuando el producto ya tiene suficiente relevancia, consistencia y facilidad de uso
practico, el impacto del producto puede ser investigado. Se considera entonces que el
énfasis inicial de la evaluacion radica en la generacion de sugerencias para la mejora
del producto curricular (evaluacidon formativa) y que durante las fases posteriores, este
énfasis se desplaza hacia la evaluacion de la eficacia (evaluacién sumativa). En
consecuencia, los autores enmarcan el Desarrollo Curricular en un contexto mayor de

mejora e innovacion en educacion.

Por su parte Volante, Bogolasky, Derby y Gutiérrez (2015), definen la Gestién

Curricular como el:
conjunto de decisiones y practicas que tienen por objetivo asegurar la
consistencia entre los planes y programas de estudio, la implementacion

de los mismos en la sala de clases y la adquisicion de los aprendizajes
por parte de los estudiantes

(p. 97).
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De acuerdo a la distincion realizada, se desprende que mientras el Desarrollo
Curricular comprende el disefio, la implementacion y el logro de resultados, la Gestion
Curricular corresponde a la toma de decisiones que permiten guiar, concretar y/o
potenciar el Desarrollo Curricular. Ambos conceptos -Desarrollo y Gestion Curricular-
representan el marco de referencia de la EAC, pues la evaluacion que se propone
recoge evidencias del desarrollo curricular para orientar la toma de decisiones en su

gestion.

Ahora bien, uno de los requerimientos esenciales tanto del Desarrollo como de la
Gestion Curricular, es procurar la integracion o alineamiento entre el disefio,
implementacion y logro de resultados orientados por el curriculum. En este sentido, la
busqueda de un sistema curricular alineado, es decir, consistente y articulado, ha sido
emprendida por diversos autores (Marzano 2003; Porter, 2004; Webb, 2007
Bambrick-Santoyo, 2010, en Volante et al, 2015). Sin embargo, dado que la EAC se
orienta al &mbito universitario y que el Sistema de Alineamiento Constructivo (SAC)
elaborado por John Biggs y Tang (2011) también se plantea para la educacion superior,

se integrara como el principal referente del Desarrollo Curricular.

Dada la importancia que reviste el concepto de Alineamiento para efectos de la EAC,
se integra a continuacion un apartado que explica en profundidad la propuesta de John
Biggs y Tang (2011).
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2.2.1. Sistema de alineamiento constructivo

En la encrucijada por otorgar consistencia entre disefio curricular y las practicas de
aula, John Biggs y Catherine Tang crean el Sistema de Alineamiento Constructivo
(SAC). Segun su propia declaracion de principios, el SAC corresponde a un marco de
referencia que le permite al docente universitario reflexionar sobre su practica, ddndole
un &ngulo de observacién sobre lo que esta ocurriendo en sus clases. Pone énfasis en
que “[su] principal objeto de atencion esta constituido por los profesores concretos”
(Biggs & Tang, 2011, p. 24), aunque también advierte algunas repercusiones
departamentales e institucionales al interior de la institucion universitaria. Por lo dicho,
en el marco de la Estrategia Alineamiento Curricular, se considerara el SAC y
fundamentalmente la nocion de “Alineamiento” como principal referente para evaluar

el Desarrollo Curricular.

2.2.1.1. Fundamentos

El Sistema de Alineamiento Constructivo elaborado por Biggs, se erige a partir de las
concepciones mismas de aprendizaje y de ensefianza. En el SAC se releva al estudiante
como el foco desde donde derivan las teorias implicitas y explicitas de lo que se
concibe por aprendizaje, poniendo énfasis en lo que hacen los estudiantes. Otro tanto
ocurre con la ensefianza. En ella el autor se centra en lo que creen y hacen los

profesores durante la interaccion con los estudiantes.
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Tal como se desprende, el SAC se sustenta en los paradigmas constructivista y
fenomenoldgico sobre el aprendizaje, dado que en él cobran relevancia tanto los
fundamentos de las précticas de aprendizaje, asi como también las interpretaciones de
los actores, los cuales son reconocidos como sujetos activos en el proceso. Por lo tanto,
el SAC se plantea desde un enfoque activo e intersubjetivo. Paralelamente, segun
declaran los autores, su proposito es eminentemente pragmatico pues conciben “el
aprendizaje desde una teoria [...] de base amplia y bien fundamentada empiricamente

[, que se traduce] con facilidad a la practica” (Biggs & Tang, 2011, p.31).

Para la comprension del SAC los autores proveen dos claves de entrada, que emergen
desde las preguntas: ¢que es el aprendizaje? y ¢ queé es la ensefianza? Las primeras son
denominadas Enfoques de Aprendizaje, en tanto que las segundas corresponden a

Niveles de pensamiento acerca de la Ensefianza.
Primera clave: ¢qué es el aprendizaje?

Los Enfoques de Aprendizaje se explican inicialmente desde la delimitacion

conceptual de aprendizaje, concebido por los autores como:

una forma de interactuar con el mundo. A medida que aprendemos,
cambian nuestras concepciones de los fendmenos y vemos el mundo de
forma diferente. La adquisicion de informacion en si no conlleva ese
cambio, pero nuestra forma de estructurar esa informacion y de pensar en
ella si lo hace. Asi, pues, la educacion tiene que ver con el cambio
conceptual y no solo con la adquisicion de informacion.

(p.36).

Este cambio conceptual se produce en la relacion del sujeto con el ambiente, en el caso
de la educacién formal, en un ambiente disefiado para el aprendizaje. Biggs y Tang
denominan a los modos de interaccién con el medio, Enfoques de Aprendizaje, estos
no deben asimilarse con caracteristicas fijas de los estudiantes, sino con relaciones que
suscitan aprendizajes en distinto nivel de complejidad. Segun esta ldgica la interaccion

puede suscitar dos tipos de aprendizaje: superficial o profundo.
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En primer lugar, el Enfoque Superficial de Aprendizaje nace de la intencion de
liberarse de la tarea con el minimo esfuerzo. Los estudiantes se centran en los “signos”:
palabras y datos aislados, lo que impide la comprensién de su significado y su
estructuracion en unidades mayores. Emocionalmente, el aprendizaje se convierte en
una carga, en una tarea que quitarse de encima. Desde el punto de vista de la ensefianza
se utilizan actividades que implican un bajo nivel cognitivo. Algunos ejemplos de
interaccion segun este enfoque son: el fomento aprendizaje de contenidos al pie de la
letra, la utilizacion de la memorizacion en lugar de la comprensién, no una
memorizacion al servicio de la comprension, la ensefianza poco sistematica: listas sin
estructuracion, la evaluacion de datos independientes e inconexos, sin referencia a un

programa, entre otros.

Por su parte, el Enfoque Profundo de Aprendizaje deriva de la necesidad sentida de
abordar la tarea de forma adecuada y significativa. Los estudiantes buscan centrarse
en el significado subyacente: ideas principales, principios y/o aplicaciones. En este
enfoque los estudiantes manifiestan sentimientos positivos: interés, sentido de la
importancia, sensacion de desafio, incluso euforia. En sintesis, aprender representa un
placer. Algunos ejemplos de interaccion de este enfoque ocurren cuando son: el
aprendizaje se adapta al nivel de complejidad, al estar en los principios de una materia,
se busca adquirir una base de conocimientos bien estructurada y, una vez lograda, se
busca un nivel conceptual elevado y aplicable a otros contextos, también cuando la
ensefianza parte de aquello que los estudiantes ya conocen y se estructura para facilitar
la comprension y en aquellas instancias en que se evalla una estructura y se fomenta
una cultura evaluativa en que los estudiantes pueden cometer errores y aprender de

ellos, etcétera.
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Segunda clave: ¢qué es la ensefianza?

Corresponde con lo que Biggs y Tang denominan Niveles de Pensamiento acerca de
la Ensefianza. Estos niveles se refieren a lo que creen los docentes respecto a lo que es
la ensefianza, dicho de otro modo, a las teorias que los docentes tienen respecto a su
accion educativa. La importancia de los Niveles radica en su influencia en el sistema

y en su capacidad de promover enfoques de aprendizaje. Asi tenemos:

En el Nivel 1, centrado en lo que es el estudiante, la ensefianza consiste en transmitir
informacion. Las diferencias de aprendizaje se deben a diferencias intrinsecas de los
estudiantes: capacidad, motivacion, procedencia, etc. El proposito de la accion
educativa es distinguir-a traves de la evaluacion- “buenos” y “malos” estudiantes. En
este nivel, el profesor es el experto y el estudiante debe absorber y repetir la
informacion. El curriculum es una lista de contenidos que se deben “cubrir”. No se
analiza como los estudiantes lo comprenden, ni en qué profundidad. La cultura
evaluativa de nivel 1 es cuantitativa y atribuye los desempefios deficitarios a los

estudiantes.

En el Nivel 2, enfocado en lo que hace el profesor, la ensefianza sigue basandose en
la transmision, pero de conceptos e ideas, no solo de informacion. La responsabilidad
de “hacer que se entienda” le corresponde a la buena ensefianza. El aprendizaje se ve
como una consecuencia de lo que hace el profesor, mas que debido a las caracteristicas
de los estudiantes. Este nivel implica una gran cantidad de metodologias de ensefianza.

La culpa en el nivel 2, se le atribuye al docente.

Por ultimo, en el Nivel 3, centrado en lo que hace el estudiante, la ensefianza es un
medio de apoyo al aprendizaje. Las técnicas de ensefianza son menos relevantes que
lo que hace el estudiante. Lo importante es el progreso en el aprendizaje o su falta. En
este nivel se debe tener claridad sobre qué significa comprender, cuales son los niveles
de comprension, qué deben hacer los docentes para que se produzca este nivel de
comprension. Y lo mas importante, qué debe hacer el estudiante para alcanzar este

nivel especificado.
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En sintesis, el disefio de un sistema alineado requiere promover un enfoque de
aprendizaje profundo en el disefio de la interaccion y una ensefianza que centra la
atencion en lo que hace el estudiante en su progreso o no en cuanto al aprendizaje
(nivel 3).

2.2.1.2.  Operacionalizacion

Ahora bien, en la lI6gica de razonamiento de Biggs y Tang, los enfoques de aprendizaje
y de ensefianza importan sobre todo por su contribucién practica, es decir, desde un
punto de vista operativo. En este sentido, el Sistema de Alineamiento Constructivo se
sustenta en 5 componentes criticos: (1) contexto institucional, (2) contexto de aula, (3)
curriculum, (4) ensefianza y (5) evaluacion. Todos estos componentes se
interrelacionan para conformar un sistema articulado de consistencia en el que al
estudiante se le ofrecen oportunidades efectivas para desarrollar aprendizajes en

Actividades Centradas en el Aprendizaje (Biggs & Tang, 2011).

Los componentes criticos Alineados en pos de las Actividades de Aprendizaje han sido

expresados por Biggs y Tang, a través del Modelo 3P: Pronostico, Proceso y Producto.
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Figura 1: Modelo 3p
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N

aprendizaje desarrollado.

(Biggs & Tang, 2011, p. 38).

Tal como se observa, el lugar central en el modelo 3P (y en el SAC), lo ocupan las
Actividades Centradas en el Aprendizaje, ellas derivan de un disefio y organizacién
curricular y didactico intencionado, articulado y consistente. En este sistema aprender
consiste en un Cambio Conceptual Profundo que se produce por la relaciéon del
estudiante con las Actividades Centradas en el Aprendizaje (ambiente), que derivan de
una ensefianza orientada especificamente en lo que el estudiante hace y con un énfasis
en el nivel en que lo hace. Ambos aspectos del actuar del estudiante estan plasmados
en el curriculum y a la vez son recogidos y sistematizados por la evaluacion, que

corresponde a la instancia en que se recoge informacion sobre la magnitud del
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En sintesis, el SAC representa un referente de Desarrollo Curricular, pues muestra
cémo el disefio se implementa para promover el logro (profundo) de los aprendizajes

integrados que forman parte del curriculum.

Por otro lado, el Desarrollo Curricular constituye el objeto de evaluacion de la
Estrategia de Alineamiento Curricular, por ende, a continuacion se profundiza en la

revision tedrica realizada sobre la evaluacion del desarrollo curricular.

2.4. Evaluacién curricular

Tal como lo plantea Weiss (1975), evaluacion es un término “eldstico”, pues abarca
una amplia diversidad de juicios. Esta cualidad también aplica a la diversidad de
contextos, finalidades, objetos, referentes, agentes y usos de la evaluacion. Asi, la
evaluacion curricular corresponde a un tipo de investigacion evaluativa que
metodoldgicamente puede adscribirse a enfoques cualitativos o mixtos (Hernandez
Sampieri et al, 2014), pues en ella tanto los disefios de investigacion como los tipos de
analisis que se emplean estan supeditados a la finalidad de este tipo de estudio: emitir
juicios evaluativos fundamentados en evidencias de analisis y basados en criterios para
orientar la toma de decisiones (Weiss, 1975; Stufflebeam y Shinkfield, 1987
McMillan y Shumacher, 2005; Fitzpatrick, Sanders y Worthen, 2014; Escudero, 2016).

Asimismo, los autores mencionados coinciden en caracterizar la evaluacion como un
proceso sistematico y riguroso en términos metodoldgicos, que involucra varios hitos,
etapas o componentes. En este sentido, la Investigacion Evaluativa y particularmente
la evaluacion curricular, se ajusta a la delimitacion conceptual planteada por

Fitzpatrick, Sanders y Worthen (2004), quienes definen la evaluacién como:
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la determinacién del valor o mérito de un objeto de evaluacién (lo que se
evallia) Dicho de manera méas amplia, la evaluacion es la identificacion,
aclaracion y aplicacion de criterios defendibles para determinar el valor de
un objeto de evaluacién (valor o mérito), calidad, utilidad, efectividad o
significaciéon en relacién con esos criterios [...] La evaluacion utiliza
métodos de investigacion y de evaluacion, incluyendo (1) la determinacion
de normas para juzgar la calidad y decidir si esas normas deben ser
relativas o absolutas, (2) recopilar informacion relevante y (3) aplicar las
normas para determinar el valor, la calidad, la utilidad, la eficacia o
significancia. Conduce a recomendaciones destinadas a optimizar el objeto
de evaluacion en relacion con su propdsito o fines previstos.

(p.5).
Debido a que para el disefio de la Estrategia Alineamiento Curricular se requieren
conceptos que permitan objetivar y caracterizar la evaluacion del Desarrollo Curricular
de una carrera, a continuacion se revisan diferentes delimitaciones conceptuales
tratadas por variados autores y que representan la dimensionalidad del objeto de

evaluacion en la EAC. Esta revision se agrupa como sigue:

(1) Fases de la trayectoria formativa y laboral: procesos, resultados, efectos e impactos.
(2) Dimensiones curriculares: disefio, implementacion y logro.

(3) Niveles curriculares: micro y macro

(4) Instrumentos curriculares: perfil de egreso, malla curricular, plan de estudios,

programa de asignatura, planificacion de clase, clase, etc.

(5) Criterios de Evaluacion: pertinencia, consistencia, alineamiento y eficacia.
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2.3.1. Fases de la trayectoria formativa y laboral para la evaluacion del
desarrollo curricular

Un primer elemento para objetivar y caracterizar el desarrollo curricular y en
consecuencia su evaluacion, corresponde a la delimitacion conceptual de Fases de la
trayectoria formativa-laboral propuesta por Jerez (2017). Con miras a evidenciar el
logro del Perfil de Egreso y en el marco de una gestion responsable de la formacion de
los estudiantes en la educacion superior universitaria, el autor provee este concepto
para organizar “la informacion disponible o posible de recolectar durante la trayectoria

formativa y laboral inicial de los estudiantes” (p. 226).

Como elementos que componen la nocion de “Fases de la trayectoria formativa-
laboral”, Jerez distingue procesos, resultados, efectos e impactos. Los “procesos”
comprenden desde el inicio de la formacion hasta el egreso del estudiante, los
“resultados” a los logros obtenidos inmediatamente al finalizar el plan de estudio, en
tanto que los “efectos” corresponden a los resultados de insercion al ambito laboral
medidos un afio después del egreso, por ultimo, los “impactos” coinciden con los
resultados de desarrollo profesional y social de los estudiantes egresados de un plan

de estudio luego de tres afios de su egreso.

De esta manera Jerez propone un sistema de seguimiento formativo, laboral y social

gue entronca con una desarrollo formativo -y por supuesto curricular- responsable.

2.3.2. Dimensiones para la evaluacion del desarrollo curricular

Otro elemento a integrar para objetivar y/o caracterizar el Desarrollo Curricular, son
los Niveles de Concrecion Curricular, aqui llamados Dimensiones Curriculares, estas
han sido identificadas por diversos autores, por ejemplo, Gimeno-Sacristan (1991)
distingue los niveles nacional, regional, institucional y de aula. Porter y Smithson
(2001) diferencian el Curriculum Declarado por las politicas gubernamentales
(Intended curriculum), el Aprobado para el trabajo practico en aula (Enacted

curriculum), el Evaluado (Assessed curriculum) y el Aprendido (Learned curriculum).

29



Por su parte los investigadores holandeses Jan van den Akker et. al. (2009), proponen

tres categorias que permiten comprender y evaluar el curriculum: declarado (Intented),

implementado (Implemented) y alcanzado (Attained). Dada su simplicidad y

practicidad, se ha optado incluir la distincion de van den Akker et. al. (2009) en la

EAC.

A continuacion se presenta una sintesis de las Dimensiones de Desarrollo Curricular?

propuestas por los autores holandeses.

Tabla 1: Dimensiones curriculares

NIVEL DELIMITACION CONCEPTUAL
Ideal: vision razonamiento o filosofia basica subyacente a un
plan de estudios.
Declarado Formal/Escrito: intenciones segun lo especificado en el plan

de estudios, corresponde a su materializacion: documentos

y/o materiales.

Implementado

Percibido: plan de estudios tal como lo interpretan sus

usuarios (especialmente maestros).

Operacional: proceso real de ensefianza y aprendizaje,

también conocido como curriculum-en-accion.

Obtenido

Experimentado: experiencias de aprendizaje tal como las

perciben los alumnos.

Aprendido: resultados de aprendizaje resultantes de los

alumnos.

* Si bien van den Akker et. al. (2009) los denominan “Niveles de Representacion”, en la propuesta se
opta por el concepto de “Dimensiones Curriculares” para distinguirlos mejor de los “Niveles
Curriculares” (Macro y Micro curriculares).
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Esta propuesta de van den Akker et. al. (2009), es parte de una elaboracion tedrica o
modelo mayor, que deriva de su labor en SLO, Instituto Holandés para el Desarrollo
Curricular. Este marco conceptual para pensar y hacer sobre aspectos curriculares se
dirige a la evaluacion formativa y sumativa del curriculum, por ende, se vincula

directamente la Estrategia de Alineamiento Curricular.

2.3.3. Niveles para la evaluacion del desarrollo curricular

La asuncion del modelo europeo para la organizacién del sistema universitario (EEES
y Tuning), trae evidentes repercusiones también en la conformacion del curriculum.
Ademas de las unidades de trabajo (competencias), de medida (crédito) y de corte
(certificaciones), trae aparejada la articulacion de los planes formativos.
Especificamente, en lo que atafie a las unidades o niveles macro curriculares y micro

curriculares.

La distincion macro y micro curricular radica en la magnitud estructural y temporal
que comprende el Desarrollo Curricular, esto es, si abarca el plan de estudios y perfil
a desarrollar en su conjunto (8, 10, 12 semestres), o bien, una asignatura 0 una
competencia a desarrollar durante un semestre. Se cuentan como unidades macro
curriculares el Perfil de Egreso, el Perfil de Ingreso, la Malla Curricular y el Plan de
Estudios. Desde el punto de vista del disefio curricular, estas unidades o instrumentos
curriculares sirven deductivamente a la construccion de las unidades menores o micro
curriculares, donde se encuentran todos los Programas de Estudio con sus respectivos
componentes: competencias, aprendizajes, indicadores de logro, etcétera (Manual
SCT-Chile, 2014).

31



En el proceso de disefio curricular de una carrera, es preciso cautelar que se cuente con
instrumentos o productos curriculares pertinentes y consistentes. Para ello se debe
articular el Plan Estudios en torno a un referente clave: el Perfil de Egreso. De acuerdo
con Urra, Jiménez, Oliva, Pérez y Pallavicini (2012), este componente curricular

corresponde a:

la declaracion institucional de los resultados de aprendizaje que certifican a los
egresados de una carrera 0 programa como profesionales acreditados para
desempefiarse exitosamente en el campo laboral, de acuerdo a su rol social y al
sello distintivo que le otorga [la] universidad. Es orientador respecto de los
campos de accion profesional en que pueden intervenir sus graduados con
seguridad y eficiencia, se constituye como el principal referente para el disefio y
actualizacion curricular del plan de estudios y es un referente continuo en el
proceso dialdgico entre la universidad, los actores sociales y los miembros de la
profesion.

(p. 17).

La relevancia del Perfil de Egreso radica en su capacidad de integrar elementos,
concepciones y necesidades internas y externas a la institucion universitaria. Esto lo
refrendan los ejes que el proyecto Tuning latinoamericano utiliza para su comprension
y elaboracion, dentro de las que se encuentran: (1) necesidades sociales y econémicas
del continente; (2) puntos de referencia relativos a cada titulacion; (3) tendencias de la
sociedad y la profesion a futuro; y (4) la misién de la universidad que elabora el Perfil
de Egreso (Beneitone et. al., 2007).

En términos concretos el Perfil de Egreso corresponde a un cuerpo coherente de
competencias y sub-competencias que constituyen “el compromiso formativo que
asume la institucién con la sociedad, declarando los &mbitos de realizacion que en su

mirada configuran a la profesion o disciplina” (Rojas & Hawes, 2013, p. 58).
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Una vez conformado el Perfil de Egreso, las repercusiones internas para el disefio

curricular son multiples, entre otras, destacan:

(1) La secuenciacion y progresion de los Programas de Estudio que con sus respectivas
competencias tributan al Perfil de Egreso y que se integran a traves del Plan de
Estudios.

(2) La distribucién y asignaciéon de horas, ya sean tedricas, practicas, de trabajo
autébnomo o de docencia directa, en un Plan de Estudio que en su totalidad debe tributar
al Perfil de Egreso.

(3) La expresion grafica del Plan de Estudios a través de una Malla Curricular, donde
a su vez se pueden expresar las lineas de formacion que integra el Plan de Estudio, los

de ciclos formativos, la definicion de hitos de certificacion, etcétera.

Este cimulo de consecuencias ocurren a raiz de la conexién entre unidades micro y
macro curriculares. A su vez, dichas conexiones se establecen a través de Criterios
Curriculares que, desde un punto de vista técnico, sirven tanto al disefio como a la

evaluacion del curriculum y por ende sirven de referente para la EAC.
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2.4.4. Criterios para la evaluacion del desarrollo curricular

Segun lo expresado en las secciones anteriores, los productos o instrumentos macro y
micro curriculares (niveles) son susceptibles de evaluarse en sus procesos, resultados,
efectos e impactos (etapas) y/o en un ambito declarativo o de disefio, de
implementacion y de logro (dimensiones). Ahora bien, los aspectos técnicos sobre los
que se debe resguardar el disefio y juzgar la implementacion y el logro del curriculum,
corresponden a los Criterios para la Evaluacion del Desarrollo Curricular que se

revisaran a continuacion.

Dada la diversidad de conceptos tratados en la literatura especializada sobre el
“desarrollo del curriculum por competencias”, se ha optado por realizar una revision
de variados autores, con el proposito de relevar elementos que permitan fundamentar
definiciones de criterios que efectivamente orienten la Evaluacion del Desarrollo

Curricular.

2.4.4.1. Pertinencia

Los criterios que abordan esta distincion se basan en la institucion como punto de
referencia, de este modo, si el curriculum responde o refiere aspectos exteriores a la
institucion, tales como politicas publicas, leyes, estado del conocimiento cientifico,

requerimientos del campo laboral, nos encontrariamos con el criterio de Pertinencia.

A continuacion se presentan algunas de las delimitaciones conceptuales asociadas al

criterio de Pertinencia:

(A) van den Akker et. al. (2009). Distingue pertinencia cuando “Hay una necesidad
de la intervencion y su disefio se basa en el estado de la técnica y el conocimiento

cientifico” (p. 40).
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(B) Garduiio (1999). Si bien se refiere a Relevancia, la distingue aludiendo a factores
externos que orientan el curriculum (Pertinencia). La que define como una “relacion
entre los propositos institucionales y los requerimientos sociales, ya sea para la
solucién de problemas préacticos o de caracter de conocimiento cientifico o

tecnologico” (p.8).

(C) Lopez (2011). Define la Pertinencia Externa como el

Anélisis de la capacidad explicita de un Plan de Estudios de formacion
profesional superior para responder a las demandas, necesidades y
requerimientos en funcion de las actualizaciones e innovaciones propias
de la Sociedad Actual. (Perspectiva de los sujetos que toman decisiones
institucionales en relacion a la continuidad o cambio del Plan de Estudios)

(p.14).

(C) Lopez (2011). Enel limite entre lo interno y externo, este autor propone el término

Pertinencia Interna para hacer referencia al:

Anadlisis de la capacidad explicita de un Plan de Estudios de formacion
profesional superior para dar respuestas a las necesidades reales de
formacion de los grupos y sujetos involucrados. (Perspectiva interna de los
sujetos que participan o participaron en dicho Plan de Estudios)

(p.14).

Si bien el término “Pertinencia Interna”, presenta una variacion o desplazamiento
conceptual respecto a esta “referencia externa” que supone la Pertinencia, se integra
en este grupo debido a que permite visibilizar cuan relevante es para los estudiantes,
en tanto destinatarios transitoriamente internos, el curriculum declarado por la

institucion.
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(D) Riquelme, Ugiefo, del Valle, Jara y del Pino (2017). Conceptualizan la

Pertinencia como la:

relacion entre demandas al curriculo, ya sean externas o internas, y la
configuracion del mismo. Este criterio de rigor requiere que el perfil de
egreso responda no solo a las exigencias de los empleadores, sino también
a las demandas sociales sobre la profesion y a la necesidad de que los
futuros profesionales pueden llegar también a ser actores de cambio, ello
se debe expresar en actividades curriculares concretas a lo largo del
itinerario formativo

(p. 24).

2.4.4.2. Consistencia

A partir de las definiciones que se presentaran en lo sucesivo, la consistencia se vincula
a la co-referencia, articulacion o grado de integracion de los instrumentos o productos
curriculares declarados al interior de la institucion, ya sea desde un punto de vista

formal o estructural como desde su contenido.

(A) Gardufio (1999). Alude a la Consistencia con el término “Congruencia”, el cual
representa la “correspondencia entre los insumos humanos y fisicos, los procesos y los

resultados propuestos” (p.10).

(B) van den Akker (2009). Se refiere a consistencia cuando “La estructura del plan de

estudios es logica y cohesionada” (p. 40).
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(C) Lopez (2011). Conceptualiza la Consistencia con el término “Coherencia Interna”,

el cual define como la:

Accion de andlisis evaluativo en funcién del grado de integracion l6gica
de los distintos componentes, elementos y estructura de las asignaturas
propias y singulares de un Plan de Estudios especifico, estudiados en si
mismos como un sistema coherente que conforma el llamado “tejido
curricular”, en un entramado vertical-horizontal que se desarrolla en el
transcurso de tiempo explicitado por el mismo Plan (Vision de proceso)

(p.14).

Lopez (2011). Define la “Coherencia Externa” o Consistencia como la:

Accidn de andlisis evaluativo en funcion del grado de integracion ldgica
de los componentes de un Plan de Estudios especifico, en directa relacion
con: la declaracion de los objetivos, perfiles de egreso y formacion
profesional y valorica existentes como metas finales al egreso del Plan de
Estudios cursado. (Vision de Producto)

(p.14).

Riquelme, Uguefio, del Valle, Jara y del Pino (2017). Entienden la Consistencia, para

ellos “Coherencia”, como el:

grado de concordancia respecto de las propuestas institucionales —en
cuanto a visién, misién y valores institucionales—y la propuesta formativa
institucional (competencias). En el plan de estudios o de formacion, la
coherencia considera también al grado o dominio en que las competencias
consideradas en el mismo se traducen y del que debe dar cuenta del perfil
de egreso

(p. 24).
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Los mismos autores proponen también que existe “Consistencia Interna” cuando:

las competencias y subcompetencias o niveles de las mismas y los
resultados de aprendizaje que representan a un perfil de egreso, se
encuentren articuladas organicamente entre si, de manera tal que cada uno
de los elementos aporte de manera particular a la habilitacion del
estudiante en un ambito especifico de realizacion disciplinar y profesional,
de modo que el perfil sea efectivamente trabajado en su totalidad

(p. 25).

2.4.4.3. Alineamiento

Tanto el disefio como la implementacion del curriculum suponen una accion que se
concreta en el proceso formativo que ocurre en el aula, es decir, en actividades de
aprendizaje, mediadas por la ensefianza y la evaluacion. En este sentido, las
dimensiones (declarado, implementado y logrado), permiten visualizar la trayectoria

desde el Perfil de Egreso hasta el curriculum aprendido por los estudiantes en aula.

No obstante, para que el curriculum declarado corresponda con el implementado y
sobre todo con el logrado, es necesario que el disefio y la implementacion curricular
sean consistentes entre si 0 que estén “Alincados” a fin de asegurar oportunidades de
aprendizaje para el logro del Perfil de Egreso (Biggs & Tang, 2011; Volante et al,
2015).

2.4.4.4. Eficacia

Un ultimo criterio para evaluar el desarrollo curricular lo constituye la eficacia, la cual
se refiere esencialmente al logro de los propoésitos declarados. Para efectos de la EAC,
estos propdsitos estan planteados como competencias, ya sea a nivel macro (perfil de
egreso) o a nivel micro curricular (competencias a desarrollar en los programas de

estudio o asignatura).
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(A) van den Akker et. al. (2009). Indica que se habla de eficacia cuando “La

implementacion de la intervencion conduce a los resultados deseados” (p. 40).

(B) Gardufio (1999). Explica que la eficacia “se entiende como el logro de los
propositos y objetivos propuestos por los estudiantes y egresados, y responde a la
pregunta de si una institucion logra que sus estudiantes aprendan lo que deben

aprender” (p.9).

Luego de la revision de los criterios para la evaluacion del desarrollo curricular
definidos por diversos autores, se ha optado por integrar y adaptar los criterios de
pertinencia externa, pertinencia interna, consistencia externa, consistencia interna,
alineamiento y eficacia a la EAC. El detalle de las definiciones reformuladas se

encuentra en la Tabla 3.
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3. OBJETIVOS

A partir del problema y los antecedentes teéricos expuestos, la Estrategia de
Alineamiento Curricular (EAC), esta guiada por los siguientes objetivos.

Objetivo General

Disefiar e implementar una estrategia para recoger informacion valida y confiable
sobre el desarrollo curricular que permita orientar la toma de decisiones de gestion

curricular en la carrera de enfermeria de una institucion de educacion superior.
Objetivos Especificos

e Disefiar una estrategia para evaluar la pertinencia, consistencia, alineamiento y
eficacia del desarrollo micro y macro curricular de la carrera de enfermeria en sus
dimensiones declarado, implementado y alcanzado.

e Implementar una estrategia para evaluar la pertinencia, consistencia, alineamiento
y eficacia del desarrollo micro y macro curricular de la carrera de enfermeria en
sus dimensiones declarado, implementado y alcanzado.

e Proponer recomendaciones para optimizar el desarrollo micro y macro curricular
de la carrera de enfermeria en sus dimensiones declarado, implementado y

alcanzado.

40



4. FUNDAMENTOS METODOLOGICOS

Desde el punto de vista metodoldgico, la Estrategia de Alineamiento Curricular
corresponde a una Investigacion Evaluativa de tipo formativa, orientada a la toma de
decisiones relativas a la implantacion (McMillan y Shumacher, 2005) o alineamiento
entre el disefio, la implementacion y los resultados de un Plan de Estudio que se

encuentra en proceso de implementacion.

Dado que la finalidad de este tipo de estudio es emitir juicios evaluativos
fundamentados en evidencias de andlisis y enfocados en criterios para orientar la toma
de decisiones (Weiss, 1975; Stufflebeam y Shinkfield, 1987; McMillan y Shumacher,
2005; Fitzpatrick, Sanders y Worthen, 2014; Escudero, 2016), la EAC adscribe a un
enfoque metodologico de caracter mixto, utiliza un muestreo intencional y estrategias
de analisis de datos estadisticos y de contenido ((McMillan y Shumacher, 2005). No
obstante, siguiendo la taxonomia propuesta Hernandez-Sampieri et al (2014), el

proyecto tiene un énfasis cualitativo.

En todo caso es necesario destacar que ambas técnicas de analisis de datos se ponen al
servicio de los objetivos, en este sentido, la EAC no busca generalizar el conocimiento,
mas bien busca aportar conocimiento e informacién para el fortalecer o enriquecer la

toma de decisiones vinculadas a la gestion curricular en la carrera a la que se dirige.

Por otro lado y de acuerdo con los planteamientos de Guardian-Fernandez (2007), la
EAC esta circunscrita al paradigma pragmatico o al pragmatismo investigativo, pues
concibe el objeto de investigacion-evaluacion en su contexto y desde su practicidad o
funcionalidad en lo relativo a la toma de decisiones Escudero (2016), con un énfasis

técnico en relacién a los estudios sobre educacion.

En términos axioldgicos, los valores del evaluador-investigador se encuentran insertos
en todas las decisiones tedricas y metodoldgicas comprendidas en la Estrategia. Sin
embargo, existe una busqueda constante por justificar cada decision en la teoria y por

transparentar los posibles sesgos que puedan emerger en el proceso.
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5. DISENO METODOLOGICO

Dado que se ha definido como objeto de evaluacion el desarrollo curricular de una
carrera profesional, el fendmeno intervenido es complejo, pues implica por un lado la
Evaluacion del disefio, la implementacion y el logro de resultados de una propuesta
curricular que se encuentra en proceso de implementacién por parte una institucion de
educacion superior y, por otro, la comunicacion de algunas Orientaciones de Mejora
a quienes se encargan de gestionar o tomar decisiones en cuanto a la optimizacion del
de la gestion curricular. Siguiendo esta distincion se propusieron 3 fases para el
desarrollo de la Estrategia de Alineamiento Curricular, las cuales se vinculan
directamente a los objetivos especificos. El detalle de objetivos, fases y acciones

comprendidas en el disefio metodoldgico se expone en la Tabla 2.
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Tabla 2: Acciones de la estrategia de alineamiento curricular segin objetivos y fases

OBJETIVO FASE Y OBJETIVO
GENERAL ESPECIFICO ASOCIADO ACCIONES
1. Caracterizar metodolégicamente el objeto
DISERO de evaluacion.
1 Disefiar una estrategia para 2. Elaborar la dimensionalidad del objeto de
) gia  pa evaluacion a partir de un Referente de
evaluar la pertinencia, Contrastacion
consistencia, alineamiento y _ S
macro curricular de la carrera de instrumentos curriculares, los criterios a
enfermeria en sus dimensiones evaluar, las fuentes de informaciony el tipo
declarado, implementado y de analisis.
alcanzado. . L
4. Elaborar instrumentos para la recoleccién
de datos.
PIS?H&I’ i € 5. Validar los instrumentos integrados en la
Implementar  una EAC, a través del juicio experto.
estrategia para
recoger
informacién valida 6. Aplicar instrumentos para la recoleccion de
y confiable sobre el IMPLEMENTACION datos.
desarrollo
curricular —que 2 Implementar una estrategia para ) L .
permita orientar la evaluar la pertinencia, /- Analizar datos cualitativos y cuantitativo.
toma de decisiones consistencia, alineamiento vy
de gestion eficacia del desarrollo micro y ) o . .
curricular en la macro curricular de la carrerade 8- Determinar el juicio evaluativo a partir de
carrera de enferme”'a en sus dimensiones IOS datOS analizadOS.
enfermeria de uga declarado, implementado vy
Institucion ¢ alcanzado. 9. Comunicar resultados segin instrumento o
educacion roducto curricular
superior. P ’
10. Comunicar resultados integrando todos los
productos curriculares evaluados.
ORIENTACIONES DE
MEJORA
3. Proponer recomendaciones para 11. Comunicar orientaciones integradas segin

optimizar el desarrollo micro y
macro curricular de la carrera de
enfermeria en sus dimensiones
declarado, implementado y
alcanzado.

las dimensiones declarado, implementado y
alcanzado
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5.1. Fase 1: Disefio

Accion 1: De acuerdo a la primera accion de la fase 1, la EAC se Caracteriza
Metodologicamente como una Investigacion Evaluativa de tipo formativa, orientada a
la toma de decisiones relativas a la implantacion (McMillan y Shumacher, 2005) o
alineamiento entre el disefio, la implementacion y los resultados de un Plan de Estudio

que se encuentra en proceso de implementacion.

Accidn 2: Desde un punto de vista operativo esta evaluacion implico la elaboracion
de una Dimensionalidad del objeto de evaluacion (desarrollo curricular), la cual se
concreto a partir del levantamiento de un Referente de Contrastacion. Este referente
permitio: (1) caracterizar el objeto de evaluacion, (2) disponer de criterios o “Normas
de Calidad” (Fitzpatrick, Sanders y Worthen, 2004, p.6) que sirvieron para contrastar
el desarrollo curricular ideal y/o tedrico, respecto de la propuesta por carrera de
enfermeria y (3) elaborar aquellos instrumentos que concretamente se utilizarian para

valorar la calidad de los instrumentos curriculares seleccionados en la EAC.

De acuerdo a las orientaciones del Referente de Contrastacion, el desarrollo curricular
de una carrera profesional, estd conformado por (1) Fases de formacion, (2)
Dimensiones de la gestion curricular, (3 y 4) Niveles e instrumentos curriculares y (5)
Criterios de evaluacion. A continuacion se exponen esquematicamente en la Figura 2

y luego se define cada uno.
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Figura 2: Referente de Contrastacion
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(1) Fases de la formacidn: corresponde a todas las etapas en la trayectoria formativa,
de insercion laboral y desarrollo social propuestas por Jerez (2017), esto son: los
“procesos”, que van desde el ingreso a un plan de estudios hasta el egreso; los
“resultados”, obtenidos inmediatamente al egreso de la carrera; los “efectos en la
insercion laboral”, los cuales son medidos un afio después del egreso y los “impactos
en el desarrollo laboral y social”, medidos luego de tres afios del egreso de un plan

formativo.

(2) Dimensiones de la gestion curricular: son los niveles en los que se concreta el
desarrollo curricular, distingue el curriculum declarado o disefiado, el implementado
0 ejecutado y el logrado o alcanzado. Esta distincion se basa en propuesta por van den
Akker et. al. (2009).

(3 y 4) Niveles e instrumentos curriculares: basados en las distinciones propuestas
en el Manual para la Implementacion del SCT-Chile (2014), el Marco Nacional de
Cualificaciones (2016) y CINDA (2017), los niveles corresponden a las unidades
estructurales y temporales del curriculum que se dinamizan en el desarrollo curricular,
esto es, si abarca el plan de estudios y perfil a desarrollar en su conjunto (8, 10, 12
semestres), 0 bien, una asignatura o una competencia a desarrollar durante un semestre

(micro).
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A nivel macro curricular, se distinguen los siguientes instrumentos o productos:
andlisis funcional, perfil profesional, perfil de egreso, diccionario de competencias,
matriz de tributacion, malla curricular, plan de estudios y orientaciones para el disefio
metodoldgico y evaluativo. En tanto que a nivel micro curricular se encuentran los
siguientes instrumentos curriculares: programa de asignatura, planificacion de clase y
clase. Una ultima distincién corresponde a los resultados de la formacion, que por sus
caracteristicas son instrumentos que pueden orientar la gestion tanto a nivel micro

Ccomo macro curricular.

(5) Criterios para la evaluacion del desarrollo curricular: corresponden a las
“normas de calidad”. Sobre la base de la revision de las propuestas de Gardufio (1999);
van den Akker (2009); Lépez (2011); Riquelme, Uguefo, del Valle, Jara y del Pino
(2017) y Biggs y Tang (2011), se integran al Referente de Contrastacion las siguientes

definiciones operacionales que guian la evaluacion del desarrollo curricular:
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Tabla 3: Criterios de evaluacioén curricular

CRITERIO DEFINICION

Capacidad de una propuesta de formacién profesional para responder a las
PERTINENCIA demandas, necesidades y requerimientos de la sociedad, considerando para
ello el estado actual de la técnica, del conocimiento cientifico y de las

EXTERNA exigencias tanto de la politica pablica educativa como del campo laboral al
gue se dirige la propuesta curricular.

Capacidad de una propuesta de formacién profesional para dar respuestas

a las necesidades reales de formacion de los grupos y sujetos involucrados,

PERTINENCIA especialmente de los estudiantes, considerando sus necesidades educativas

durante y al egreso de su formacidn. Ello se debe expresar en el disefio de
INTERNA actividades concretas a lo largo del itinerario formativo, las cuales deben
ser evaluadas en funcion de su capacidad para orientar o favorecer el
progreso educativo (durante su formacion) e insercion y desarrollo laboral-
social (después de su formacion).
Integracion coherente entre los componentes de una propuesta de
CONSISTENCIA formacién profesional y el proyecto educativo institucional (mision, visién
y valores). Para ello los propdsitos institucionales (politica institucional)
EXTERNA . - 2 . - -
deben operacionalizarse a través de instrumentos curriculares que permitan
evidenciar acciones o productos orientados a logro del sello institucional.
CONSISTENCIA Cohere_ncia in}e_rna de una_propl_Jes_ta _de formacién p_rofesiongl. S_e analiza
el sentido o l6gica formativa, disciplinar y/o profesional al interior de un
INTERNA instrumento curricular (integracién), o bien, entre un producto y otro
(articulacion).
Coherencia o ajuste entre la propuesta de formacion profesional y su
ALINEAMIENTO  jmplementacion. Para ello se analiza la operacionalizacion esperada o
declara y efectuada de cada instrumento curricular.
Logro en relacién a los resultados esperados para cada uno de los
componentes de la propuesta de formacion.

EFICACIA

Accidn 3: dada la propuesta curricular total de la carrera de enfermeria, el disefio de
la EAC implico una seleccion intencionada de cuatro instrumentos curriculares, a
saber, Perfil de Egreso, Malla Curricular, Plan de Estudio y el Programa de la
Asignatura “Cuidados de Enfermeria en la Comunidad II”, que fue seleccionado
debido a que (1) contribuye al desarrollo de seis competencias del Perfil de Egreso
(contribucién mayor), (2) es una asignatura 100% practica, por ende esta orientada al
desempefio en contextos auténticos y externos a la Universidad, (3) pertenece a la
linea de formacidn especializada, la cual constituye el tipo de formacion mas relevante
de la Malla Curricular y (4) esta ubicada en el tercer afio, semestre seis, instancia en la

gue aun se pueden generar acciones remediales 0 de mejora respecto al desempefio.
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A continuacién, se detallan las unidades de andlisis, dimensiones, criterios, instrumentos, tipos de anélisis y fuentes de

informacion utilizadas para evaluar cada uno de los instrumentos curriculares seleccionados.

Para la evaluacion del Perfil de Egreso académico 2017, compuesto por 15 competencias, se consideraron las siguientes,

dimensiones, criterios, instrumentos, tipos de analisis y fuentes de informacion.

Tabla 4: Matriz para la evaluacion del Perfil de Egreso

CRITERIOS FUENTES DE RECOGIDA, ANALISIS Y
) ] JUICIO DE LA
DE EVALUACION INFORMACION INFORMACION
< < - o O
: 2 o s 3§ . oug 8 S 2
o —
DIMENSIONES {8 @ < < D 04 bz wd 23 <& wo BQ O
EVALUADAS x z Og S« 2 < O0 wg 0 O2 /-2 0@ 02
w = £z gz 4 ) <SS O35 wg K | 25 oz < QA
< < FE oFEx S < <4 wo 235 o% |33 o He 7
c © P bW g S z¥8 6f &9 33 ¥z 3E pz E
z Pz Px »5 W o Og & O < u CE Iz 40 o
I I-IJ Zh z2 =z m S50 <& L2 ow B S5 20 2
Z < ®) O 3 8 < D2 Z3J WO E w 0 ou O
F E O O < m o z© T 2% S 22 5
o 14 4 < > 5 < 2 > =
w w = > 2 75 <
o o (@] < <
DECLARADO X X X X X X X X X
IMPLEMENTADO X X
ALCANZADO X X X
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En tanto que para la evaluacion de la Malla Curricular 2017, compuesto por 54 asignaturas, se consideraron las siguientes,

dimensiones, criterios, instrumentos, tipos de analisis y fuentes de informacion.

Tabla 5: Matriz para la evaluacién de la Malla Curricular

CRITERIOS FUENTES DE RECOGIDA, ANALISIS Y
) JUICIO DE LA
DE EVALUACION INFORMACION INFORMACION
g < _ 0
= Z 2 § S ws & 2 o
DIMENSIONES W W <« <« O 5 <« kFg £ 93 _< Eo O
EVALUADAS X z 0 2< & < e 3 33 S O b2 0g 9(2 o
< < PEPE S § 2325 w3 33 8% 39 8% FE g
g 9 9@p 2 5 9 Zgo z G UR L0|gdE JE WE S
Z & ux v=> W T =< 5 4y O Ow EE <2 0 O
w 4 Z W 2= Z2 w 00 <5 - wo | 28 28 suw o
= = O O < w Z Q <% s 2’ )
roooo o < Q2 43> I z "
DECLARADO X X X X X X X X X X
IMPLEMENTADO X
ALCANZADO X X X
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Por su parte para la evaluacion del Plan de Estudios 2017, compuesto por 54 asignaras comprendidas en un total de 4.541 horas

cronoldgicas, se consideraron las siguientes, dimensiones, criterios, instrumentos, tipos de andlisis y fuentes de informacion.

Tabla 6: Matriz para la evaluacion del Plan de Estudio

CRITERIOS DE FUENTES DE RECOGIDA, ANALISIS Y JUICIO DE LA
EVALUACION INFORMACION INFORMACION
< 0
2 2 2 Z < s 3
x [0 d > ‘O (a) =z = 2
Ll L 5 E < ] =
DIMENSIONES EVALUADAS x P o0 o< E S = s> T
w < <3 o035 2K Q < @
< = Z 2 w 8 > 8 O = o 2
5 O z W Q= U w i c
P o2 o o a) )
Z i = < I [ ® 3R 0O
i, = SRS <5 z 0 2 o w O
z (2) O < 20 w = 0 - N ©
E %) w Z p 3 =z =
o Z o <§( w < % )
& 8 a @ Z <
DECLARADO X X X X X X X X
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Por tultimo, para la evaluacion del Programa de Asignatura “Cuidados de enfermeria en la comunidad 117, se consideraron 8 de

sus componentes y a su vez se contemplaron las siguientes, dimensiones, criterios, instrumentos, tipos de analisis y fuentes de

informacion.
Tabla 7: Matriz para la evaluacion del Programa de Asignatura
CRITERIOS DE EVALUACION FUENTES DE INFORMACION RECOGIE:]QEQESEJ&EICIO DE
- e)
5 : 8 S 8
< < z = <
[ o) Z pd = a = <
DIMENSIONES E E p & x Q o < E 29 9
EVALUADAS = m < = = E Ue | 5 & 2 E %
= S 2 Z & < R O < 8) & )
3] < S < < o) 2% | 2B a) i & £
z u o o P -} NE=) 5S 2 © 3 o
& 5 . 2 o e > 3 24 0O
%) < O O < o - > 2
: = F 5 E 2 % 7
3 = i g <
DECLARADO X X X X X X X
IMPLEMENTADO X X X X X X X X
ALCANZADO X X X X X X X X X
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Accion 4: para larecoleccion de informacion relevante, se elaboraron cinco entrevistas

en total.

Dos entrevistas semiestructuradas individuales dirigidas a la Direccion Nacional
Académica (Perfil de Egreso) y Decanatura (Malla Curricular).

Dos entrevistas individuales, que se aplican segln la secuencia: (1) apoyo visual del
programa de asignatura, (2) valoracién en escala Likert y (3) fundamentacion de la
valoracion Likert respecto a cada componente del programa de asignatura. Estas
entrevistas se dirigieron a una Tutora Interna y a una Tutora Externa que desempefian

labores de docencia en la asignatura practica seleccionada.

Una entrevista grupal, que se aplica segun la secuencia: (1) apoyo visual del programa
de asignatura, (2) valoracion en escala Likert y (3) fundamentacion de la valoracién
Likert de cada componente del programa de asignatura. Dicha entrevista se realizé a
ocho de los estudiantes que cursaron la asignatura “Cuidados de Enfermeria en la
Comunidad II” durante el segundo semestre de 2018 en dos centros de practica

ubicados en la Region Metropolitana de Santiago.

Previo a todas las entrevistas se dispuso de un consentimiento informado segun el
formato propuesto por Fondecyt/Conicyt (2008), el cual incluye: objetivos,
procedimientos, confidencialidad, beneficios, riesgos, costos, compensaciones, entre
otros. Ya en el procesamiento de la informacion, se resguardd tanto en la redaccion
como en el analisis de resultados, el manejo de los datos aportados o no por los
participantes. Asimismo, se cauteld la confidencialidad y el respeto por la dignidad en

la relacion investigador / colaborador.
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5.2. Fase 2: Implementacion

Ya en la implementacion, se dirigieron solicitudes a tres especialistas externos a la
Universidad en el area del desarrollo y la evaluacién curricular con el propoésito de
validar, a través del juicio experto, el contenido de los instrumentos integrados en la
Estrategia de Alineamiento Curricular (Accién 5). Ya que no se obtuvo respuesta por
parte de los especialistas, se optd por realizar una validacion de contenido, no
formalizada, con el Director Nacional Académico y el Director de Disefio Curricular

de la Universidad destinataria.

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccion de datos (Accion 6), se considero,
por un lado, la tabulacion de las escalas Likert y la transcripcion de las
argumentaciones de las 5 entrevistas y, por otro, el analisis de documentos e informes
asociados a cada uno de los instrumentos o productos curriculares (ver Tablas 4, 5, 6
y 7).

Dadas las caracteristicas de los las entrevistas, documentos e informes recogidos, el
analisis (Accion 7) fue de caracter mixto, pues el procesamiento de las entrevistas
desarrollo a través del software Atras Ti, version 7, generando como producto 11
Redes Semanticas. Estas redes fueron elaboradas a partir de una codificacion tematica
de las entrevistas, efectuada segun categorias preestablecidas correspondientes a los
criterios del Referente de Contrastacion. Para el caso de las entrevistas vinculadas al
Programa de Asignatura, es decir, las aplicadas a las tutoras y estudiantes, se agrupé
la informacion segun dos codigos tematicos prestablecidos: dimension declarado y
dimension implementado, sefialando en cada en cada caso relaciones de acuerdo y

desacuerdo entre las citas emitidas por los informantes.

También el Referente de Contrastacion guio el analisis cuantitativo de las escalas
Likert, documentos e informes vinculados a cada instrumento curricular. Este analisis

se realiz6 a través de los Softwares SPSS, version 24 y Microsoft Excel, version 2013.
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Los datos cuantitativos fueron sistematizados a través de tablas de sintesis y gréaficos

con estadisticos descriptivos relevantes para el analisis.

Luego del andlisis se realizd la Determinacion del Valor o etapa de juicio evaluativo
(Accion 8), que se expresa en relacion a categorias nominales o grados de desarrollo
respecto al alineamiento del curriculum declarado, implementado y alcanzado (Biggs
& Tang, 2011; van den Akker, et al, 2009). Es importante enfatizar que este juicio fue
realizado por parte del investigador a partir de las evidencias derivadas del analisis
cualitativo y cuantitativo previo. Los instrumentos a utilizar son la Rubrica Micro-
Curricular y la Rubrica Macro Curricular integran criterios, descriptores y niveles de

alineamiento. (ver anexo 16).

Las acciones 9 y 10 de la fase dos se presentan a continuacion en el apartado 6,
dedicado a los “Resultados”. En tanto que accion 11 de la fase Orientaciones de

Mejora, se aborda en el apartado siete.
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6. RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos luego del anlisis y juicio de la
informacion recolectada, tanto de aquella dispuesta en fuentes documentales y bases
de datos, como de la proporcionada por los informantes clave.

Los resultados se han dividido en 4 informes de acuerdo a cada uno de los instrumentos
curriculares evaluados, a saber, Perfil de Egreso, Malla Curricular, Plan de Estudios y
Programa de Asignatura. Los cuales corresponden, respectivamente, a los anexos 2, 4,
6 y 7. Sin embargo y con el propoésito de facilitar la comprension y uso de los

resultados, se expone a continuacion:

(1) Una sintesis de los resultados de cada informe de acuerdo a cada uno de los
productos o instrumentos curriculares evaluados (apartado 6.1).

(2) Un analisis integrado mediante el cual se comparan y contrastan los resultados de
la evaluacion de cada instrumento curricular en relacion a las categorias

propuestas en el Referente de Contrastacion (aparatado 6.2).
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6.1. Sintesis de resultados por instrumento curricular

6.1.1. Sintesis de resultados Perfil de Egreso

Los resultados que se presentan a continuacién derivan del analisis y juicio de la informacion recolectada. De esta manera, los

porcentajes que se expresan en la Tabla 8 corresponden a la expresion numeérica del juicio evaluativo (ver rubrica macro

curricular, anexo 16), que se desprende a su vez del andlisis de bases de datos, del analisis documental y/o del analisis de la

valoracion que realizan los informantes clave respecto al disefio, implementacion y logro del Perfil de Egreso. Se recomienda,

para una mejor lectura de los resultados, contrastar los porcentajes de logro de la tabla 8, con la descripcion de los resultados

que sigue en este apartado.

Tabla 8: % de logro de alineamiento del Perfil de Egreso 2017

DIMENSIONES DECLARADO IMPMENTADO ~ ALCANZADO
TOTAL POR
PERTINENCIA PERTINENCIA CONSISTENCIA CONSISTENCIA DIMENSION
CRITERIOS TERNA INTERNA CCTERNA INTERNA | ALINEAMIENTO  EFICACIA
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PERFIL DE EGRESO

100%

100%

100%

50%

100%

100%

100%

100%

100%

o
o
=3

50%

o
o
=3

94%

50%

50%
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Desde una perspectiva general se observa que el Perfil de Egreso ha sido disefiado en
2015 y validado en 2016 siguiendo los mecanismos de Validacion Inicial y Validacion
Triangular establecidos en el Manual de Gestion Curricular 2015. Para ello se integré
la valoracion de diversas fuentes: representantes del ambito laboral (consejo asesor de
facultad), especialistas en el area (docentes), orientaciones de la politica publica
educativa (Perfil Minimo CNA) y egresados de la carrera de enfermeria (2011-2015).
Los resultados de la validacion indican que, en promedio, las 15 competencias del
Perfil de Egreso fueron valoradas como “Muy Pertinentes” (puntajes 6 y 7, en una
escala del 1 al 7) por un 87% de los docentes (67 de 77), un 89% de los titulados (64
de 72) y un 80% de los representantes del &mbito laboral (21 de 26), cumpliendo asi
con los 3 criterios para el juicio de validacion que exigen un 50% para cada informante.
No obstante lo anterior, ni en las orientaciones dispuestas en el Manual de Gestion
Curricular, ni el Informe de Validacion del Perfil de Egreso de Enfermeria, se
considera la valoracion efectuada por estudiantes que se encuentran en proceso de
formacion como informantes clave para validar el Perfil de Egreso vigente. Solo se
integra la valoracion de los titulados que cursaron estudios con un plan anterior. En

este aspecto se hace necesaria una optimizacion.
Al respecto el informante clave entrevistado, reafirma esta necesidad sefialando que:

en la proxima validacion en donde el estudiante ya haya recibido la
formacion de un curriculum innovado, él tiene que entregarnos,
aportarnos ese juicio, que seria ya la tercera instancia de validacion con
la que la carrera deberia presentarse al proximo proceso de acreditacion.
Y deberia orientar cualquier actualizacidn curricular mayor de la carrera.
Entonces de aqui en adelante.
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En tanto producto curricular, el Perfil de Egreso se cifie a la Mision Institucional, pues
las 15 competencias que lo componen orientan una formacion que transita desde lo
bésico (cuatro competencias: 27%) a lo especializado (seis competencias: 40%),
considerando también el sello institucional (cinco competencias: 33%). Ademas se
ajusta a la Vision Institucional, dado que orienta el pensamiento ético y la vision critica
de la realidad, a través de las tres competencias vinculadas al sello institucional. De
este Ultimo grupo resaltan las competencias 14 y 15, las cuales respectivamente
proponen una formacién orientada al desarrollo del liderazgo, el emprendimiento e
innovacion; y actitudes éticas con el “sello de responsabilidad social en los distintos

escenarios”.

Respecto a su consistencia, las competencias del Perfil de Egreso 2017 se Integran
segun las areas de formacion establecidas por el Perfil Minimo o Metaperfil propuesto
por la CNA y se Articulan segun las lineas formativas que orientan la construccion de
la Malla Curricular. Las 15 competencias del Perfil de Egreso, segun area, se
distribuyen en ocho asistenciales (54%), tres de investigacion (20%), dos de educacion
(13%) y dos de gestion y administracion (13%). En tanto que segln su articulacion
con las lineas formativas de la Malla Curricular, las competencias se dividen en seis
especializadas (40%), cinco generales (33%), tres basicas (20%) y una de licenciatura
(7%). Por lo tanto, el Perfil de Egreso orienta una formacidn segun una Idgica o sentido
coherente con un perfil profesional enfermero y permite articular la Malla Curricular

de acuerdo a lineas de formacion.

En cuanto a su implementacion, el disefio del Perfil de Egreso orienta deductivamente
la elaboracién de la Matriz de Tributacion, que permite articular el Perfil de con las
asignaturas; y a la vez permite la construccion del Diccionario de Competencias, que
establece niveles de posesidn de las competencias del Perfil de Egreso a través del

avance en el Plan de Estudios.
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En lo relativo a la Percepcién de Uso en la implementacion del Perfil de Egreso, se
indica que las tres instancias con las que se monitorea la implementacién del Perfil de
Egreso, son “las evaluaciones nacionales®, las evaluaciones de practica y por otro lado
el seguimiento de aprobacion y reprobacion de asignaturas”. En otra cita de la
entrevista realizada a la unidad académica, se indica que en los internados, ubicados
en los semestres 9y 10, ocurre la integracion total de todas las competencias del Perfil
de Egreso. Siendo asi, solo se tendran resultados totales al finalizar el plan de estudios,

por ende, es un aspecto que requiere una optimizacion.

A nivel de Logro del Perfil de Egreso, el avance curricular regular de la primera
cohorte que ingresa con el curriculum innovado en 2017, se encuentra actualmente en
el quinto semestre. A lafechay segun se expresa en la matriz de tributacion, se dispone
al menos de una cohorte de estudiantes que cursaron las asignaturas vinculadas a las
competencias 7, 12 y 13 del Perfil de Egreso, por lo tanto, se cuenta con resultados de
aprendizaje al respecto, sin embargo, estos se encuentran desagregados por asignatura,

esto es, no integrados por competencia del Perfil de Egreso.

De acuerdo al andlisis de datos estadisticos realizado sobre la base de datos “Avance
Curricular Cohortes 2017-2018”, la competencia 7 esta compuesta por 8 asignaturas
de formacion general. Estas asignaturas han sido rendidas en 2017 por una poblacién
que fluctua entre 108 a 138 estudiantes. En cuanto al logro, la competencia 7 presenta
una calificacion promedio de 5,0 y una la desviacion estandar que varia entre 0,6 a 0,8

décimas.

> Las evaluaciones nacionales se refieren al diagnéstico, prueba nacional y examen aplicados en aquellas
asignaturas definidas como prioritarias, segtin su linea de formacion o tasa de aprobacion.
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La competencia 12, contiene solo una asignatura, “Razonamiento Lobgico
Matematico”. En 2017, esta asignatura fue rendida por una poblaciéon de 138
estudiantes, logrando una calificacion promedio de 5,5, con una desviacion estandar
de 0,7. Por su parte en 2018, esta asignatura fue cursada por 119 estudiantes, quienes
lograron una calificacion promedio de 5,2, con una desviacion estdndar de 0,8. Se
aprecia consistencia entre el ndmero de estudiantes, el promedio logrado y la
dispersion de las calificaciones respecto al promedio.

Por altimo, la competencia 13, orientada al uso de tecnologias de la informacion y
comunicacion, presenta también datos y resultados consistentes, pues en el 2017 los
137 estudiantes que cursaron la asignatura obtuvieron una calificacion promedio de
5,9 y una deviacion de 0,6. Y, en 2018, 107 estudiantes obtienen una calificacion
promedio de 6,0 con una desviacion estandar de 0,6 décimas.

Por lo tanto, respecto al indicador Logro, asociado al criterio de eficacia, se observa
que, de acuerdo al avance curricular regular, en el quinto semestre se dispone de
informacion completa de tres competencias de 15 totales. Sin embargo, tomando como
ejemplo la competencia siete, estos datos presentas algunas debilidades, dentro de las

gue se cuentan:

(1) Son promedios obtenidos a partir del promedio entre todas las evaluaciones

parciales declaradas para las 8 asignaturas.

(2) Son promedios de una cantidad que varia entre 108 y 138 estudiantes, por lo tanto,
no permiten obtener el logro o el avance individual de cada estudiante respecto al Perfil

de Egreso declarado.

Ademas al quinto semestre hay competencias que se encuentran en un grado de
posesion inicial e intermedio, pero no se cuenta con evidencias de logro que permitan
orientar acciones de mejora. Por lo tanto, el logro en el Perfil de Egreso es un aspecto

que requiere optimizaciones.
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Respecto a la Percepcion del Logro de resultados por parte de los informantes clave,
se indica que:
hoy dia una instancia fundamental son los internados en la carrera, 0 sea,
es ahi donde ya se muestra el desempefio integrado de todas las
competencias, no, los dos internados de la carrera que es la dedicacion
exclusiva del estudiante en el ultimo afio de la carrera, nos permite
corroborar el perfil de egreso declarado, o sea, los dos internados tributan
a todas las competencias, fundamentalmente a las competencias de la
formacion especializada, ese es el momento donde uno lo corrobora.
De acuerdo a esta declaracion, solo cuando la primera cohorte avance a los semestres
9y 10, en los que se proponen los internados, se proyecta tener resultados totales del
Perfil de Egreso, limitando las acciones remediales que podrian tomarse durante el

proceso.

Por ende, tanto la Matriz de Tributacion, como el Diccionario de Competencias,
declaran un mecanismo de implementacion segun el cual los estudiantes lograran las
competencias de manera gradual, esto es, segun grados de posesion a lo largo del Plan
de Estudios, segun esto, aquellos estudiantes que hayan cursado todas las asignaturas
que contribuyen a una competencia, lograran dicha competencia, y sus calificaciones
daran cuenta del nivel de logro alcanzado. En consecuencia a medida que los

estudiantes avanzan en el plan de estudios se va implementando el Perfil de Egreso.

No obstante, en este mecanismo que se desprende del disefio curricular de la carrera,
no se cuenta con evidencias, declaraciones u orientaciones relativas a la ponderacion
0 peso diferenciado de cada asignatura al momento de realizar el calculo del nivel de
logro de cada competencia. Mas si se considera que algunas asignaturas contribuyen a
la consecucion de mas de una competencia del Perfil de Egreso. Asimismo, las
evidencias de logro total del Perfil de Egreso solo se obtienen al final, limitando
acciones remediales que podrian surgir durante el proceso formativo. Por consiguiente,

también este indicador requiere optimizacion.
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6.1.2. Sintesis de resultados Malla Curricular

Los resultados que se presentan a continuacién derivan del analisis y juicio de la informacion recolectada. De esta manera, 10s

porcentajes que se expresan en la tabla 9 corresponden a la expresion numérica del juicio evaluativo (ver rdbrica macro

curricular, anexo 16), que se desprende a su vez del analisis de bases de datos, del analisis documental y/o del anélisis de la

valoracion que realizan los informantes clave respecto al disefio, implementacién y logro de la Malla Curricular. Se recomienda,

para una mejor lectura de los resultados, contrastar los porcentajes de logro de la tabla 9, con la descripcion de los resultados

que sigue en este apartado.

Tabla 9: % de logro de alineamiento de la Malla Curricular 2017

DIMENSIONES DECLARADO IMPLEMENTADO ~ ALCANZADO
TOTAL POR
DIMENSION
PERTINENCIA PERTINENCIA CONSISTENCIA CONSISTENCIA
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MALLA CURRICULAR

100%

100%

100%

50%

50%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

50%
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Aunque el disefio de la Malla Curricular ocurre después que el del Perfil de Egreso, se
elaboray valida durante el mismo periodo, pues la propuesta curricular total se decreta
y entra en vigencia en el afio 2017.

En cuanto a la Suficiencia de Informacién utilizada para de su elaboracion y
validacion, se consideré como fuentes: las exigencias de las politicas publicas de salud,
las sugerencias emanadas del proceso de acreditacion anterior y las necesidades
formativas del perfil de estudiantes que ingresan a la carrera (Entrevista a Decanatura).
En la entrevista realizada a la Decanatura se sefiala que respecto a las politicas publicas
se demanda un perfil profesional de enfermeria orientado a la atencion primaria en
salud, con foco en la prevencion y promocion de la salud de personas que llegan a un
hospital y, en cuanto a las necesidades formativas de los estudiantes, se sefiala que la
Malla Curricular expresa una progresion de aprendizajes que va desde la teoria a la

practica y de la formacion basica a la especializada (Entrevista a Decanatura).

Respecto a la Relevancia de Informacion para validar la Malla Curricular, si bien no
se dispone de un informe especifico como el consultado para la evaluacion del Perfil
de Egreso, desde un punto vista prescriptivo, el Manual de Gestion Curricular (2015)
indica que el proceso de validacion de la Malla Curricular debe ajustarse a los
siguientes criterios:
(1) Validacion inicial por juicio experto de los especialistas que participan
en su formulacion, (2) validacion por parte de la Vicerrectoria Académica,
resguardando su coherencia con la vision y mision institucional, de
Facultad, y con el modelo educativo y (3) validacidén de conocimientos y
procedimientos técnicos realizada por parte de la Facultad, en

concomitancia con el logro de las competencias sefialadas en el Perfil de
Egreso.
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Desde un punto de vista practico, esto es, de alineamiento al proceso orientado por el
Manual de Gestion, la decanatura sefiala que, en su proceso de validacion, la
pertinencia de la Malla Curricular fue evaluada por el consejo asesor de facultad. Dado
que el consejo asesor de facultad estd compuesto por especialistas en el area y
representantes del &mbito laboral que tienen vinculos con la facultad, se cuenta con
evidencia de los criterios (1) y (2) descritos en la cita; asimismo, el documento oficial
de la Malla Curricular vigente, decretado en 2017, cuenta con el visado y los timbres
que dan cuenta de la validacion por parte de la Decanatura y de la Vicerrectoria
Academica (criterio de validacion 3).

En cuanto a su pertinencia Durante y al Final de la Formacion de los Estudiantes, la
Malla Curricular da cuenta de las necesidades de formacion de los estudiantes a traves
de una estructuracion u organizacion que va desde la linea de formacion basica, que le
da la base y el sustento al estudiante para poder después desempefiarse en las
asignaturas de la linea de especialidad. Ademas -se sefiala- esta progresion se concreta
en el posicionamiento de asignaturas que son teoricas al inicio del plan de estudios,
estas también entregan una base al estudiante para realizar luego las asignaturas
practicas, las cuales a su vez son un prerrequisito para poder desempefarse en las
distintas instituciones con las cuales la carrera tiene convenio (entrevista decanatura).
Sin embargo, en todos los casos se consideran las necesidades “proyectadas™ de los
estudiantes en el disefio curricular, mas no se entregan datos que se hayan sondeado
respecto a las necesidades de los estudiantes en proceso de formaciéon o que han
egresado de la carrera segun planes anteriores. Por consiguiente, la Pertinencia Interna

de la Malla Curricular es un aspecto que requiere optimizacion.
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Las vinculaciones referencias o alusiones que los componentes de la Malla Curricular
realizan a la Mision Institucional, son evidentes en la progresion de apoyo a los
aprendizajes, ya que a través de los 10 semestres las asignaturas se estructuran de lo
tedrico a lo practico: de las 54 asignaturas, 29 son 100% teoricas, 10 son 100%
practicas y 15 son mixtas. Asimismo parten de lo basico y se dirigen a lo especializado:
la linea de formacion basica parte en el primer semestre y concluye en el tercero, en
tanto que la linea de formacidn especializada, que representa el 54% del total de
asignaturas, comienza desde el segundo semestre y se va incrementando gradualmente
hasta llegar a un 100% en los semestres 9 y 10. Ademas esto es consistente con las
orientaciones de elaboracion de la Malla expresados en el Manual de Gestidn
Curricular, segun el cual la estructuracion de la Malla Curricular debe responder a los

criterios de “mixtura entre teoria y praxis” y a la “integracion de teoria y practica”.

Otro de los elementos sefialados en la Mision Institucional se refiere al fomento del
pensamiento ético y de la vision critica de la realidad, en este sentido destacan las
asignaturas: “Introduccion a la enfermeria” (semestre uno), “Bases socioculturales”
(semestre dos), “Etica y Responsabilidad Social” (semestre tres) “Etica en la
enfermeria” (semestre cuatro), “Bioética en enfermeria” (semestre ocho), que
contribuyen al desarrollo de la competencia 15 del Perfil de Egreso, que orienta el
desarrollo de actitudes éticas con el “sello de responsabilidad social en los distintos
escenarios”. Por ende, se cuentan cinco asignaturas y unidades de competencia que
contribuyen a la formacién de la competencia 15 del perfil de egreso, la cual alude

directamente a lo planteado en la Mision Institucional.

En tanto producto disefiado, la Malla Curricular esta Integrada por 54 asignaturas,
parceladas en 10 semestres. Al interior de ella las asignaturas se distribuyen segun
lineas de formacién, del siguiente modo: 13% generales (siete), 24% basicas (13), 54%
especializadas (29) y 9% de licenciatura (cinco). En consecuencia, se hace evidente
que existe un énfasis en la formacion especializada, aspecto que reafirma lo sefialado
en la entrevista a la decanatura, en relacion a que existe un continuo en el desarrollo

de aprendizajes que va desde la formacidn basica a la especializada.
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La Integracion de asignaturas también se expresa en la distribucion horizontal y

vertical de las lineas formativas a través de los semestres:

Gréfico 1: Distribucion de lineas formativas por semestre
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Se aprecia que la linea de formacion basica tiene una fuerte carga en los semestres uno
y dos (71%), que luego disminuye en el semestre tres (43%) y concluye en este mismo
semestre. En tanto que la formacion especializada no tiene presencia durante el
semestre uno, sin embargo, aumenta de manera gradual desde el semestre dos (14%),

llegando a una carga total en los semestres 9y 10 (100%).

Respecto a la linea de formacidn general, se aprecia una mayor carga en el semestre
uno (29%) y luego una distribucidn constante en los semestres, dos, tres, cuatro, cinco
y siete (14%). No obstante, llama la atencion la ausencia de asignaturas de esta linea

de formacion en el semestre seis.
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Por ultimo, la linea de formacion de licenciatura comienza en el semestre cuatro -
cuando ya ha concluido la formacién basica- manteniendo una distribucion constante
en los semestres cuatro, cinco, seis y siete (entre 14% y 17%); y llegando a una mayor
carga en el semestre ocho (25%), cuando concluye la formacion general y la formacion

especializada comienza a subir a sus mayores niveles.

Respecto a la Articulacion, un primer analisis realizado es el de “Tributacion de
Asignaturas al Perfil de Egreso”, que vincula la Malla Curricular, la Matriz de
Tributacion y el Perfil de Egreso disefiados. Este analisis presenta un detalle de la
tributacion de asignaturas segun cada competencia del Perfil de Egreso (ver detalle en

anexo 2) y linea formativa de la Malla Curricular:

Tabla 10: N°y % de contribuciones a las competencias del Perfil de Egreso segin
linea de formacion

LINEA DE ,
FORMACION GENERAL BASICA ESPECIALIZADA LICENCIATURA
TOTAL SUMA 6 13 114 5

TOTAL PORCENTAJE 4% 9% 83% 4%

Se observa que las asignaturas que mas contribuyen al Perfil de Egreso son de la linea
de formacién especializada, en tanto que las que menos contribuyen son las de
licenciatura y las generales. Este dato es consistente con la cantidad y distribucion de
tipos de asignaturas segun linea formativa presentadas para el indicador de Integracion

(grafico 1).
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Otro analisis que expresa la Articulacion es el de “Contribucion al Perfil de Egreso por
asignatura”, de este modo, las asignaturas que mas contribuyen son “Cuidados de
enfermeria en la comunidad II”, “Gestion del cuidado enfermero en urgencia”,
“Internado comunitario” e “Internado intrahospitalario”, todos ellas contribuyen al
desarrollo de seis competencias del Perfil de Egreso, tienen un 100% de horas practicas
y pertenecen a la linea de formacion especializada. En tanto que 17 (31%) asignaturas
contribuyen solo a una competencia y el “Electivo De Formacion General 1”, no

contribuye al desarrollo de ninguna competencia del Perfil de Egreso.

Por lo tanto, el anélisis de la Malla Curricular expresa una logica o sentido que va
desde la formacion basica a la especializada, muestra que la contribucion y la
tributacion al Perfil de Egreso son consistentes con el énfasis especializado, ya que las
asignaturas que tributan el Perfil de Egreso son mayoritariamente de esta linea
formativa 83% (114), en tanto que las cuatro asignaturas que mas contribuyen al Perfil

de Egreso son de caracter especializado y 100% practicas.

En cuanto a la implementacion de la Malla Curricular, se cuenta con una cobertura o
avance curricular en todos aquellos casos de estudiantes que ingresaron a estudiar
desde 2017 con el curriculum innovado vigente. De acuerdo al avance curricular
regular y segin expuesto en la base de datos “Avance Curricular Cohortes 2017-2018”
estos corresponden a una poblacion total de 261 estudiantes. Donde se desprende que,
124 de ellos pertenecen a la cohorte 2017 y cursan actualmente el semestre cinco, en
tanto que los 137 de la cohorte 2018 cursan el semestre tres. Al respecto la unidad
académica entrevistada indica que “ahora ellos estan en cuarto semestre” (Entrevista

a Decanatura), segun la referencia temporal de la fecha de realizacion de la entrevista.
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La eficacia y especificamente el Logro y la Percepcion de Logro de resultados de
Aprendizaje para el caso de la Malla Curricular, estan circunscritos al avance
curricular detallado en el punto anterior, por ende, si se consideran las lineas
formativas de la malla, versus los avances regulares de las cohortes 2017 y 2018, segun
los datos expuestos en la base “Avance Curricular Cohortes 2017-2018”, se
desprenden coberturas parciales, dado que es un Plan de Estudio que se encuentra en
proceso de implementacién. A modo de ejemplo, la cohorte 2017 presenta las
siguientes coberturas de avance curricular: 100% para la linea de formacion baésica,
71% en la linea de formacion general, 31% en la linea especializada y 20% en

licenciatura.

Respecto al Logro en la eficacia de resultados de la Malla Curricular, se presentan a
continuacion los resultados para la linea de formacion basica, que es la Unica que
presenta una cobertura total a la fecha, para detalles de las otras lineas de formacion

Ver anexo 4.

En las 13 asignaturas que componen la linea de formacién bésica, se ha obtenido una
calificacion promedio de 5,1, se observa disparidad en cuanto a los promedios (entre
4,6 y 5,8) y dispersion respecto a los valores de la desviacion estandar (entre 0,57 y
0,85). Resalta sobre todo la asignatura “Fisiopatologia” (ENFE-2526), que arroja una
calificacion promedio de 4,6 y una desviacion de 0,64. Esto quiere decir que un 34%
de los estudiantes que aprobaron, lo hicieron con una nota que fluctta entre 4,0 y 4,6.
Ademas es la asignatura que presenta una menor tasa de aprobacién: 99 de 138 (72%).
Dentro de las asignaturas con una mejor calificacion promedio destaca “Habilidades
comunicacionales en enfermeria” (ENFE-2727), con un promedio de 5,8 aunque con

una desviacion de 0,85.
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Por los resultados expuestos, el Logro en la eficacia de resultados de la Malla
Curricular requieren una optimizacion, ya que si bien se cuenta con datos en una base,
estos no estan agrupados para comunicar logros en unidades mayores del curriculum,
como resultados de una linea formativa, por ejemplo. Ademas no se cuenta con un
estandar para distinguir los niveles de logro que la carrera considerard como minimos
0 satisfactorios para orientar acciones de mejora o hitos de logro. Algo similar ocurre
con la Percepcién de Logro, pues solo se aluden resultados parcelados por asignaturas.

6.1.3. Sintesis de resultados Plan de Estudio

Los resultados que se presentan a continuacion derivan del andlisis y juicio de la
informacion recolectada. De esta manera, los porcentajes que se expresan en la tabla
10 corresponden a la expresion numérica del juicio evaluativo (ver rubrica macro
curricular, anexo 16), que a su vez se desprende del analisis documental respecto al
disefio del Plan de Estudios. Se recomienda, para una mejor lectura de los resultados,
contrastar los porcentajes de logro de la tabla 11, con la descripcion de los resultados

que sigue en este apartado.

Tabla 11: % de logro de alineamiento del Plan de Estudios 2017

DIMENSION DECLARADO
TOTAL POR
CONSISTENCIA DIMENSION
CRITERIOS PERTINENCIA EXTERNA INTERNA
< s 5 3
O = = [a]
(@]
- 4 < Q <
INDICADORES EN RUBRICA 2 S < ©
MACROCURRICULAR = 3 o 3
| = | O
g : b :
o < <
PLAN DE ESTUDIOS 100% 100% 100% 100%
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Debido a que la carreray la Universidad consideran (1) solo mecanismos de validacion
interna del Plan de Estudios segun las orientaciones propuestas en el Manual de
Gestion Curricular 2015 y (2) que la implementacion y el logro aludido sobre la Malla
Curricular son equivalentes para efectos del Plan de Estudio, se ha decidido solo
evaluar la Dimension Declarado o de disefio curricular, especificamente la Pertinencia

Externa y la Consistencia Interna en cuanto a la distribucion de horas.

El Plan de Estudios disefiado tiene una duracion total de 5.944 horas pedagdgicas
totales, equivalentes a 4.458 horas cronoldgicas totales. En ambos casos no se
consideran las 4 horas de examen. Ahora bien, si se agregan las horas de examen, la
duracion en horas pedagogicas asciende a 6.156 y la expresion en horas cronolégicas
a4.541.

Si se considera que la Universidad ha levantado informacion tedrica para definir el
flujo de trabajo académico de los estudiantes, que en la practica esta recabando
informacion a través de encuestas con informantes clave y que prevé para el 2020 la
implementacion de créditos académicos, se hace necesario contrastar los valores en
horas del Plan de Estudios de enfermeria, por un lado, y los lineamientos establecidos
en el Manual de Implementacion del Sistema de Créditos Transferibles Chile (SCT-
Chile), por otro. Segun el manual SCT-Chile:

Un afio académico a tiempo completo corresponde a un rango de entre

1.440 a 1.900 horas [cronoldgicas] de trabajo efectivo, lo cual equivale a

60 creditos. [A nivel semanal] Un estudiante a tiempo completo dedica a

su proceso de formacion académica entre 45 a 50 horas de trabajo en

promedio. [y que ademas] Un crédito representa entre 24 y 31 horas de
trabajo académico.

(p.31)
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Si se toman en cuenta los valores totales del Plan de Estudios de enfermeria expuestos
mas arriba, tendremos los siguientes valores-hora: 908 al afio, 454 al semestre, 28 a la
semana, 15 valor crédito. Todos estos valores corresponden a docencia directa. Por su
parte, si consideramos los valores minimos establecidos por el Manual SCT-Chile,
tendremos un valor anual de 1440, semestral de 720, semanas de 45 y crédito de 24.
Por lo tanto los valores hora actuales del plan equivalen entre el 62% y 63% del valor
minimo establecido por el SCT-Chile. Segun este célculo tedrico entre el 37% y 38%
del valor minimo SCT deberia destinarse a trabajo autonomo del estudiante.

Por lo tanto, el Plan de Estudios se encuentra en los rangos orientados por el Manual
de Implementacion SCT- Chile.

En cuanto al disefio del Plan, tal como se ha mencionado, el principal documento que
orienta la elaboracion del Plan de Estudios es el Manual de Gestion Curricular (2015).
En él se indica que la elaboracion del Plan de Estudios se realiza a partir de la Malla
Curricular y en consecuencia se entregan orientaciones respecto a la duracion de las
lineas de formacion. Asi, se prescribe que la formacion de:
Especialidad y Licenciatura constituyen a lo menos el 70% del plan de
estudios, sobre la base de su duracién en horas pedagogicas [y que la]

Formacion Basica constituye a lo mas el 30% del plan de estudios, sobre
la base de su duracion en horas pedagogicas

(p. 30).
La distribucion total de horas pedagdgicas del Plan de Estudios indica que esta
compuesto por un 50% de horas teoricas (2.972) y 50% de horas précticas

(2.972). Estas se distribuyen del siguiente modo a lo largo de los semestres:
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Gréfico 2: Distribucion promedio de horas tedricas y practicas por semestre
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En cuanto a su distribucién promedio segun linea formativa se observan los siguientes

valores:

Gréfico 3: Distribucion promedio de horas tedricas y practicas por linea formativa
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Se observa que las Unicas lineas formativas que tienen presencia de horas préacticas,
son la linea de formacion bésica y la de especialidad. Ademas la suma entre las horas
de la linea especializada y de licenciatura corresponde a un 78% del total del plan de
estudios (4.648 de 5.944 horas pedagdgicas) y que la linea de formacion bésica
representa un 17% del total del plan (1.008 de 5.944 horas pedagdgicas). Por lo tanto,
se puede sostener que la Integracion de tipos de horas es equitativa en total (50% y
50%) y su distribucion por semestres expresa que a medida que avanzan los semestres:
las horas tedricas van en sentido descendente y las practicas en sentido ascendente.

Por lo tanto, las horas de dedicacion consignadas en el Plan de Estudios se ajustan a la
distribucion de horas orientadas por el Manual de Gestion Curricular 2015, en tanto
referente interno. Ademas la distribucion de horas segun lineas formativas, permiten

la Articulacién con la Malla Curricular.
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6.1.4. Sintesis de resultados Programa de Asignatura

En consideracion de los criterios de muestreo sefialados en el apartado cinco “Disefio
Metodolégico”, se ha seleccionado la asignatura “Cuidados de Enfermeria en la
Comunidad I1” debido a que (1) contribuye al desarrollo de 6 competencias del Perfil
de Egreso (contribucién mayor), (2) es una asignatura 100% practica, por ende esta
orientada al desempefio en contextos auténticos y externos a la Universidad, (3)
pertenece a la linea de formacion especializada, la cual constituye el tipo de formacién
mas relevante de la Malla Curricular y (4) estd ubicada en el tercer afio, semestre,
instancia en la que aun se pueden generar acciones remediales o de mejora respecto al

desempefio.

Como todo Programa de Asignatura Practico, “Cuidados de Enfermeria en la
Comunidad II” integra los siguientes componentes, orientados por la Vicerrectoria
Académica a través de la Direccion de Disefio y Proyectos Curriculares: (1)
Cronologia (2) Unidad de competencia, (3) Orientaciones metodoldgicas del modelo
formativo, (4) Definicion del area de practica, (5) Descripcion del proceso de practica,
(6) Instrumentos para la evaluacion de desempefio, (7) Especificaciones de evaluacién
y (8) Bibliografia.

Para cada uno de estos componentes del programa de asignatura, se indagé el grado
de acuerdo y su fundamentacion respecto a lo declarado y lo implementado por parte
de los involucrados: tutora interna, tutora externa y estudiantes. Asimismo se recab0
antecedentes de lo alcanzado en relacién a las evaluaciones integradas en el Programa
de Asignatura y especialmente en relacion a la Unidad de Competencia declarada en

él.
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Los datos fueron recogidos a través de una entrevista estructurada con escala Likert y
la fundamentacion respecto de la valoracion Likert, ambas con apoyo visual. Con el
proposito de triangular la informacion, se consideraron como informantes clave: un
grupo de ocho estudiantes de Santiago que desarrollaron la practica en dos centros en
convenio con la Universidad, una tutora interna a la Universidad y una tutora externa
de la Universidad. Las fundamentaciones de sus respuestas fueron agrupadas en 8
redes seménticas elaboradas en el software Atlas Ti, segin cada componente del
Programa de Asignatura. Para cada componente del programa se integraron citas de
las entrevistas a los tres tipos de informantes clave y se agruparon segun dos codigos
tematicos prestablecidos: dimension declarado y dimension implementado, sefialando

en cada en cada caso relaciones de acuerdo y desacuerdo entre las citas.

Los criterios utilizados para evaluar en este caso fueron los de consistencia interna,
alineamiento y eficacia, en tanto que la decision previa al juicio evaluativo se sustento
en el grado de acuerdo entre informantes. De esta manera, por ejemplo, si habia total
desacuerdo entre informantes respecto a lo declarado o implementado del componente
del programa, este componente era evaluado en la categoria de “No Logrado”, si el
acuerdo o desacuerdo era parcial (al menos un informante en disidencia) y habia
calidad en argumentacion (coherencia, suficiencia y relevancia) en la fundamentacion
del informante disidente, el componente era evaluado en la categoria “En Proceso”.
Por ultimo, en aquellos casos de total acuerdo, el juicio correspondiente fue

“Logrado”.

En definitiva, para cada uno de los 8 componentes del programa de asignatura se
cuenta con informacion sobre el grado de acuerdo en escala Likert (datos cuantitativos)
y sobre el grado de acuerdo en la fundamentacion de la valoracion Likert (datos

cualitativos).
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Los resultados que se presentan a continuacion derivan del anlisis y juicio de la
informacion recolectada. De esta manera, l0s porcentajes que se expresan en la tabla
11, corresponden a la expresion numérica del juicio evaluativo (ver rdbrica
microcurricular, anexo 17), que se desprende a su vez del analisis de bases de datos,
del analisis documental y/o del analisis de la valoracion que realizan los informantes

clave respecto a:

(1) La consistencia interna entre los componentes del Programa de Asignaturay la
Unidad de Competencia que se declara como meta de aprendizaje.

(2) El alineamiento o fidelidad en la implementacion respecto lo declarado en
Programa de Asignatura.

(3) Laeficaciaen el logro de la Unidad de Competencia declarada en el Programa

de Asignatura.

Para una mejor lectura de los resultados, se recomienda contrastar los porcentajes de

logro de la Tabla 12, con la descripcion de los resultados que sigue en este apartado.

Tabla 12: % de logro de alineamiento del programa de asignatura "cuidados de
enfermeria en la comunidad 11"

COMPONENTE PROGRAMA DE DECLARADO TOTAL POR
ASIGNATURA IMPLEMENTADO ALCANZADO COMPONENTE
CRONOLOGIA 0% 0% 0%
UNIDAD DE COMPETENCIA 100% 100% 100%
ACTIVIDADES DE PRACTICA 50% 100% 75%
AREA DE DESEMPENO PRACTICO 100% 100% 100%
ESPECIFICACIONES DE EVALUACION 50% 50% 50%
REQUISITOS DE APROBACION 50% 100% 75%
BIBLIOGRAFIA 100% 50% 75%
RESULTADOS DE APRENDIZAJE 100% 100%
TOTAL 64% 71% 100% 79%
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Tal como lo expresan los porcentajes de logro en la Tabla 12, la Cronologia del
Programa de Asignatura declara que para el desarrollo de la Unidad de Competencia
se requieren 172 horas pedagogicas, de las cuales 100 son practicas, 62 de diagndstico
comunitario, seis de presentacion y cuatro de examen. No obstante, todos los anélisis
tematicos de las citas de los informantes, indican que falta tiempo para el desarrollo
de las actividades propias de la practica y por ende para el logro de la Unidad de
Competencia. Esto se reafirma en las puntuaciones promedio de la escala Likert: a
nivel declarado 2,9 y a nivel implementado 2,7. Ambos promedios se encuentran en la

categoria “En desacuerdo”. Por lo tanto, es un componente que requiere optimizacion.

En cuanto a la Unidad de Competencia, el analisis realizado segun la estructura de
competencia propuesta por Tobdén (2013) releva dos desemperfios. El primero, que
apunta a la gestion del cuidado de pacientes y, el segundo, a la elaboracion de un
diagnostico de salud local. Considerando ambos desempefios, el analisis tematico de
las tres entrevistas vinculadas al programa sefiala que lo planteado en la descripcion
del aprendizaje es lo que se requiere para este tipo de practica (declarado) y es lo que
efectivamente se desarrolla (implementado). Lo anterior concuerda con las
puntuaciones promedio en la escala Likert: 3,9 (De acuerdo) para la dimensién
declarado y 4,0 (Muy de Acuerdo) para la dimension implementado. Por lo tanto, este

componente no requiere optimizacion.
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En las Actividades de Practica, que se distribuyen en 14 semanas, dos informantes
muestran desacuerdo respecto a las actividades declaradas para la semana 10,
argumentando que hay centros de préctica en los que no se puede realizar debido a la
disponibilidad y equipamiento de los centros. Esto repercute también en la puntuacion
baja que asignan los estudiantes a través de la escala Likert, la cual llega a 2,4 (En
desacuerdo). En este sentido es claro que para efectos de la declaracion de actividades
en la semana 10, se necesita una optimizacién. Sin embargo, estos reparos a lo
declarado en la semana 10, no mermar la valoracion final promedio de 3,1 (De
Acuerdo) que hacen todos los informantes sobre las Actividades de Préactica. Por lo
tanto, dada la discrepancia entre informantes, es un componente a optimizar, ya sea
desde el punto de vista del disefio, o bien, desde el punto de vista del equipamiento y
disponibilidad de recursos en los centros de practica.

A nivel de implementacion, los informantes concuerdan en que las Actividades de
Practica se aplican, aunque no exactamente en las semanas declaradas en el programa.
La valoracion Likert indica como promedio una puntuacion de 3,1, es decir, una

valoracion final “De Acuerdo”.

En cuanto al Area de Desempefio Préctico, se sefialan elementos que ya aparecian en
la Unidad de Competencia, tales como la atencion a pacientes y la realizacion del
diagnostico comunitario, pero se agregan otros condicionantes como (1) el desempefio
contextualizado en un centro de salud familiar, (2) la ejecucion de labores con sentido
integral, (3) la aplicacion en todas las etapas del ciclo vital y (4) acordes a la
programacion de actividades del centro de salud. La valoracion cualitativa y
cuantitativa son consistentes en sefialar que lo declarado en el programa “es lo que se
necesita y requiere para que el alumno pueda realizar su practica comunitaria”
(Supervisor Interno) y la valoracién Likert llega a un valor promedio de 3,9 (De
Acuerdo).
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A nivel de implementacion, si bien se retoma la idea de la disparidad de equipamiento
y condiciones de los centros, todos los informantes indican que es lo que tenian que
realizar y que tuvieron todas las posibilidades de hacerlo, méas aun, es de destacar que
este componente es valorado por todos los informantes con grado de acuerdo méximo

por todos informantes 4,0 (Muy de Acuerdo).

Respecto a las Especificaciones de Evaluacion se distinguieron en el andlisis segun:
semana de aplicacion, agente evaluador, situacion de desempefio, finalidad y
ponderacion. Si bien hay declaraciones que demuestran acuerdo, las principales
discrepancias se refieren a los tiempos de aplicacion de los instrumentos declarados,
pues se solicitan instrumentos que no estan en el programa como “las educaciones y
tripticos” (Estudiantes), sin embargo, segun refiere la tutora, estas evaluaciones son
parte del diagndstico comunitario y por lo tanto se ajustan a lo declarado. Asimismo
se indica que segun el programa hay evaluaciones que deben solicitarse al final,
durante la semana 13, pero se solicitan antes (Entrevista a Estudiantes). Aun asi, la
escala Likert muestra una puntuacion promedio de 3,3, por lo tanto, una valoracion
final “De Acuerdo”. A nivel de implementacion se reafirma que se cumple todo,
aunque no en las semanas establecidas, en consecuencia, se califica este componente
en su dimensién implementado con una puntuacion promedio de 3,0, nivel “De
Acuerdo”. No obstante, dada la relevancia y suficiencia de las argumentaciones, es

claro que se necesita una optimizacion, sobre todo en lo relativo al tiempo.

Con respecto a los Requisitos de Aprobacion, los informantes, sobre todo los
estudiantes, manifiestan desacuerdo a nivel declarado con las exigencias dispuestas
para el examen, esto es, obtener una nota igual o superior a 4,0, aun cuando se haya
tenido calificaciones sobre la nota de aprobacion en las evaluaciones parciales de la
asignatura. Por parte de la tutora interna se argumenta la necesidad de una preparacién
para el desempefio en el &mbito laboral y para las exigencias propias del rol enfermero.
La puntacion Likert promedio es de 3,5 (De Acuerdo). A nivel de implementacion
incluso los estudiantes, declaran que si bien no estan de acuerdo con los requisitos,

estos si se cumplen por parte de la carrera.
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La calificacion Likert llega a una puntuacion promedio 3,9, es decir, llega a una

valoracion final correspondiente a la categoria “De Acuerdo”.

La Bibliografia declarada en el programa es calificada unanimemente con la
puntuacion maxima por cada uno de los 10 entrevistado, por lo tanto se encuentra en
la categoria “Muy de Acuerdo”. Las argumentaciones indican que esta dentro de lo
que se requiere y que es lo que se muestra previamente en los cursos de Enfermeria en
la Comunidad I y 11, en su versién tedrica. A nivel implementado, se sefiala que se
utilizan solo 2: las guias del Ministerio de Salud y el texto de Elizabeth Anderson, los

demas no. La valoracion final esta en la categoria “De Acuerdo”, con un promedio de
3,4.

A nivel de Resultados de Aprendizaje, esto es, dimension implementado, criterio de
eficacia, la asignatura de “Cuidados de la Enfermeria en la Comunidad I1” presenta los

siguientes datos:
(1) A nivel Nacional

Durante el semestre 2018-2, la asignatura "Cuidados de la enfermeria en la comunidad
I1" tuvo 103 matriculados, 91 aprobados (88%), cuatro reprobados y ocho sin registro
de calificaciones. Los estadisticos descriptivos por sede, considerando la calificacion
obtenida como promedio final de los estudiantes (promedio de las cuatro evaluaciones

parciales), son las siguientes:

Tabla 13: Estadisticos descriptivos nacionales 2018-2 en "Cuidados de la enfermeria
en la comunidad I1" segun calificacion final

SEDE N PROMEDIO DESVEST MINIMO MAXIMO
ANTOFAGASTA 8 6,0 0,4 5,3 6,5
CHILLAN 40 6,7 0,2 6,3 6,9
LA SERENA 22 5,8 0,6 3,3 6,5
SANTIAGO 25 5,8 1,4 1,2 6,6
TOTALES/PROMEDIOS 95 6,2 0,9 1,2 6,9

82



Se observan resultados promedio mas elevados, menos dispersos y con un menor rango
entre la nota minima y la maxima en la sede de Chillan. Esta sede ademas tiene la
mayor cantidad de matriculados. Por el contrario, la sede de Santiago es la que presenta
una calificacion promedio méas descendida, mayor dispersion respecto al promedio y
un mayor rango entre la nota minima y la maxima. No obstante lo anterior, el rango
entre los promedios de cada sede es de 0,9, lo cual indica cierta homogeneidad en los
resultados promedio, pues fluctian entre las categorias de desempefio “Logrado” y

“Destacado” de acuerdo con las categorias de logro dispuestas por la EAC®.
(2) A nivel de Logro en la Unidad de Competencia

Respecto a los resultados en la Escala de Apreciacion que evalua el logro de la Unidad
de Competencia con la que se evalua a los estudiantes en “Cuidados de la Enfermeria
en la Comunidad II” y que pondera un 50% de la nota total de la asignatura, los

estadisticos son los siguientes:

Tabla 14: Estadisticos descriptivos nacionales 2018-2 en "Cuidados de la enfermeria
en la comunidad I1" segun calificacion obtenida en la Unidad de Competencia

SEDE N PROMEDIO DESVEST MINIMO MAXIMO
ANTOFAGASTA 8 6,2 0,7 5,0 6,8
CHILLAN 40 6,9 0,1 6,4 7,0
LA SERENA 22 5,6 1,1 1,0 6,4
SANTIAGO 25 6,0 1,6 1,0 7,0
TOTALES/PROMEDIOS 95 6,3 1,1 1,0 7,0

Se observa una calificacion promedio consistente con la calificacion final a nivel
nacional, sin embargo, hay una mayor diferencia entre sedes, pues el rango entre
calificaciones promedio es de 1,3. Nuevamente la mayor dispersion es en Santiago y
la menor en Chillan. Ademaés de acuerdo a la tabla de frecuencia elaborada en SPSS,

92 (96,8%) estudiantes logran una calificacion sobre la nota de corte para aprobar

¢ La EAC define rangos de desempefio asociado calificaciones, a saber, insuficiente
(1,0 a3,9), en desarrollo (4,0 a 4,9), logrado (5,0 a 5,9) y destacado (6,0 a 7,0).
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(4,0). Asimismo, si se agrupan los resultados seglin rangos, nos encontramos con la

siguiente distribucion:

Tabla 15: Rangos de desempefio en "Cuidados de la enfermeria en la comunidad I1"

segun el logro de la Unidad de Competencia

NIVEL DE DSEMPERNO RANGO N° DE ESTUDIANTES
INSUFICIENTE (1,0a39) 3
EN DESARROLLO (4,02 4,9) 1
LOGRADO (50a5,9) 17
DESTACADO (6,0a7,0) 74
TOTAL 95

Lo cual da cuenta de un 96% de la poblacion (91 de 95 estudiantes), que se encuentran
en la categoria “Logrado” o “Destacado” respecto a la Unidad de Competencia

declarada en el programa.

(3) A nivel de resultados percibidos versus logrados por los encuestados

Por altimo, encontramos los resultados percibidos por estudiantes y tutoras, versus la
calificacion lograda en torno a la Unidad de Competencia. El grafico a continuacién

presenta este contraste a través de una expresion numérica (escala del 1 al 7).

84



Grafico 4: Calificacion percibida versus calificacion lograda en "Cuidados de la
enfermeria en la comunidad 11" respecto a la Unidad de Competencia

7
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0
SUP_I|SUP_E
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8  NTER XTERN
NO 0]
CALIFICACION PERCIBIDA| 5,5 6 5,5 5,5 5,5 6,5 55 55 55 5
CALIFICACION LOGRADA | 5,8 5,9 6,4 6,2 5,7 5,6 5,9

De acuerdo a los valores expresados en el grafico se puede desprender una calificacion
promedio percibida de 5,6 y una calificacion promedio lograda de 5,9. Este nivel de
logro se reafirma con la valoracion que realizan los mismos informantes a través de
una expresion verbal, ya que 4 estudiantes perciben que la Unidad de Competencia se
encuentra “En Desarrollo” (4,0 a 4,9), mientras que los 6 informantes restantes
(estudiantes y tutoras) consideran que la competencia esta en un nivel de desempefio
“Logrado” (5,0 a 5,9).

Por los datos entregados respecto a los Resultados de Aprendizaje y considerando la
dimension alcanzado, se ha levantado evidencia para calificar este indicador en la
categoria de “Logrado”, pues se aprecia consistencia entre los datos analizados a nivel
nacional y a nivel de entrevistados. Lo mismo ocurre entre la percepcion de los
entrevistados y el logro efectivamente obtenido respecto a la Unidad de Competencia.
No obstante, como se ha sefialado en los informes macro curriculares, es necesario
definir qué nivel de logro se tomard como referencia para desarrollar acciones

remediales.
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6.2. Analisis integrado de resultados

La comparacién y contraste de los resultados que se presentan a continuacién derivan
del anélisis y juicio de la informacion recolectada. De esta manera, los porcentajes que
se expresan en la Tabla 16 corresponden a la expresion numeérica del juicio evaluativo
(ver rabrica macro curricular y rubrica micro curricular, anexos 16 y 17), que se
desprende a su vez del anélisis de bases de datos, del andlisis documental y/o del
andlisis de la valoracion que realizan los informantes clave respecto al disefio,
implementacion y logro en torno a cada Instrumento Curricular. Se recomienda, para
una mejor lectura de los resultados, contrastar los porcentajes de logro de la tabla 16,

con la descripcion de los resultados que sigue en este apartado.

Tabla 16: % de logro de alineamiento segln instrumento curricular y segun niveles
curriculares (micro y macro)

INSTRUMENTO DIMENSION TOTAL POR
CURRICULAR DECLARADO IMPLEMENTADO ALCANZADO INSTRUMENTO
PERFIL DE EGRESO 94% 50% 50% 65%
MALLA CURRICULAR 89% 100% 25% 71%
PLAN DE ESTUDIOS 100% 100%
PROGRAMA DE
ASIGNATURA 64% 71% 100% 79%
TOTAL
MACROCURRICULAR 94% 5% 38% 69%
TOTAL 64% 71% 100% 79%

MICROCURRICULAR

TOTAL 87% 74% 58% 73%
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De acuerdo a lo expresado en la Tabla 16, las fortalezas en el desarrollo curricular se
encuentran en la dimension declarado o de disefio macro curricular (94%) y en la
dimensién alcanzado o logrado a nivel micro curricular (100%). En tanto que las
principales brechas u oportunidades de optimizacion se encuentran en la dimension
declarado a nivel micro curricular (64%) y sobre todo en la dimension alcanzado a
nivel macro curricular (38%). Por su parte, la dimension implementado, revela
resultados similares a nivel macro y micro curricular, con un 75% y un 71%,

respectivamente.

De estos datos relevados, se desprende una relacion inversa en las dimensiones
declarado y alcanzado. Dicho de otro modo, mientras que a nivel macro curricular la
fortaleza es el disefio (dimension declarado), a nivel micro curricular es el logro
(dimension alcanzado), en tanto que las brechas a nivel macro curricular se encuentran
en el logro (dimensién alcanzado) y a nivel micro curricular en el disefio (dimensién

declarado).

Otros datos descendidos que expresan la Tabla 16 se refieren al bajo nivel de
alineamiento del Perfil de Egreso en relacion a los demas instrumentos curriculares
(65%), al menor porcentaje de alineamiento en el nivel macro curricular (69%),
respecto al micro curricular (79%) y al menor porcentaje en la dimension alcanzado o

logrado (58%), respecto a declarado (87%) e implementado (74%).

A continuacion se profundiza en el analisis comparado de los diferentes instrumentos

curriculares segun dimension curricular.
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6.2.1. Dimension Declarado

Los datos respecto a esta dimension muestran un disefio curricular que cuenta con
evidencias que lo hacen pertinente a los requerimientos del medio (Pertinencia
Externa), que lo hacen consistente respecto al Proyecto de Educativo de la Universidad
(Consistencia Externa) y que lo hacen consistente entre si, es decir, que los tipos de
competencias, las lineas de formacion y la tributacion de las Unidades de Competencia
al Perfil de Egreso se encuentran articuladas e integrados internamente respecto a un
tipo de formacién basada en competencias (Consistencia Interna). Para mas detalles
sobre los indicadores de cada criterio de evaluacion macro curricular, véase el anexo
16.

Paralelamente los datos revelan que las brechas u oportunidades de mejora se
encuentran sobre todo en la Pertinencia Interna, tanto a nivel macro curricular como
a nivel micro curricular, pues quienes se encuentran en proceso de formacion no han
sido considerados como informantes clave para validar, en la medida de su avance
curricular, las competencias del Perfil de Egreso, ni para validar la distribucion de las
lineas formativas en la Malla Curricular, ni para validar los diferentes componentes

del programa de asignatura practico a nivel micro curricular.

Si bien se han detallado las causas de estos resultados en el apartado “Sintesis de
resultados por instrumento curricular” (6.1), es necesario reiterar en este analisis
integrado que el disefio macro curricular se caracteriza por disponer de evidencia
actualizada, suficiente y relevante en cuanto la Pertinencia Externa o adecuacion para
responder a las demandas, necesidades y requerimientos del medio, sobre todo en lo
que refiere al Perfil de Egreso. En este sentido, resulta clave el proceso de validacién
de los productos macro curriculares desarrollado en 2017 que, siguiendo los
mecanismos propuestos por el Manual de Gestidn Curricular (2015), considerd, por un
lado, las directrices propuestas por la Comisién Nacional de Acreditacion para la
carrera de Enfermeria y, por otro, la valoracion positiva por parte de especialistas,

representantes del ambito laboral y estudiantes egresados de la carrera.
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Asimismo ocurre a nivel de Consistencia Interna, pues tanto las competencias del
Perfil de Egreso como las lineas formativas de la Malla Curricular integran la mision
y los valores institucionales, sobre todo en las competencias relacionadas con la
innovacion, emprendimiento, ética y responsabilidad social; y en la linea de formacion

general.

Segun se expresa en el Manual de Gestion Curricular (2015) y segun refieren los
informantes entrevistados, a nivel de Consistencia Interna, los tipos de competencias
generales, bésicas y especificas del Perfil de Egreso, se articulan deductivamente con
las lineas formativas general, bésica, especializada y de licenciatura. Ademas,
internamente el disefio macro curricular integra y articula horizontal y verticalmente
una formacion que va desde lo genérico (33%) y basico (27%) a lo especifico (40%),
respecto al desarrollo del Perfil de Egreso; que va desde la formacion general (33%) a
la especializada (40%), en cuanto al avance en la Malla Curricular y desde lo tedrico
(50% de horas) a lo practico (50% de horas), en relacion al Plan de Estudio. Asimismo,
la matriz de tributacion, sefiala que la asignatura practica y especializada seleccionada
en este estudio (Cuidados de Enfermeria en la Comunidad II), contribuye a la
formacion de las seis competencias especificas del Perfil de Egreso y se desarrolla en
el semestre seis, esto es, cuando ya se ha cursado la linea de formacion bésica de la
Malla Curricular, lo que es consistente con una formacién que va desde lo tedrico a lo

practico y de lo basico a lo especifico.

No obstante lo anterior, a nivel declarado o de disefio macro curricular, la principal
brecha u oportunidad de optimizacion se refiere a la inclusiéon de estudiantes que se
encuentran en proceso de formacién, en lo relativo a la valoracién del disefio del Perfil
de Egreso vy, de estudiantes en proceso de formacion y que finalizaron su formacion,
para el caso de la Malla Curricular, pues segun indica el Manual de Gestion Curricular
(2015) sobre la Malla, solo se realiza una validacion interna por parte de la Facultad y
de la Vicerrectoria Académica. En consecuencia, no se dispone de evidencias de
validacién por parte de estudiantes en proceso de formacién y egresados de la carrera

para este producto curricular.

89



A nivel micro curricular o de Programa de Asignatura, la Pertinencia Interna del
disefio o dimension declarado, también presenta brechas, pues arroja un 64% de

alineamiento.

Algunas de las causas que explican este resultado se vinculan a la menor disponibilidad
de evidencias de validacién, pues a nivel macro curricular se cuenta con el informe de
validacion del Perfil de Egreso 2017, por ejemplo; en cambio, a nivel micro curricular
no se dispone de evidencias con dicho nivel de formalizacion. Otra causa, mas ligada
a la préactica y a quienes utilizan el programa de asignatura, se refiere a la
fundamentacion que realizan los diferentes informantes respecto a la Pertinencia del
disefio micro curricular. Segln los entrevistados’ (ver anexo 19), los componentes del
Programa de Asignatura menos pertinentes para el desarrollo de la Unidad de

Competencia, son:

(1) La cronologia o cantidad y distribucion de horas (0%), pues falta tiempo para el
desarrollo de todas las actividades declaradas en el programa que conducen al logro
de la Unidad de Competencia.

(2) La declaracion de actividades que son parte de la practica (50%), ya que hay
centros de practica en los que no se pueden realizar algunas actividades (las de la
semana 10), debido a la disponibilidad y equipamiento de los centros.

(3) Las especificaciones de evaluacion (50%), dado que se solicitan evaluaciones en
plazos diferentes a los estipulados en el programa.

(4) Los requisitos de aprobacion (50%), ya que se presentan discrepancias respecto a
exigencias como el examen obligatorio y con nota minima 3,5 para aprobar la
asignatura, dado que, a juicio de los estudiantes, resulta injusto. No obstante, desde
el punto de vista de las tutoras, corresponde a los estandares de exigencia que se

requieren en el ejercicio de la enfermeria.

7 Cabe destacar que estas fundamentaciones fueron proveidas por estudiantes y tutora de practica que ya habian
finalizado el proceso semestral de esta asignatura, por lo tanto, sus valoraciones y explicaciones se basaron en
la experiencia formativa del semestre.

90



6.2.2. Dimension Implementado

La dimension implementado arroja valores similares o estables si se comparan los niveles
micro y macro curricular (71% y 74% respectivamente). Si bien estos resultados estan sobre
el 50%, relevan una brecha u oportunidad de mejora.

A nivel macro curricular, las debilidades se observan en el Perfil de Egreso, principalmente,
debido a la insuficiencia de datos que permitan evidenciar la implementacion progresiva del
este. Si bien se cuenta con el diccionario de competencias que declara niveles de posesion
progresiva de cada competencia del Perfil de Egreso a lo largo del Plan de Estudios, no se
presenta evidencia que integre el avance en los hitos iniciales, intermedios ni finales, solo se
declaran. Este aspecto es critico, porque la primera cohorte que ingresé con el Perfil de Egreso
2017, ya harealizado un avance curricular hasta el quinto semestre, por ende, las competencias
7, 12 y 13, siempre de acuerdo al disefio, se encuentran implementadas o en un nivel de
posesion final. Asimismo, esta cohorte ya ha cursado las 13 asignaturas que componen la linea
de formacién bésica de acuerdo al avance en la Malla Curricular, sin embargo, no se han
presentado datos que den cuenta se este avance, solo se deducen desde avance regular o tedrico

propuesto en el disefio curricular.

Por otro lado, segun indica la unidad académica entrevistada, los internados ubicados en los
semestres 9 y 10 integran y dan cuenta de las competencias del Perfil de Egreso, no obstante,
esta evidencia ocurre finalizando la formacion, lo cual dificulta la toma de decisiones
remediales o recuperativas durante el proceso y en vistas de la integracion efectiva del Perfil
de Egreso. En definitiva, se cuenta con informacién parcelada por asignaturas sobre el avance
de los estudiantes, pero no integrada en unidades mayores como grados de posesién o

competencias del Perfil de Egreso.

91



A nivel micro curricular, los componentes del Programa de Asignatura que arrojan un menor

nivel de alineamiento y que por tanto requieren optimizacion corresponden a:

@)

)

®3)

La cronologia (0%), dado que segun indica la unidad académica entrevistada se realizan 8
horas y media préacticas por dia, esto corresponde a 17 horas semanales y por tanto a 102
horas cronoldgicas totales. Lo que expresado en horas pedagdgicas, da un total de 136
horas précticas, lo cual no coincide con las 168 horas practicas declaradas en el programa
de asignatura.

La implementacion de las evaluaciones (50%), puesto que existe discrepancia entre los
informantes respecto a la disponibilidad oportuna de la pauta y a la solicitud de
evaluaciones que no estan en el programa.

La bibliografia (50%), ya que si bien a nivel declarado hay acuerdo unanime entre los
informantes respecto a su Pertinencia para el desarrollo de la Unidad de Competencia,
también de manera undnime indican que se utilizan fundamentalmente 2 referentes
(Elizabeth Anderson, 2011 y las Guias del Ministerio de Salud). Ademas, existe
desconocimiento por parte de los informantes, respecto a la disponibilidad de la
bibliografia en la Universidad. No obstante, lo anterior, los estudiantes sefialan que se
basan en los apuntes y textos propuestos en la versidn tedrica de la asignatura (Enfermeria

y Comunidad 1y I1).

Desde la perspectiva de la fidelidad en la implementacién curricular y del logro de la Unidad

de Competencia, que contribuye a las 6 competencias especializadas del Perfil de Egreso, son

claves la implementacidn efectiva en cuanto al uso del tiempo, al ajuste de las evaluaciones al

disefio y al uso de recursos de aprendizaje, pues a través de ellas se asegura la consistencia que

debe llevar al logro de las metas de aprendizaje micro y macro curriculares.
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6.2.3. Dimension Alcanzado

La dimension alcanzado corresponde a aquella con un menor porcentaje de logro a
nivel macro curricular (38%) y con un mayor porcentaje de logro a nivel micro
curricular (100%). Ademas, si se considera el promedio entre ambos niveles, coincide
con la dimensién méas descendida de la propuesta curricular total de la carrera de
enfermeria evaluada (58%). Si bien tanto en la dimension declarado como en la
dimensién implementado se han sefialado puntos criticos que constituyen brechas u
oportunidades de mejora, la dimension alcanzado o de logro puede ser la méas urgente
de atender, considerando el contexto de rendicion de cuentas derivado de la conclusién
del Proyecto Estratégico de Desarrollo 2014-2019 y del nuevo proceso de acreditacion
institucional 2019, en el marco de la entrada en vigencia de la nueva ley de Educacion

Superior.

Aunque a nivel macro curricular la dimensién alcanzado es la méas descendida, hay

claras diferencias entre el Perfil de Egreso (50%) y la Malla Curricular (25%).

Tal como se desprende del Referente de Contrastacion, los indicadores para evaluar
esta dimension son la Percepcion de Logro y la Fidelidad de Logro. Respecto al Perfil
de Egreso, segun indica la unidad académica entrevistada, las instancias de monitoreo
actuales corresponden a los resultados obtenidos en (1) las evaluaciones nacionales
(diagndstica, prueba nacional y examen) enfocadas en asignaturas clave, (2)

evaluaciones de asignaturas practicas y (3) evaluaciones en el contexto de internados.
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Paralelamente la unidad entrevistada menciona algunas proyecciones que permitirian
complementar estas instancias de monitoreo, relacionadas con la valoracion del logro
de las competencias del Perfil de Egreso por parte de los estudiantes practicantes,
egresados, tutores de préctica y empleadores. Sin embargo, a nivel de Fidelidad de
Logro, es decir, de resultados disponibles derivados de la aplicacion del sistema actual
para el monitoreo del Perfil de Egreso, solo se entregan resultados parcelados por
asignaturas, sin integrar resultados en unidades mayores segiin grados de posesion.

Esto solo se encuentra a nivel declarativo.

Algo similar ocurre a nivel de Malla Curricular, puesto que no se dispone de resultados
agregados por linea de formacion o comparativos entre estas. Ademas la percepcion
de logro también se encuentra circunscrita, segun refiere la unidad académica
entrevistada, al anélisis de desempefio por asignatura, o bien, semestral referido sobre

todo a las tasas de aprobacion y reprobacion por asignatura.
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7. ORIENTACIONES DE MEJORA

Recomendacién 1: La propuesta curricular de la carrera de enfermeria generada en el
periodo 2016-2017, bajo los lineamientos de un curriculum basado en competencias
propuesto en el Modelo Educativo 2014, tiene como fortaleza un disefio curricular que
orienta la implementacién y el logro de las competencias del Perfil de Egreso, de las
Lineas Formativas y, en mayor medida, de las Unidades de Competencia. No obstante,
las principales brechas u oportunidades de mejora se refieren a la Pertinencia Interna
de este disefio para quienes son usuarios o destinatarios de la propuesta curricular, pues
no se dispone de evidencias de validacion por parte de estudiantes que cursan estudios,
para el caso del Perfil de Egreso y del Programa de Asignatura y, que cursan estudios
y que han egresado de la carrera, para el caso de la Malla Curricular. Por lo tanto se
recomienda, a nivel de disefio curricular, desarrollar procesos de consulta y de
recoleccion de informacion mas sistematicos a lo largo del desarrollo del Plan de
Estudios, considerando especialmente las caracteristicas de los estudiantes que

ingresan a cursar estudios de Enfermeria a la Universidad.

Para ello es necesaria la caracterizacion previa de las cohortes de estudiantes, la
recoleccion de informacidn respecto a su avance y la recoleccidn de evidencias de
validacion del Perfil de Egreso, la Malla Curricular y de los diferentes Programas de
Asignatura, a medida que avanzan en diferentes hitos, niveles, ciclos, lineas de
formacion y/o asignaturas. Al respecto puede resultar ilustrativo seguir las
orientaciones propuestas por Jerez (2017), en torno a una gestion curricular con
responsabilidad extendida. Segun este planteamiento, incorporado en el Referente de
Contrastacion de la Estrategia de Alineamiento Curricular, las evidencias de
validacién y de aprendizaje que permiten retroalimentar la pertinencia del disefio
curricular son susceptibles de reunirse en hitos clave durante el desarrollo, al egreso
para evaluar los efectos y posteriormente a 1 y 3 afios para evaluar el efecto e impacto

de la formacion recibida.
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Esta recoleccion de informacion puede a su vez complementarse con informacién

aportada por docentes, tutores de practica y representantes del &mbito laboral.

Recomendacién 2: En cuanto a laimplementacién de la propuesta curricular, destacan
como fortaleza la Matriz de Tributacién y el Diccionario de Competencias, pues
orientan la vinculacién y desarrollo acumulativo y gradual de las competencias del
Perfil de Egreso a través de las asignaturas integradas en el itinerario formativo (Malla
Curricular y Plan de Estudios). En definitiva, estos instrumentos permiten saber como
se va implementando gradualmente el Perfil de Egreso, sin embargo, como debilidad
u oportunidad de mejora, no se dispone de evidencias que den cuenta del nivel de la
cobertura y el grado posesion actual de las competencias integradas en el Perfil de
Egreso, mas aun considerando que la cohorte 2017 (y otras anteriores), ya han
completado avances equivalentes a la linea de formacion basica y a las competencias
7, 12 'y 13 del Perfil de Egreso.

En consecuencia se recomienda, recabar informacion sobre la fidelidad de uso de
elementos curriculares relevantes, tales como: competencias del Perfil de Egreso
(grados de posesion), lineas formativas, ciclos de formacion, niveles o semestres,
formacion tedrica, formacion practica (segun tipo de hora del Plan de Estudio),
articulacion entre tipos de formacion y, por supuesto, fidelidad de la implementacion
curricular por asignatura. Esta orientacion trae consigo determinar hitos clave al
interior del Plan de Estudios para recolectar dicha informacion. Al respecto pueden
resultar provechoso consultar, a nivel macro curricular, los hitos propuestos en el
Marco Nacional de Cualificaciones (2016), especificamente a la caracterizacion de los
conocimientos, habilidades y competencias que conducen a la consecucion de los
niveles uno, dos y tres, los cuales corresponden, respectivamente, a los grados de
bachiller, profesional de aplicacion y licenciado o profesional avanzado. Esta
vinculacion entre el Marco Nacional de Cualificaciones y la propuesta curricular cobra
especial relevancia a la luz de las coincidencias entre la distribucién de las lineas
formativas de la Malla Curricular y los niveles propuestos en el Marco (ver Gréafico
1).
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Paralelamente y sobre todo a nivel micro curricular, se recomienda fortalecer la
socializacion o comunicacion respecto a como se articula cada asignatura con las
unidades mayores del curriculum. Para esto puede resultar relevante consultar Biggs y
Tang (2011), dado estos autores proponen un sistema que integra coherentemente el
curriculum, la ensefianza y la evaluacion en pos de actividades de aprendizaje con
enfoque profundo y orientadas a vislumbrar lo que hace el estudiante al aprender. Este
sistema puede orientar a su vez la confeccion de la planificacion lectiva o del Syllabus®

como herramientas para orientar el logro de aprendizajes.

Recomendacion 3: Respecto la dimension curricular “alcanzado” o de logro, algunas
de las fortalezas se refieren a la reunion de evidencias semanales acerca de la asistencia
y de las calificaciones obtenidas por los estudiantes que se encuentran en proceso de
formacion, asimismo, al finalizar cada periodo la unidad académica se cuenta con
datos de aprobacion y reprobacion de estudiantes. Ademas, se cuenta con un catastro
de reprobacion histdrica que orienta acciones de evaluacion en aquellas asignaturas
que en tres afios, de un periodo total de 5, han tenido una reprobacion igual o superior
al 25% de los estudiantes. No obstante, todos estos datos estan desagregados por
asignaturas, sin aludir a unidades curriculares mayores, tales como competencias del
Perfil de Egreso, lineas formativas de la Malla Curricular, ciclos formativos, etc. Es
mas, segun aluden los entrevistados, las evidencias de logro del Perfil de Egreso se
obtienen en los semestres 9 y 10, previamente la vision formativa se encuentra
parcelada por asignaturas, dificultando la toma de decisiones en pos de la mejora o

remediales.

8 para detalles sobre la confeccion de Syllabus consultar Jerez, Hasbun y Rittershaussen (2015).
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Al respecto se propone desarrollar un sistema de seguimiento y monitoreo del logro
de las competencias del Perfil de Egreso, de las lineas formativas de la Malla
Curricular y de los Ciclos de Formacion. Un sistema que de manera acumulativa,
articulada y oportuna permita reunir evidencias de desempefio en aquellos hitos

definidos como clave por la carrera.

Asimismo, se sugiere la incorporacion de otro tipo de evidencias que complementen a
la calificacion y que sean mas coherentes con un Modelo Curricular Basado en
Competencias, tales como el desarrollo de portafolios a través de un grupo de
asignaturas -no por asignatura- practicas por parte del estudiante, la valoracion de
desempefio por parte de los supervisores externos o guias de practica, en el caso de los
internados; la autoevaluacion de los estudiantes referida a Unidades de Competencia
y competencias del Perfil de Egreso, etc. Al respecto se sugiere consultar los modelos
de evaluacion de Perfiles de Egreso propuestos por Jerez (2017, pp. 237-244).

Por ultimo, se sugiere gque este sistema establezca los niveles de logro que la carrera
considerara 6ptimos y aquellos niveles que estaran afectos a acciones remediales en
los diferentes hitos macro curriculares, dado que actualmente, segln la evidencia
recabada en la evaluacidn, el Unico sistema de alerta es la reprobacion de estudiantes
que ocurre segmentado por asignaturas y evidentemente al finalizar un semestre
académico. Mas aun, si se consideran los criterios de “reprobacion historica”, las
alertas ocurren al menos en un periodo de 3 afios, dificultando seriamente acciones
remediales o de mejora con miras a una formacion que, a corto plazo, genere resultados
a mediano y largo plazo. Dada la instalacion de la calificacion numérica, se sugiere,
en primer lugar, establecer rangos de desempefio asociado a estas calificaciones, por
ejemplo, insuficiente (1,0 a 3,9), en desarrollo (4,0 a 4,9), logrado (5,0 a 5,9) y
destacado (6,0 a 7,0). Y, en segundo lugar, determinar que los estudiantes agrupados
en los niveles insuficiente y en desarrollo sean considerados para la realizacion de

acciones remediales.
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Recomendacién 4: como fortalezas a nivel micro curricular se ha levantado evidencia
de que los estudiantes efectivamente (1) se desempefian en el area practica sefialada
en el Programa de Asignatura y (2) desarrollan y logran la Unidad de Competencia
declarada, segun lo expresan los datos de avance curricular y la percepcion de los
propios estudiantes y los involucrados en su proceso de formacion. No obstante, se
presentan debilidades en el disefio e implementacion: (1) en algunas actividades
propias de la practica (semana 10), (2) en el uso efectivo de la bibliografia presentada,
(3) en los tiempos en que se declaran y se aplican las evaluaciones parciales y (4)
respecto en el tiempo de duracion de la préactica, el cual se sefiala, es menor al

declarado.

Si bien en lo esencial (desarrollo y logro de la Unidad de Competencia), la asignatura
cumple con lo declarado, se recomienda generar un consejo de facultad en el que se
traten ajustes relativos las debilidades encontradas en el disefio, la implementacion y
el logro del Programa de Asignatura Practico®. Se sugiere, en concreto, la optimizacion
los tiempos en que se declara e implementa la asignatura en general y las evaluaciones

parciales en particular.

Asimismo se sugiere que, dentro de las posibilidades de la carrera y las caracteristicas
de la practica, cautelar la homogeneidad de recursos y posibilidades de accion de los
estudiantes. Respecto a esto ultimo puede ser de gran utilidad la incorporacion de una
planificacién mas flexible, que se ajuste a la disponibilidad de accion y de recursos del
centro de préactica, resguardando no obstante el cumplimiento de la Unidad de

Competencia.

9 Dado que las asignaturas practicas contribuyen al desarrollo de méas competencias del perfil de egreso
y coinciden con una formacion especializada, se sugiere iniciar esta revision en este tipo de asignaturas
y luego continuar con las asignaturas tedricas.
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Por ultimo, se hace necesario establecer niveles de logro que la carrera considerara
como Optimos para el desempefio en la practica, de manera que se pueda determinar
cuédndo y en qué nivel el estudiante ha logrado la Unidad de Competencia. Este punto
es de gran relevancia, dadas las vinculaciones entre las practicas que tiene el Plan de
Estudios. En este sentido, por ejemplo, es necesario preguntarse ¢qué ocurrira con el
estudiante que ha logrado un desempefio minimo para aprobar en “Cuidados de
enfermeria en la comunidad I” y que luego cursara “Cuidados de enfermeria en la
comunidad II” Una alternativa al respecto puede ser realizar un seguimiento
sistematico de las calificaciones obtenidas en aquellas practicas que estén vinculadas

via prerrequisito, o bien, entre las practicas y sus prerrequisitos teoricos.
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8. CONCLUSIONES

Tal como qued6 de manifiesto en los apartados cuatro, cinco, seis y siete, el desarrollo
de la Estrategia de Alineamiento Curricular se ajusté a un plan de trabajo definido por
objetivo general y los objetivos especificos, los que a su vez se concretaron en 11
acciones: cuatro vinculadas a la etapa de disefio, seis relacionadas con la etapa de
implementacién y una para la etapa de orientaciones de mejora. El detalle del disefio
metodoldgico se expuso en la Tabla 2, “Acciones de la estrategia de alineamiento

curricular segun objetivos y fases” (pagina 38).

Por lo descrito respecto al desarrollo del disefio metodoldgico, se observa una
cobertura total de los objetivos especificos uno y tres. En tanto que una cobertura
parcial del objetivo especifico dos, especificamente, debido al incumplimiento de la
accion 5, referida a la validar los instrumentos integrados en la Estrategia de
Alineamiento Curricular a traves del juicio experto. En su expresion porcentual, se ha
logrado una cobertura del 100% de las acciones vinculadas a los objetivos especificos
uno y tres, en tanto que se ha logrado un 83% de cobertura en las acciones vinculadas
al objetivo especifico dos. Por ende se ha realizado una cobertura del 94% de las

acciones vinculadas a los objetivos de la EAC.

Desde el punto de vista de logro cualitativo, es decir, ahondando en las causas del
cumplimiento o incumplimiento de los objetivos especificos y acciones integradas en
el disefio metodoldgico, en la etapa de disefio de la EAC, se observan algunas
limitaciones en cuanto a la cobertura de los instrumentos curriculares, dado que se ha
optado por un muestreo intencionado y no por la evaluacion de la totalidad de los
instrumentos que forman parte de la propuesta curricular de enfermeria (Accion 3).
Esta limitacién es valida sobre todo para el nivel micro curricular, ya que se ha
decidido evaluar solo una asignatura relevante y no a un grupo significativo de ellas,
por ejemplo, toda una linea de formacion, una proporcion representativa del total por

linea de formacion, todas las asignaturas que mas tributan al Perfil de Egreso, etc.
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Asimismo, la seleccion restringida de los actores o usuarios involucrados, esta

condicionada a esta primera decision, sobre los instrumentos curriculares.

Esto trae aparejadas consecuencias respecto a la representatividad de los resultados,
incluso a nivel de carrera, pues seria arriesgado desprender que los resultados
obtenidos se manifiestan por igual en todas las asignaturas practicas o en todas las
asignaturas especializadas. En este sentido, la representatividad de los resultados y en
consecuencia de las orientaciones de mejora, estan limitadas por el muestreo (Acciones
10 y 11). Por lo tanto, se debe considerar que, si bien, se dispuso de criterios para la
seleccion de los instrumentos curriculares, estos a nivel micro curricular, a lo sumo,
podrian representar a las 9 asignaturas 100% préacticas y de duracion semestral (no a
los internados anuales), es decir, al 17% de las asignaturas del Plan de Estudios.

En cuanto a la etapa de implementacion, objetivo especifico dos (ver tabla 2), otra
limitacion -ya mencionada- se refiere a la falta de evidencias de validacion de los
instrumentos integrados en la Estrategia de Alineamiento Curricular (Accién 5), ya
que aun cuando su disefio se baso estrictamente a lo sefialado por los referentes teoricos
consultados, no contaron con la validacion por parte de expertos en el area que fueran
externos a la Universidad destinataria, ni con una validacion basada en analisis
estadistico de los datos debido al nimero reducido de instrumentos que fueron parte
de la evaluacion. Esta limitacion podria implicar ciertos sesgos en la informacién
recolectada, pues los instrumentos utilizados responden a una necesidad y a un
contexto circunscrito a la realidad de una institucion y mas especificamente una la

carrera.

A esta limitacidn se agrega el modo en que se determino realizar el juicio evaluativo
respecto al nivel de desarrollo de los instrumentos curriculares (Accion 8), puesto que
si bien este se baso en las evidencias sistematizadas de los andlisis cualitativo y
cuantitativo; asi como también se baso en una rubrica disefiada a partir de los referentes
tedricos consultados, no integr6 a los usuarios o involucrados en el proceso. En este

sentido, podria haberse disefiado y aplicado una presentacion de resultados dirigida a
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cada informante o involucrado y, a partir de la evidencia, solicitarles que ellos
determinen el juicio o la categoria en que se encontraba el desarrollo o alineamiento

de cada instrumento curricular.

En consecuencia, la realizacién del juicio se limit6 a la decision del investigador. Esta
limitacion refuerza la idea de sesgo en la informacién, esta vez derivada del

investigador.

Con todo y a pesar de que podria optimizarse el muestreo, la validacion y el modo en
que se realiza el juicio evaluativo, uno de los principales hallazgos deriva de la
aplicacion del Referente de Contrastacion, esto es, de su capacidad para modelar u
objetivar una propuesta curricular. Se observa que las fases, dimensiones, niveles,
instrumentos, criterios e indicadores del Referente han servido para evaluar el nivel de
alineamiento o de desarrollo de la propuesta curricular de enfermeria. Del mismo
modo ocurre con el uso de informacion en la Estrategia de Alineamiento, pues las
fuentes, los instrumentos y los tipos de anélisis realizados efectivamente permiten
evaluar el desarrollo curricular de una carrera. Por lo tanto, con ello se demuestra la
validez de la metodologia en general, aun cuando se presentan algunas limitaciones

sobre todo desde el punto de vista cualitativo, mas no de cobertura.

Esto se refrenda en los principales hallazgos en cuanto a los resultados integrados, los

que sugieren:

(1) Mayores fortalezas en la dimension declarado (87%) y menores en la
implementado (74%) y alcanzado (58%), a nivel de toda la propuesta curricular
evaluada. Pues se ha recolectado evidencia de que existen mecanismos claros para el
disefio curricular sobre todo en el Manual de Gestion Curricular (2015). Estos
mecanismos establecen, por ejemplo, la necesidad de realizar validaciones de los
instrumentos curriculares, especificando en concreto el flujo o protocolo de trabajo
para cada caso. Sin embargo, dicho manual no orienta como debe ser la
implementacidn, ni como se dara cuenta del logro de unidades mayores del curriculum:

lineas formativas, tipos de competencias del perfil de egreso, ciclos formativos, etc.

103



Algunas posibles causas del énfasis en el disefio, pueden deberse a lo reciente de la
instalacion del Curriculum Basado en Competencias segun el Modelo Curricular 2014
(5 afos) y a la necesidad de comenzar a orientar desde el disefio esta nueva opcion
curricular. No obstante, desde una perspectiva a largo plazo resulta razonable transitar

desde el disefio hacia la implementacion y el logro del curriculum.

(2) Mayores fortalezas en el nivel micro curricular (79%), versus el macro curricular
(69%). Una de causas de los mayores niveles de desarrollo a nivel microcurricular, se
relacionan con el vinculo o consistencia interna entre la Unidades de Competencia, la
actividades de ensefianza-aprendizaje y el logro en la escala de apreciacion obtenido
por los estudiantes y percibido por los estudiantes y las tutoras de la asignatura
evaluada. En tanto que las menores fortalezas a nivel macrocurricular pueden
explicarse desde las orientaciones para la validacion que propone el Manual de Gestidn
Curricular (2015), pues las evidencias de validacion propuestas en él para Perfil de
Egreso, son més variadas y especificas que las propuestas para los otros instrumentos
macrocurriculares: Malla Curricular y Plan de Estudios. A esto se agrega que los
resultados de aprendizaje son basicamente microcurriculares, es decir, se encuentran
limitados o fragmentados por asignatura, referidos a calificaciones y monitoreados
segun tasas de reprobacion y aprobacion, sin presentar una integracion en unidades
mayores. En esta linea de analisis, pueden ser relevantes aquellas instancias destinadas
a socializar el modelo educativo, con miras a que los diferentes actores involucrados
en el proceso formativo comprendan como las asignaturas se relacionan entre si,
formando unidades mayores que, en definitiva, permiten alcanzar el perfil de egreso

de la carrera.
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(3) Mayores fortalezas, a nivel de logro total, en el Programa de Asignatura (79%) y
menores en la Malla Curricular (71%) y el Perfil de Egreso (65%). Esto deriva de la
disponibilidad de datos respecto a los resultados asociados a cada uno de estos
instrumentos, pues la transferencia o vinculacion entre la asignatura y su calificacion
promedio final, se realiza de manera directa. En cambio, a nivel macrocurricular, se
deben agrupar calificaciones de acuerdo a la caracterizacion de las asignaturas, o bien,
establecer hitos de certificacion final, por ejemplo, calificacion promedio una vez
concluida una linea formativa, una competencia del perfil de egreso o una vez
concluido un ciclo formativo. Nuevamente esto podria deberse a lo reciente de la
instalacion del Curriculum Basado en Competencias en la Universidad destinataria y
al trénsito, desde el disefio, hacia la implementacion y el logro de las unidades mayores

del curriculum.

(5) Mayores fortalezas en la dimension alcanzado (100%) y menores en la
implementado (71%) y declarado (64%), a nivel micro curricular. Dado que en el
punto anterior se profundizo en el porqué de las mayores fortalezas en la dimension
alcanzado a nivel microcurricular, en este punto se profundiza en los menores niveles
de logro en el disefio microcurricular. Los protocolos u orientaciones dispuestos para
la validacion de programas de asignatura, establecen que su contenido debe ajustarse
a los componentes y estandares definidos por el Manual de Gestion Curricular (2015)
y coordinados por la Direccidon de Disefio Curricular. No obstante, dentro de estas
disposiciones no se consideran evidencias de validacion por parte de usuarios tales
como estudiantes, tutores externos, egresados y empleadores. Este tipo de evidencias
permitiran ajustar el disefio al contexto y a las posibilidades en las que se desarrollan
las asignaturas, sobre todo las de caracter practico y especializadas. Pues la evidencia
levantada en este sentido, arroja diferencias de equipamiento entre los centros de
practica en que se desempefaron los entrevistados, asi como también diferencias entre
el tiempo declarado y el tiempo realmente utilizado en la practica. Las decisiones de
gestion curricular sobre este punto permitirian tener un disefio mas ajustado a los

destinatarios y al contexto en el que se desenvuelven.

105



(8) Debilidades en la Pertinencia Interna a nivel de Perfil de Egreso (75%) y Malla
Curricular (50%). Aun cuando a nivel macrocurricular la principal fortaleza es el
disefio, la evidencia levantada sugiere que existen amplias oportunidades de mejora en
cuanto al nivel de pertinencia que este disefio tiene para los involucrados,
especialmente para los estudiantes, pues ni a nivel de perfil de egreso, ni a nivel de
malla curricular, se han recolectado evidencias de validacion de quienes se encuentran
cursando el actual plan de estudios. Incluso, para el caso de la malla curricular, los
protocolos de validacion solo integran evidencias académicas internas: decanatura,
consejos de facultad y vicerrectoria académica, mas no evidencias de estudiantes en

Curso.

Una de las causas posibles de estos resultados puede vincularse a la vision
preponderante sobre el perfil de egreso como matriz orientadora deductiva de los
demas instrumentos curriculares. Bajo esta racionalidad, cuando se tiene un perfil de
egreso validado, automaticamente se estan validando los instrumentos que de él
derivan. Sin embargo, desde el punto de vista del alineamiento o fidelidad de
implantacion sugerida en este estudio, un disefio curricular que se ajuste con mayor
precision al entorno laboral y a las necesidades de formacion de sus destinatarios,

estara orientado en mayor medida a logro de los resultados que se propone.

(9) Debilidades en el Alineamiento del Perfil de Egreso (50%), en la dimensién
implementado. Si bien se han recabado fortalezas a nivel de disefio del perfil de egreso,
fundamentalmente debido a la cantidad y calidad de evidencias de validacion, una de
sus principales debilidades corresponde a la falta de orientaciones sobre cémo se
implementa y a la falta de evidencias sobre cémo se integra de acuerdo al avance
curricular de los estudiantes. Nuevamente, desde el disefio, la carrera cuenta con la
matriz de tributacion, en la que se agrupan asignaturas de acuerdo a su contribucién a
cada competencia del perfil de egreso, no obstante, no se cuentas con evidencias del
avance curricular por cohorte de estudiantes, por ejemplo, ¢qué competencias del perfil
ya han completado los estudiantes que ingresaron en el 2017 y 2018? ¢existe evidencia
de este avance por competencia?
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Estas evidencias de cobertura permitirian saber cudles y cuantas competencias del
perfil se van logrando con el avance regular en el plan de estudios, a la vez que
permitirian extrapolar el avance micro hacia el macrocurricular. Ahora bien, la carrera
cuenta ademas con el diccionario de competencia que define grados de posesion
inicial, medio y final de cada competencia del perfil de egreso. Por lo tanto, presenta
herramientas que, de transformarse en datos de avance por cohorte, permitirian

facilmente dar cuenta de la implementacién del perfil de egreso.

(10) Debilidades en la eficacia en el Perfil de Egreso (50%) y la Malla Curricular
(25%), en la dimension alcanzado. En directa relacion con el punto anterior, las
evidencias -ahora no de cobertura, sino- de resultados del perfil de egreso y la malla
curricular, deben desprenderse desde la matriz de tributacion y desde del diccionario
de competencias. Sin embargo, algunas interrogantes relevadas por la Estrategias de
Alineamiento curricular y que son pertinentes para la toma de decisiones son: ¢el logro
de competencias se expresa con una calificacion numérica del 1 al 7, en porcentajes o
en niveles de desempefio? Y, si es en notas, ¢estas se promedian? ;todas las asignaturas
ponderan lo mismo si tributan a una misma competencia? ¢qué nivel consideraremos
Optimo para decir que la competencia esta lograda y qué nivel para indicar que el
estudiante requiere apoyo? Lo mismo vale para el caso de las lineas formativas de la
malla curricular. Todas ellas son decisiones que se deben tomar en el terreno de la
gestion para optimizar el desarrollo curricular, en el &mbito del logro o alcance de las

metas de aprendizaje a nivel macro.
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Por ultimo, algunas proyecciones derivadas de la implementacion de la Estrategia de

Alineamiento Curricular se refieren a:

(1) Su capacidad para instalarse como metodologia eficaz de (auto)evaluacion
curricular de una carrera, ya que si bien hay objetivos y acciones que son susceptibles
de mejora, en suma, se ha dado cuenta de una cobertura suficiente de los objetivos
propuestos (94%). Por ende, en aquellos casos en que se decida y requiera replicar la

EAC, algunas sugerencias se vinculan a:

. La necesidad de recabar evidencias de validacion de aquellos instrumentos de
evaluacion y de juicio evaluativo que se integran en la EAC. Para ello se recomienda
inicialmente reunir evidencias asociadas a la validacion de contenido por parte de
expertos externos a la Universidad, a fin de evitar sesgos de contexto y, a medida que
se va aplicando a un nimero mayor de asignaturas y entrevistados, evidencias relativas

a la validacion estadistica, por ejemplo, analisis factorial e indices de confiabilidad.

. Procurar la realizacion de un muestreo mas representativo de las asignaturas
participantes, aspecto que si bien puede implicar mas tiempo, trabajo y recursos por
parte de quienes implementen la EAC, redunda en una mayor fidelidad y alcance de la
informacion. Una buena alternativa puede ser definir un plan de trabajo en que
gradualmente se vayan evaluando unidades significativas del curriculum, esto es, a
medida que avanzan los estudiantes en el plan de estudios. De esta manera los recursos
se distribuyen en el tiempo y los esfuerzos se enfocan en segmentos relevantes del

curriculum.

. Comunicar los resultados de los analisis a los informantes claves entrevistados,
de manera que sean ellos quienes emitan el juicio evaluativo y asi se evitan sesgos por

parte del investigador y se realiza un proceso de evaluacion mas transparente.
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(2) Su factibilidad para transformarse en un modelo de evaluacion curricular de una
Universidad. Esta proyeccion implicaria disefiar mecanismos transversales para la
evaluacion del desarrollo curricular en sus diferentes fases, dimensiones, niveles e
instrumentos. Evidentemente, esta decision depende de la estructura organizacional de
las instituciones de educacion superior, pues en algunas casas de estudio, las carreras
dependen de una unidad centralizada, o bien, en otras, las carreras operan de manera
mas auténoma, gestionando sus propios procesos curriculares, aun cuando tengan que

rendir cuentas en otras instancias.

(3) Otra potencialidad de la EAC, es su factibilidad de transformarse en un software
para monitorear el desarrollo curricular. En este desarrollo digital se podrian ingresar
las competencias del perfil de egreso y luego, a partir de una matriz de tributacion
(asignaturas vinculadas a cada competencia) y un diccionario de competencias (grados
de posesion de las competencias), ir monitoreando la implementacion y el logro de
estas a medida que las cohortes de estudiantes avanzan en el plan de estudios y por
asignaturas. Este sistema podria definir hitos clave y generar alertas no solo por
asignatura, sino que también por unidades macrocurriculares, por ejemplo, cuando un
grupo de estudiantes no haya desarrollado de manera “suficiente” (segun criterio de la
carrera) una competencia basica del perfil de egreso, podria estar afecto a acciones
remediales o de nivelacion promovidas por la Universidad. Desde este punto de vista

se realizaria una evaluaciéon formativa a nivel macrocurricular.
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(5) Su capacidad de integrar criterios e indicadores vinculados a la gestion de recursos,
tales como la viabilidad o factibilidad financiera. Es claro que las decisiones respecto
a la optimizacion del curriculum, se encuentra limitada también por la disponibilidad
y la gestion de recursos econémicos, en este sentido, se puede estimar el costo que
ciertas decisiones podrian tener para las arcas de la carrera o la Universidad. Por
ejemplo, si se requiere optimizar el disefio curricular todas las asignaturas de la linea
formativa especializada, ;cudl sera el costo que esto tiene en términos de recursos
materiales, de recursos humanos, tiempo de trabajo, entre otros? En esta linea de
proyeccion puede ser de ayuda consultar los estudios de Amestica, Llinas & Oriol
(2017) y De Arco, Barcelo, Parra & Ortega (2017). Una incorporacion de criterios
financieros en la EAC, desde un punto de vista mas global, puede vincularse también
a decisiones sobre la viabilidad de las propuestas curriculares de nuevas carreras, pues
podria ocurrir que una vez valorizado un proyecto curricular, este no tenga asidero

econémico y por tanto pueda descartarse.
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ANEXOS

Anexo 1: Principios éticos de la estrategia de alineamiento constructivo

De acuerdo al disefio metodoldgico de la EAC, se consideraron algunos parametros
éticos para integrar a los actores o informantes clave que participaron del proceso:
Direccion Nacional Académica, Decanatura, Tutora Interna, Tutora Externa y

Estudiantes.

Considerando los lineamientos propuestos en la normativa de la Pontificia Universidad
Catolica respecto a la etica y seguridad de las investigaciones, se resguardo la seleccion
informada de la poblacion participante. En este sentido, la eleccion de participantes se
realizé con el previo consentimiento de los participantes segun el formato propuesto
por Fondecyt/Conicyt (2008), el cual incluye: objetivos, procedimientos,

confidencialidad, beneficios, riesgos, costos, compensaciones, entre otros.

Ya en el procesamiento de la informacion, se resguardé tanto en la redaccion como en
el analisis de resultados, el manejo de los datos aportados o no por los participantes.
Asimismo se cautelo la confidencialidad y el respeto por la dignidad en la relacién

investigador / colaborador.
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Anexo 2: Informe de evaluacion del Perfil de Egreso

De acuerdo al disefio metodoldgico de la Estrategia de Alineamiento Curricular, el Perfil de Egreso fue analizado y evaluado

considerando las siguientes dimensiones, criterios, instrumentos y fuentes de informacion.

Tabla 1: matriz para la evaluacion del perfil de egreso
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DECLARADO X X X X X X X X X X
IMPLEMENTADO X X X
ALCANZADO X X X X
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1. Contextualizacion

Con el nuevo Modelo Educativo, iniciado en la Universidad el afio 2014, se comienza
un trabajo de redisefio curricular que comprende las unidades mayores y menores del
curriculum. Tanto para los procesos de disefio como para los de redisefio, desde el afio
2015, la Universidad cuenta con el Manual de Gestién Curricular, el cual orienta la
elaboracion de todos los instrumentos curriculares. En este contexto la Unidad

Académica entrevistada declara que:

en el afio 2015, la carrera tenia una declaracion muy general, muy
descriptiva, en términos muy amplios y lo que nosotros necesitabamos en
ese momento era hacer un desglose por competencias, no, por el cambio
curricular que estaba teniendo la Universidad a nivel general. Entonces en
esa primera instancia, cuando hacemos el primer desglose por
competencias, consideramos las competencias que estaban establecidas
por la CNA [...] Entonces, ahi se gener6 esa construccion, se hizo una
validacién de expertos, principalmente con las directoras de carrera 'y con
docentes de la Universidad. Ahora, posteriormente, ya en el afio 2016, se
implementa el mecanismo, este de Validacion Triangular® (empleadores,
docentes y estudiantes egresados).

Por lo tanto, el Perfil de Egreso se elabora en 2015, se valida en 2016 y entra en

vigencia en afio 2017.

10 El mecanismo de Validacion Triangular es un proceso clave para el disefio curricular que aparece en
el Manual de Gestion Curricular 2015.
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2. Dimensién declarado

2.1. Pertinencia externa

Uno de los criterios a evaluar en la dimension declarado, lo constituye la Pertinencia
Externa, donde a su vez se distinguen los indicadores de vigencia, suficiencia de

informacion y relevancia de informacion.

En relacion a la Vigencia, el Perfil de Egreso se decreta hace dos afios y un semestre,
por lo tanto, segun el avance curricular ideal, la primera cohorte de estudiantes que

ingresa con el nuevo Perfil actualmente cursa el quinto semestre.

En cuanto al indicador de Suficiencia de Informacion, esto es, a la cantidad de
informacion relevante utilizada (saturacion), tanto para elaboracion (2015) como para
la Validacion (2016) del Perfil de Egreso, se reunio informacion relevante proveniente

de agentes externos e internos de la institucion.

Segun se declara en la entrevista realizada a la Direccion Nacional Académica, para la
elaboracion se utilizaron como Referente Externo los criterios generales y especificos
dispuestos en el Metaperfil o Perfil Profesional Minimo propuesto por la Comisién
Nacional de Acreditacion (CNA, 2014). Junto con estos criterios, el Metaperfil orienta
también la conformacion de las cuatro areas de la enfermeria: gestion y administracion,

asistencial, educacion e investigacion.

Sobre la base del Metaperfil de la CNA se elabora un Perfil de Egreso desglosado por
competencias que luego paso a la fase de Validacion. Para este hito se utilizé6 como
Referente Interno las directrices dispuestas en el Manual de Gestion Curricular 2015.
En él se indica que el proceso de validacion del disefio del Perfil de Egreso tiene como
principales hitos: (1) la Validacion Inicial por parte del consejo de facultad, compuesto
por la decanatura 'y las direcciones de carrera por sede y (2) la Validacion Triangular,
que se subdivide en (2.1.) Validacion Interna (docentes y titulados UPV) y (2.2.)

Validacion Externa (Empleadores).
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La Validacion Inicial se concretd en la revision o validacion de contenido realizada
sobre las competencias elaboradas inicialmente. Esta validacion tuvo lugar al interior
de los consejos de facultad, por tanto conté con la valoracion de expertos internos
(direcciones de carrera en las 4 sedes y decanatura). A partir de esta instancia se evacuo

un Perfil de Egreso compuesto por 15 competencias.

Segun lo expuesto en el Informe de Validacion del Perfil de Egreso de Enfermeria
2017, el proceso de Validacion Triangular se desarroll6 a través de una encuesta on
line, realizada en la plataforma Google Forms, que conto con la participacion total de
175 informantes clave, los que se subdividieron en 72 titulados, 77 docentes y 26

empleadores.

En cuanto al indicador de Relevancia de Informacion, es decir, a la valoracion que
cada informante le atribuye a la formacién declarada. Cada una de las 15 competencias
fueron valoradas a partir de una Escala que va desde el uno al siete, donde los
informantes tuvieron que calificar el “Grado de Pertinencia”, respecto a las
“Aspiraciones Formativas” (Docentes), la “Formacion Recibida” (Egresados) y la
“Verificacion de la Formacion Recibida” (empleadores). Se establecieron para ello tres
tramos: 1-3 (Poco o Nada Pertinente), 4-5 (Medianamente Pertinente) y 6-7 (Muy

Pertinente).
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Asi también, el Manual de Gestién Curricular 2015, prescribe criterios de Juicio para

determinar la validacion del Perfil de Egreso:

TABLA 2: Categorias para determinar la validacion del perfil de egreso

CATEGORIAS DETALLE

Al menos el 50% de los representantes de la industria califique la

A competencia como “Muy pertinente” o que la suma de calificaciones
“Medianamente” y “Muy pertinente” corresponda al menos al 70% del
total de la muestra.

Al menos el 50% de los estudiantes titulados califique la competencia

B como “Muy pertinente” o que la suma de calificaciones
“Medianamente” y “Muy pertinente” corresponda al menos al 70% de
la muestra.

Al menos el 50% de los docentes califique la competencia como “Muy
C pertinente” o que la suma de calificaciones “Medianamente” y “Muy
pertinente” corresponda al menos al 70 % de la muestra.

De acuerdo al Informe de Validacion del Perfil de Egreso 2017 y especificamente en
lo relativo al Criterio A, las 15 competencias que componen el Perfil de Egreso fueron
calificadas como “muy pertinentes” por més del 50% los representantes de la industria.
Los porcentajes de “empleadores” que valoran como “muy pertinentes” las
competencias, fluctdan entre el 62% (competencias 4 y 14) y el 96% (competencia 3).
Ademads el promedio de representantes de la industria que valoran como “muy
pertinentes” todas las competencias del Perfil de Egreso llega a un 80% (21 de 26

informantes).

Los resultados para el Criterio B, estudiantes titulados, también indican que las 15
competencias del Perfil de Egreso fueron calificadas como “muy pertinentes” por mas
del 50% de los encuestados. Presentando un rango de porcentajes que va desde el 68%
(competencia 10) y el 97% (competencia 3) y un promedio de 89% (64 de 72)

estudiantes.

120



Por altimo y de acuerdo al criterio C, mas del 50% de los docentes de diferentes areas
formativas de la carrera valoraron como “muy pertinentes” las 15 competencias del
Perfil de Egreso. Con resultados en un rango que va desde 62% (competencia 12) a
97% (competencia 15) y con un promedio de 87% (68 de 77) docentes que valoran

las competencias como “muy pertinentes”.

En sintesis, de acuerdo al criterio de Pertinencia Externa y a las fuentes analizadas, el
disefio del Perfil de Egreso (1) es vigente, pues se ha validado o evaluado en un periodo
menor a 3 afios (2017), (2) presenta informacion suficiente, dado que utiliza referentes
externos e internos tanto en la etapa de elaboracion como en la de validacion
(Metaperfil CNA, Manual de Gestion Curricular y 175 informantes clave). Ademas,
(3) presenta informacion relevante respecto al juicio sobre el “grado de pertinencia”

segun el cual se determina su validacion.

En consecuencia, segun el criterio de Pertinencia Externa, el disefio del Perfil de
Egreso de la carrera de Enfermeria se encuentra en un nivel de alineamiento “Logrado”

en cada uno de sus indicadores de este criterio.

2.2. Pertinencia interna

Este criterio corresponde a la capacidad del Perfil de Egreso para dar respuestas a las
necesidades reales de formacion de los grupos y sujetos involucrados, especialmente
de los estudiantes, considerando sus necesidades educativas al inicio, durante y al
egreso de su formacion. Para ello se considera la informacién aportada por los
estudiantes que se encuentran en las diferentes fases de la formacion de las propuestas
en el Referente de Contrastacion (inicio, proceso, efectos e impactos). Esta
informacion se recoge con el proposito de orientar la elaboracion o para determinar la

validacién del Perfil de Egreso.
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En relacion a los antecedentes aportados en el punto anterior (Pertinencia Externa),
durante el proceso de Validacion Triangular del Perfil de Egreso se ha recogido
informacion relevante de egresados de la carrera entre los afios 2011 y 2015. Ademés
este grupo, ha sido el que presenta una mayor proporcién de informantes que valoran
como “Muy Pertinentes” las competencias del Perfil de Egreso.

Sin embargo, ni en las orientaciones dispuestas en el Manual de Gestion Curricular, ni
el Informe de Validacion del Perfil de Egreso de Enfermeria, se considera a los
estudiantes que se encuentran en proceso de formacion, como informantes clave para

elaborar o validar el Perfil de Egreso.

Al respecto, en la cita agrupada en el codigo de Pertinencia Interna (Red Semantica 1,
Atlas Ti), que se desprende del analisis de la entrevista realizada a la Direccién
Nacional Academica, se indica que en:
la proxima validacion en donde el estudiante ya haya recibido la
formacion de un curriculum innovado, €l tiene que entregarnos,
aportarnos ese juicio, que seria ya la tercera instancia de validacion con
la que la carrera deberia presentarse al préximo proceso de acreditacion.

Y deberia orientar cualquier actualizacién curricular mayor de la carrera.
Entonces de aqui en adelante.

Se desprende de la cita que, por un lado, solo se ha considerado la valoracion de los
egresados que no han estudiado con el Plan actual y, por otro, que se visualiza como
una informacion relevante el que, “en adelante”, una evaluacion o validacion del Perfil
de Egreso, realizada durante el proceso, integre informacién de estudiantes que cursan
un plan de estudio recientemente validado. Mas aun, se considera como un aspecto

clave para efectos de la Acreditacion.

Por lo tanto el disefio del Perfil de Egreso y mas especificamente los procesos de

elaboracion y validacion, se encuentran en los siguientes niveles:
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(1) “Logrado” respecto al indicador “final de la formaciéon”, pues se integra

informacion de los egresados en la valoracion de las competencias.

(2) “En Proceso” en el indicador “durante la formacion”, dado que se proyecta que en

una validacién futura se integre la valoracion de estudiantes en curso de formacion.

2.3. Consistencia externa

Segun los criterios definidos por el Referente de Contrastacion, la Consistencia
Externa constituye la integracion coherente entre los componentes del Perfil de Egreso
y el proyecto educativo institucional. En la rabrica para la determinacion del juicio
evaluativo, de este criterio se desprenden dos indicadores segun su relacion con el

Perfil de Egreso: mision y valores.

De acuerdo al analisis tematico realizado sobre la Mision Institucional, resaltan tres

citas relevantes para el andlisis del Perfil de Egreso, la Universidad:
(1) Desarrolla una formacion pertinente a los requerimientos del medio.

(2) Entrega una educacion que refuerza'y complementa las habilidades y capacidades

de nuestros estudiantes.
(3) Fomenta en los estudiantes el pensamiento ético y una vision critica de la realidad.

Respecto a la primera cita, la Universidad cuenta con el Manual de Gestion Curricular
que entrega orientaciones para la elaboracion y validacion del Perfil de Egreso, que
integra referentes e informacion de agentes internos y externos vinculados al campo
laboral, a la politica educativa y al estado actual del conocimiento técnico-cientifico.
Dado que en el apartado de Pertinencia Externa se ha concluido que el Perfil de Egreso
se encuentra en un nivel “Logrado” respecto a los indicadores de Vigencia, Suficiencia
y Relevancia de Informacion, también se desprende que su disefio es “pertinente a los
requerimientos del medio”, sobre todo considerando que en su elaboracion utilizé el
Metaperfil propuesto por la CNA y gque en su validacion se considerd la valoracion por

parte de representantes del ambito laboral y de egresados.
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En cuanto al segundo punto y de acuerdo al tipo de competencias declaradas en el
Manual de Gestion Curricular, las 15 competencias del Perfil de Egreso se distribuyen
en cinco genéricas o que representan el sello institucional, cuatro basicas o que sirven
de base para el desarrollo de las competencias especificas y seis especificas que se
vinculan a los aspectos técnicos ocupacionales de la profesion. Por ende, el Perfil de
Egreso, a nivel declarativo, orienta una formacion que transita desde lo basico (27%)
a lo especializado (40%); considerando también el sello institucional (33%).

En lo que concierne al fomento del pensamiento ético y la vision critica de la realidad,
el grupo de cinco competencias genericas agrupa a dos transversales, orientadas al
desarrollo comunicacional y del pensamiento l6gico-matematico; y tres vinculadas al
Sello Institucional. Entre este ultimo grupo resalta la competencia 15, que propone una
formacion orientada al desarrollo de actitudes éticas y a un desempefio de excelencia

con el “sello de responsabilidad social en los distintos escenarios”.

El segundo indicador del criterio de Consistencia Externa, corresponde a los Valores
Institucionales. Segun el Modelo Educativo 2014, son: liderazgo, responsabilidad
social, actuar ético, emprendimiento e innovacion. Junto a la competencia 15,
orientada a la formacion ética, el Perfil de Egreso, en sus tres competencias “Sello”,
integra la competencia 14, que propone una formacién orientada al liderazgo, el

emprendimiento y la innovacion.

Por todo lo descrito en este apartado, se demuestra que las competencias del Perfil de
Egreso realizan alusiones directas a la Misién y a los Valores Institucionales
declarados en el Modelo Educativo y en consecuencia este instrumento curricular se

encuentra, para el caso de ambos indicadores, en un nivel “Logrado”.
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2.4. Consistencia interna

Este criterio se refiere a la coherencia interna del producto o instrumento curricular.
En particular, se analiza la presencia de un sentido o légica formativa al interior del
Perfil de Egreso (integracion), o bien, entre e Perfil y otro instrumento curricular
(articulacion).

En relacién al indicador de Integracion, el Perfil de Egreso esta conformado por las
siguientes areas formativas: asistencial, investigacion, educacion y gestion y
administracion. Estas areas son las sugeridas en el “Perfil Profesional Minimo”
propuestas en el Metaperfil de la Comision Nacional de Acreditacion y se distribuyen
en 54% asistencial, 20% investigacion, 13% educacion y 13% gestion y
administracion. Por ende se puede sostener que, en tanto producto curricular disefiado,
la carrera propone un Perfil de Egreso coherente, que identifica e integra cuatro areas
formativas, con un marcado énfasis en el area asistencial, la cual se vincula a la
atencion integral, provision de cuidados, documentacion y derivacion de pacientes a
lo largo de todo el ciclo vital, pertenecientes a los diferentes contextos sociales y
niveles de atencion (CNA, 2014).

El modo en que se ha disefiado la propuesta curricular de la carrera es deductivo
(Entrevista DNA), en donde el Perfil de Egreso es un instrumento que orienta la
elaboracion de otros productos macro y micro curriculares. En este contexto, el
indicador de Articulacion, es decir, aquel que se refiere a la relacion del Perfil de
Egreso respecto a otros instrumentos curriculares, puede visualizarse en el vinculo de
las competencias del Perfil y su contribucién a las lineas de formacion que luego se
expresan en la Malla Curricular. En este sentido, las lineas formativas se distribuyen
en seis competencias especializadas (40%), cinco generales (33%), tres basicas (20%)

y una de licenciatura (7%).
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En sintesis, el Perfil de Egreso esta integrado por areas y articulado con las lineas
formativas que se expresan en la Malla Curricular. El andlisis de la distribucion de las
competencias del Perfil indica que es una propuesta que pone énfasis en el area
asistencial y en la formacion especializada. Dado que mediante el criterio de
Consistencia Interna se valora la presencia y la decision por una ldgica o sentido

formativo, ambos indicadores se encuentran en el nivel de “Logrado”.

3. Dimension implementado

3.1. Alineamiento

Segun este criterio, se valora la coherencia o ajuste entre el Perfil de Egreso declarado
y su implementacion. Para ello se analiza la operacionalizacion esperada o declara y
la efectuada. Los indicadores a considerar en este criterio son la Fidelidad de Uso y la

Percepcion de Uso.

Respecto a la Fidelidad de Uso, el disefio del Perfil de Egreso orienta deductivamente
la elaboracion de la Matriz de Tributacion y del Diccionario de Competencias. Segun
el Manual de Gestion Curricular, la Matriz de Tributacion es un sub-producto
curricular gque tiene como objeto evidenciar la articulacion de las competencias del
Perfil de Egreso ya validadas, con respecto a las asignaturas propuestas en el Plan de
Estudios. En tanto que el Diccionario de Competencias es un instrumento curricular
que presenta un desglose evaluativo de las competencias del Perfil de Egreso, de
acuerdo al grado de pericia (cuan experto es), diferenciando grados de posesion inicial,

medio y experto, en cuanto al logro de las competencias del Perfil de Egreso.

Por lo tanto, la Matriz de Tributacion y el Diccionario de Competencias, declaran un
mecanismo de implementacion segun el cual los estudiantes lograran las competencias
de manera gradual, esto es, segun grados de posesion a lo largo del Plan de Estudios,
asi aquellos estudiantes que hayan cursado todas las asignaturas que contribuyen a una
competencia, lograran dicha competencia, y sus calificaciones daran cuenta del nivel
de logro alcanzado. En consecuencia a medida que los estudiantes avanzan en el plan

de estudios se va implementando el Perfil de Egreso.
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No obstante, en este mecanismo que se desprende del disefio curricular de la carrera,
no se cuenta con evidencias, declaraciones u orientaciones relativas a la ponderacion
0 peso diferenciado de cada asignatura al momento de realizar el célculo del nivel de
logro de cada competencia. Mas si se considera que algunas asignaturas contribuyen a
la consecucion de mas de una competencia del Perfil de Egreso. Asimismo, las
evidencias de logro total del Perfil de Egreso solo se obtienen al final, limitando

acciones remediales que podrian surgir en el proceso formativo.

En cuanto a la Percepcién de Uso en la implementacion del Perfil de Egreso se indica
que las tres instancias con las que se monitorea la implementacion del Perfil de Egreso,
son “las evaluaciones nacionales, las evaluaciones de practica y por otro lado el
seguimiento de aprobacion y reprobacion de asignaturas” (Entrevista Direccion
Nacional Académica). En otra cita de la entrevista realizada a la unidad académica, se
indica que en los internados ubicados en los semestres 9 y 10 ocurre la integracion
total de todas las competencias del Perfil de Egreso. Siendo asi, nuevamente, solo se

tendran resultados totales al finalizar el plan de estudios.

Por lo descrito y analizado, tanto en la Fidelidad de Uso como en la Percepcion de
Uso, el Perfil de Egreso se encuentra en el nivel “En Proceso”, ya que si bien cuenta
con un mecanismo de implementacién orientado por el disefio curricular y se sefialan
instancias de evaluacion o monitoreo, no existe informacion referida al peso o
ponderacién de cada asignatura a las competencias del Perfil de Egreso, segun el
estado actual de la Matriz de Tributacion, todas las asignaturas contribuyen por igual
al Perfil de Egreso. Ademas no hay evidencias de hitos intermedios que permitan

realizar un monitoreo gradual.

Este ultimo punto tiene especial relevancia, dado que los estudiantes que cursan
estudios con un avance curricular regular, actualmente se encuentran en el quinto
semestre y por ende concluyeron la linea de formacion basica. Si se contara con
informacion de proceso, se podrian desarrollar acciones de mejora o remediales en

aquellas competencias vinculadas a esa linea formativa.
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4. Dimension alcanzado
4.1. Eficacia

Este criterio permite evaluar los resultados esperados respecto al logro del Perfil de
Egreso, para ello toma como primer indicador las evidencias de resultados disponibles
(Logro) y como segundo indicador la Percepcion del Logro por parte de los

involucrados respecto a los resultados de aprendizaje.

Tal como se ha mencionado, el avance curricular regular de la primera cohorte que
ingresa con el curriculum innovado se encuentra actualmente en el quinto semestre. A
la fecha y segun se expresa en la matriz de tributacion, se dispone al menos de una
cohorte de estudiantes que cursaron las asignaturas vinculadas a las competencias 7,
12 y 13 del Perfil de Egreso, por lo tanto, se cuenta con resultados de aprendizaje al

respecto.

De acuerdo al analisis de datos estadisticos realizado sobre la base “Avance Curricular
Cohortes 2017-2018”, la competencia Siete estd compuesta por ocho asignaturas de
formacion general. Estas asignaturas han sido rendidas en 2017 por una poblacion que
fluctia entre 108 a 138 estudiantes. En cuanto al logro, presenta una calificacion

promedio de 5,0 y una la desviacién estandar que varia entre 0,6 a 0,8 décimas.

La competencia 12, contiene solo una asignatura “Razonamiento Logico Matematico™.
En 2017, esta asignatura fue rendida por una poblacién de 138 estudiantes, logrando
una calificacion promedio de 5,5, con una desviacion estandar de 0,7. Por su parte en
2018, esta asignatura fue cursada por 119 estudiantes, quienes lograron una
calificacion promedio de 5,2, con una desviacion estandar de 0,8. Se aprecia
consistencia entre el nimero de estudiantes, el promedio logrado y la dispersion de las

calificaciones.
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Por altimo, la competencia 13, orientada al uso de tecnologias de la informacion y
comunicacion, presenta también datos y resultados consistentes, pues en el 2017 los
137 estudiantes que cursaron la asignatura obtuvieron una calificacion promedio de
5,9 y una deviacién de 0,6. Y, en 2018, 107 estudiantes obtienen una calificacion

promedio de 6,0 con una desviacién estandar de 0,6 décimas.

Por lo tanto, respecto al indicador Logro, asociado al criterio de eficacia, se observa
que de acuerdo al avance curricular regular, en el quinto semestre se dispone de
informacion completa de tres competencias de 15 totales. Sin embargo, tomando como

ejemplo la competencia siete, estos datos presentas algunas debilidades:

(1) Son promedios obtenidos a partir del promedio entre todas las evaluaciones

parciales declaradas para las 8 asignaturas.

(2) Son promedios de una cantidad que varia entre 108 y 138 estudiantes, por lo tanto,
no permiten obtener el logro o el avance individual de cada estudiante respecto al Perfil

de Egreso declarado.

Ademas al quinto semestre hay competencias que se encuentran en un grado de
posesion inicial o intermedio, pero no se cuenta con evidencias de logro que permitan
orientar acciones de mejora. Por lo expuesto, el indicador Logro en el criterio de

Eficacia se encuentra en un nivel “En Proceso”.

Respecto a la Percepcion del Logro de resultados por parte de los informantes clave,

se indica que:

hoy dia una instancia fundamental son los internados en la carrera, 0 sea,
es ahi donde ya se muestra el desempefio integrado de todas las
competencias, no, los dos internados de la carrera que es la dedicacion
exclusiva del estudiante en el dltimo afio de la carrera, nos permite
corroborar el perfil de egreso declarado, o sea, los dos internados tributan
a todas las competencias, fundamentalmente a las competencias de la
formacion especializada, ese es el momento donde uno lo corrobora.
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De acuerdo a esta declaracion, solo cuando la primera cohorte avance a los semestres 9 y 10, en los que se proponen los
internados, se proyecta tener resultados totales del Perfil de Egreso, limitando las acciones remediales que podrian tomarse

durante el proceso. En por ello que en cuanto a Percepcion de Logro, el Perfil de Egreso se encuentra en un nivel “En Proceso”.

Anexo 3: red semantica perfil de egreso. Entrevista a direccion nacional académica
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Anexo 4: Informe de evaluacion malla curricular

De acuerdo al disefio metodoldgico de la Estrategia de Alineamiento Curricular, la Malla Curricular fue analizada y evaluada

considerando las siguientes dimensiones, criterios, instrumentos y fuentes de informacion.

Tabla 1: Matriz para la evaluacion de la Malla Curricular
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IMPLEMENTADO X X
ALCANZADO X X X X
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1. CONTEXTUALIZACION

De acuerdo a la definicion propuesta en el Manual de Gestion Curricular 2015, una
Malla Curricular corresponde a:
la representacion gréfica del itinerario formativo [Plan de Estudios] de un
estudiante a lo largo de su paso por la Universidad, la malla curricular
constituye un elemento resultante de la articulacién y agrupacion de las
unidades de competencias presentes en cada asignatura y su continuidad
en la linea de formacién y en la cantidad de niveles especificados.
Los procesos de elaboracion y validacion de la Malla Curricular, al igual que los del
Perfil de Egreso, obedecen a la necesidad de la carrera por ajustar su disefio curricular
al Modelo Educativo 2014 y por lo tanto constituyen un esfuerzo por generar una

propuesta curricular alineada con un enfoque educativo basado en competencias.

El disefio de todos los instrumentos que componen la propuesta curricular, tiene como

punto de partida el Perfil de Egreso, en este sentido, la entrevista realizada a la

Direccién Nacional Académica indica que:
el perfil de egreso es el que orienta todo, por lo tanto desde el perfil de
egreso, hay una relacion deductiva, hacia el resto de los productos
curriculares. O sea vamos a entender el plan de estudios, la malla
curricular. Desde esa perspectiva, lo que se busca en esta relacion
deductiva es determinar, cuales son las asignaturas que tributarian al
desarrollo de las competencias del perfil de egreso, o sea, cada asignatura

tiene una unidad de competencia que estd vinculada en términos
deductivos con la competencia del perfil de egreso.

Por consiguiente aunque el disefio de la Malla Curricular ocurre después que el del
Perfil de Egreso, se elabora y valida durante el mismo periodo, pues la propuesta

curricular total se decreta y entra en vigencia en el afio 2017.
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2. Dimensién declarado
2.1. Pertenencia externa

De acuerdo a este criterio se evalla la capacidad de la Malla Curricular una para
responder a las demandas, necesidades y requerimientos de la sociedad, considerando
para ello el estado actual de la técnica, del conocimiento cientifico y de las exigencias
tanto de la politica pablica educativa como del campo laboral al que se dirige la

propuesta curricular.

Al interior de este criterio se distinguen los indicadores de Vigencia, Suficiencia de

Informacion y Relevancia de Informacion.

Respecto a su Vigencia, tal como se ha dicho para el caso del Perfil de Egreso, la Malla

Curricular se elabora en el afio 2016 y se decreta durante el afio 2017.

En cuanto a la Suficiencia de Informacion consultada o utilizada para su elaboracion,
se considerd6 como fuentes: las exigencias de las politicas publicas de salud, las
sugerencias emanadas del proceso de acreditacion anterior y las necesidades
formativas del perfil de estudiantes que ingresan a la carrera. En la entrevista realizada
a la Decanatura se sefiala que respecto a las politicas publicas se demanda un perfil
profesional de enfermeria orientado a la atencidn primaria en salud con foco en la
prevencion y promocion de la salud de personas que llegan a un hospital y en cuanto
a las necesidades formativas de los estudiantes, se sefiala que la Malla Curricular
expresa una progresion de aprendizaje que va desde la teoria a la préactica y de la

formacion basica a la especializada (Entrevista a Decanatura).
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Para el caso de Malla Curricular no se dispone de un informe especifico de validacion,
tal como el consultado para la evaluacion del Perfil de Egreso. Sin embargo, desde un
punto vista prescriptivo, el Manual de Gestion Curricular indica que el proceso de
validacion de la Malla Curricular debe ajustarse a los siguientes criterios:
(1) Validacion inicial por juicio experto de los especialistas que participan
en su formulacion, (2) validacion por parte de la Vicerrectoria
Académica, resguardando su coherencia con la vision y mision
institucional, de Facultad, y con el modelo educativo y (3) validacién de
conocimientos y procedimientos técnicos realizada por parte de la

Facultad, en concomitancia con el logro de las competencias sefialadas en
el Perfil de Egreso.

Y, desde un punto de vista practico, esto es, de alineamiento al proceso orientado por
el Manual de Gestion, la decanatura sefiala que en su proceso de validacion, la
pertinencia de la Malla Curricular fue evaluada por el consejo asesor de facultad. Dado
que el consejo asesor de facultad esta compuesto por especialistas en el area y
representantes del ambito laboral que tienen vinculos con la facultad, se cuenta con
evidencia de los criterios (1) y (2); asimismo, el documento oficial de la Malla
Curricular vigente, decretado en 2017, cuenta con el visado y los timbres que dan
cuenta de la validacion por parte de la Decanatura y de la Vicerrectoria Académica

(criterio de validacion 3).

En sintesis, los tres indicadores agrupados en este criterio se encuentran en el nivel
“Logrado”, pues hay evidencias de una Malla Curricular elaborada y validada
recientemente, que considera fuentes internas y externas para su disefio y que cumple

con los criterios de validacién sefalados en el Manual de Gestion Curricular.
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2.2. Pertinencia interna

El criterio de Pertinencia Interna se refiere a la capacidad de la Malla Curricular dar
respuestas a las necesidades reales de formacion de los grupos y sujetos involucrados,
especialmente de los estudiantes, considerando sus necesidades educativas para
orientar o favorecer el progreso educativo (durante su formacion) asi como también la

insercion y desarrollo laboral-social (después de su formacién).

Dadas sus caracteristicas este criterio se desglosa en los indicadores Durante y Final
de la Formacion. De acuerdo a lo declarado en la entrevista, la Malla Curricular da
cuenta de las necesidades de formacion de los estudiantes a través de una
estructuracion u organizacion que va desde la linea de formacion basica, que le da la
base y el sustento al estudiante para poder después desempefiarse en las asignaturas de
la linea de especialidad. Ademas -se sefiala- esta progresion se concreta en el
posicionamiento de asignaturas que son tedricas al inicio del plan de estudios, estas
también entregan una base al estudiante para realizar luego las asignaturas préacticas,
las cuales a su vez son un prerrequisito para poder desempefarse en las distintas

instituciones con las cuales la carrera tiene convenio (Entrevista a Decanatura).

Desde las citas extraidas de la entrevista a la decanatura, se desprende la consideracion
de las necesidades de los estudiantes durante su formacién: asignaturas
basicas/especializadas y tedricas/practicas; asi como también al final de su formacién:
desempefio en instituciones con convenio. Sin embargo, en todos los casos se
consideran las necesidades “proyectadas” de los estudiantes en el disefio curricular,
mas no se entregan evidencias o datos que se hayan sondeado respecto a las
necesidades formativas de los estudiantes. Por consiguiente, los tres indicadores

aludidos se encuentran en un nivel “En Proceso”.
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2.3. Consistencia externa

Mediante este criterio de evaluacién se indaga qué tan alineada se encuentra la Malla
Curricular vigente al Modelo Educativo de la Universidad, particularmente a la Mision
y a los Valores Institucionales, para ello se buscan correspondencias o alusiones
directas entre estos componentes y los componentes de la Malla Curricular.

De acuerdo al analisis tematico realizado sobre la Misién Institucional, resaltan 3 citas
relevantes para la evaluacion de la Malla Curricular, la Universidad:

(1) Desarrolla una formacion pertinente a los requerimientos del medio.

(2) Entrega una educacion que refuerza y complementa las habilidades y capacidades

de nuestros estudiantes.
(3) Fomenta en los estudiantes el pensamiento ético y una vision critica de la realidad.

Las alusiones respecto a una formacion pertinente a los requerimientos del medio
fueron detallados en el apartado anterior (Pertinencia Externa), en tanto que la segunda
cita se hace evidente en la progresion horizontal (a través de los semestres) de
aprendizajes expresados en la Malla Curricular. En este sentido, el analisis de la Malla
indica que las asignaturas van de lo teorico a lo practico: de las 54 asignaturas 29 son
100% tedricas, 10 son 100% préacticas y 15 son mixtas. Asimismo parten de lo basico
y se dirigen a lo especializado: la linea de formacion basica parte en el primer semestre
y concluye en el tercero, en tanto que la linea de formacion especializada que
representa el 54% del total de asignaturas, comienza desde el segundo semestre y se
va incrementando gradualmente hasta llegar a un 100% en los semestres 9 y 10.
Ademés esto es consistente con las orientaciones de elaboracion de la Malla
expresados en el Manual de Gestién Curricular, segun el cual la estructuracion de la
Malla Curricular debe responder a los criterios de “mixtura entre teoria y praxis” y a

la “integracion de teoria y practica”.

136



Respecto al fomento del pensamiento ético y de la vision critica de la realidad, destacan
las asignaturas: “Introduccion a la enfermeria” (semestre uno), “Bases socioculturales”
(semestre dos), “Etica y Responsabilidad Social” (semestre tres) “Etica en la
enfermeria” (semestre cuatro), “Bioética en enfermeria” (semestre ocho), que

contribuyen al desarrollo de la competencia 15 del Perfil de Egreso.

El segundo indicador del criterio de Consistencia Externa, corresponde a los Valores
Institucionales. Segun el Modelo Educativo 2014, estos son: liderazgo,
responsabilidad social, actuar ético, emprendimiento e innovacién. Junto a la
asignatura “Etica y Responsabilidad Social”, se encuentra la asignatura
“Emprendimiento y la innovacion”, que tributa por si sola a la competencia 14 del

Perfil de Egreso y se ubica en el semestre siete.

De acuerdo a los resultados presentados para este criterio de evaluacion, ambos
indicadores, Mision y Valores Institucionales, se encuentran en un nivel “Logrado”,
pues se encuentran referencias 0 correspondencias directas entre los componentes del
Modelo Educativo y las asignaturas de la Malla Curricular. No obstante, puede ser
necesario ponderar si es suficiente que los Valores Institucionales se expresen solo a
través de 2 asignaturas y que una de estas asignaturas por si sola contribuya al
desarrollo de 1 competencia del Perfil de Egreso, o bien, si se debe plantear un trabajo

transversal o que se plasma a través de los semestres.
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Anexo 5: Red semantica Malla Curricular. Entrevista a Decanatura.
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Anexo 6: Informe de evaluacion del Plan de Estudio

De acuerdo al disefio metodolégico de la Estrategia de Alineamiento Curricular, el Plan de Estudio fue analizado y evaluado

considerando las siguientes dimensiones, criterios, instrumentos y fuentes de informacion.

Tabla 1: Matriz para la evaluacion del Plan de Estudio

DIMENSIONES EVALUADAS

CRITERIOS DE
EVALUACION

FUENTES DE
INFORMACION

RECOGIDA, ANALISIS Y JUICIO DE LA
INFORMACION

PERTINENCIA EXTERNA
CONSISTENCIA
INTERNA

DIRECCION NACIONAL

ACADEMICA
MANUAL DE GESTION
CURRICULAR

ENTREVISTA
SEMIESTRUCTURADA

ANALISIS DE

CONTENIDO

ANALISIS ESTADISTICO

DESCRIPTIVO

JUICIO (RUBRICA)

DECLARADO

X
X

X
X

X

X

X

X
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El analisis que se presenta a continuacion deriva de la recoleccidn, analisis y juicio de

la informacién relativa al disefio, implementacion y logro del Plan de Estudio.

1. Contextualizacion

Debido a que la carrera y la Universidad consideran (1) solo las orientaciones
propuestas en el Manual de Gestion Curricular 2015 como mecanismo de validacion
interna del Plan de Estudios y (2) que la implementacion y el logro aludido sobre la
Malla Curricular son equivalentes para efectos del Plan de Estudio, se ha decidido solo
evaluar la Dimensién Declarado o de disefio curricular, especificamente la Pertinencia

Externa y la Consistencia Interna en cuanto a la distribucion de horas.
Segun el Manual de Disefio Curricular 2015, un Plan de Estudios corresponde a:

la determinacion temporal necesaria para completar el proceso formativo
conducente a la obtencion de un titulo profesional. El plan de estudios
indica la distribucion horaria de cada una de las asignaturas de una carrera,
su modalidad (tedrica y/o practica), prerrequisitos y cuantificacion de
niveles de logro por afio de formacion.

(p.12)

En cuanto a su expresion en horas, el Plan de Estudios tiene una duracion total de 5.944
horas pedagogicas totales, equivalentes a 4.458 horas cronoldgicas totales. En ambos
casos no se consideran las cuatro horas de examen. Ahora bien, si se agregan las horas
de examen, la duracidn en horas pedagdgicas asciende a 6.156 y la expresion en horas

cronoldgicas a 4.541.
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2. Pertinencia externa

Si se considera que la Universidad ha levantado informacion tedrica para definir el
flujo de trabajo académico de los estudiantes, que en la préctica estd recabando
informacion a travées de encuestas con informantes clave y que preveé para el 2020 la
implementacién de créditos academicos, se hace necesario contrastar los valores en
horas del Plan de Estudios de enfermeria, por un lado, y los lineamientos establecidos
en el Manual de Implementacién del Sistema de Créditos Transferibles Chile (SCT-
Chile), por otro. Segun el manual SCT-Chile:

Un afio acadéemico a tiempo completo corresponde a un rango de entre
1.440 a 1.900 horas [cronoldgicas] de trabajo efectivo, lo cual equivale a
60 creditos. [A nivel semanal] Un estudiante a tiempo completo dedica a
su proceso de formacion académica entre 45 a 50 horas de trabajo en
promedio. [y que ademas] Un crédito representa entre 24 y 31 horas de
trabajo académico.

(p.31)

Tendremos entonces que el Plan de Estudios que se evalla, considerando las horas
de examen, presenta los siguientes valores:

Tabla 1: Distribucién de horas Plan de Estudio en relacion a los lineamientos SCT

UNIDAD DE - . )
ANALISIS PLAN ANO  SEMESTRE SEMANA CREDITO PROPORCION
MANUAL SCT 7.200- 1.440-
(RANGOS) 9.500 1.900 720-950 45-50 24 -31
DOCENCIA DIRECTA
p 0f - 0,
CON VALORMINIMO 254 908 454 28 15 62% - 63%
TRABAJO
AUTONOMO 2.659 532 266 17 9 38% -37%
CON VALOR MINIMO
DURACION TOTAL
DEL PLAN DE
0,
ESTUDIOS 7.200 1.440 720 45 24 100%

CON VALOR MINIMO
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Por lo tanto, el Plan de Estudios se encuentra en los rangos orientados por el Manual
de Implementacién SCT- Chile y por tanto se encuentra en la categoria de “Logrado”

en cuanto al indicador de Relevancia de Informacion.
3. Consistencia interna

En cuanto al disefio del Plan, tal como se ha mencionado, el principal documento que
orienta la elaboracion del Plan de Estudios es el Manual de Gestién Curricular. En él
se indica que la elaboracién del Plan de Estudios se realiza a partir de la Malla
Curricular y en consecuencia se entregan orientaciones respecto a la duracion de las

lineas de formacion. Asi, se prescribe que la formacion de:

Especialidad y Licenciatura constituyen a lo menos el 70% del plan de
estudios, sobre la base de su duracion en horas pedagogicas [y que la]
Formacion Basica constituye a lo méas el 30% del plan de estudios, sobre
la base de su duracion en horas pedagogicas

(p. 30).
La distribucion total de horas pedagdgicas del Plan de Estudios indica que esta
compuesto por un 50% de horas teoricas (2.972) y 50% de horas préacticas

(2.972). Estas se distribuyen del siguiente modo a lo largo de los semestres:

Gréfico 1: Distribucidn promedio de horas teoricas y practicas por semestre

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

% DE HORAS TEORICAS = 86% & 90% 84%  82%  57% @ 80% @ 69% 75% 0% 0%
% DE HORAS PRACTICAS  14% = 10% 16% @ 18% @ 43% 20% @ 31% 25% 100% 100%
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En cuanto a su distribucién promedio segun linea formativa se observan los siguientes

valores:

Gréfico2: Distribucion promedio de horas tedricas y practicas por linea formativa

100%
90%
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

BASICA ESPECIALIZADA GENERAL LICENCIATURA
HORAS TEORICAS 15% 25% 5% 5%
HORAS PRACTICAS 2% 48% 0% 0%

Se observa que las Unicas lineas formativas que tienen presencia de horas préacticas,
son la linea de formacion basica y la de especialidad. Ademas la suma entre las horas
de la linea especializada y de licenciatura corresponde a un 78% del total del plan de
estudios (4.648 de 5.944 horas pedagogicas) y que la linea de formacion basica
representa un 17% del total del plan (1.008 de 5.944 horas pedagdgicas). Por lo tanto,
se puede sostener que la Integracion de tipos de horas es equitativa en total (50% y
50%) y su distribucion por semestres expresa que a medida que avanzan los semestres:

las horas tedricas van en sentido descendente y las préacticas en sentido ascendente.

Por lo tanto, las horas de dedicacion consignadas en el Plan de Estudios se ajustan a la
distribucion de horas orientadas por el Manual de Gestion Curricular 2015, en tanto
referente interno. Ademas la distribucion de horas segun lineas formativas, permiten
la Articulacion con la Malla Curricular. En consecuencia, ambos indicadores se

encuentran en la categoria de “Logrado”.
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Anexo 7: Informe de evaluacion del Programa de Asignatura “Cuidados de enfermeria en la comunidad I1”

CRITERIOS DE . RECOGIDA, ANALISIS Y JUICIO
EVALUACION FUENTES DE INFORMACION DE LA INFORMACION
<
< < O z <
®) z Z o - <
DIMENSIONES = = & & a2 92 wo 9o ¢
< prd < L L — ) ) QA wO 2
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DECLARADO X X X X X X
IMPLEMENTADO X X X X
ALCANZADO X X X X X X X X X
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1. Contextualizacion

El Manual de Gestion Curricular 2015 define el Programa de Asignatura como un
producto de: “integracion entre la Unidad de Competencia a lograr para la tributacion
al Perfil de Egreso de cada carrera, la cual se desglosa en aprendizajes esperados,
indicadores de logro y contenidos relevantes” (p.12). Ademas, sefiala que su
concrecion y contextualizacion se efectia a través de la Planificacion Lectiva que
corresponde a una herramienta de gestion pedagdgica que “contempla la panoramica
semanal de actividades relevantes orientadas al logro de los indicadores de logro y
aprendizajes esperados presentes en el programa [y] necesarios para cumplir con la

Unidad de Competencia” (p.13).

En consideracion de los criterios de muestreo sefialados en el punto 5 “Disefio
Metodologico”, se ha seleccionado la asignatura “Cuidados de Enfermeria en la
Comunidad I1” debido a que (1) contribuye al desarrollo de seis competencias del
Perfil de Egreso (contribucion mayor), (2) es una asignatura 100% practica, por ende
estd orientada al desempefio en contextos auténticos y externos a la Universidad, (3)
pertenece a la linea de formacion especializada, la cual constituye el tipo de formacion
mas relevante de la Malla Curricular y (4) estd ubicada en el tercer afio, semestre,
instancia en la que aun se pueden generar acciones remediales 0 de mejora respecto al

desemperio.

Como todo Programa de Asignatura “Cuidados de Enfermeria en la Comunidad 117,
integra los siguientes componentes, orientados por la Vicerrectoria Académica a través
de la Direccion de Disefio y Proyectos Curriculares: (1) Cronologia (2) Unidad de
competencia, (3) Area de desempefio préctico, (4) Actividades de practica, (5)
Especificaciones de evaluacion, (6) Requisitos de aprobacién, (7) Bibliografia y (8)

Resultados de aprendizaje

145



Para cada uno de estos componentes se indagd el grado de acuerdo respecto a lo
declarado y lo implementado. Asimismo se recabd antecedentes de lo alcanzado en
relacion a las evaluaciones integradas en el Programa de Asignatura y especialmente
en relacion a la Unidad de Competencia declarada en él.

Los datos fueron recogidos a través de una entrevista estructurada con escala Likert y
la fundamentacion respecto de la valoracion Likert, ambas con apoyo visual. Con el
proposito de triangular la informacion, se consideraron como informantes clave: un
grupo de ocho estudiantes de Santiago que desarrollaron la practica en dos centros en
convenio con la Universidad, una tutora interna a la Universidad y una tutora externa
a la Universidad. Las fundamentaciones de sus respuestas fueron agrupadas en ocho
redes semanticas elaboradas en el software Atlas Ti, segun cada componente del
Programa de Asignatura. Para cada componente del programa se integraron citas de
las entrevistas a los tres tipos de informantes clave y se agruparon segun dos codigos
tematicos prestablecidos: dimension declarado y dimensiéon implementado, sefialando

en cada en cada caso relaciones de acuerdo y desacuerdo entre las citas.

Los criterios utilizados para evaluar en este caso fueron los de consistencia interna,
alineamiento y eficacia, en tanto que la decision previa al juicio evaluativo se sustento
en el grado de acuerdo entre informantes. De esta manera, por ejemplo, si habia total
desacuerdo entre informantes respecto a lo declarado o implementado del componente
del programa, este componente era evaluado en la categoria de “No Logrado”, si el
acuerdo o desacuerdo era parcial (al menos 1 informante) y/o habia calidad en
argumentacion (coherencia, suficiencia y relevancia), el componente era evaluado en
la categoria “En Proceso”. Por ultimo, en aquellos casos de total acuerdo, el juicio

correspondiente fue “Logrado”.

146



En definitiva, para cada uno de los ocho componentes del programa de asignatura se
cuenta con informacion sobre el grado de acuerdo en escala Likert (datos cuantitativos)
y sobre el grado de acuerdo en la fundamentacién de la valoracién Likert (datos
cualitativos).

A continuacion se presenta la evaluacion del Programa de Asignatura agrupada segun
cada uno de sus componentes, evaluando en cada caso la Consistencia Interna en la

dimensién declarado y el Alineamiento respecto a la dimension implementado.

2. Cronologia
2.1. Dimension declarado

El primer componente a evaluar corresponde a la Cronologia. EI Programa de
Asignatura declara que para el desarrollo de la Unidad de Competencia se requieren
172 horas pedagogicas, de las cuales 100 son practicas, 62 de diagndstico comunitario,

seis de presentacion y cuatro de examen.

Respecto a las citas agrupados en el codigo de Cronologia, tanto las tutoras como los
estudiantes entrevistados indican que falta tiempo segln lo declarado en el programa,
pues solo se va “dos veces [dias] a los lugares de practica y para poder realizar todo lo
que se le ha explicado en clase anteriormente se necesitaria de tres a cuatro dias
semanales” (Entrevista Supervisor Interno). Ademads se hace insuficiente debido las
rotaciones que esta asignatura implica, pues aparte de los controles que se realizan, se
debe considerar el tiempo destinado a las rotaciones, ya sea de farmacia SOME,
conocimiento de las areas dentro del CECOSF o del CESFAM. A esto se agrega que
el trabajo realizado durante esta practica, se presenta en la Universidad, lo que conlleva
4 horas aproximadamente. Por lo tanto, en total, el tiempo destinado a la préactica
propiamente tal, se reduce a 12 dias (Entrevista Supervisor Externo). Por parte de los
estudiantes se arguye que “para hacer un diagnoéstico, que es lo que se requiere alla la
comunidad, a veces, falta tiempo”, indican ademas que lo ideal seria un dia o mas
(Entrevista Estudiantes).
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La escala Likert que agrupa valores en las categorias Muy de Acuerdo (4), De acuerdo
(3), En Desacuerdo (2) y Muy en Desacuerdo (1), muestra resultados coincidentes con
la argumentacion, pues las valoraciones de los diferentes informantes arrojan los

siguientes resultados:

Tablal: Resultados en escala Likert respecto a la cronologia declarada del Programa

de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T_EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES PROMEDIO
FINAL
CRONOLOGIA 2 3 3,6 2,9 EN
' ' DESACUERDO

2.2. Dimension implementado

Desde el punto de vista de la implementacion de la Cronologia, se indica que
diariamente se realizan ocho horas y media. Debido a que se distribuyen en dos dias a
la semana, son 17 horas semanales, lo que da un total de 102 horas cronoldgicas, las
cuales convertidas en pedagdgicas corresponden a 136 horas pedagogicas (Entrevista

Supervisor Externo).

Por lo tanto, si se considera que, segun declara el programa, 162 horas son en contexto
practico, la implementacion se efectué con 26 horas pedagogicas menos (35 horas
cronoldgicas). Este dato se ve reafirmado en la valoracion a través de la escala Likert,

tal como se aprecia a continuacion.

Tabla 2: Resultados en escala Likert respecto a la cronologia implementada del

Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T_EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES  PROMEDIO
FINAL
CRONOLOGIA 1 3 4,0 2,7 EN
' ' DESACUERDO
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2.3. Juicio evaluativo

De acuerdo a los datos cualitativos y cuantitativos presentados, el componente de
Cronologia, se encuentra en la categoria “No Logrado” en ambas dimensiones, pues
segun los usuarios del Programa de Asignatura, lo que declara no es consistente con
los aprendizajes del programa (Unidad de Competencia) y no se logra implementar
en las horas préacticas estipuladas.

3. Unidad de competencia
3.1. Dimension declarado

El Programa de Asignatura de “Cuidados de Enfermeria en la Comunidad II”, declara

como Unidad de Competencia:

Desarrollar la gestion del cuidado a traves del proceso de atencion de
enfermeria en el individuo, familia y comunidad pertenecientes a un
CESFAM, junto con la elaboracion de un Diagnostico de salud local en
una comunidad determinada, aplicando el Modelo de comunidad
participante de Elizabeth Anderson e incorporandose al equipo de salud,
desarrollando habilidades comunicacionales, considerando los aspectos
éticos fundamentales en el desempefio profesional.
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Considerando un analisis estructural, segin los componentes verbo, objeto, condicion

y finalidad (Tobdn, 2013) se expone el siguiente analisis:

Tabla 3: Andlisis de Unidad de Competencia segun Tobén (2013)

Verbo Desarrollar
Desempefio . la gestion del cuidado a través del proceso de atencion de
Objeto . S L .
1 enfermeria en el individuo, familia y comunidad
Condicion pertenecientes a un CESFAM
Verbo elaboracion
Objeto de un Diagnostico de salud local
Condicion 1 en una comunidad determinada

Desempefio  Condicion 2
2

aplicando el Modelo de comunidad participante de
Elizabeth Anderson

Condicion 3

incorporandose al equipo de salud

Condicion 4

desarrollando habilidades comunicacionales

Condicion 5

considerando los aspectos éticos fundamentales en el
desempefio profesional.

La Unidad de Competencia analizada es compleja, pues de ella se desprenden dos

desemperios, el primero que apunta a la gestion del cuidado de pacientes y el segundo

a la elaboracion de un diagnéstico de salud local. En el segundo desempefio se

observan también cinco condiciones que debe cumplir este diagndstico comunitario.

150



Los resultados que se derivan del analisis de las entrevistas, en relacion a la Unidad de
Competencia, indican que:
el objetivo de la practica Comunidad Il, es realizar y abordar un
diagnostico comunitario, ese es el objetivo principal, pero eso no deja de
hacer digamos que el alumno tiene que pasar por los diferentes servicios
transversales, por lo tanto pueden trabajar en procesos de enfermeria tanto
en el usuario como en la comunidad, asi que seria un programa que esta
disefiado para que el alumno pueda realizar ambas competencias tanto de
usuarios en box, control sano en adultos etc. Y el diagnostico comunitario

que en este caso los alumnos salen a la comunidad a trabajar con las juntas
de vecinos.

(Entrevista tutora externa).
Esto se reafirma en lo que se indica respecto al trabajo diario, ya que “en la mafiana
trabajan en controles, como tal de enfermeria y en la tarde en el diagndstico
comunitario” (Entrevista Supervisor Externo). Asimismo, los estudiantes sefialan que
“el diagnostico se debe hacer y uno ve la epidemiologia de la poblacidn, entonces uno
ve que es lo que requiere la comunidad en si y como uno puede abordarlo” (Entrevista

a Estudiantes).

Las puntuaciones en la escala Likert sefialan como valoracion final la categoria “De

acuerdo”.

Tabla 4: Resultados en escala Likert respecto a la unidad de competencia declarada en

el Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T_EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES  PROMEDIO
FINAL
UNIDAD DE 4 4 3,8 3,9 DE ACUERDO

COMPETENCIA

Por lo tanto, hay consistencia entre los informantes respecto al aprendizaje descrito en

la Unidad de Competencia y declarado en el Programa de Asignatura.
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3.2. Dimension implementado

En cuanto a la dimension implementado, los estudiantes expresan que al interior de la
practica “si es que haciamos la evaluacion y detectabamos problemas, haciamos la
gestion, la derivacion. Teniamos todas las posibilidades de hacerlo y es lo que en
verdad tenemos que aprender a hacer” (Entrevista a Estudiantes). Asi también al leer
la Unidad de Competencia la tutora externa sostiene que “esto si, todo se aplica y se

aplico”.

Tabla 5: Resultados en escala Likert respecto a la unidad de competencia imprentada

en el Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES PROMEDIO
FINAL
UNIDAD DE MUY DE
COMPETENCIA 4 4 3.9 4 ACUERDO

Las puntuaciones asignadas por los informantes son categodricas en sefialar que estan
“Muy de Acuerdo” con que lo disefiado, pues corresponde fielmente a lo

implementado.

3.3. Juicio evaluativo

En consecuencia y en virtud de los datos presentados, el componente, Unidad de
Competencia, se encuentra en la categoria “Logrado”, tanto en la dimension declarado
como en la de implementado, ya que hay consistencia entre los datos cuantitativos y

cualitativos, asi como también acuerdo entre los informantes.
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4. Actividades de practica

4.1. Dimensién declarado

En el apartado destinado a la descripcion de las actividades de practica se detallan las

siguientes:

Tabla 7: Actividades de practica declaradas en el Programa de Asignatura

Semana

Actividad Principal

Induccion: los alumnos deberan presentarse en Campos Clinicos con su carpeta con
documentos de la carrera (programa de asignatura, reglamentos de la Universidad,

1@ L ., ., o
pautas y rubricas de evaluacion, entre otros) y recepcion de indicaciones por parte del
supervisor de practica relativas a la normativa de la institucion.

2 Observacion de la labor del tutor y colaboracion en actividades clinicas,
procedimentales y administrativas relativas a la atencion de usuarios.

3% Eltutor asigna: actividades record, sector territorial y presenta a equipo del sector.

4 El estudiante da comienzo a coordinacidén con representantes de la comunidad para
dar inicio al diagnostico comunitario.

5 Los alumnos solicitan la cartera de prestaciones del establecimiento y reconocen las
prestaciones de enfermeria a ejecutar.

& Los alumnos inician trabajo en box observando la dinamica de trabajo en la atencion
de usuarios de acuerdo a las etapas del ciclo vital

7% Los alumnos inician induccidn sistema de registro digitalizado.

8%  Los alumnos organizan Yy planifican la ejecucion del diagnéstico comunitario.

9 Los alumnos asumen atencién de usuarios de acuerdo a las etapas del ciclo vital,
con énfasis en lo promocional y preventivo.
Los alumnos inician trabajo en Unidades Transversales del establecimiento:

100 Vacunatorio- toma de muestras de laboratorio- entrega de leche- curaciones
avanzadas- vigilancia epidemioldgica — Programa de postrados- Programa Alivio del
dolor- Sala Ira- Era Programa TBC- electrocardiografia.

112 Los alumnos dan cumplimiento a las actividades programadas en el plan de
intervencion comunitaria.

122  Cierre del proceso de atencion de usuarios y de atencion en Unidades Transversales.
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Entrega final de trabajos, hojas de records y exposicion al tutor y centro de préactica
seguin corresponda.

a

142  Evaluacién Final.

Al respecto una de las informantes entrevistadas indica que en la lista de actividades
esta declarado “todo lo que se necesita para que se pueda iniciar y terminar la practica
en comunidad II”. No obstante, esto difiere en el caso de la tutora externa, quien indica
que algunas actividades detalladas para la semana 10, dependen del tipo de centro en
el cual se desarrolla la practica, dado que en el centro en que ella se desempefia, no se
entrega leche, sino que se deriva; los estudiantes no pasan por vacunatorio porque el
CECOSF no tiene; lo mismo ocurre con el programa de postrados, trauma y alivio del
dolor y vigilancia epidemiologica (Entrevista tutora Externa). Otra diferencia se
origina entre lo sostenido por la tutora externa y los estudiantes entrevistados respecto
a las actividades de poner vacunas y entregar leche, sefialadas en la semana 10.
Algunos estudiantes indican que estas no son labores propias del rol enfermero, en
cambio, la tutora externa sostiene que “todas las actividades senaladas para la semana

10 son parte del rol de enfermeria” (Entrevista Tutora Externa).

Si bien hay discrepancias sobre todo en lo que concierne en las actividades detalladas
para la semana 10, la valoracion a traves de la escala Likert muestra como resultado

final la categoria “De Acuerdo”.

Tabla 8: Resultados Likert respecto a las actividades de préactica declaradas en el

Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T_EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES  PROMEDIO
FINAL
ACTIVIDADES
DE PRACTICA 3 4 24 3,1 DE ACUERDO
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Por lo tanto, se observa discrepancia entre los informantes, pero consistencia entre los
datos expresados por cada uno a nivel cualitativo y a nivel cuantitativo, ya que los

puntajes Likert se condicen con la argumentacion.

4.2. Dimensién implementado

En relacion a la implementacion de las actividades de préactica, los informantes
coinciden en que se cumple con las actividades, mas no con el orden exacto declarado
en el programa. Indican que “no se cumple por semana pero si se cumple la actividad”
(Entrevista a Estudiantes). También que “hay labores que estin en paralelo y no
necesariamente van por semana’” (Entrevista Tutora Interna) y que en definitiva “las
actividades se realizan, pero no con el orden sefialado por semanas” (Entrevista Tutora

Externa).

Estos datos son consistentes con lo declarado numéricamente a través de la escala

Likert, ya que se expresa como categoria final “De Acuerdo”.

Tabla 9: Resultados Likert respecto a las actividades de practica implementadas del

Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T _EXTERNO  T_INTERNO  ESTUDIANTES PROMEDIO
FINAL
ACTIVIDADES
DE PRACTICA 3 4 24 3,1 DE ACUERDO

Ademas los puntajes asignados para la dimension implementado son iguales que los

marcados para la dimension declarado.
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4.3. Juicio evaluativo

Dados los resultados expuestos, el componente de Actividades de Practica se
encuentra en el nivel “En Proceso” en cuanto a la dimension declarado, ya que los
datos cualitativos presentan discrepancias notorias, las cuales coherentes entre si y
suficientes en cuanto a cantidad de informantes, aun cuando esto no se expresa en la
escala Likert. En cambio, este mismo indicador en la dimensién implementado,
presenta un amplio consenso entre los informantes y consistencia entre datos

descriptivos y numéricos. Por lo tanto, se encuentra en la categoria “Logrado”.

5. Area de desempefio practico

5.1. Dimension declarado

El programa define como Area de Desempefio Practico de “Cuidados de Enfermeria
Comunidad I1”
a la practica que el estudiante realiza en centros de salud familiar,
integrandose plenamente a equipos multidisciplinarios, visualizando la
dindmica de trabajo, acorde a la programacion de actividades del centro de
salud, ejecutando su labor con sentido integral biopsicosocial, en todas las
etapas del ciclo vital, en unidades transversales y participando con la

comunidad en la ejecucion de un diagnostico comunitario de acuerdo al
modelo de Elizabeth Anderson.

Tal como ocurria en el caso de la Unidad de Competencia, los desempefios vinculados
a la atencion al paciente y a la realizacion del diagnéstico comunitario, que son el foco

de esta practica, presentan una serie de condiciones, dentro de las que destacan:

(1) el desempefio contextualizado en un centro de salud familiar, (2) la ejecucion de
labores con sentido integral, (3) la aplicacion en todas las etapas del ciclo vital y (4)

acordes a la programacion de actividades del centro de salud.

La valoracion cualitativa realizada por los informantes es consistente en sefialar que la
definicion del area practica expresa que lo declarado en el programa “es lo que se
necesita y requiere para que el alumno pueda realizar su practica comunitaria”

(Entrevista Supervisor Interno).
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También a través de la valoracion cuantitativa se refrenda este mismo aspecto.

Tabla 10: Resultados Likert respecto al &rea de desempefio declarada en el Programa
de Asignatura

INDICADOR T_EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES PROMEDIO VALSEQCL:ION
AREA DE
DESEMPERO 4 4 3,6 3,9 DE ACUERDO
PRACTICO

5.2. Dimension implementado

Desde el punto de vista de la implementacion se indica que “los CESFAM Y CECOSF
donde estan ahora los estudiantes tiene ese perfil que nos ayuda a que nuestros
estudiantes hagan sus pasantias practicas”. Ademas se agrega que los centros se
seleccionan “solo si cumplen, o si no, no se ponen nuestros estudiantes ahi” (Entrevista

Supervisor Interno)

No obstante, frente a la factibilidad de la implementacién, los estudiantes sostienen
que “el que se realice en las condiciones descritas, va a depender “porque son dos
centros distintos donde se hace “Comunidad II”, los cuales no tienen las mismas como
condiciones fisicas para hacer los examenes, los controles...”. De todos modos,
sefialan los estudiantes, que cuando hacian la evaluacion y detectaban problemas,
hacian la gestion y la derivacion. Por lo tanto, declaran, “teniamos todas las
posibilidades de hacerlo y es lo que en verdad tenemos que aprender a hacer”

(Entrevista a Estudiantes).

Este Gltimo punto lo reafirma la tutora externa, quien detalla que luego de aplicar una
encuesta a 100 personas, los estudiantes con su guia, una gestora comunitaria y un
asistente social organizan jornadas educativas, las cuales también se socializan en la
radio de la comuna (Entrevista Supervisor Externo). Aspecto que da cuenta de la

realizacion de las labores descritas en la descripcion del area practica.
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La escala Likert muestra de manera unanime los siguientes puntajes:

Tabla 11: Resultados Likert respecto al area de desempefio implementada en el
Programa de Asignatura

INDICADOR T_EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES PROMEDIO VALSIEQEION
AREA DE
DESEMPENO 4 4 4 4 Anétjj\E(RDDEO
PRACTICO

Por lo tanto, se puede sostener que los informantes entrevistados presentan un
consenso respecto a lo declarado en torno al area de desempefio practico y que en
relacion a la implementacion hay discrepancias relativas a las condiciones fisicas, sin

embargo, estas no impiden el desarrollo de las labores declaradas.

5.3. Juicio evaluativo

En consecuencia para ambas dimensiones, declarado e implementado, este indicador
se encuentra en el nivel “Logrado”. No obstante es necesario considerar una mejora o

revision respecto a las condiciones fisicas en las que se desarrolla la asignatura.

6. Especificaciones de evaluacion

6.1. Dimension declarado

El primer componente de la estrategia de evaluacion de la asignatura “Cuidados de
enfermeria en la comunidad II” corresponde a las Especificaciones de Evaluacion
declaradas en el Programa, las cuales han sido analizadas segln: semana de aplicacion,
agente evaluador, situacion de desempefio, finalidad y ponderacion, tal como se

expone en la siguiente tabla.
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Tabla 12: Especificaciones de evaluacion declaradas en el Programa de Asignatura

Semana de Agente Situacion de L .,
., N Instrumento Finalidad Ponderacion
Aplicacion Evaluador Desempefio
1° Semana Diagnostica 0%
Rubrica de
7° Semana Practica evaluacion Formativa 0%
cualitativa
1° Semana Control 1 Sumativa 10%
Supervisor . Pauta de .
P Préactica . Sumativa 50%
Interno evaluacion
Diagnostico .,
g o Presentacion Oral 20%
comunitario
Dlagno_stlt?o Present_acmn 20%
comunitario Escrita
15° Semana Desarrollo de Evaluacion escrita

casos clinicos

Bajo la consideracion de las especificaciones de evaluacién, se indica respecto a la

evaluacion diagnostica y el primer control sumativo que:

son adecuadas porque esa evaluacion diagnostica que se aplica en la
induccidn de la practica es una prueba que se aplica sin nota, en donde se
citan a todos los estudiantes el mismo dia y se les aplica este instrumento.
Y en base a ese instrumento, nosotros vamos a ver en qué condiciones
tedricas esta el alumno para ingresar a su practica, a su pasantia... Cuando
se ingresa a la practica entre la semana 1y la semana 2, se aplica el control,
uno del 10%, que puede ser muy similar al que se aplico en la induccion.

159



Tambien respecto a la evaluacion formativa se indica sefiala que:

Es para ver como va el alumno digamos. Luego de eso hay, el dia nosotros
aplicamos la rubrica cualitativa dos veces, al comienzo y al final. La
rubrica cualitativa que se aplica al comienzo mas bien es como... contarle
al alumno de qué se trata y qué es lo que hacia yo, los citaba uno por uno
y se la explicaba y le decia mas o menos los puntos que me parecia que
tenia que mejorar o en qué iba bien, etc. Eso era como el dia tres, cuatro.
Ya al finalizar la préctica, como dos dias antes de, se vuelve a aplicar la
cualitativa, con la finalidad de ver si el alumno logré o no sus objetivos y
en base, en conjunto con esa, se aplica la pauta de evaluacion cuantitativa,
que es como la nota de practica asi neta, en si, ya, que es como que habla
sobre el diagndstico [comunitario], sobre la pasantia de los servicios
transversales. ..

También se refieren a la evaluacion del diagnostico comunitario, el cual implica “la
presentacion oral que tiene que ver con el tema del diagnostico comunitario y ese se

divide en oral y escrito”.

Por dltimo se indica que el examen se hace a traves de un caso clinico con preguntas

de seleccion Unica y opcién mdltiple.

Uno de los reparos al disefio se vincula a la declaracion de evaluaciones por semana,
especificamente se menciona que “no son tantas semanas, de hecho, [...] son seis
semanas, siete con el diagnodstico” (Entrevista Supervisor Externo). En este aspecto
también coinciden los estudiantes, quienes mencionan que “la séptima no procede,

porgue nosotros vamos siete semanas” (Entrevista a Estudiantes)

Respecto a los tiempos se detalla que “hay evaluaciones que son al final de la practica,
pero muchas pautas u hojas de registro se piden antes de, siendo que esta especificado
que es la semana treceava, casi al final” (Entrevista a Estudiantes). Asimismo, los
estudiantes arguyen que:
el diagndstico comunitario era lo méas largo y en eso nosotros no podiamos
avanzar porque no habia una pauta [Escala de Apreciacién Sumativa],
entonces, de todo el tiempo que estuvimos, estuvo dos semanas antes de

que se acabara la practica recién... tuvimos que hacerlo como a presion en
el fondo.
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La valoracion cuantitativa es consistente en sefialar bajas puntuaciones en aquellos

informantes que muestran mas reparos sobre el disefio del programa.

Tabla 13: Resultados Likert respecto a las especificaciones de evaluacion declaradas

en el Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T_EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES PROMEDIO
FINAL
ESPECIFICACIONE
SPECIFICACIONES 2 4 3,8 3,3 DE ACUERDO

DE EVALUACION

6.2. Dimension implementado

Respecto a la dimension implementado de las especificaciones de evaluacion y
particularmente respecto a la aplicacion de la rdbrica para la evaluacion formativa, se
menciona que se destina 1 hora a la aplicacion, sin embargo, no en las semanas exactas
que estan declaradas en el programa (Supervisor Externo). Los estudiantes coinciden
en que “Se cumple todo yo creo pero no de acuerdo a las semanas establecidas que

estan ahi” y que ademas el programa de asignatura si se entrego a tiempo.

A nivel de implementacion, nuevamente los informantes muestran coincidencias en

ambos tipos de valoracion.

Tabla 14: Resultados Likert respecto a las especificaciones de evaluacion declaradas

en el Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T EXTERNO  T_INTERNO  ESTUDIANTES PROMEDIO

FINAL
ESPECIFICACIONES 2 4 2.9 3,0 DE ACUERDO

DE EVALUACION
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6.3. Juicio evaluativo

Dadas las coincidencias en las valoraciones cuantitativas entre estudiantes y supervisor
externo; y los reparos a la temporalidad detallados por los mismos informantes, la
categoria en la que se encuentra las especificaciones de evaluacion, a nivel declarado
e implementado, es “En Proceso”, pues se ha relevado que la temporalidad puede

optimizarse.
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7. Requisitos de aprobacion

7.1. Dimension declarado

El segundo componente de la “Estrategia de Evaluacion” corresponde a las Requisito

de Aprobacion declarados en el programa. Estas implican a su vez requisitos para el

periodo regular y requisitos para el periodo de examen, tal como se exponen en la

siguiente tabla:

Tabla 14: Requisitos de aprobacion declarados en el Programa de Asignatura

PERIODO
REGULAR

Asistencia al 100% de la préctica clinica.

La nota de aprobacion es un 4.0 (cuatro punto cero) al 70% de exigencia.

Aprobar el 100% de los requisitos éticos que se aplican en la préactica clinica
para aprobar la asignatura. (articulo 24 reglamento Facultad)

El estudiante debe obtener una nota igual o superior a 4.0 (cuatro punto cero)
en la escala de apreciacion para aprobar la asignatura.

Los estudiantes que obtuvieren nota inferior a 4.0 en la escala de apreciacion,
conservaran esa nota como nota final y reprobaran la asignatura.

PERIODO DE

EXAMEN

En las asignaturas practicas, el examen es obligatorio. (articulo 25,
Reglamento Facultad)

La aprobacion del examen ordinario corresponde a, la obtencidn de nota igual
0 superior a un 4,0 considerando la nota de presentacion y la nota en el
examen.

El estudiante para aprobar debe obtener como nota minima en el examen un
3,5. En caso de obtener nota final menor a 4,0, el estudiante tendra derecho a
rendir un examen extraordinario. (articulo 24, Reglamento Facultad)

Los estudiantes que obtuvieron nota inferior a cuatro en el examen
extraordinario, conservaran esa nota como nota final de la asignatura y
reprobaran el ramo.
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En relacion a los requisitos de aprobacion, se explica que si bien la exigencia de un
70% es alta, esto se debe a que:
queremos que los alumnos siempre den el 100% y en esta etapa, en que los
chicos ya estan en tercero, tienen que ir asumiendo o escalando un poco
més de responsabilidades y un poco méas de complicaciones porque
nosotros de alguna forma los preparamos para la vida diaria, que no es facil

trabajar de enfermero, asi que ellos tienen que estar acostumbrados al tipo
de exigencia que van a tener el resto de su vida.

(Entrevista Supervisor Interno).

En cuanto al requisito de aprobar un 100% de los aspectos éticos de la practica, se
sostiene que es “muy pertinente, de hecho, aunque el alumno tenga un 7,0 de nota final
y el ltimo afo de préactica, hizo todo excelente y el dltimo dia de practica cometio un

error en base a la ética, el alumno se reprueba” (Entrevista Supervisor Interno).

En tanto que las declaraciones de los estudiantes se centran en las exigencias de
obtener una nota minima 4,0 en el examen ordinario. Explican:

me saque un 3,4, me eché la préactica, después de yo haberme esforzado

todo ese periodo que son dos meses a veces en practica, para que el examen

me condene en el fondo a aprobarlo o reprobarlo por una nota minima,

cuando yo supuestamente en la practica ya demostré que sabia y por algo
se ve reflejado en el promedio.

Los puntajes cuantitativos asignados muestran consistencia con lo declarado

descriptivamente por los informantes.

Tabla 15: Resultados Likert respecto a los requisitos de aprobacion declarados en el

Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T EXTERNO  T_INTERNO  ESTUDIANTES PROMEDIO
FINAL
REQUISITOS DE 4 4 2,5 3,5 DE ACUERDO

APROBACION
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7.2. Dimension implementado

No obstante, a nivel de implementacién, los mismos estudiantes asumen “puede que
uno no esté de acuerdo [con algunos requisitos], pero estos si se cumplen” (Entrevista

a Estudiantes).

Esto también lo expresa la siguiente tabla, en la cual se muestra un aumento en la

valoracion de los estudiantes.

Tabla 16: Resultados Likert respecto a los requisitos de aprobacién implementados en

el Programa de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T_EXTERNO T_INTERNO ESTUDIANTES PROMEDIO
FINAL
REQUISITOS DE 4 4 3,7 3,9 DE ACUERDO

APROBACION

7.3. Juicio evaluativo

En consecuencia, dada la discrepancia en el disefio y el consenso en la
implementacion, la primera dimension curricular declarado se encuentra en la
categoria “En Proceso”, en tanto que la dimension implementado en el nivel

“Logrado”.
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8. Bibliografia

8.1. Dimension declarado

Estos recursos de aprendizaje declarados en el programa se subdividen segin muestra
la siguiente tabla:

Tabla 17: Bibliografia declarada en el Programa de Asignatura

OBLIGATORIA

e Anderson, Elizabeth; “Community as a Partner”. 2011.
e Martin Zurro, A. y Cano Pérez, J.F “Compendio atencion primaria” (2016).Ed. Elsevier

COMPLEMENTARIA

e Marriner, Ann: “Guia de gestion y direccion de enfermeria”. 2009.
e Piédrola Gil, G: Medicina preventiva y salud publica. 2008 Elsevier.

LINKOGRAFIA

e Guias Clinicas del MINSAL

Respecto estos recursos declarados, los informantes entrevistados sostienen que es la
bibliografia que se les indica a los estudiantes que tienen que utilizar en su préctica,
que se las envia y que ademas pueden acceder a ella en la biblioteca (Supervisor
Interno). Ademas se declara que “esta dentro de lo que se busca y con lo que

complementa dentro de la préctica” (Supervisor Externo).

No obstante, se menciona un recurso que se utiliza y que no se encuentra en la lista:
“nos apoyamos con el diagnostico NANDA, ya, aunque sean diagndsticos de
comunidad, de alguna forma igual les pone a los chicos como para formular o como

para ordenar un poco su diagnostico comunitario” (Supervisor Interno).
Por su parte, los estudiantes explican que:

para hacer el diagnoéstico comunitario, ahi uno se basa un poco en
Anderson pero tampoco sé si vemos tanto estos libros porque como pasan
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el ramo tedrico [Enfermeria en la Comunidad I y 1] uno se guia por la
clase, como por el power point. [...] igual en las catedras nos dicen ya, la
bibliografia que ustedes pueden utilizar es esta, asi que siempre estan
mencionandonos la bibliografia.

Este grado de acuerdo también se expresa en la asignaciéon de puntajes en la escala

Likert, los datos son unanimes en mostrar una valoracioén “Muy de Acuerdo”.

Tabla 18: Resultados Likert respecto a la bibliografia declarada en el Programa de

Asignatura
VALORACION
INDICADOR T EXTERNO  T_INTERNO  ESTUDIANTES PROMEDIO
FINAL
_ MUY DE
BIBLIOGRAFIA 4 4 4 4 ACUERDO

Por lo tanto y en definitiva, los estudiantes indican que ellos buscaban las guias del
MINSAL, que disponian de una norma técnica, del texto de Anderson y de las catedras

de enfermeria comunitaria en su version teorica.

8.2. Dimensién implementado

A nivel de implementacion, se explica que la bibliografia declarada es la misma que
se integra en enfermeria comunitaria en su versién tedrica solo que en esta asignatura
se lleva a la practica. También se detalla que se utilizan las guias del MINSAL vy el
texto de Anderson. Sin embargo, no se sabe si estan disponibles en la Universidad

(Supervisor Externo).

Este aspecto coincide con lo mencionado por los estudiantes quienes declaran que
“solamente veiamos Elizabeth Anderson y la guias clinicas del MINSAL, todo lo

demas no” (Entrevista a Estudiantes)

Estas declaraciones son consistentes con la valoracion cuantitativa, que arroja los

siguientes valores.
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Tabla 19: Resultados Likert respecto a la bibliografia implementada en el Programa

de Asignatura

VALORACION
INDICADOR T_EXTERNO  T_INTERNO  ESTUDIANTES PROMEDIO

FINAL
BIBLIOGRAFIA 3 4 3,3 3,4 DE ACUERDO

8.3. Juicio evaluativo

Por los datos expuestos, a nivel de declaracion, la Bibliografia se encuentra en el nivel
“Logrado”, ya que coinciden los dos tipos de valoracion. En cambio, a nivel de
implementacion hay consistencia en sefialar que solo se utilizan algunos recursos de
los declarados en el programa, por lo tanto, la categoria correspondiente es “En

Proceso™.

9. Resultados de aprendizaje

En cuanto a la dimension de logro, indicador Resultados de Aprendizaje, a partir de la
base de datos “Notas y Asistencia 07-01-2019”, se han recolectado y analizado
resultados: (1) obtenidos por todos aquellos estudiantes que cursaron la asignatura
durante el 2018-2 a nivel nacional, (2) derivados de la aplicacién de la escala sumativa
que evalua el logro de la Unidad de Competencia a nivel nacional, (3) alcanzados por
los 8 estudiantes entrevistados en la escala sumativa que evalta la Unidad de
Competencia y (4) percibidos por los estudiantes y las tutoras entrevistadas, quienes
luego de leer la Unidad de Competencia, calificaron su percepcion del logro de acuerdo
a una escala nominal (“Insuficiente”, “En Desarrollo”, “Logrado” y “Destacado”) y de

acuerdo a una escala numérica (del 1 al 7).
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A nivel nacional, durante el semestre 2018-2, la asignatura "Cuidados de la enfermeria
en la comunidad 11" tuvo 103 matriculados, 91 aprobados (88%), 4 reprobados y 8 sin
registro de calificaciones. Los estadisticos descriptivos por sede, considerando la
calificacion obtenida como promedio final de los estudiantes (promedio de las 4

evaluaciones parciales), son las siguientes:

Tabla 20: Estadisticos descriptivos nacionales 2018-2 en "Cuidados de la enfermeria

en la comunidad 11" segun calificacion final

SEDE N PROMEDIO DESVEST MINIMO MAXIMO
ANTOFAGASTA 8 6,0 0,4 5,3 6,5
CHILLAN 40 6,7 0,2 6,3 6,9
LA SERENA 22 58 0,6 3,3 6,5
SANTIAGO 25 5,8 1,4 1,2 6,6
TOTALES/PROMEDIOS 95 6,2 0,9 1,2 6,9

Se observan resultados promedio mas elevados, menos dispersos y con un menor rango
entre la nota minima y la maxima en la sede de Chillan. Esta sede ademas tiene la
mayor cantidad de matriculados. Por el contrario, la sede de Santiago es la que presenta
una calificacion promedio mas descendida, mayor dispersion respecto al promedio y
un mayor rango entre la nota minima y la maxima. No obstante lo anterior, el rango
entre los promedios de cada sede es de 0,9, lo cual indica cierta homogeneidad en los
resultados promedio, pues fluctuan entre las categorias “Logrado” y “Destacado” de

acuerdo con las categorias de logro dispuestas por la Universidad.

Respecto a los resultados en la Escala de Apreciacion que evalua el logro de la Unidad
de Competencia y que pondera un 50% de la nota total de la asignatura, los estadisticos

son los siguientes:
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Tabla 21: Estadisticos descriptivos nacionales 2018-2 en "Cuidados de la enfermeria

en la comunidad I1" segun calificacion final en la Unidad de Competencia

SEDE N PROMEDIO DESVEST MINIMO MAXIMO
ANTOFAGASTA 8 6,2 0,7 5,0 6,8
CHILLAN 40 6,9 0,1 6,4 7,0
LA SERENA 22 5,6 11 1,0 6,4
SANTIAGO 25 6,0 1,6 1,0 7,0
TOTALES/PROMEDIOS 95 6,3 1,1 1,0 7,0

Se observa una calificacion promedio consistente con la calificacion final a nivel
nacional, sin embargo, hay una mayor diferencia entre sedes, pues el rango entre
calificaciones promedio es de 1,3. Nuevamente la mayor dispersion es en Santiago y
la menor en Chillan. Ademas de acuerdo a la tabla de frecuencia elaborada en SPSS,
el 92 (96,8%) estudiantes logran una calificacion sobre la nota de corte para aprobar
(4,0). Asimismo, si se agrupan los resultados segun rangos, nos encontramos con la

siguiente distribucion:

Tabla 22: Rangos de desempefio en "Cuidados de la enfermeria en la comunidad 11"

segun el logro de la Unidad de Competencia

NIVEL DE DESEMPERO RANGO N° DE ESTUDIANTES
INSUFICIENTE (1,0a39) 3
EN DESARROLLO (4,0a49) 1
LOGRADO (50a5,9) 17
DESTACADO (6,0a7,0) 74
TOTAL 95

Lo cual da cuenta de una amplia poblacion (91 estudiantes) que se encuentran en la
categoria “Logrado” o “Destacado” respecto a la Unidad de Competencia declarada en

el programa.

Por ultimo encontramos los resultados percibidos por estudiantes y tutoras versus la
calificacion lograda en torno a la Unidad de Competencia. El grafico a continuacién

presenta este contraste a través de una expresion numérica (escala del 1 al 7).
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Grafico 1: Calificacion percibida versus calificacion lograda en "Cuidados de la

enfermeria en la comunidad 11" respecto a la Unidad de Competencia

SUP_| SUP_E

El  E2 E3 E4 E5 E6 E7 | E8 NTER XTERN

NO O

CALIFICACION PERCIBIDA 55 6 55 55 55 65 55 55 55 5

CALIFICACION LOGRADA = 5,8 5,9 6,4 6,2 5,7 5,6 5,9

De acuerdo a los valores expresados en el grafico se puede desprender una calificacion
promedio percibida de 5,6 y una calificacion promedio lograda de 5,9. Este nivel de
logro se reafirma con la valoracion que realizan los mismos informantes a través de
una expresion verbal, ya que 4 estudiantes perciben que la Unidad de Competencia se
encuentra “En Desarrollo” (4,0 a 4,9), mientras que los 6 informantes restantes
(estudiantes y tutoras) consideran que la competencia esta en un nivel de desempefio
“Logrado” (5,0 2 5,9).

Por los datos entregados respecto a los Resultados de Aprendizaje y considerando la
dimension alcanzado, se ha levantado evidencia para calificar este indicador en la
categoria de “Logrado”, pues se aprecia consistencia entre los datos analizados a nivel
nacional y a nivel de entrevistados. Lo mismo ocurre entre la percepcion de los
entrevistados y el logro efectivamente obtenido respecto a la Unidad de Competencia.
No obstante como se ha sefialado en los informes macro curriculares, es necesario
definir qué nivel de logro se tomard como referencia para desarrollar acciones

remediales.
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Anexo 8: Red semantica Programa de Asignatura: cronologia. Estudiantes, tutoras interna y externa

[;%z DIMENSION DECLARADO {*-12} J
3

Y
f& SUPERVISCR EXTERNG {0.13}J

9% ESTUDIANTES {0-17}

2% se requieren mas {14

ﬁ El trabajo diario se distribuye en
controles de enfermeria durante [a
manana y en la realizacion del
diagnostico comunitario por la

ﬁ Falta tiempo
por tope con

Y El tiempo es
el adecuado

@ [‘%‘ Deberia serel doble de horas ]

[‘% DIMENSIGN IMPLEMENTADO {*-

/\

[ﬁ SUPERVISOR INTERNO (0-1} J[ﬁ SUPERVISOR INTERNO [Clon: 1] [0 | % SUPERVISOR EXTERNO [Clon: 1] ]
- {0-15}

[ﬁ 8 horas y media por dia {l-Z}J

practicas {1-3}

[‘ﬁ’ por semana hacemos 17 horas {1- ]

ﬁ para poder realizar todo lo que se
le ha explicado en clase
anteriormente se necesitaria de 3
a 4 dias semanales.. {1-2}

- -
tﬁ’ dan 102 hora cronoldgicas {l-Z}J

otras
asignaturas {1-
AL

para
aprender {1-

tarde {1-4}

‘%’ Aun asi falta tiempo porgue estas
168 horas practicas se traducen en
13 dias {1-2}

=

¥% El tiempo destinado a
presentacion del Diagnostico
Comunitario en la Universidad,
hace que estos 13 dias se
reduzcan a 12 {1-1}

<
[ﬁ’ Sise cumple la cromologia {l-Z}[‘_ﬁ’ 136 pedagagicas {l-Z}J

‘iﬁ’ en base a estas horas estipuladas
los alumnos van solo 2 veces a sus
lugares de practica. {1-1}
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Anexo 9: Red semantica Programa de Asignatura: unidad de competencia. Estudiantes, tutoras interna y externa

[ﬁ UNIDAD DE COMPETENCIA {0-2} ]

.

[?% e J %% DIMENSION IMPLEMENTADO {*-
I 11}
¥% ESTUDIANTE tﬁ SUPERVISOR INTERNO {0-15} J [;& SUPERVISOR EXTERMO {0-13} Iﬁ ESTUDIANTES [Clor: 1] {0-19} ] ¥% SUPERVISOR EXTERMNO [Clore 1] ]
0-15}

%Seduda ﬁSereconoceque ﬁEldiagnéstico 5; == ﬁesto si.. sitodo esto se aplica
sobre la en otra asignatura se debe hacer % Sloymingdelaienoieoissodil y se aplico {0-3}
intervencion de la Malla nn 4
posterior Curricular se
del CESFAM realiza el
{1-2} seguimiento: el

LD % Eltrabajo diario se
— Lr‘ fedd programa distribuye en
— esta disefiado controles de

2% No se realiza L% [Comunitaria I para trat??Jar @ enfermeria durante
un &5 como una enatencian de | lamafianayenla
seguimiento preparacion para usuarios en B " realizacion del
respecto del el internado.. {1- boxy en el diagnostico
Diagndstico dlagnoii;lc_o 1 comunitario por la ‘2& si es que haciamos la
Comunitaria ::’?munl rio {1- tarde {1-4} evaluacion y detectabamos

— % esto que una lo g’g Muy de problemas, haciamos la
T ErEs TR acuerda, Q ges'tién_ la derivacion,

— chiquito, se hace yo lo - tenlfanjf)s todaslas

% los aI!Jm nos e v cumpli posibilidades de hacerloy
RN I3 intenvencin y todo. {13 es lo que en verdad
proximo ano AT tenemos que aprender a
g(t,r]ahf:;?l-l} meses entonces pacer 3

puede.. {1-1}
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Anexo 10: Red seméantica Programa de Asignatura: area de desempefio préctico. Estudiantes, tutoras interna y externa

[ﬁ? DIMENSION DECLARADO {*-12} J

T

[;;& SUPERVISOR INTERNO {0-15} J

‘ﬁes lo que se necesita y
requiere para que €l
alumno pueda realizar su
practica comunitaria {1-

iﬁ’ ESTUDIANTES {0-17}

¥ Los dos centros donde se
hace "Comunidad I" no
tienen las mismas
condiciones fisicas para
hacer los exdmenes, los
controles.. {1-3}

¥% DEFINICION DEL
AREA DE PRACTICA

N

‘ﬁ los CESFAM ¥ CECOSF donde
estdn ahora nuestros estudiantes
tienen ese perfil que nos ayuda a
gue nuestros estudiantes hagan
sus pasantias practicas. {1-3}

¥% cumplen o si no, no se ponen no
s ponen nuestros estudiantes ahi,

{1-1}

%% DIMENSION IMPLEMENTADO {*- I
13

% Luego de aplicar una
encuesta a 100 personas, los
estudiantes con la ayuda de
la supervisora, una gestora
comunitaria y un asistente
social orgnizan jornadas
educativas, las cuales
también se socializan en la
radio de la comuna {1-1}

¥% si es que haciamos la
evaluacion y
detectabamos
problemas, haciamos la
gestian, |a derivacion,

teniamos todas las
posibilidades de hacerlo
y es lo gque en verdad
tenemos que aprender a
hacer. {1-3}
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Anexo 11: Red seméantica Programa de Asignatura: actividades de practica. Estudiantes, tutoras interna y externa

£% Alinterior de la semana 10 hay
dos actividades que no son
propias del rol de iatal

—

(R EsTUDIANTES 0171 )

€% SUPERVISOR INTERMO 0-19)

Lifg SUPERVISOR EXTERNO {u.u)]

%% Todas las actividades
sefaladas para la

% Si estd todo lo que se necesita para

como estan planteadas: poner
vacunas y entrega de leche. {1-3}

poner vacunas, solamente es
Iabor de la enfermera ir a revisar,
en caso de corte de Iz, la
temperatura de las vacunas. {1-2}

5 no es labor de |a enfermera ir a

\1_1

%% a parte nosotros estamos
hablando de unidades
transversales como vacunatorio
nada mas porque por ejemplo
programa de postrados lo
hacemos [..] 57 porque 5o s
parte de enfermeria propiaments
tal

(%% A pesar de que ya no voy a
colocar vacunas como enfermera,
yo tengo que saber en qué mes
Ie corresponde la vacuna, es lo
mismo que en la leche. Entonces
&n ese sentido, por lo menos &n
nuestra practica, si se cumplié
porque la profe nos interrogd. {1-

%% hay evaluaciones que son al final
de la practica, pero muchas pautas
U hojas de registra se piden antes
de, siendo gque estd especificado

que s |z semana treceava, casi al
final. {1-2}

%% Las exposiciones o "Educaciones’,
tripticos y encuestas propias de la
préctica, segiin indica el
programa, debian entregarse un
dia antes de terminar la practica,

no obstante se solicitaron antes, {

%% el problema yo creo
es la diferencia de
los centros {14}

semana 10 son parte del
rol de enfermeria, {1-3}

que se pueda iniciar y terminar a
practica en comunidad IL {1-1}

%% PROCEDIMIENTO
DE PRACTICA {
B

%% ESTUDIANTES
[Clor: 1] {0-

%% DIMENSION
IMPLEMENTADO

o

T [€% SUPERVISOR
EXTERNO

.1
%% Se debe complementar la

% cuando uno va a |a realidad de practica las cosas.
como que uno hace lo que sale en el momento

[

informacién, dado que
noesquesavayaa
vacunatorio sino que
luega del control las
pacientes se derivana
vacunatorio, indicandoles
Ia vacuna que les
corresponde. {1-3}

creo pero no de
acuerdo 3 las

este un complemento. {1-2}

4

%% acé en practica no se ven
todas estas, en
“Comunitaria I [se ven]
en "C I {1-1}

¥ va a depender
del centro {1-

kil

%% aqui dice “los alumnos inician
trabajo en unidades
transversales”, no que el docente
Io dice como tedrico, es gue
nosotros debiamos hacerlo
practico y eso yo no lo hice. O sea
para mi, yo no hice este punto de
acs, me interrogaron si, pero yo
no lo hice. {1-2}

%% enel que estabamos
nosotros
especificamente no
habia entrega de leche
y el otro grupo estd
dividido entre un
CESFAM y un CECOSF,
entonces si van a un
CESFAM obviamente

van a tener entrega de
leche, vacunas, porque
los si tienen toda esa
implementacian, {1-1}

% entrega de leche igual

en otro lado podria ser
digital. {1-1}

derivamos, no
entragamos la leche. {1-

%% nosotros hacemos los controles,
entregamos todos los registros
listos y las enfermeras lo

digitalizan. {1-1}

%% curaciones avanzadas
realizamos. {1-1}

5% no pasan por
vacunatorio porquel el
CECOSF no tiene
vacunatorio. [1-1}

¥% programa de postrados, trauma
y alivio del dolor, que esto va a

2% alumnos de practica,
depender, parque aca esto no

Io tienen implementade. {1-1}

vigilancia epidemioldgica
no lo vana ver. {1-1}

%5 estoy de acuerdo en que se lleve a cabo esto, pero
menos |a vigilancia epidemiclégica. {1-1}

[ Se cumple todo yo

semanas que estdn
establecidas ahi. {1

[Clon: 1] {015

%% A partir de los diagnosticos se han

relevado diversos problemas, pero
algunos de ellos no pueden
intervenirse dadas las
caracteristicas de la practica
orientada “hacia la comunidad,
no hacia el centro de salud. {1-1}

¥% no se cumple
por semana
pero sise
cumple la
actividad. {1-3}

%5 Las actividades

sefialado en la

semanas. {1-2}

€% SUPERVISOR
INTERNO [Clor: 1]
0N-7

2% Pusde que no se
cumpla el orden pero
<& cumplen las
actividades. {14}

¥% Hay labores que
no necesariamente van
por semana. {1-3}

sefaladas se realizan
pero no con el orden

periodizaciénpor
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Anexo 12: Red seméantica Programa de Asignatura: especificaciones de evaluacion. Estudiantes, tutoras interna y externa

(2% ESTRATEGIA DE EVALUACION (0-
2

¥ DIMENSION IMPLEMENTADO {*
113

£% el programade €% SUPERVISOR:
asgnatorasise | W EXTERNO [Clor: 1]
entregd atiempo

{0-15}

[#% ESTUDIANTES {0-17} |

SUPERVISOR EXTERNO {0-13}

2% ESTUDIANTES.
[Clon: 1] 0-

[¥% SUPERVISOR
INTERNO [Clon: 1]

€% [La pauta para

e o7
[yen él esté
evaluar el incluidi Ia pautal. se aplicaron, pero las
diagndstico = semanas que estan
comunitario] . implementadas no {1-
B ey (%% El Unico reparo en el (%% se comple todo yo E
semana antes o disefio de Ia estrategia <rea pero o de
g et u;\a eva‘lua\:mnsg o
la induccion (1-3} refiere a [as semanas semanas que estin La pauta de
el e establecidas ahl. {1- ﬁﬂa’iuﬂ(\én (gl aels
= arupos la pauta se
ETpE—— cuantitativa T
procede, porgue 3% La profesora (%5 Al dedicar :"“C"agvet?‘“ dominable para el
nosotros vamos 7 reslizaba tiempo @ e Sicoromie, tutor {11}
- e S esto es,sin puntos
%% hay evaluaciones semanas. {14} ;. evaluaciones intermedios. {1-1]
«que son al final de la diagnastico {1- cidn sobre las que no estén intermedios. {1-1}
practica, pero EETEE declaradas se
muchas pautas u — PAE, generaba resta tiempo
hojas de registrose %% quizas agregar mas semanas serfa | [K¥ S¢ aplice un (%5 12 hace cuando evidencias y atras
piden antes de, 1o mis ideal, 10 0 mAs dias et eoiy éidice ya, 1a Czrp actividades. {13}
siendo que esta durante la semana, podrian dos joroslios T jEacpasatals
S aes veces a a semans, martes yjueves.| | SR s 1a pauta. (1]
Ia semana treceava, o P e
casi al final, (1-2} condiciones de ¥ E| gia 30 4dela e
HEES practica se aplica haéela\ inicio
encuentran en enuna primera (€% A partir de la de Ia practica,
e (2 instancia Ia segunda alamitad de
conodimientos riibrica de aplicacionde la 2 prictics o al 2% Se destina una hora
requeridos enla| - eyalyacion ribrica formativa firal de I3 prac pogatmncipatd
practica, luego formativa, luego yen base a ella Por tltima el realizar la evaluacion
entre @ semana | previo a finalizar | se evalia Tuego se examen formativa. (1-3}
Syzcaci= Ia prictica se sumativamente a [ realiza una correspnde a un
e ‘“’"‘"l"o‘g:“e aplica la misma través de la presentscion | caso dlinico con
vale &l 1%, que | o |a finalidad escala o pauta oral y escrita preguntas de
LEEEEe deversiel de evaluacion sobre el opeién miltiple
gnposttestfi- | alumno logrs o cuantitativa. {1- | diagnéstico yseleccion
- " i no sus objetivos. { 11 ‘comunitario. { tnica. {1-1}
% Las exposiciones o "Educaciones”,
tripticos v encuestas propias de la % Las educaciones PAE se
practica, segun indica el programa, solicitaban, pero no se
debian entregarse un dia antes de encuentran consignadas
terminar Ia practica, no obstante s enel programa. (14}
solicitaron antes. {1-3}
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Anexo 13: Red seméantica Programa de Asignatura: requisitos de aprobacion. Estudiantes, tutoras interna y externa

[3& REQUISITOS DE APROBACI
Pi|

[ﬁ’ DIMENSION DECLARADO fﬁj/’l

—

[ﬁ’ ESTUDIANTES {0-17} _]

% Tener como condicion de
aprobacion una nota de 3.5 en el
examen de caracter obligatorio
resulta injusto cuando ya se ha
demostrado el conocimiento a
traves del promedio. {1-1}

T~

[ﬁ' SUPERVISOR INTERMNO {0-19} ]

3

fﬁ’ La exigencia del
70% es alta pero
se debe la
preparacion
exigida por el
trabajo diario de
enfermeria, el cual
se caracteriza por
su exigencia. {1-1}

ﬁ si, muy pertinente de
hecho, aungue el
alumno tenga un 7.0
de nota final vy el
Ultimo afo de
practica, hizo todo
excelents y el Ultimo
dia de practica
cometio un error en
hase a la ética, el
alumno reprueeba. {1-

{

[ﬁ DIMENSION IMPLEMENTADO {*- ]
11

['g‘f;f ESTUDIANTES [Clor: 1] {0-19} ]

[i‘fé’

uno no estd de acuerdo, pero eso
si se cumple., {1-1}
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Anexo 14: Red seméantica Programa de Asignatura: bibliografia. Estudiantes, tutoras interna y externa

¥ estd dentro de lo que
se busca y con lo que
complementa dentro
de la practica. {1-2}

g} También se trabaja con
€l "Diagndstico
MNANDA”", aun cuando
no estd declarado,

dado que ayuda
formular y organizar el
diagndstico
comunitario. {1-1}

¥% SUPERVISOR EXTERNG {0-13}

L& DIMENSION DECLARADO {*-12} J

% igual en las citedras nos
dicen ya, la bibliografia
que ustedes pueden
ilizar es esta, asi que
estan
mencionandonos |a
bibliografia. {1-3}

% SUPERVISOR INTERNG (0-19}

gfg La bibliografia sefialada en
| programa es la misma
que se les indica a los

% para hacer el

diagnostico..
comunitario ahi uno se
basa un poco en
Anderson pero
tampoco 5€ si vemos
tanto estoslibros
porgue como pasan el
ramo tedrico uno se
guia por la clase, coma
por el power point. {1-

estudiantes gue utilicen, la
que se envia y la que estd
disponible en la
Universidad. {1-2}

[¥% las guias del MINSAL nosotros las buscdbamos y
las tenfamaos y aparte tenfamos que tener nuestra
norma técnica y las de Anderson también
teniamas nosotros las horas tedricas, las catedras
que nos daban, de ahi estudidbamos. {1-3}

2% ESTUDIANTES {0-17}

2% Lo que se pide como
bibliografia en
"Comunitaria I" en su
versian tedrica, se
aplica en la practica
“Comunitaria I" {1-2}

[‘%’ DIMENSION IMPLEMENTADO {*- ]
11

T

{0-15}

%% SUPERVISOR EXTERMO [Clon: 1] ]

%% ESTUDIANTES [Clon: 1] {

-~

£% no sé si estan
disponibles en |3

Universidad. {1-2}

?\'2 Anderson y las guias
del MINSAL fueron
zadas la demads

ﬁ’ Los conocimientos con los
que deberfanllegar los
estudiantes no siempre
estadn presentes, aunque
esto varfa segiin el grupo. {1

n

% Mas que trabajar
con |3 bibliografia
obligatoriay
complementaria ,
se trabaja con las
guias del MINSAL,
dado que estin
actualizadas y son
mas transversales.

Andersony las
guias clinicas del
MINSAL, todo lo
demads no. {1-3}

€% Falta informacion o
articulacién respecto a los
conocimientos entregados
en las asignaturas tedricas
que contribuyen a la
practica "Comunitaria
1191

¥% |a profesora te
va diciendo [.]
ellas nos decian
comao, ya |éanse
la guia MINSAL
sobre ficha CLAP.
{1-3}
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Anexo 15: Red seméantica Programa de Asignatura: resultados de aprendizaje. Estudiantes, tutoras interna y externa

[g‘& PERCEPCION DE LOGRO {0-2 j

/ \

[ﬁ% SUPERVISOR EXTERNO {0-13} ] ﬁ, SUPERVISOR INTERNO [0-15] ]

r‘ﬁSe logra, porque si lo veo en el P/ \{%
ambito general de todos los gue ﬁ’ ellos se quedaban
han pasado, se logra. La diferencia ﬁ Globalments se tranguilos de que
es que si bien evalda de manera aprecia un nivel i, lograban
individual, pero también se evalua de desempefio H estaban contentos
el ambito grupal. Aca en "Logradeo”, {1-2} y firmaban su
comunitaria se evalia mucha lo pauta. {1-2}
grupal. Entonces como es grupal,
si 52 logra, pero si viese al amhbito
solamente individual, estaria como
en desarrollo. {1-1}
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Anexo 16: Rubrica para la emision del juicio evaluativo macro curricular

NIVELES DE LOGRO

Ne CRITERIO DE EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
. . . . El instrumento curricular se
El instrumento curricular se  El instrumento curricular se ha validado o evaluado
Vigencia ha validado o evaluado en ha validado o evaluado en recientemente. es decir. en
9 un periodo superior a siete un periodo igual a cinco y un periodo i u:';ll o inferié)ra
afos. menor o igual a siete afios. pen 9
tres afios.
El instrumento curricular . .
' ' _ _ integro informacion _EI instrumento currlcu_lar
Pertinencia externa El instrumento curricular integro informacioén
integré informacion aportada  por  algunos aportada por
) L representantes clave, ya
Capacidad de una propuesta de Suficiencia aportada solo por sean estos del ambito representantes clave del
formacion profesional para Informacion representantes del ambito laboral formativo /o ambito laboral, formativo y
responder a las demandas, laboral en el proceso de técnicc;-cientifico durazte técnico-cientifico, durante
necesidades y requerimientos de la validacién o evaluacion. v TS el proceso de validacion o
) . el proceso de validacion o i
1 sociedad, considerando para ello el evaluacion evaluacion.

ggtnaodcci)m?ecr:?oal c?:ntilﬁcc}ecm(fd% (Ijg El instrumento curricular El instrumento _ curricular
exigencias tanto de Ig olitica Elinstrumento _curricular integroé informacion integro informacion
L’Jk?lica educativa como del IC<):am 0 no integro informacion por van?ada 0 catalogada valorada o catalogada
Elboral al que se dirige la pro uesﬁa parte de informantes, no se como ‘relevante para la como ‘relevante para la
. q 9 prop cuenta con registros, la e formacion” por los

curricular. . . o ) formacion por los .
Relevancia informacion es irrelevante, - . diferentes informantes,

, . > diferentes informantes, -
Informacion o0 bien, los pardmetros para ; considerando los
considerando los

determinar la relevancia de
la informacion son
insuficientes  desde el
punto de vista técnico.

pardmetros definidos por la
misma institucion, durante
el proceso de validacion o
evaluacion.

pardmetros definidos por
un referente externo y por
la misma institucion,
durante el proceso de
validacion o evaluacion.
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NIVELES DE LOGRO

No CRITERIO DE EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
El disefio del instrumento L .
Pertlnenc|a |nterna . ~ . curricular considera las El qlseno del In.Strumento
El disefio del instrumento o necesidades proyectadas o currlcglar considera las
_ producto  curricular  no . otetizadas (sin necesidades reales
Capacidad de una propuesta de D | considera ni favorece las " | . 4o (captadas o sondeadas
formacion  profesional para dar urantela o oocidades  de  los CaPtavlas previamente) de oo onie)  de  los
respuestas a las necesidades reales  FOMACION oo giaptes 4 traves de los 10 estudiantes, oo diantes,  fomentando
de formacion de los grupos y sujetos semestres ) ciclos fomentando con ello su o o0 progreso a
involucrados, especialmente de los formativos. progreso a traves de 1os .« e jos semestres o
estudiantes, considerando  sus semestres 0 ciclos i 1os formativos.
necesidades educativas al inicio, formativos.
2 durante y al egreso de su
formaclon. Ello S€ debe expresar en El disefio del instrumento El disefio del instrumento
el disefio de g_ct|V|de_1des concretas a El disefio del instrumento o curricular considera las curricular considera las
lo largo del itinerario formativo, las producto  curricular no necesidades proyectadas o necesidades reales
CUa"?,S deben ser eva_luadas en Final de la considera ni favorece las hipotetizadas (sin (captadas o sondeadas
funcién de su capacidad para Formacion necesidades de insercibn captarlas previamente) de previamente) de los

orientar o favorecer el progreso
educativo (durante su formacion) e
insercién y desarrollo laboral-social
(después de su formacion).

laboral y desarrollo social
de los egresados.

los egresados, fomentando
con ello su insercion laboral
y desarrollo social.

egresados, fomentando
con ello su insercion laboral
y desarrollo social.

181



NIVELES DE LOGRO

N° CRITERIOS DE EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
El disefio del instrumento
curricular no logra El disefio del instrumento
operacionalizar la Mision curricular operacionaliza la El disefio del instrumento
Consistencia externa Institucional, o bien, el Mision Institucional, no curricular operacionaliza
Mision modo en que lo hace obstante, esta pr_e_senta cohgrerjtemente la Misién
Integracion coherente entre los presenta sesgos, algunos sesgos, omisiones Institucional a través de
componentes de una propuesta de omisiones 0 o0 inconsistencias que no correferencias o alusiones
formacion profesional y el proyecto inconsistencias criticas o atentan contra lo declarado directas.
educativo  institucional  (misién, graves respecto lo en su definicion.
3 visién y valores). Para ello los declarado en su definicién.
propositos institucionales (politica El disefio del instrumento
institucional) deben curricular no logra El disefio del instrumento
operacionalizarse a través de operacionalizar los Valores curricular ~ operacionaliza El disefio del instrumento
instrumentos  curriculares  que Institucionales, o bien, el los Valores Institucionales, curricular  operacionaliza
permitan evidenciar acciones o valores modo en que lo hace no obstante, esta presenta coherentemente los
productos orientados a logro del presenta sesgos, algunos sesgos, omisiones Valores Institucionales a
sello institucional. omisiones 0 0 inconsistencias que no través de correferencias o
inconsistencias criticas o atentan contra lo declarado alusiones directas.
graves respecto lo en su definicién.

declarado en su definicion.
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NIVELES DE LOGRO

CRITERIOS DE EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
Los componentes del
Los componentes del instrumento curricular se
instrumento curricular no integran, no obstante, la Los componentes del
se integran integracion declarada instrumento curricular se
i coherentemente, 0 bien, no  presenta algunos sesgos, integran coherentemente
Integracion - . o . o
) o se ha definido un sentido 0 omisiones o con el sentido o logica
Consistencia interna l6gica  formativa  para inconsistencias que no formativa que orienta el
orientar el disefio atentan contra el sentido o disefio curricular.
Coherencia interna  de una curricular. I6gica formativa que orienta
propuesta de formacién profesional. el disefio curricular.
Se analiza el sentido o Idgica Los componentes  del
i interi instrumento curricular se
_formatlva al interior de un Los componentes  del
instrumento curricular (integracion), corresponden con los . .
: P . instrumento curricular se
o0 bien, entre un producto y otro Los componentes del demas instrumentos
(articulacion) instrumento curricular no  curriculares, no obstante corre'sponden_ con los
' se corresponden con los algunos ’ de sus’ demas Instrumentos
Articulacion P 9 curriculares, ya sea porque

demas instrumentos
curriculares, dado que no
se refieren entre si.

componentes no se
refieren directamente a
otros instrumentos
curriculares, o bien, no se
componen ni derivan de
ellos.

se refieren entre si, o
porque sus elementos se
componen o  derivan
consistentemente de otros.
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NIVELES DE LOGRO

No CRITERIO DE EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
Los procesos de Los procesos de
implementacion del implementacion del Los 10CESOS de
instrumento curricular  instrumento curricular son . proc:
. . X : X implementacion del
presentan inconsistencias, coherentes (consistencia), instrumento _curricular son
Fidelidad sesgos u omisiones que aunque resultan ) .
de Uso afectan o contradicen lo insuficientes respecto lo coh_e_rentes (consistencia) y
orientado por el disefio orientado por el disefio suf|C|_entes (cobertura) con
. ) . lo orientado por el disefio
Alineamiento _currlt_:u_lar. Ademas resultan curricular o esperado para curricular.
insuficientes para dar dar cuenta de la cobertura
Coh . . | cuenta de su cobertura. de su procesos.
0 erer;mad ? aju;‘,ye erfntre_ "’} La percepcion de los
5 Ergguﬁpﬁerﬁenc:gg%ﬂ?ggg eeﬁlc?ns?e involucrados respecto a los _La percepcion de los
analiza la operacionalizacion procesos de involucrados respecto a los
da o declara v efectuada de !mplementauon _ del procesos de 3
esger_a ¢ " y | instrumento curricular no implementacion del La percepcion de los
cada Instrumento curricular. se ajusta a lo declarado, ya instrumento curricular en involucrados respecto a los
Percepcion sea porque varios procesos general se ajusta a lo procesos de
de uso son percibidos como declarado, no obstante, se implementacion del
inadecuados o0 porque aluden procesos instrumento curricular se
presentan dificultades susceptibles de ajusta a lo declarado.
profundas de adecuacion, optimizacion, los cuales no
gue en general impiden impiden una

una
adecuada.

implementacion

implementacién adecuada.
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NIVELES DE LOGRO

No CRITERIO DE EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
Los resultados de Los resultados de
aprendizaje obtenidos Los resultados de aorendizaie obtenidos
luego de la implementacién aprendizaje obtenidos Ip d IJ impl -
del instrumento curricular, luego de la implementacion uego de la implementacion
resentan inconsistenciasl del instrumento curricular del iinstrumento curricular,
ges 0S U omisiones ué son coherentes' son consistentes con lo
9 =S g . . orientado por el disefio
afectan o contradicen lo (consistencia) con lo - -
Logro curricular y son suficientes

orientado por el disefio
curricular. Ademas resultan
insuficiente en relaciéon a
los indicadores y los
estandares de calidad. O
bien, estos no se han sido
definidos.

orientado por el disefio
curricular, aungque resultan
insuficientes en relacion a
los indicadores y los
estandares de calidad
establecidos.

en relacion a los
indicadores de calidad
establecidos internamente
y los estandares de calidad
establecidos
externamente.

Eficacia

6 Logro en relacién a los resultados
esperados para cada uno de los
componentes de la propuesta de
formacion.

Percepcion de
Logro

La percepcion de los
involucrados -estudiantes,
docentes y representantes
del ambito laboral-
respecto a los resultados
de aprendizaje obtenidos
luego de la implementacion
del instrumento curricular,
presenta inconsistencias,
sesgos u omisiones que
afectan o contradicen lo
orientado por el disefio
curricular. Ademas resulta
insuficiente en relaciéon a
los indicadores y los
estandares de calidad. O
bien, no se han definido
indicadores y estandares
de calidad.

La percepcion de los
involucrados -estudiantes,
docentes y representantes
del ambito laboral-
respecto a los resultados
de aprendizaje obtenidos
luego de la implementacion
del instrumento curricular,
es coherente (consistencia)
con lo orientado por el
disefio curricular, aunque
resulta insuficiente en
relacién a los indicadores y
los estandares de calidad
establecidos.

La percepcion de los
involucrados -estudiantes,
docentes y representantes
del ambito laboral-
respecto a los resultados
de aprendizaje obtenidos
luego de la implementacion
del instrumento curricular,
es coherente (consistencia)
con lo orientado por el
disefio curricular y
suficiente en relacion a los
indicadores y los
estandares de calidad
establecidos.
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Anexo 17: Rubrica para la emision del juicio evaluativo micro curricular

NIVELES DE LOGRO

CRITERIO DE
EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
La cronologia declarada en el La cronologia declarada en el La cronologia declarada en el
9 d d programa es adecuada para 9 fici
Cronologia programa no es adecuada para . oo ) logro de la Unidad de programa es suficiente para
orientar el logro de la Unidad de Competencia aun  cuando orientar el logro de la Unidad de
Competencia. pued?e optimiz,arse Competencia declarada.
La Unidad de Competencia
. . ta un verbo, un objeto o . .
La Unidad de Competencia Preoemta un . La Unidad de Competencia es
Unidad de omite la condicion o el gbjeto, o] gngr;(ggg;:ggc%ﬁe g'f'gij:: Si; consistente con Iap redaccion
Consistencia Interna : bien, presenta algun per ! ! “verbo-objeto-condicion-
competencia . cantidad de algunos . . ]
componente que impide su finalidad” que guia su

Coherencia interna de
una  propuesta de
formaciéon profesional.
Se analiza el sentido o
l6gica  formativa al
interior de u
instrumento  curricular
(integracién), o bien,
entre un producto y otro
(articulacion).

]

operacionalizacion.

componentes resulta excesiva
para su concrecién evaluativa o
didactica.

operacionalizacion.

Metodologias y
actividades de
aprendizaje

Las metodologias y actividades
de ensefianza aprendizaje
declaradas el programa son
irrelevantes e insuficientes para
orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Las metodologias y actividades
de enseflanza aprendizaje
declaradas en el programa son
relevantes aunque insuficientes
para orientar el logro de la
Unidad de Competencia
declarada.

Las metodologias y actividades
de ensefianza aprendizaje
declaradas en el programa son
relevantes y suficientes para
orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Area de
desempefio
practico

El area o campo de desempefio
declarado en el programa no es
adecuado para orientar el logro
de la Unidad de Competencia
declarada.

El &rea o campo de desempefio
declarado en el programa es
adecuado para orientar el logro
de la Unidad de Competencia
declarada, aun cuando puede
optimizarse.

El &rea o campo de desempefio
declarado en el programa
orienta el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Estrategias de
evaluacion

Las estrategias de evaluacion
declaradas el programa son
irrelevantes e insuficientes para

Las estrategias de evaluacion
declaradas en el programa son
relevantes aunque insuficientes
para orientar el logro de la

Las estrategias de evaluacion
declaradas en el programa son
relevantes y suficientes para
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orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Unidad de
declarada.

Competencia

orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Recursos de
aprendizaje
(Bibliografia)

Los materiales y recursos
declarados en el programa son
irrelevantes e insuficientes para
orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Los materiales y recursos
declarados en el programa son
relevantes aunque insuficientes
para orientar el logro de la
Unidad de Competencia
declarada.

Los materiales y recursos
declarados en el programa son
relevantes y suficientes para
orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.
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NIVELES DE LOGRO

CRITERIO DE
EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
La cronologia implementada en La cronologia implementada en La cronologia implementada en
el programa es adecuada para -
Cronologia el programa no es adecuada orientar el logro de la Unidad de eI_programa es suf|C|en_te para
para orientar el logro de la Competencia aun  cuando orientar el logro de la Unidad de
Unidad de Competencia. o Competencia implementada.
puede optimizarse.
Los aprendizajes incluidos en la
Los aprendizajes incluidos en la U_nidad de Competencia han Lo§ aprendizajes incluidqs enla
Unidad de Competencia no Sld’O _parte del ~ proceso de U_nldad de Competencia han
Unidad de logran implementarse debido a préctica, considerando a sido parte del proceso de

Alineamiento

Coherencia o0 ajuste
entre la propuesta de
formacion profesional y
su implementacion.
Para ello se analiza la
operacionalizacion
esperada o declara y
efectuada de cada
instrumento curricular.

competencia

que la habilidad cognitiva o el
objeto  conceptual presenta
dificultades en su relacion.

habilidad y el objeto conceptual.
No obstante, al menos 1 de las
condiciones declaradas,
presenta dificultades en su
realizacion.

practica, considerando a
habilidad, el objeto conceptual y
las condiciones de realizacién
declaradas.

Metodologias y
actividades de
aprendizaje

Las metodologias y actividades
de ensefianza aprendizaje
implementadas el programa son
irrelevantes e insuficientes para
orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Las metodologias y actividades
de ensefianza aprendizaje
implementadas en el programa
son relevantes aunque
insuficientes para orientar el
logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Las metodologias y actividades
de ensefianza aprendizaje
implementadas en el programa
son relevantes y suficientes para
orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Area de
desempefio
practico

El area o campo de desempefio
implementado en el programa
no es adecuado para orientar el
logro de la Unidad de
Competencia declarada.

El &rea o campo de desempefio
implementado en el programa
es adecuado para orientar el
logro de la Unidad de
Competencia declarada, aun
cuando su implementacion
puede optimizarse.

El &rea o campo de desempefio
implementado en el programa
oriento el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Estrategias de
evaluacion

Las estrategias de evaluacion
implementadas el programa son

Las estrategias de evaluacion
implementadas en el programa

Las estrategias de evaluacion
implementadas en el programa
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irrelevantes e insuficientes para
orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

son relevantes aunque
insuficientes para orientar el
logro de la Unidad de
Competencia declarada.

son relevantes y suficientes para
orientar el logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Recursos de
aprendizaje
(Bibliografia)

Los materiales y recursos
implementados en el programa
son irrelevantes e insuficientes
para orientar el logro de la
Unidad de Competencia
declarada.

Los materiales y recursos
implementados en el programa
son relevantes aunque
insuficientes para orientar el
logro de la Unidad de
Competencia declarada.

Los materiales y recursos
implementados en el programa
son relevantes y suficientes

para orientar el logro de la
Unidad de Competencia
declarada.
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NIVELES DE LOGRO

CRITERIO DE
EVALUACION INDICADORES
NO LOGRADO EN PROCESO LOGRADO
Los involucrados declaran haber
Uno o0 ambos estamentos logrado la Unidad de
involucrados declara no haber Competencia luego de la Los involucrados. docentes
logrado la Unidad de implementacion del Programa estudiantes decla’tran numéric;
Competencia luego de la de Asignatura, no obstante, una >
L, ) S, . y  descriptivamente haber
Percepcion implementacion del Programa parte de los estudiantes o una logrado la Unidad de
T e s s e ooy e ogs e Competencia luego_de Ia
. | Co . 9ro, yl implementacion del Programa
Logro en relacién a los travées de la desc_:rlpuon- sea a través de una escala . Asignatura.
resultados  esperados fundamentacién referida al numérica o a través de Ila
ara cada unopde los aprendizaje. descripcion-fundamentacion
P referida al aprendizaje..
componentes de la — — —
L Los resultados de aprendizaje Los resultados de aprendizaje Los resultados de aprendizaje
propuesta de formacion. . ) .
obtenidos luego de la obtenidos luego de la obtenidos luego de la
implementacién del Programa implementacion del Programa implementacion del Programa
de Asignatura se encuentran en de Asignatura se encuentran en de Asighatura se encuentran en
Logro un rango ‘“insuficiente” en wun rango “en desarrollo” en un rango “logrado” o}
relacion a los indicadores de relacion a los indicadores de “destacado” en relacion a los
calidad establecidos para el calidad establecidos para el indicadores de calidad

logro de la Unidad de

Competencia.

logro de la Unidad de

Competencia.

establecidos para el logro de la
Unidad de Competencia.
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Anexo 18: Resultados de evaluacion integrados a nivel macro curricular por instrumento e indicadores

PERTINENCIA ~ PERTINENCIA CONSISTENCIA CONSISTENCIA TOTAL POR
CRITERIOS EXTERNA INTERNA EXTERNA INTERNA  ALINEAMIENTO EFICACIA 1 yiENSION
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< < <z <=z 5 Z o A a) A o Q o
< o o -6 4o n 5 ) z a Z. A a) < 8
INDICADORES EN o b zZ W5 wg Z o < Q 0 00 Qo <« <
; = a o o >4 o <o x < Z N
RUBRICA a5 < z< 32 5 o 3 o Qe GSg Qudo < 4 =z
MACROCURRICULAR @ 2 @ g2 Ig2 3 z 3 @ o ws 49 g @ §
> S | 20 Z0 > = = g [a)] g a W a Z

TOTAL POR
INSTRUMENTO

PERFIL DE EGRESO  100%

MALLA CURRICULAR 100%

PLAN DE ESTUDIOS

100%

100%

100%

100%

100%

50%

100%

50%

100%  100%  100%

100%  100%  100%

100%

100%

100%

100%

50%

100%

50%

100%

50%

0%

50%

50%

94%

89%

100%

50%

100%

50%

25%

81%

81%

100%

TOTALES POR

INDICADOR 100%

100%

100%

50%

75%

100%  100%  100%

100%

75%

75%

25%

50%

TOTALES POR
CRITERIO

100%

63%

100% 100%

75%

38%

94%

75%

38%

81%
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Anexo 19: Valoracion cuantitativa del programa de asignatura por componente e informante

(9]
z 3 REFERENTE EVALUADO E E g S VALORACION FINAL
2 ¢ 50 g ¢k
[01]
pl  CRONOLOGIA 2 3 3,6 29 EN DESACUERDO
o p2  UNIDAD DE COMPETENCIA 4 4 338 39 DE ACUERDO
2 p5  ACTIVIDADES DE PRACTICA 3 4 2,4 31 DE ACUERDO
% p4  AREA DE DESEMPENO PRACTICO 4 4 3,6 3,9 DE ACUERDO
% p6  ESPECIFICACIONES DE EVALUACION 2 4 338 33 DE ACUERDO
p7  REQUISITOS DE APROBACION 4 4 25 35 DE ACUERDO
p8  BIBLIOGRAFIA 4 4 4,0 4,0 MUY DE ACUERDO
p9  CRONOLOGIA 1 3 4,0 2,7 EN DESACUERDO
g pl0  UNIDAD DE COMPETENCIA 4 4 3.9 4,0 MUY DE ACUERDO
E pl3  ACTIVIDADES DE PRACTICA 3 4 2,4 3.1 DE ACUERDO
S pl2  AREA DE DESEMPERNO PRACTICO 4 4 4,0 4,0 MUY DE ACUERDO
;lJ pl4  ESPECIFICACIONES DE EVALUACION 2 4 2,9 3,0 DE ACUERDO
= pl5  REQUISITOS DE APROBACION 4 4 3,7 3.9 DE ACUERDO
pl6  BIBLIOGRAFIA 3 4 33 3,4 DE ACUERDO
é pl7 PERCEPCION DE LOGRO NOMINAL L L L L LOGRADO
N
3 pl8 PERCEPCION DE LOGRO NUMERICA 5 55 5,7 5,4 LOGRADO
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Anexo 20: Formato de consentimiento informado

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
FACULTAD DE EDUCACION
PROGRAMA DE MAGISTER EN EVALUACION DE APRENDIZAJES

Estimado/a:

A traveés del presente documento se extiende la solicitud para contar con su colaboracion como
informante clave en el trabajo de titulo “ESTRATEGIA DE ALINEAMIENTO CURRICULAR PARA
LA CARRERA DE ENFERMERIA DE UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR?, el cual
se propone para la obtencion del grado académico de Magister en Educacién, mencion evaluacion de

aprendizajes de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

La Estrategia de Evaluacién que se propone esta guiada por los siguientes objetivos:
General:

Disefiar y ejecutar una estrategia de alineamiento curricular en la carrera de enfermeria de una

institucion de educacion superior.
Especificos:

1. Disefiar y aplicar una estrategia para evaluar la pertinencia, consistencia, alineamiento y eficacia

de la propuesta micro y macro curricular.

2. Elaborar recomendaciones para redisefiar u optimizar el alineamiento entre el disefio micro y macro

curricular a nivel declarado, implementado y alcanzado.

En concreto se solicita su colaboracion en 1 entrevista referida a la implementacion de la Malla
Curricular.
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CONSENTIMIENTO
COPIA INFORMANTE

Yo '

titulado de , que
desempefio el cargo
de , acepto que la

informacion derivada de mi participacion se registre para su uso en el trabajo de titulo a cargo de Marco
Antonio Salazar Aedo, Cédula de identidad N° Y que en caso de que la informacién sea
utilizada para otro estudio, se me solicite un nuevo consentimiento. No obstante, en caso de que el
investigador no pueda ubicarme nuevamente, este utilizara la informacion luego de consultar al comité

de Etica de Investigacion de la Pontificia Universidad Catélica de Chile.

(*) Su participacién como colaborador en la investigacién emana de su calidad de experto en el area
estudiada y la informacién que proporciona se refiere practicas y procesos que ocurren al interior de
una institucion privada, por lo tanto, el investigador compromete estricta confidencialidad de sus datos

personales, los cuales se limitan a la mencion de su nombre completo, titulo, cargo y firma.
En caso de requerir mayores antecedentes, contactar a:

Marco Antonio Salazar Aedo
Teléfono (cel)

Correo Electrénico: masalazar4@uc.cl

Firma
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CONSENTIMIENTO
COPIA INVESTIGADOR

Yo '

titulado de , que
desempefio el cargo
de , acepto que la

informacion derivada de mi participacion se registre para su uso en el trabajo de titulo a cargo de Marco
Antonio Salazar Aedo, Cédula de identidad N° Y que en caso de que la informacién sea
utilizada para otro estudio, se me solicite un nuevo consentimiento. No obstante, en caso de que el
investigador no pueda ubicarme nuevamente, este utilizara la informacion luego de consultar al comité

de Etica de Investigacion de la Pontificia Universidad Catélica de Chile.

(*) Su participacién como colaborador en la investigacién emana de su calidad de experto en el area
estudiada y la informacién que proporciona se refiere practicas y procesos que ocurren al interior de
una institucion privada, por lo tanto, el investigador compromete estricta confidencialidad de sus datos

personales, los cuales se limitan a la mencidn de su hombre completo, titulo, cargo y firma.
En caso de requerir mayores antecedentes, contactar a:

Marco Antonio Salazar Aedo
Teléfono (cel)

Correo Electronico: masalazar4@uc.cl

Firma
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