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Resumen

El tratamiento en base al respeto de los objetos y cuerpos humanos in-
digenas en museos es un tema que se viene desarrollando en el &mbito politico,
académico y profesional hace varias décadas en el mundo. En Chile, esta de-
manda esta contenida en reclamos mucho méas amplios sobre reconocimiento,
soberania territorial y autodeterminacién (Millaleo, 2017). Por ello, se conside-
ra esencial plantear este proyecto a modo de insumo para contribuir a la mejora
en las relaciones entre el Estado, la sociedad en general y los pueblos indigenas,
para asi avanzar sobre la comprension de otras cosmovisiones y potenciar me-
didas de reparacion del dafio colonial y reconciliacién con los pueblos indige-
nas.

En relacion a lo anterior, el desafio es contribuir al manejo de colecciones con
protocolos culturales indigenas, entendidos como lineamientos éticos vincula-
dos con la cosmovisién para el tratamiento de objetos y resto humanos en la via
del respeto, el reconocimiento de la multiplicidad de saberes y las tradiciones
vivas de las comunidades indigenas. Esto se traduce en un sistema de estan-
dares conducente a una certificacién escalonada de un Sello de Colaboracion.
El sello daria cuenta de que el museo tiene condiciones aptas para el estableci-
miento de dialogo y recepcion de las demandas de los pueblos indigenas rela-
cionadas al cuidado de colecciones y la repatriaciéon de ancestros.

Patrimonio indigena; museos; colaboracion; certificaciéon
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Introduccion

En las tltimas décadas, los pueblos indigenas latinoamericanos se han
organizado tanto internamente como a nivel internacional para la recuperaciéon
de sus derechos territoriales y culturales, en las que las politicas de reconoci-
miento de la identidad no son simples gestos simbolicos, més bien, dichas me-
didas tienen una repercusion en las practicas de control de la expresion cultural
indigena (Smith, 2007). En complemento a lo anterior, los museos cumplen un
rol en el manejo del patrimonio y en muchos casos, del patrimonio indigena.
Sin embargo, muchos de ellos, mediante sus colecciones etnogréaficas y arqueo-
légicas, siguen representando a los pueblos indigenas en un tiempo pasado sin
reconocer su vigencia. Esta situacién sociocultural y politica permite extender
una reflexién en torno a las estrategias que han establecido los museos para
representar a estas comunidades, las que reflejan el trasfondo de las demandas
sociales de estos grupos, como por ejemplo el sesgo colonialista y su consecuen-
te repercusion en la identidad indigena contemporanea.

La siguiente memoria esta estructurada en dos capitulos. En el primero, se
desarrollan los antecedentes y la problematica desprendida de la gestion de
colecciones indigenas en museos, vinculada a la generacién de confianza para
avanzar en politicas de colaboracién entre los principales actores involucrados.
Se entiende por colaboracién como un conjunto de practicas que pueden ser
medidos por factores como la confianza que se genera entre los involucrados,
la representatividad de éstos y las necesidades que manifiestan. A partir de es-
tos indicadores, se ha construido un continuo colaborativo (Colwell-Chantha-
phonh & Ferguson, 2007) con 4 museos chilenos y sus experiencias con las co-
munidades, que va desde museos con experiencias puntuales de participaciéon
de comunidades indigenas hasta aquellos que tienen un trabajo sistemético y
permanente de colaboracion.

En el segundo capitulo, se presenta la propuesta a desarrollar: el Sello de Co-
laboracion entre museos y pueblos Indigenas. Este, se plantea no como un fin
en si mismo, si no que como una base de discusion y co-construccion, sobre la
cual los tres principales actores involucrados, comunidades, Estado y museos,
puedan definir criterios e implementacion de protocolos culturales, siguiendo
los principios de colaboracion expresados en la propuesta. Para la construcciéon
del sello, se revisaron otras experiencias nacionales e internacionales de certifi-
cacion para respaldar la propuesta.



Entre los impactos esperados se encuentran el reconocimiento de diversos
actores dentro de los museos, del aparato estatal y de las comunidades que,
teniendo distintos intereses, confluyen en la cooperacién en la gestion de colec-
ciones para que generaciones futuras accedan al conocimiento de las distintas
culturas indigenas del territorio. También se busca el enriquecimiento de los
propios museos, de la informacién acerca de sus colecciones y de aquellos ob-
jetos que se exhiben en él.

Tlustracién n° 1. Moai Hoa Hakananai'a en el
British Museum, 2018. Archivo personal.
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El tema de investigacion vincula pueblos indigenas y museos, com-
prendiendo que aquella relacion esta dada en un principio por el origen de estas
instituciones en el contexto de formacién del Estado Nacion y la ubicacion de
los pueblos originarios en el &mbito etnografico y arqueolégico.

En Chile, las relaciones entre el Estado y los pueblos indigenas tienen una larga
historia de asimilacién y negacion. En el periodo posdictadura, inaugurado por
el Acuerdo de Nueva Imperial de 1989, se transit hacia una vinculaciéon entre
Estado y pueblos indigenas, basada en el reconocimiento de la diferencia cultu-
ral, el respeto y el desarrollo en el nuevo escenario democratico. Sin embargo,
amas de 20 anos de la Ley Indigena (1993), donde se reconocieron algunos de
los pueblos presentes en el pais, los reclamos territoriales, el reconocimiento
constitucional y las politicas publicas con pertinencia cultural siguen siendo la
piedra de tope de todas las negociaciones y disputas.

A nivel internacional se han firmado acuerdos que reconocen la importancia del
respeto, la soberania y la autodeterminacion de los pueblos indigenas, como el
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo, ratificado por Chile
en 2008. Este acuerdo se aplica a:

“los pueblos en paises independientes, considerados indigenas por el
hecho de descender de poblaciones que habitaban en el pais o en una
region geografica a la que pertenece el pais en la época de la conquista o
la colonizacion o del establecimiento de las actuales fronteras estatales
y que, cualquiera que sea su situacion juridica, conservan todas sus pro-
pias instituciones sociales, econémicas, culturales y politicas, o parte de
ellas” (OIT, 2014:20).

A su vez, en materia de Derechos Humanos, Chile se adscribi6 a la Declaracion
de las Naciones Unidas sobre los derechos de los Pueblos Indigenas (Naciones
Unidas, 2007), la cual reconoce que:

“Los indigenas tienen derecho, como pueblos o como individuos, al dis-
frute pleno de todos los derechos humanos y las libertades fundamenta-
les reconocidos en la Carta de las Naciones Unidas, la Declaracion Uni-
versal de Derechos Humanos4 y las normas internacionales de derechos
humanos.” (Naciones Unidas, 2007:4).

Para ampliar estas definiciones juridicas, Lazzari (2007: 3) le da una conno-
tacion politicamente activa al denominar a los pueblos indigenas como “una
categoria politico-cultural que remite a un conjunto de personas y grupos con
capacidad de actuar y confrontar colectivamente sobre la base de intereses co-
munes, creencias y valores compartidos”. Un ejemplo de este activismo politico,
se puede ver en el caso chileno en tres ejemplos principales: las demandas del
pueblo Mapuche por la soberania sobre sus territorios y recursos, las peticiones
de autodeterminacién Rapa Nui, y las disputas por la administracién y control
del patrimonio por parte de los Atacamefios.

Salvador Millaleo (2017) destaca que, durante las consultas para una nueva
constitucién del gobierno de Michelle Bachelet, la tercera prioridad de las per-
sonas fue el reconocimiento de los derechos de pueblos indigenas, dentro de los
cuales se encuentran la autodeterminacion, la soberania territorial, el derecho
consuetudinario y los derechos culturales. Entre estos tltimos, se puede ubicar
el reclamo por la devoluciéon de cuerpos y objetos sagrados tutelados por mu-
seos, instituciones que tienen alta visibilidad y representacion de la identidad
indigenas. En Latinoamérica, diversas personas del ambito académico, profe-
sional e indigena (Huircapén, Jaramillo y Acuto, 2017; Ayala, 2017; Crespo,
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2018; Arthur, 2020) han dedicado su carrera a explorar la complejidad de las
relaciones que se establecen a partir de estos procesos, develando las relacio-
nes de poder y las tensiones politicas que se generar a partir de la demanda de
devolucion de restos humanos a sus territorios y comunidades descendientes.

Para comprender de manera histérica las relaciones que se establecen entre
museos y pueblos indigenas es relevante ahondar en la trayectoria de este cam-
po cultural. La definicién de museo es amplia y ha variado significativamente
en el tiempo. El Consejo Internacional de Museos los define actualmente como
“una institucién permanente sin fines de lucro al servicio de la sociedad y de su
desarrollo, abierta al pablico, que adquiere, conserva, investiga, transmite y ex-
pone el patrimonio tangible e intangible de la humanidad y de su entorno para
la educacion, el estudio y el deleite” (ICOM, 2017). Si se desglosa esta defini-
cion, es constitutivo del espiritu del museo el servicio a la sociedad y su apertura
al ptblico, lo cual da pie al relacionamiento entre diversas comunidades y estas
instituciones en diferentes grados de involucramiento. Por otra parte, destaca
la difusion del patrimonio material e inmaterial de la humanidad, no obstante,
no se menciona la condicion e historia de las colecciones que son conservadas y
exhibidas en el mismo, asi como tampoco de quienes son sus productores. Para
problematizar esta definicion, el antropo6logo Garcia-Canclini (1999) expone un
punto fundamental acerca de la produccién y reproduccion del patrimonio cul-
tural, donde los grupos se apropian de manera desigual del patrimonio, expo-
niendo que la idea de patrimonio nacional es discutible a la luz de los conflictos
por la decision del destino de objetos y ancestros indigenas contenidos en los
reclamos por la autodeterminacion y la soberania.

La problematica mencionada anteriormente concierne directamente a los mu-
seos, por lo que una pequena resefia de su nacimiento es necesaria para com-
prender su trayectoria. Antes de mediados del siglo XIX, los gabinetes de curio-

Ilustracién n° 2. Linea de tiempo del desarrollo  sidades estaban destinados al deleite privado de pequefios grupos y enfocados

del campo museal en Chile. Elaboracién propia.
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principalmente en la contemplacién de objetos traidos de diferentes partes del
mundo. Esta situacion varia significativamente con la revolucion francesa y la
paulatina instalacién de un cambio de paradigma social y politico en Europa
central. De esta manera, los museos se convirtieron en entidades publicas de
disciplinamiento y educacion de las naciones, quienes podian mostrar a sus ciu-
dadanos las riquezas traidas de sus expediciones ligadas a la expansiéon impe-
rial hacia el resto de los continentes. De manera conjunta, emergieron nuevas
disciplinas como la antropologia y la biologia que contribuyeron a la construc-
cion de ideas jerarquicas de superioridad y dominacion entre grupos étnicos del
mundo (Bennett, 1996).

En el caso de América Latina, los primeros museos se asemejaban a sus pares
europeos, siguiendo las tendencias de la época como las ideas evolucionistas
e histérico-culturales para el caso de la antropologia y la evolucién humana,
donde destaca el Museo de Ciencias Naturales de la Plata (Argentina) con su
exhibicion de craneos y esqueletos de diferentes partes de Sudamérica a finales
del siglo XIX.

En Chile, el Museo Nacional de Historia Natural es la institucion pionera en
su dmbito, fundada en 1830 a cargo del naturalista francés Claudio Gay en el
marco del desarrollo del Estado Nacional y afianzamiento de la economia de la
segunda mitad del siglo XIX. La misi6n de esta instituciéon pensada como un lu-
gar de estudio y conocimiento, fue la creaciéon de un gabinete cientifico que ex-
presara las riquezas naturales del territorio, incluyendo flora, fauna y recursos
minerales. En los afios siguientes, antes del cambio de siglo, fueron fundados el
Museo Historico Nacional y el Museo Nacional de Bellas Artes. En nuestro pais
el debate sobre el rol de los museos se ha intensificado en las tltimas décadas a
partir de la profesionalizacion y estudio de este campo cultural (Ver Ilustracion
n° 2). Las primeras sistematizaciones de la situaciéon de los museos en Chile
fueron elaboradas por la destacada musedloga Grete Mostny, en la década de
los setenta. Basandose en sus estudios, en 1984 la Direccién de Bibliotecas, Ar-
chivos y Museos realiz6 un diagnéstico donde se explicita que en la década del
sesenta hay un interés exponencial en la creacién de museos, situaciéon que se
mantiene durante la década de los setenta. Luego de este informe, se realiz6 un
diagnostico en 1998 llamado Situacién y necesidades de los museos en Chile
(Subdireccion de Museos, 2018), base de las politicas de museos implementa-
das en la década de los dos mil. Inaugurada esta nueva etapa de focalizacién en
politicas ptiblicas para museos, en 2015 se cred el Registro de Museos de Chile
(en adelante RMC), el cual retine informacioén de 313 instituciones. A pesar de
estos esfuerzos, la informacion sobre la realidad de los museos en Chile es in-
completa, lo que dificulta la identificacion de problemas de amplios sectores y
tomar medidas en esas lineas (Subdirecciéon de Museos, 2018). El RMC cuenta
con diferentes clasificaciones de museos respecto a su tipologia, ubicacion, tipo
de colecciones y administracion. La diversidad de los museos en nuestro pais
es amplia y la trayectoria de cada una de estas instituciones posee contextos so-
ciopoliticos particulares y ha entablado relaciones con sus comunidades desde
diferentes perspectivas, situacion que se profundizara con la presentaciéon de
los casos a trabajar.

En la experiencia internacional, algunos museos han intentado construir rela-
ciones fuera de la logica excluyente con las comunidades indigenas, a través de
lo que Amy Lonetree (2012) denomina como “museos descolonizadores”. Esta
idea de la autora se funda en entender el rol de los museos en las comunidades
indigenas contemporaneas y su injerencia en la autodeterminaciéon y soberania
cultural de los pueblos. Por ello, propone cuestionar la autoridad que ha ejer-
cido el museo en la representaciéon de la historia mediante la co-construcciéon
de protocolos de manejo y de exhibiciones entre curadores, conservadores y
comunidades para ayudar en la sanacién y la consecucion de derechos de estas
altimas.
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Esto tltimo nos conecta con el objeto de estudio, que es la gestion de coleccio-
nes indigenas en museos. Desde sus comienzos, en estas instituciones los obje-
tos y también los restos humanos, fueron catalogados como material de estudio
cientifico, lo que ha marginalizado la participacién de estas comunidades en su
control y manejo. Para James Clifford (1997), los museos son una zona de con-
tacto, es decir, son espacios de encuentro colonial y de reconexion de relaciones
donde se negocia la representacion de los pueblos indigenas, las posiciones en
el campo de lo patrimonial y la legitimidad de la propiedad cultural.

Esta tension en el espacio museal puede ser comprendida por las diferentes
valoraciones que se le dan a los objetos y restos humanos, desembocando en un
conflicto epistemoldgico (Arthur, 2015) en el que existe una relaciéon ontologica
distinta entre los pueblos indigenas y los objetos que se custodian en los mu-
seos, considerandolos como miembros vivos de las comunidades o entidades de
poder, por nombrar algunos casos. En el caso del Museo Le Paige y la comuni-
dad atacamena Jimena Cruz, encargada de colecciones expresa que:
“[...]Jcreemos que nuestros muertos pasan a otra vida, en ese sentido,
nosotros hemos relacionado de esa misma manera el trabajo con los
cuerpos y los restos humanos en el museo, entendiendo que también
son seres que siguen viviendo en otro sentido, en espiritu, en alma,
pero estan presentes en nuestras vidas [...] La gente muchas ve-
ces es reacia a ir al museo, hay mucha gente mayor que no
va al museo porque ellos consideran que es un espacio don-
de estan atrapados estos restos humanos y que eso ademas
los va a castigar][...] al menos uno se cria asi, mi abuela me decia
que no fuera a los gentilares, que no los mire, no llore. Siempre eran
cosas prohibidas sobre las tumbas de estos restos prehispénicos, por
tanto, son mucho mas fuertes, més potentes y uno les teme, les tiene
mucho cuidado y establece un sistema de jerarquia, entendiendo que
ellos siempre estan por sobre nosotros” (2020, comunicacién personal).

Por lo mismo, los “museos descolonizadores” han incorporado la cosmovision
de los pueblos en el manejo de sus colecciones, a través de la implementacion
de lo que aqui se denomina protocolos culturales indigenas. Estos tltimos pue-
den ser entendidos como lineamientos éticos basados en la cosmovisién indi-
gena, que guian y median la relacién que se establece entre los pueblos, objetos
y restos humanos. Tal como en el caso atacamefio, la desatencion a este tipo de
protocolos puede atentar contra el bienestar y seguridad de las comunidades,
esto de acuerdo a sus cosmovisiones distintivas para las cuales violaciones a
estos lineamientos pueden causar dafio fisico, natural o espiritual, como por
ejemplo enfermedades, desastres naturales o caer en desgracia.

En cuanto a la experiencia internacional, otro ejemplo que sirve para compren-
der el alcance de los protocolos culturales, estd dado por el Centro Cultural de
los indigenas Kimberley en Australia. La experiencia de Neil Carter (2020),
agente de repatriacion de este pueblo, muestra que los protocolos culturales
son parte del respeto por el pasado, incluyendo las leyes de la comunidad y el
conocimiento de los mayores. Segtin Carter, para acercarse a los saberes ances-
trales, existen formas adecuadas para establecer relaciones de confianza entre
instituciones y comunidades, que den como resultado el enriquecimiento de
la informacion acerca de objetos culturales indigenas. Estos métodos debieran
también potenciar la reconexion de los indigenas con sus objetos, la cual se per-
di6 cuando estos y sus ancestros fueron llevados lejos de sus territorios (Carter
et al, 2020).

1 Las consecuencias de un manejo inadecuado de objetos y ancestros esta ligado particu-
larmente a la cosmovisién de cada pueblo indigena, por lo que aqui solo se dan algunos ejemplos
generales para ilustrar el concepto de seguridad y bienestar.

13



MANEJO DE COLECCIONES PATRIMONIALES DESDE LA COLABORACION

Por lo tanto, los protocolos culturales indigenas deben considerar las maneras
de manipulacién de los restos humanos y los objetos bajo el respeto del signifi-
cado que estos tienen para los pueblos indigenas descendientes. Ello se mani-
fiesta en diferentes acciones, tales como las facilidades otorgadas a la comuni-
dad para acceder a las colecciones, la realizacién de ceremonias de proteccion
y rogativas, el reacondicionamiento de los depositos bajo ciertas condiciones
como la orientacion de los cuerpos y embalajes apropiados. Estas medidas tie-
nen como objetivo garantizar el descanso digno de los ancestros, el cuidado
deobjetos valiosos para las comunidades, la proteccion y bienestar, tanto de los
objetos, de las personas indigenas que los manipulan, como de la comunidad
indigena en general.

El continuo colaborativo: casos de estudio

Los casos de estudio de esta investigacion fueron seleccionados a par-
tir del criterio de la “colaboracién”. Segtin Colwell-Chanthaphonh & Ferguson
(2007) la colaboracion es una practica que puede tener diferentes grados, me-
didos por factores como la confianza que se genera entre los involucrados, la
representatividad de éstos y las necesidades que manifiestan. A partir de estos
indicadores, se construye un continuo colaborativo, que va desde museos con
experiencias puntuales de participaciéon de comunidades indigenas hasta aque-
llos que tienen un trabajo sistematico y permanente de colaboracion.

Bajo esta premisa se seleccionaron cuatro casos de estudio en Chile; Museo Na-
cional de Historia Natural (MNHN), Museo Regional de la Araucania (MRA),
Museo Arqueoldgico R.P Gustavo Le Paige (MLP) y Museo Mapuche de Cafiete
Ruka kimvn Taifi Volil-Juan Cayupi Huechicura (MMC).

MN )
E3

I l
| |
I l
| l
Museo Nacional de Museo Regional Museo Gustavo Le
Historia Natural de la Araucania Paige

OB%
geoPn
) (4

Museo Mapuche
de Cafiete

CONTINUO DE COLABORACION

De esta manera y como se observa en la Ilustracién n° 3, se presenta el caso del
Museo Nacional de Historia Natural (MNHN) donde han existido actividades
puntuales de colaboracién de las comunidades, aunque no existe una sistema-
tizacion de aquello. Como ejemplo de un modelo de transicion se seleccion6 el
Museo Regional de la Araucania (MRA), debido a su renovacion museogréaficay
avance del establecimiento de relaciones con las comunidades.

Siguiendo con el continuo colaborativo, el Museo Arqueolégico R.P Gustavo
Le Paige (MLP) y el Museo Mapuche de Cafiete Ruka kimvn Tain Volil-Juan
Cayupi Huechicura (MMC) presentan una trayectoria de afios en el manejo de
colecciones con protocolos culturales, asi como también cuentan con personas
indigenas entre sus trabajadores. Tienen en comun tanto la implementacién
del manejo de colecciones en base a metodologias de colaboracion intercultu-
ral, como la orientacién de los depositos y las rogativas que se hacen con las
colecciones.
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Ilustracion n° 3 . Continuo de colaboracion de
los casos seleccionados. Elaboracién propia
a partir del concepto de colaboracion de
Colwell-Chanthaphonh & Ferguson (2007).



Ilustracion n° 4. Ubicacién de los casos
seleccionados. Elaboracién propia.

Ilustracion n° 5. Visita de la comunidad
Rapa Nui al Museo Nacional de Historia
Natural, 2018. Fotografia de Mario Ruiz.
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Santiago
Regién Metropolitana

San Pedro de Atacama
Regién de Antofagasta

Cariete
Regién del Biobio

Temuco
Regién de la Araucania

La construccién e implementacion de estos protocolos requiere de un proce-
so de reflexion del museo sobre sus practicas y de un didlogo intercultural y
continuo con las comunidades indigenas involucradas. Las experiencias esta-
dounidense y australiana (Sullivan, Kelly & Gordon, 2003; Thornton, 2020)
han mostrado la relevancia que tiene la construccién de relaciones para generar
lazos duraderos, actualizar colecciones y también repatriarlas, como el caso de
la devolucion de ancestros y objetos ceremoniales a sus territorios.

Ademaés del continuo de colaboraciéon (Colwell-Chanthaphonh & Ferguson,
2007) como criterio principal de seleccion de los casos de estudio, se tuvo en
cuenta la escala de las instituciones, tomando casos de pequena, mediana y
gran escala. Dentro de aquello, se considera la dimension de las colecciones,
su alcance y también la visibilidad que tienen a nivel local, regional y nacional.
En sintesis, se presenta en primer lugar una institucion (MNHN) que no tiene
hasta el momento, la incorporacion de las comunidades indigenas en la gestion
de su patrimonio, en segundo un museo en proceso de transformaciéon (MRA)
y finalmente dos museos que han avanzado en protocolos culturales indigenas
para el cuidado y manejo de sus colecciones (MLP y MMC).

El primer caso, corresponde al Museo Nacional de Historia Natural (Ver
Ficha 1 en Anexos) de Santiago, el mas antiguo del pais y uno de los museos de
su tipo més antiguos de la region. Fue fundado en 1830, con el propoésito de
ser el lugar que albergara las riquezas naturales y cientificas del extenso terri-
torio. A 100 afos de su construccion, se incorporaron las colecciones arqueo-
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logicas, bioantropologicas y etnograficas, convirtiéndose en el centro nacional
de ciencias naturales y antropolégicas. En la actualidad, este museo alberga la
coleccion antropoldgica mas numerosa y diversa del pais. Por esta razon, ha
sido objeto de peticiones de repatriaciéon de ancestros y objetos por parte de
comunidades indigenas, siendo un ejemplo de ello el caso del pueblo Rapa Nui,
el que espera la devolucion de restos humanos y algunos objetos ceremoniales
hacia la isla.

Al ser una instituciéon de caracter nacional, con una imagen y discurso conso-
lidado sobre el patrimonio, se presenta como un caso interesante para profun-
dizar las medidas que ha tomado en el altimo tiempo, sobre todo considerando
las politicas museales provenientes desde el Ministerio de las Artes, las Cultu-
ras y el Patrimonio (en adelante MINCAP).

En el ambito interno, se han elaborado protocolos escritos para la conserva-
cion cientifica de los restos humanos integrada en su Politica de colecciones
(2017). A su vez, han existido instancias puntuales de visitas indigenas a las
colecciones, particularmente de textileras mapuche, para el rescate de técnicas
de tejido y tefiido. A través de esa experiencia, el museo pudo trazar el origen
de las piezas e identificar las familias a las que habian sido compradas en la
década de 1920.

En segundo lugar, el Museo Regional de la Araucania (Ver Ficha 2 en
Anexos), ubicado en Temuco, fue fundado en 1940 como museo publico, de-
pendiente del actual Servicio Nacional del Patrimonio Cultural. El museo fue
reinaugurado el 2009, con una misioén renovada centrada en poner en valor los
distintos patrimonios culturales que coexisten en la regién, para contribuir de
manera reflexiva a la construccion de historias y memorias locales.

En cuanto al origen de las colecciones, sus piezas fueron colectadas a partir de
1930 por investigadores en la zona de Temuco poniendo especial atenciéon a
los objetos representativos de la cultura mapuche. Con el tiempo, la coleccién
aument6 con los materiales de excavaciones arqueologicas y donaciones hasta
llegar a mas de dos mil objetos provenientes de diferentes contextos histdricos.
Gran parte de su coleccion de objetos esté digitalizada en el registro SURDOC.
Por otra parte, los restos humanos son parte de la denominada Colecciéon de
investigacion, a la cual se puede acceder para la generaciéon de conocimiento
cientifico, sin ser exhibidas al puablico.

Luego de la remodelacion de la Casa Thiers en 2009, actual ubicacién del mu-
seo, se trabajo en una nueva exhibicién permanente, que cont6 con la participa-
cion de un equipo multidisciplinario. En esta nueva propuesta se exhibe parte
de la historia de la region, la presencia mapuche desde la época precolombina,
la ocupacion militar de la Araucania y la llegada de colonos europeos durante
el siglo XX. Para su construccion, fueron invitados diferentes representantes
mapuche que colaboraron con el guion y la escritura en mapudungun, la cual
estuvo a cargo de Leonel Lienlaf.

El tercer caso, el Museo Arqueolégico Gustavo Le Paige (Ver Ficha 3 en
Anexos), se encuentra ubicado en San Pedro de Atacama, y fue fundado en los
afos sesenta por el jesuita belga Gustavo Le Paige. Este museo posee una co-
leccion de objetos y restos humanos del norte del pais de gran envergadura.
Desde los afios noventa, ha sido foco de reclamos y peticiones por parte de los
atacamenos, tanto para el retiro de exhibicién de momias y cuerpos, como tam-
bién para la devolucién y reentierro de ancestros. Hace méas de 10 afios que el
museo comenzo6 un proceso de revision de sus précticas, poniendo como con-
cepto central el respeto en el manejo de sus colecciones. Jimena Cruz (2020,
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Tlustracién n° 5. Sala de exhibicién permanente
del Museo Regional de la Araucania, 2009.
Fotografia del MRA.
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e i & 5
Ilustracion n° 6. Depésitos actuales del Museo
Gustavo Le Paige, 2020. Fotografia de Registro
de Museos de Chile.

Ilustraciéon n° 7. Exposicién permanente del
Museo Mapuche de Cariete, 2018. Fotografia de
Sergio Bastias.
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comunicaciéon personal), atacamefa y encargada del drea de colecciones, ha
mencionado que se tomaron medidas para darle dignidad a los cuerpos que
alli se conservan. Entre esas medidas se encuentra el retiro de los cuerpos en
exhibicion en 2007, la orientacion de los depdsitos hacia los espacios sagrados,
como el volcan Licancabur, abuelo en un tiempo ancestral, y el reacondiciona-
miento de los contenedores acompafiados con ceremonias y rogativas. A pesar
de estos avances, la construccién del nuevo reciento ha generado otras fuentes
de conflicto relacionadas con la poca participacion de las comunidades en su
planificaciéon y diseno del proyecto, ademas de la poca claridad en cuanto a la
devolucion de los abuelos a sus tierras.

El dltimo caso a abordar es el Museo Mapuche de Caiete Juan Cayupi
Huechicura (Ver Ficha 4 en Anexos), en la region del Biobio. Es una de las
instituciones publicas pioneras en colaboracién con comunidades mapuche La-
fkenche. Con la llegada a la direccién de Juana Paillalef, se inici6 un proceso
de reconstrucciéon de memorias y vinculos con los objetos materiales que se
encuentran en el museo, lo cual se ha plasmado en la exhibicion permanente a
través de elementos significativos y vigentes hasta la actualidad para la cosmo-
vision mapuche.

Las colecciones estin a cargo de Mo6nica Obreque, quien ha conducido el rea-
condicionamiento de los depo6sitos para darle armonia a los ancestros que alli
se encuentran. Esta implementacion ha estado acompanada de diferentes roga-
tivas, nuevos espacios y reconexioén de los ancestros con sus comunidades. En
paralelo, se esté trabajando en colaboracion con las comunidades para confor-
mar protocolos de repatriacion, esperando que algtn dia estos cuerpos puedan
volver a la tierra con la implementacién de nuevas normativas estatales.

Concepciones sobre el patrimonio indigena

En nuestro pafis, la condicién patrimonial de los objetos museales esta
dada por la Ley de Monumentos Nacionales. Esta normativa califica a los en-
terratorios, tumbas, objetos y otros restos antropo-arqueolégicos como monu-
mentos nacionales y quedan bajo la proteccion del Estado s6lo por el ministerio
de la ley (Consejo de Monumentos Nacionales, 2019). Es decir, el Estado con-
trola el destino posterior de las materialidades encontradas en excavaciones de
cualquier tipo y de aquello que ingresé a los museos del pais bajo esta figura.

Las politicas de reconocimiento y reparacién a los pueblos indigenas impulsa-
das en los dltimos afos por el MINCAP, han puesto énfasis en la importancia
de la restituciéon de bienes y de ancestros indigenas. Las mismas, se dan en la
actualidad a través de préstamos de colecciones entre instituciones, enmarca-
das bajo la Politica de Restituciéon de Bienes Culturales de Pueblos Originarios
(Ministerio de las Culturas, 2020). A pesar de que los préstamos permanentes
no significan mayor control sobre los bienes patrimoniales por parte de las co-
munidades, es un paso positivo que los mismos retornen a los territorios donde
las personas puedan tener un vinculo fisico més cercano con sus ancestros y los
objetos que los acompaiian.

En contraste con esta posicion, diferentes autores han ahondado en el conflicto
epistemologico (Arthur, 2020) en torno a la valoracién y significados del patri-
monio indigena. Como menciona Carolina Crespo (2018), existe un desplaza-
miento desde la nociéon de patrimonio a memorias dolorosas, ya que se expresa
la violencia del Estado que ha operado a lo largo de varios siglos a través de la
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manipulacién y patrimonializacion de las culturas indigenas. Como se ha re-
visado anteriormente, para las comunidades existe un fuerte vinculo afectivo
que se manifiesta en las relaciones que establecen con los restos humanos y
su concepcion como miembros activos de la comunidad. Como menciona Pa-
tricia Ayala, para los atacamefios “los abuelos o gentiles son entidades de otra
época, de un tiempo pre-cristiano, a quienes la interrupcion del descanso y la
negligencia en el rendimiento de ofrendas rituales le impele a la provocacion de
enfermedades en los vivos, razon por la cual les respetan y temen” (2017:72).

El estudio cientifico del patrimonio indigena y la tensa relacion con el Estado en
diferentes momentos, ha provocado la desconfianza de los indigenas para con la
institucionalidad. Aplicar el concepto del museo como lugar de negociacion de
Clifford (1997) resulta de utilidad para comprender la complejidad legislativa,
ética y politica de las relaciones que se establecen con las comunidades indige-
nas. Como menciona el mismo autor:

“Hasta que los museos hagan mas que consultar, hasta que incorporen
una gama mas amplia de experiencias histéricas y agendas politicas en
la planificacion real de las exhibiciones y el control de las colecciones del
museo, seran percibidos como instituciones paternalistas por las perso-
nas cuya historia de un contacto con el museo ha sido uno de exclusién
y condescendencia”

(Clifford, 1997:207-208

La concepciéon multiple del patrimonio tensiona las relaciones entre museos
y pueblos indigenas y como son entendidos los derechos de la expresion de la
identidad cultural. De esta manera, surgen inquietudes respecto a como esta-
blecer relaciones basadas en la confianza para transitar hacia politicas basadas
en el respeto, el reconocimiento y la colaboracién intercultural. Asi, abordar de
manera mas amplia las exhibiciones y la informacién asociada a sus coleccio-
nes, incluyendo su formacién y manejo a lo largo del tiempo. La notoriedad que
tienen los museos las hacen el lugar propicio para contribuir a la visibilidad de
otros discursos, promocion del respeto por otras maneras de conocimiento e
interpretaciones diversas del patrimonio indigena, lo que repercute en la com-
prension de las demandas actuales de estos pueblos en cuanto a territorialidad,
autodeterminacion y soberania frente a la sociedad en general. Este fendmeno
le da amplitud al campo patrimonial como un espacio de disputa de poder y
reconocimiento del ejercicio de derechos.

Las diferentes perspectivas acerca del patrimonio estan atravesadas por la pro-
puesta de una nueva Ley de Patrimonio y la Ley de Patrimonio Cultural Indi-
gena, donde es de suma importancia la participaciéon activa de referentes indi-
genas. Por dltimo, la redaccion de una nueva constitucion en un contexto de
reconocimiento de las identidades indigenas, permitiria la inclusiéon de estos
pueblos en la carta magna, abriendo las puertas a otro tipo de relaciones con
el Estado.
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Ilustracién n° 8. Acto de entrega de objetos de la
cultura yagan al Museo Antropolégico Martin
Gusinde, 2019. Fotografia de Omar Parraguez.

Ilustracién n® 9. Repatriacion de ancestros Rapa
Nui desde Nueva Zelanda, 2018. Fotografila de
Peribdico online Stuff.co.nz
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Desarrollo de la investigacion

Las oportunidades que se presentan a partir del diagnostico y la pro-
blematica presentados, se enmarcan en la posibilidad de politicas institucio-
nales basadas en la confianza y la colaboracion. De esta manera, la pregunta
que guia esta investigacion es la siguiente: éde qué manera las formas de
cuidado y manejo de colecciones museales media la relacién entre
museos y comunidades indigenas?

Con esta pregunta guia, se busca relevar y comprender estas tensiones a partir
del analisis de las siguientes fuentes:

«  Protocolos y politicas de conservaciéon: construccion, uso e implemen-
tacion

«  Notas de prensa relacionada a los casos

- Entrevistas a personas vinculadas a las funciones museales, como di-
rectores y conservadores; representantes de comunidades indigenas del
pais; funcionarios estatales del Ministerio de las Culturas, las Artes y el

Patrimonio
Protocolos y
Notas de lit Entrevist
prensa ~ politicas ntrevistas
institucionales
i ] H
Andlisis de contenido Andlisis comparativo
* Matriz de vaciado constante
« Codificacién « Seleccién de informacién

+ Categorizacién

L, . iy
Ilustracién n° 10. Fuentes de informacién y « Comparacién y reduccién

andlisis. Elaboracién propia. .
de categorias

La seleccion de las personas a entrevistar fue realizada de manera intencionada
para poder incluir las visiones de los tres sectores ya mencionados anterior-
mente, que tienen posiciones e intereses diferentes respecto a la formulacion
de politicas de colaboracion. El énfasis de las entrevistas estuvo en el proceso
interno de cambio de los museos y las percepciones que tienen sus funcionarios
y funcionarias sobre aquello. Se espera que durante el proceso participativo de
co-construcciéon propuesto para el desarrollo del proyecto - el cual se detalla
mas adelante - se incluyan en la discusion mas perspectivas desde el mundo
indigena y del ambito publico.

Para el tratamiento de la informacién recolectada se aplicaron métodos de ana-
lisis cualitativos, especificamente analisis de contenido para los articulos de
prensa y documentacion. A su vez, se codificod y se realiz6 un proceso de com-
paracion constante para las entrevistas (Flores, 2009) en matrices de vaciado.
En cuanto al establecimiento de relaciones entre el Estado y los pueblos indige-
nas, las maneras colaborativas de trabajo serian las opciones més trasparentes,
generadoras de confianza y enriquecimiento del conocimiento, tanto para los
museos como las comunidades involucradas. Por tanto, como hipétesis de tra-
bajo ante la pregunta de investigacion, se prevé que las formas colaborativas de
gestion de colecciones seran sefialadas como positivas dentro de las institucio-
nes investigadas.
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Actualmente, los programas y medidas implementadas por el Estado
estan mayoritariamente en la linea del desarrollo econémico. Dentro del sec-
tor patrimonial, no existe ningtn tipo de distincioén para aquellos museos que
trabajan en colaboracién con comunidades indigenas, pese a las iniciativas im-
pulsadas por el MINCAP para la promocién del patrimonio indigena (Ministe-
rio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2020). No obstante, la ética que
sustenta el tratamiento de restos humanos no deben ser s6lo medidas definidas
por marcos legales, mas bien deben emerger de un compromiso con nuestra hu-
manidad. De esta manera, para aportar al campo patrimonial se busca explorar
y comprender como los diferentes modos de colaboracion afectan las relaciones
anteriormente mencionadas. En esta misma linea, se propone la elaboracion de
un Sello de Colaboracién entre Museos y Pueblos Indigenas.

Objetivo General

Contribuir en el mejoramiento de las relaciones colaborativas entre museos y
comunidades en la gestion del patrimonio indigena en estas instituciones.

Objetivos Especificos

«  Facilitar el analisis de los modos de organizacion institucional y relacio-
namiento con las comunidades

« Integrar metodologias y herramientas para la mejora continua de las
préacticas colaborativas en relacién con el patrimonio indigena y su in-
terpretacion

«  Aportar al campo del estudio de los museos en Chile y la institucionali-
zacion de practicas descolonizadoras.

En lineas generales, las certificaciones tienen como funciéon establecer un nivel
de requisitos que corresponda con una calidad esperada, establecen estanda-
res y las condiciones de cumplimiento para alcanzarlos. El objetivo del sello
es mostrar de manera grafica, distintiva y sintética estas condiciones. Detréas
de aquello, existe una metodologia de diagnostico que permite a las institucio-
nes interesadas realizar una revision sistematica de sus estrategias y practicas,
lo que permite la identificacién de aspectos positivos y de aquellos a mejorar.
Este proceso es acompanado y validado por un organismo certificador (Galaz
Alvarez, 2014).

Para la elaboracion de este producto, se ha revisado la experiencia internacio-
nal de dos tipos de certificaciones. La primera de ellas es el Sello Comercio
justo (Fair trade) que vela por una cadena de produccion de alimentos basada
en la trasparencia, un pago justo y la no explotacion campesina.

Por otra parte, se explord la creaciéon de las Etiquetas de conocimiento tradi-
cional o TK Labels (Anderson, 2012). Estas altimas son implementadas para
agregar protocolos culturales respecto al acceso y uso de patrimonio que circula
fuera de los contextos locales de comunidades indigenas. Estas etiquetas per-
miten conocer y hacer un uso responsable e informado de colecciones tanto en
museos, como en contextos digitales.

21



MANEJO DE COLECCIONES PATRIMONIALES DESDE LA COLABORACION

A partir de la revision de estos referentes a la luz de elaborar un proyecto pa-
trimonial relacionado a la gestion de colecciones, el énfasis estd puesto en el
manejo de las mismas con protocolos culturales indigenas en la via del respeto,
el reconocimiento de la multiplicidad de saberes y las tradiciones vivas de las
comunidades indigenas. De este modo, los ciudadanos, investigadores, educa-
dores y visitantes podran reconocer aquellos museos que tienen una relacion de
trabajo colaborativo y respetuoso con las comunidades indigenas, lo que aporta
a:

«  Elreconocimiento de la relacion estrecha que tienen los pueblos indige-
nas con los objetos museales, dando paso al derecho de propiedad de
estas colecciones por parte de los pueblos indigenas.

«  Elreconocimiento de diversos actores, que, teniendo distintos intereses,
confluyen en la cooperacién para que generaciones futuras accedan al
conocimiento de la cultura compartida.

«  Elenriquecimiento para los propios museos, de la informacion sobre las
colecciones museales.

« Latrazabilidad de origen y obtencion de las piezas.

« Elaporte a los procesos de devolucion de ancestros y piezas.

«  El complemento de informacion de aquellos objetos que se exhiben en
el museo.

¢Qué es el Sello de Colaboraciéon entre Pueblos indige-

nas y Museos?

Es una certificacién que muestra de manera sintética que un museo
cuenta con condiciones aptas para el establecimiento de didlogo, recepcion de
las demandas y perspectivas de los pueblos indigenas relacionadas al manejo
de colecciones. De esta manera, se otorgaria un reconocimiento a la relacién de
trabajo colaborativo y respetuoso. Como se observa en la Figura 13 esta certifi-
cacion seria escalonada, lo que implicaria la progresiva mejora de las politicas
museales en relacion a su vinculo con las comunidades indigenas y el manejo de
sus colecciones.

SELLODE SELLODE
COLABORACION COLABORACION

SELLO DE
COLABORACION

+

MUSEOS Y PUEBLOS INDIGENAS MUSEOS Y PUEBLOS INDIGENAS MUSEOS Y PUEBLOS INDIGENAS
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Ilustracién 13. Propuesta grdfica del Sello de
Colaboracién. Disefio de Maria José Zelaya.

A. Distintivo de certificacién progresiva. El
sello C++ representa la puntuacién mas alta a
obtener.
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B. Fotomontaje de la certificacién en la entrada
del Museo Mapuche de Canete.
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C. Fotomontaje de folleto informativo acerca de
la certificacion.

¢ Que es el sello de colaboracién?

Esta certificacién permite identificar a aquellos museos

que, en base al respeto y el didlogo intercultural,

laboran con Jades indigenas en el manejo

de sus colecciones.
Se reconoce el derecho que fienen los pueblos

indigenas sobre su patiimonio y el respefo y dignidad

que deben oforgarse a los ancestros y aquellos objetos

considerados sensibles.

Las instituciones que opten por esta certificacién deben

acordar con los siguientes criterios de colaboracién:

+ Inventoriado de colecciones con informacién enfregada  por
representantes mapuche

+ Protocolos culturales para el cuidado de colecciones, respefondo
lo cosmovisién mapuche sobre los ancesros y los objetos que
mantiene el museo

+ Lineamientos éficos construidos en conjunto con lo comunidad

. . . | i d
D. Fotomontaje de Manual de certificacion. paro el reenerro de ancestros
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El sello puede ser obtenido por todos los museos dentro del territorio nacional
que cuenten con objetos y/o cuerpos indigenas, sin importar su origen o ma-
nera de obtencion.

Estandares o criterios a cumplir por las organizaciones

Los principios son el punto de partida del proceso de certificacion,
los cuales estin elaborados en base a referentes internacionales (Griffin, 1996;
Sadongei & Cash, 2007; McCarthy et.al, 2013). Las instituciones que quieran
optar por el Sello de Colaboracién, deben estar de acuerdo y comprometidos
con éstos.

Los principios propuestos son:

«  Los pueblos indigenas tienen una relacion de identidad con las coleccio-
nes museales y se reconocen derechos de propiedad sobre las mismas,
por lo que se debe asegurar el acceso a la informacién y los procesos de
gobernanza y manejo de las mismas.

«  Lainstitucion reconoce que los pueblos indigenas son una fuente prima-
ria de informacioén y valoraciéon de su patrimonio.

« Las comunidades indigenas deben tener un rol activo en los procesos de
planificacion y toma de decision en torno a los objetos y cuerpos que se
encuentran en el museo.

« Lapuestaen practica de protocolos culturales indigenas es muy relevan-
te para mantener la seguridad y bienestar de las comunidades a nivel
fisico, espiritual y natural.

«  El cuidado de las colecciones y su interpretacion debe ser realizada de
manera conjunta entre curadores y comunidades indigenas para la visi-
bilidad de diferentes perspectivas.

Por otra parte, los estandares se despliegan en atributos que deben cumplirse
para la obtencion de la certificacién. Este camplimiento apunta a la mejora con-
tinua, es decir, se efecttia a lo largo del tiempo, obteniendo puntajes de manera
ascendente y con progresion en el despliegue de dichos atributos. De esta for-
ma, se propone la construccion de una certificaciéon progresiva donde el sello de
cumplimiento basico es C, el cumplimiento avanzado es C+ y el cumplimiento
de excelencia es C++.

Los criterios a incluir para la evaluacion de los estindares fueron construidos
desde de las sugerencias expresadas por los/as entrevistados/as a partir de
preguntas relacionadas a los temas fundamentales que la certificacién debiera
abordar, en conjunto con la revisiéon de experiencias internacionales cuyos sis-
temas de gobernanza son compartidos, es decir co-evaltan el cumplimiento de
estandares. Los criterios propuestos son 6, desplegados en 14 subcriterios que
se muestran de manera detallada en la Figura 13.
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Ilustraciéon n° 14. Principios de la certificacion.
Elaborcién propia.
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Ilustraciéon n° 15. Criterios propuestos para la
certificacion. Elaboracion propia.
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¢Cual es el organismo certificador?

Se propone la creacion de una Mesa de colaboracion (MC) integrada
por los tres principales actores involucrados, es decir, los museos, el Estado y
los pueblos indigenas. De este modo, deben estar representados los intereses
de las partes en personas elegidas dentro de cada grupo. La eleccion de los re-
presentantes de la MC debe llevarse a cabo dentro de cada grupo de interés. Se
sugiere que los mismos provengan de organismos ya establecidos dentro de la
institucionalidad como la Subdireccién Nacional de Museos y la Subdireccion
de PP.OO. para el caso del Estado; los registros de comunidades y asociacio-
nes indigenas para las comunidades y las redes regionales de museos, para los
trabajadores de museos. También en esta mesa debera haber un observador
de alguna intitucién de Derechos Humanos que vele por el cumplimiento de la
normativa internacional en esta materia como el Convenio 169 de la OIT y la
Declaracion de los derechos de los Pueblos Indigenas de las Naciones Unidas.

Politicas

Personal de
¥ indigenas - museos

Representantes

museales
estatales

Subdireccién
Nacional de
Museos

Regisio de

Registro de
comunidades
CONADI Consejos y
Agrupaciones
de
comunidades

Museos de
Chile

Subdireccién
Nacional de
Pueblos
Originarios

Redes
regionales de
museos

MESA DE COLABORACION

El organismo tripartito no es sélo quien entrega el sello, sino que es el encar-
gado de velar por la validez y calidad del proceso de certificacion, para ello se
incluyen diferentes instancias y roles dentro de este proceso:

1. Registro: como primer paso, el museo debe inscribirse en el Registro de
Museos de Chile, plataforma dependiente de la Subdireccién de Museos
del MINCAP. Ademas, deber4 enviar una carta de interés en la certifica-
cién a la Mesa de Colaboraciéon Pueblos indigenas-Museos.

2. Autoevaluacion: en este proceso, se debe aplicar de manera interna el
cuestionario asociado al sello. Esta instancia estd acompafiada por con-
sultores, quienes son especialistas en esta certificaciéon que guian el pro-
ceso de sensibilizacion del personal de los museos en cuanto al cuidado
e interpretacion de cuerpos y objetos, acompanan el proceso de autoe-
valuacion y planificacién de las acciones a tomar para la superacion de
brechas. El financiamiento de los consultores estad dado por el ente cer-
tificador.

3. Evaluacion: el museo sera evaluado en cuanto a su gestion de coleccio-
nes y del grado de cumplimiento de los estdndares propuestos por el
sello. De esta manera, se lograra identificar la brecha existente entre las
préacticas actuales y los estindares planteados. Los encargados de este
proceso son los auditores, quienes provienen de unidades especializadas
dentro de Universidades o corporaciones ligadas al mundo cultural o
indigena autorizadas por la MC y financiados por esta organizacion

4. Implementacion: una vez superadas las brechas diagnosticadas, y una
evaluacion posterior, comienza la etapa de certificaciéon donde el orga-
nismo encargado entregara el documento que acredita el cumplimiento
de los estandares del sello.

5. Seguimiento: cada dos afos, la Mesa de Colaboracion realizara audito-
rias para comprobar el mantenimiento de los estandares.
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Ilustracion n° 17. Proceso de certificacion.

Elaboracién propia.
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Organismo
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Con esta certificacion, se espera que los museos se vean incentivados a mejorar
sus practicas organizacionales, incorporar més informacion a sus colecciones y
profundizar las relaciones con las comunidades indigenas. De esa manera estas
instituciones pueden transmitir en sus exposiciones visiones mas amplias sobre
la historia del territorio y su vinculaciéon con sus demandas actuales. Estas ac-
ciones son algunas de las que Amy Lonetree (2012) menciona como parte de las
instituciones descolonizadas, por lo que este sello tiene como vision a futuro, las
vias de descolonizacion de los museos a través de una gobernanza compartida y
la inclusién de las duras verdades del colonialismo dentro de sus exposiciones,
la informacion de sus colecciones y el trabajo diario de sus funcionarios. A su
vez, estos espacios pueden ser vistos como lugares de confianza y uso cotidiano
para conocer y profundizar sobre el conocimiento tradicional para miembros de
las comunidades y para la sociedad en general a través de su utilizacién como
espacio de talleres, muestras comunitarias, reuniones, entre otras.

Como dificultades identificadas durante la investigacién se relevo la represen-
tatividad y legitimidad de las perspectivas plasmadas en los museos. Tanto las
comunidades como el Estado y los museos particulares, tienen diferentes inte-
reses y maneras de interpretar ese patrimonio. Por tanto, el proceso de confor-
macién de la Mesa de colaboracion podria ser un proceso dificultoso, al igual
que la validacion de los criterios que deben evaluarse.

Metodologia y plan de trabajo

La certificacion presentada tiene como principal componente la co-
laboracién, por lo que los principios, criterios y herramientas de evaluacion
necesarios para su implementacion, deben ser co-construidos con los actores
involucrados. Para aquello, es necesaria una etapa previa de presentacion de la
idea aqui desarrollada ante un panel de representantes de diferentes pueblos
indigenas para su aprobacion y validacion.

Si es superada esta etapa de presentacion, se propone trabajar mediante jorna-
das temaéticas, en las que participen representantes de los tres sectores (Estado,
museos y pueblos indigenas). En ellas se espera que también exista la participa-
cién de un observador de un organismo de Derechos Humanos para evaluar el
cumplimiento de los acuerdos internacionales en esta materia.

La forma de trabajo proyectada es en grupos pequefios para la discusion de
temas relevantes como la definicién del patrimonio cultural indigena, buenas
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practicas museales, criterios a incorporar, entre otros que se encuentran en la
Figura 18. Al finalizar la jornada, se expondran los puntos comunes y de des-
acuerdo en un plenario conjunto.

Se espera que el desarrollo total del proceso de revisiéon de la propuesta base
y co-construccion del sello definitivo dure 2 anos. El primer afio se identifica
como una fase de identificacion y construccién de pilares basicos para la cer-
tificacion. Contempla la conformacién del equipo de trabajo considerando los
representantes del Estado, los pueblos indigenas y museos, asi como también
de los moderadores del proceso y el observador perteneciente a una institucion
de derechos humanos. Esta etapa de guia del proceso, estd vinculada directa-
mente con el financiamiento e incorporacién de otras instituciones. A la fecha,
el proyecto desarrollado en esta memoria, fue presentado al Fondo de investi-
gacion interna de la Universidad de las Américas. Este fondo concursable tiene
una duracién de dos anos, incluyendo la publicacion de resultados intermedios
o finales en una revista académica indexada. De esta manera, en la etapa de
conformacion del equipo de trabajo seran incluidos profesionales de esta insti-
tucion, asi como también serd parte de los organismos auditores en el proceso
de certificacion.

Durante el segundo afio se propone trabajar aspectos técnicos del sello. Entre
ellos se incluye la construccion de criterios a evaluar a partir de los identifica-
dos en la seccion de investigacion de esta memoria, que se traduciran en las
preguntas guia del manual de autoevaluacion, asi como también en el manual
de auditoria para el proceso de certificaciéon. Asi mismo, se incluye el disefio
de la linea grafica de los materiales de difusiéon, manuales y del sello que esta
ligado con la expresion de los principios y criterios establecidos por los actores
involucrados (Estado, museos y pueblos indigenas) en las jornadas de trabajo.

Identificacion

Criterios del
sello

de buenas -
Identificacién practicas * Construccién de
de museos de » criterios a
Definicién de interés « Elaboracién de |
: h evaluar
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de equipo
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Ilustracion n° 18. Etapas de trabajo y
actividades. Elaboracién propia.
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Conclusiones

Laurajane Smith (2007) y otros autores del &mbito (Sullivan, Kelly &
Gordon, 2003; Thornton, 2020) enfatizan que las politicas de reconocimien-
to impactan en otros tipos de demandas indigenas como aquellas relacionadas
con el territorio, formas de gobierno auténomas, educaciéon, manejo de recur-
sos, entre otras. Por ello, esta propuesta esta enfocada en la institucionalizacion
de practicas, reconociendo e incorporando de manera real, las diversas culturas
vivas que habitan el territorio en perspectivas plasmadas en los museos, com-
prendidas como espacios de alta visibilidad y construccién de la identidad.

Se ha revisado las diferentes significaciones del patrimonio cultural indigena
y como aquello puede ser integrado en un modelo de gestién colaborativa con
las comunidades vinculadas a esos objetos y ancestros, a través de un sello de
colaboracion en el que participan representantes del Estado, de los pueblos
indigenas y de los museos. Esta herramienta es considerada como un primer
paso hacia una futura gobernanza compartida del patrimonio (Lonetree, 2012)
mediante la elaboracion de protocolos culturales en el manejo y cuidado de co-
lecciones. Con ello, se busca integrar de manera mas activa los conocimientos
y maneras de gobierno de las comunidades indigenas en la gestion de estos
espacios como posibles lugares de descolonizacién. A su vez, la obtencion de la
certificacion alentara a otros museos a trabajar de manera efectiva en practicas
colaborativas y asi, obtener el sello.
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Anexos

Tabla 1. Fuentes de informacion de la investigacion. Se incluye entrevistados/
as, documentacion analizada y notas de prensa. Elaboracion propia.
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hitps:/ fererw.ciocanomistioamerico.cl/socicdad cAm
chile /noticias /BE44954/01 /1 B/Masco Modanal de-Historia-
MNaturoles el preferido-de Chile-conrecord-devisitontes. haml
htps:/ fwww.elmosrodar.cl/culura/ 2018/ 12/06/ musca -
nacional-de-historio noral anunca-restitucion-de-restos de-
ancesiros-a-rapa-nas/
htps//radin.uchile £, /2019/08/23 /maria isabel srclana se.
transforma-en lo nueva dircctara s-del museo de-hissaria-

nacianal/

hitps:/ /www_patrimonicculiural.gob.dl/parial /Cantenido,/Mot
cias/ 97362 -Morio Cosroasume como-direciardel Museo-
Mocional de Historia Matural

Musco
Mapuche de
Caiicte Cofcte
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Juana Poilalef
[direcioro)

Muscologio
porticipative MAC

htips:/ /www_latercera.com/culin /2020/0%/05/ consucia -
voldes ministra-de-las cuburas los anes el porimaonio-en o
culuramepuche hay-una capacidad de dialogoy-entendimiento

himps: / / rebefion. orgy/ por-lovidoy-bo libertod de-los prisioneras-
poiificos-en-huc'go de-hambre/

hﬂpﬂ.:/;’hww.ednscnndcm.df!‘ola/ﬂ‘?}oﬂfmn <critica-ala
uilizacion de los cuerpos mapuche schostion calfuguec.
__inqugura-mucs¥oenmuscoegiona-araucanioy
https:/ /wrerer.clcomercio.com/fendencias/ enfrevisio -
juanapaillocf arte-pucblosoriginarias- intercultural_himl
hitps:/ frererer.cimastrador.d/ cubura /2017 /04/01 finseleciual
es-mopuche crifican duromente-roba-de-hollozgo-arqueciogica-
indigena por-desidio estanal/

hiips:// opinion.cooperotva.cl /apinion,/ciudodania/los -
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hitps:/ fwww.lctercera.com/culio/ 2020/09/05 /consuclo waldi

de las culturaz lasartes y ol patimario en lo culturs mapee
hayunocapacidod do dicogo yenkndinicsto/
. keps:/ fwww.eldescancicrto.cl/2018/09/04/ con criticoala-
ko e ——
vez
e 3 o
[curadora) hitps:/ forarw. gionalaraucania.gab.cl/ o/ Cantcnido/Ni
as/96577 -Ciclo-de Charlas Mas-que-mirar develar
hitps:/ forarw. gional ie.gab.cl/stia/Cantenida/N(
Meseo Regiona! 03/957 16:Noce Red de M delaA i
dela Pollics . | g/ Sararw. gional onia.gab.cl/sita/C ido/N
Araucanio- 0s/94228:Equipo delM isita Gorbea ofareria pasado y
Temuco prezente
hitps:/ farww gional i.gab.cl/sitio/Canterida/MN
Miguel 22/96617:El Museo te invitaa mprenleed "
. actividad Gue objeta s
Ieroctor hivps:/ /wrerw masscregionaiaraucanio. gob.cl/ st/ Cantersdo/N
1/89412:Dro Ximena N apeya process de & i
exhibicion permancnie
hitps:/ fararw. gional ie.gab.cl/stia/Cantenida/N(
as/74913:M y-C idad A ia.2017
Servicio
Naciceal del | Carlas Mailer Ry
Porimanio hhm
Cubural {director) Macionales
Pueblo Lican
Antay
(Comunided de| Criana Mara
Peine-San Pedro
de Atacama)
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A continuacién, se presenta una ficha con informacién sobre cada caso de es-
tudio, la cual contempla: Ubicacién, Administracion, Financiamiento, Mision,
Resefia historica, antecedentes, experiencias de colaboracién e iméagenes.

Ficha1

Museo Nacional de Historia Natural (MNHN)

Ma

MISION

Generar conocimiento y valoracidn del
patrimonio natural y culiural de Chile
mediante experiencias memarables

DIRECCION

Mario Castro

ADMINISTRACION

Piblico:  Sewicio  Macional
Patrimonio Cultural
Su  financiamiento
fondos piblicos

del

proviene  de

UBICACION

Santiogo, Regién
#—— Metropolitano

|MGENES {Museo Nacional de Historia Natural)

FORMACION DE COLECCIONES

las colecciones antropolégicas del MNHN
se formaron a partir de los trabajos de
investigodores  del siglo XX, donde
destocon Martin Gusinde y Max Uhle.
Muchos de sus objetos corresponden a
material colectado dentro del pafs, en
excavaciones arqueoldgicas, salvatajes y
traspasos desde ofros museos, como el
realizado por el MHN en 1970. Entre los

matericles  conservados  se  encuentran
artefactos  cerdmicos, objetos liticos y
textiles, de los cuales una parte fue

documentado y digitalizada en el registro
nacional SURDOC. También, el museo
cuenta con colecciones bioantropoldgicas
principalmente constituidas por créneos y
ofros reskos esquelefales provenientes del
territorio nacional. Lo comunidad rapa nui
en 2017 pidié la repafriacién de craneos y
obijetos a la isla.

Ingreso de fageasa
'P,«" coleccionst  colpccionas P'¢ Padids da ls
nmopolégicas  ppiny " camuniddod Rapa M
‘aﬁ'%‘ 1930 1971 1993 201
-
>
1830
2010
Celebrocidn
ey
1990 2007 " 2019
Comienzs Refieo do axhibicidn Prévama
[rresnlodods: prp—— imeringucionsl
o SUR al MAFSE
1987
Decrero 192 Préstoms.

Mrnumentes necishales
colecciones de =useo

EXPERIENCIAS DE COLABORACION

1 Visita a las colecciones y trazabilidad de origen de textileric mopuche (frabajo
no sistematizadal

2 Realizacién del Inti Raymi desde 2010 con la comunidad urbana Aymara, junto
con rogativas al Nife del Cerro El Plomo.

FUENTES Sitic web oficial del Museo Nacional de Historia Natural
Entrevista a Cristion Becker realizada el 1 de octubre de 2020

Registro de Museos de Chile
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Museo Regional de la Araucania (MRA)

MONIO CULTURAL | M. ROMERO

Ficha 2

S

MISION

Reunir, investigar, conservar y difundir a
la  comunidad  aquelles  aspechos
relevantes de la antropologia,

arqueologio e historia  regional, con
énfosis en el poblamiento histérico y
contempordneo de grupas ariginarios y
europeos

ADMINISTRACION

Piblico:  Servicio
Patrimanio Cultural
Su  financiamiento
fondos piblicos

MNacional ~ del

proviene  de

DIRECCION
Miguel Chapanoff

UBICACION

Temuco, Regidn
- de la Aroucania

|MAGENES {Registro de Museos de Cl

hile)

i

FORMACION DE COLECCIONES

la formacién del museo se da a partir de
los objetos colectados por investigadores
en la zona de Temuco en la década de
1930, principolmente de la  cultura
mapuche. Con los ofios posteriores, las
colecciones  aumentaron o parlir  de
excavacionas arqueolgicas ¥
donaciones.  Actualmente cuante  con
2.800 piezos, de los que uno parte se
encuentra registrada y digitalizada en la
plataforma SURDOC.

En  cuonto @ los  colecciones
bicantropolégicas, éstas se encuentran
disponibles para  la  reclizacién  de
investigaciones académicas y no  son
exhibidas al piblico. El museo no recibe
este lipo de moteriales desde 2009.

Nuv dinsccidn

Miguel Chepanalf
e gt o 2010
[ ariado colecciones con
& sxpertos mopuc
.
o
1940
Ramodalacisn 2019
+ Nueva keoconditicaomisnts

1987
Decress 192

axhibicion da rasios hemoncs

Monumanios nacicacles

colacciones de muses

EXPERIENCIAS DE COLABORACION

1_Produccisn de guion museogréfico junto con colaboradores mapuche, como Elicura
Chihuailal. En este trobajo se combis el enfogue de la Pacificacién de la Aroucanio
por Ceupacian militar del Wallmapu.

2 Inventariode de plateria mapuche en conjunte con el retrafe Juan Painecura
Antinoo.

FUENTES  Sitioweb dficial Museo Regional de ko Arcucania
| Chapancff reclizadael 12 da noviembre de 2020

Registrode Museos de Chile
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Ficha 3

Museo Arqueolégico R.P Gustavo Le Paige (MLP)

MISION

Fomentar lo preservacion, conservacidn,
amgliacién y registro del patrimonio material
e inmoferiol  anfropolégico,  histérico,
arqueolégico y etnogréfico de la zna
atacameia

ADMINISTRACION

DIRECCION

Privado: Universidad Catélica del Morte | Carlos Mario Chioppe

El financiomiento proviene de lo misma
cosa de estudios junto con  fondos

municipales

UBICACION

San Pedro de
Atacama, Regidn
de Atacama

IMAGENES (Noticias UCN al dia)

RESENA HISTORICA
El primer museo creado por el padre
Gustovo le Paige fue inougurado en
1963. Afios después la  Universided
Catélica del Norte se hizo cargo en 1984,
buscando dar continuidad al importante
legodo del socerdote belga en San Pedro
de Atocoma. Trabojd fuertemente en la
profundizacién del drea de investigacidn y
docencia, incrementande y proyectando el
conocimiento en femas argueclégicos y
antropolégicos de la zona.
Desde 2014, mientras se decide sobre el
futuro museo, se ha habilitado wno zona
de depdsitos transitorios junte con un
depdsito museable, abierto al pablico.

HITOS Y PROCESOS RELEVANTES

Pariciposiin da s
camnidades o

tacumia Anding

2000
Masa ds ditkoge
arive cemuridoden 7
socomehty e de

weblbibn de s da pazey
P pacsiion o depdiite
——

EXPERIENCIAS DE COLABORACION

1.Reacondicionamiento de los depésites y wvisitas de los comunidodes para el

rendimiento de ofrendas y rogativas.
2 Protocolos culturales para la manipulacién y cuidado de los ancestros como
oraciones y ofrendas, junto con la orienfacion de los depdsitos hacia el Volean

Licancabur [oriente] y la mantencién de los contextos funerarios.

3.Propuesta de trabajo para la construccidn de un nuevo museo en un nueve edificio.

FUENTES

Rocabado, P. A. [2008).
Sitio Moticios UCM al dia

38

Registro de Museos de Chile

Entrevista o limena Cruz realizada el 29 de octubre de 2020

do: indi 3l y Estado en Atocoma. Linea Editarial IAM.

ar

Politicas del
de la Universidad Catélica del Morte



PROGRAMA MAGISTER EN PATRIMONIO CULTURAL | M. ROMERO

Ficha 4

C'P
&
Museo Mapuche de Caiiete Ruka kimvn Taif Volil-Juan g%
Cayupi Huechicura (MMC) R K
MISION ADMINISTRACION DIRECCION

Promover e incentivar la valoracién positiva Piblico: Servicia Nacional del Patrimanio | juang Paillalef Carinao

del conocimiente y pensamiento de la Cultural

cultura mapuche en lo sociedad nacional

Su financiamiento proviene de fondos
piblicos y regionales

UBICACION IMAGENES (sitio web oficial MMC)
Cafete,
¢ Regidndel
Bio bio
RESENA HISTORICA HITOS Y PROCESOS RELEVANTES

los colecciones del museo estén formadas
o portir de diferentes objetos maoteriales
perteneciente a la cullura del Pueblo
Mapuche, entre ellos objetos textiles, de
piedra,  cerdmicos,  cueros,  fibras
vegelales, enfre oftros. los mismos fueron
colectodos y donados por parficulares

obtenidos o partir de rescates y
excavocionas ¥ que actualmente
conforman  parte  importante  de  su
coleccién.

El museo reconoce que los objefos que
resguarda pertenecen a la cultura de un
pueblo que estd vigente y empefiado en
reconstruir su propic Mundo para desde
alli proyectarse al futuro, por lo tanto,
debe ser considerando la reclided acual
del pueblo cuya cultura debe homenajear.

evo disccida Trabojs e peoiecalon
6,@“"“’:}:” edigene J de ropabincdin
zwﬂw” 1993 2001 2018
&
®
1977
1987

Decrato

EXPERIENCIAS DE COLABORACION

1.Elaboracién de guion museogréfice en conjunte con sabios y experios en la
cosmovisidn mapuche lafkenche, pertenecientes a las comunidades cercanas.

2. Trabojo en conjunto para la construccidn de protocolos de repatriocién y reentierro

de ancestros.

3.Reacondicionamiento de los depdsites y visitas de las comunidades para el

rendimiento de ofrendas y rogativas.

4.Uso de los espacios del museo pora reuniones comunales

talleres.

FUENTES Entrevisto a Juana Paillalef realizado el 5 de noviembre de 2020

Registro de Museos de Chile

Sitio web oficial del Museo Mapuche de Caiete
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