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RESUMEN

Chile estd dentro de los paises que registran las tasas mds altas de abandono docente. Sin embargo, la investigacion
en esta materia ha sido escasa hasta ahora. En particular, poco sabemos sobre las razones por las cuales nuestros
profesores deciden dejar el aula. En este articulo se presentan los resultados de un estudio cualitativo cuyo
propésito fue ayudar a la comprension de este fendmeno. A partir de entrevistas realizadas a 28 profesionales de la
enseflanza bdsica que dejaron de hacer clases para dedicarse a otras actividades, se encontrd que las motivaciones
mas frecuentes para tomar esa decisién son tener otros intereses, asumir un cargo de gestion, la insatisfaccion con
las remuneraciones y las condiciones laborales de la escuela, la sensacién de no ser considerado como profesional
y la prosecucién de estudios de perfeccionamiento. También hay desmotivacién producida por el influjo que ha
tenido la medicion estandarizada sobre el sistema escolar.
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ABSTRACT

Chile is among the countries with the highest teacher attrition rate. However, at present there is not much research
on this issue. In particular, we know little about the reasons why our teachers decide to leave the classroom. In
this paper we present the results of a qualitative study, the purpose of which was to contribute to the understanding
of this phenomenon. By means of 28 interviews conducted with primary teachers who had quitted teaching, we
found that the most frequent motivations for making that decision are having other interests, taking a management
position, dissatisfaction with wages and working conditions at school, a sensation of not being considered as a
professional, and the pursuit of further studies. There is also a disenchantment stemming from the influence of
standardized measurements upon the school system.
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1. INTRODUCCION

En muchos paises el abandono de la profesion docente ha registrado un aumento bastante
preocupante, especialmente durante los primeros afios de ejercicio (Avalos & Valenzue-
la, 2016; Correa et al., 2013; Ingersoll, 2002; Ingersoll & Strong, 2011; Manuel, 2003;
MacBeath, 2012; OECD, 2001; Zehm, 1999). Dentro de las razones que motivan a los pro-
fesores a dejar el aula, las mads mencionadas en la literatura internacional son las siguientes:

(a) Percepcion, por parte de los profesores en servicio, de una desprofesionalizacién
de la labor docente, asociada a una sensacion de falta de confianza en ellos en
tanto profesionales de la ensefianza y a una escasa autonomia para la toma de
decisiones; por ejemplo, en la imposicion de actividades, contenidos o programas
(MacBeath, 2012; PricewaterhouseCoopers, 2001).

(b) Insatisfaccion laboral de los profesores, generalmente asociada a un mal ambiente
de trabajo con recursos y apoyo insuficientes (Centro de Politicas Publicas, 2012;
Klassen & Chiu, 2010; MacBeath, 2012; PricewaterhouseCoopers, 2001; Struyven
& Vanthournout, 2014). Esto se conecta con el “choque de realidad” (Veenman,
1984) que sufren algunos docentes principiantes durante sus primeras experiencias
laborales (véase también Avalos, 2013). En general, parece haber una asociacion
bastante clara entre insercion profesional dificil y abandono (Correa et al., 2013;
Darling-Hammond, 2003; Lortie, 2002; Manuel, 2003; Taylor & Dale, 1971).

(c) Sobrecarga laboral de los profesores (Barmby, 2006; MacBeath, 2012; McKenzie,
Santiago, Sliwka & Hiroyuki, 2005; PricewaterhouseCoopers, 2001; Veenman,
1984), que puede generar o contribuir a generar casos de burnout (Grossman &
Thompson, 2004; Skaalvick & Skaalvick, 2011).

(d) Dificultades asociadas al mal comportamiento de los estudiantes (Barmby, 2006;
MacBeath, 2012; McKenzie et al., 2005).

(e) Dificultades asociadas a la diversidad de los estudiantes (Hancock & Scherff,
2010; MacBeath, 2012).

(f) Temas salariales (Hancock & Scherff, 2010; Hanushek, Kain & Rivkin, 2004;
Luekens, Lyter & Fox, 2004).

Chile parece estar dentro del grupo de paises con mayores dificultades para retener a
sus docentes, registrando una tasa de abandono de alrededor del 40% durante los primeros 5
afios de ejercicio profesional (Avalos & Valenzuela, 2016; Valenzuela & Sevilla, 2013). Sin
embargo, la informacion con que contamos sobre las motivaciones de estos profesionales
para dejar el aula es escasa. No sabemos, por ejemplo, hasta qué punto su decision se debe
a las razones antes mencionadas ni qué otras razones puedan tener. Mizala et al. (2000)
encontraron que el “grado de satisfaccién con la carrera” era la variable mds influyente,
pero no queda claro a qué se refieren exactamente con eso: ;a las malas condiciones de
trabajo, a la falta de proyeccion profesional, a asuntos vocacionales, a una combinacién
de estas y quizd otras razones? Otra motivacion relevante podria ser la inconformidad con
el salario, pero tampoco hay claridad sobre esto, no solo porque la relacién estadistica
que estableceria este hallazgo es significativa inicamente al 10%, sino también porque los
participantes de este estudio eran profesores en servicio a quienes se pregunté si habian
pensado alguna vez en dejar la profesion, no profesores que la habian dejado de hecho. Esta
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dltima consideracién se aplica también a lo encontrado respecto del grado de satisfaccién
con la carrera.

Un estudio reciente de Avalos y Valenzuela (2016) ha sido un avance en este sentido.
Los participantes del estudio son docentes que efectivamente habian dejado de hacer clases,
aquienes se aplicé un cuestionario que pedia especificar la importancia de distintas posibles
razones para abandonar la profesién. En virtud del nimero de profesores que escogian
las alternativas “muy importante” y “extremadamente importante”, los investigadores
identificaron tres dreas especialmente relevantes: oportunidades de desarrollo profesional,
condiciones laborales y gestion de la escuela. Las 10 razones que mds fueron consignadas,
en orden decreciente, son

(a) Insatisfaccion con las oportunidades de desarrollo profesional disponibles.

(b) Ingreso insuficiente para satisfacer las necesidades vitales.

(c) Falta de beneficios complementarios adicionales adecuados.

(d) Insatisfaccion con el liderazgo de la gestion.

(e) Insatisfaccion con las condiciones de la escuela (seguridad, materiales, etc.).

(f) Falta de influencia sobre las politicas y practicas de la escuela.

(g) Deseo de mejorar el estandar de vida.

(h) Insuficiente libertad para tomar decisiones pedagdgicas al hacer clases.

(i) Deseo de seguir estudiando para tener mas oportunidades en el campo educacional.
(j) Numero de estudiantes demasiado alto.

En este articulo presentamos los resultados de un estudio cuyo propésito fue,
precisamente, comprender con mayor profundidad estas y otras motivaciones que llevan
a los profesores de ensefianza bésica del sistema educativo chileno a tomar la decisién de
dejar el aula. ;En qué sentido nuestras escuelas no estan entregando a los profesores la
oportunidad de desarrollarse profesionalmente? ; Qué es exactamente lo que no les gusta de
la gestidn de los directivos? (Es el ingreso un factor en si mismo o se vuelve tal en virtud
de las malas condiciones de trabajo? ;Qué otras razones no detectadas atin podrian estar
operando?

En la literatura sobre abandono docente suele distinguirse entre los profesores que
abandonan de manera voluntaria y aquellos que se ven mds bien obligados a hacerlo,
como ocurre en el caso de la jubilaciéon o de la maternidad, por ejemplo (Struyven &
Vanthournout, 2014). Dentro del primer grupo se distingue también entre quienes deciden
migrar a otro establecimiento y quienes dejan la profesion docente (Billingsley, 1993).
Poco o nada se dice, sin embargo, de quienes dejan el aula pero no la escuela (usualmente
para tomar algin cargo de gestién) o de quienes dejan el aula y la escuela pero no la
educacion (para ocupar, por ejemplo, alguna posicién en el Ministerio de Educacién o
en fundaciones educacionales o en instituciones formadoras de profesores, entre otras
posibilidades). En adelante nos referiremos a estos dos tipos de abandono como “tipo 17y
“tipo 27, respectivamente; y hablaremos de “tipo 3" para aludir a quienes deciden dejar no
solo el aula y la escuela, sino también la educacion. El estudio que aqui reportamos estd
restringido a estos 3 tipos de abandono a nivel de la educacion primaria en Chile, esto es, a
profesores de ensefianza bésica que han abandonado voluntariamente su labor como tales.
Por qué creemos que es importante distinguir estos 3 tipos de abandono serd parte de la
discusion.
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2. METODO

Participaron en el estudio 28 profesores de bésica que habian dejado de ejercer su profe-
sién en establecimientos educativos ubicados en distintas regiones del pais (Coquimbo,
Metropolitana, Biobio, La Araucania y Los Lagos). De ellos, 10 tuvieron oportunidad de
trabajar en colegios particulares pagados, 18 en colegios subvencionados y 13 en escuelas
municipales. Ademds, 22 se desempefiaron en sectores urbanos, 11 en sectores rurales
y solo 5 en ambos sectores. El nimero de afios de ejercicio fluctu entre 1 y 29, pero la
mayoria de los participantes se retiré antes de los 10. Se incluyeron casos de abandono
de tipo 1,2y 3.

Desde un enfoque metodolégico cualitativo, se llevaron a cabo entrevistas
semiestructuradas con cada uno de los participantes. En todas ellas se indagd al menos en
3 areas. Primero, en las razones por las cuales los participantes decidieron dejar el aula.
Para ello, el entrevistador preguntaba directamente: ““; Cudles fueron sus razones para dejar
de hacer clases en basica?” Luego pedia a los participantes que compararan su ocupaciéon
actual con su trabajo como profesores de basica: “;Qué le gusta de su trabajo/ocupacién
actual que no tenia cuando hacfia clases en la escuela?” Finalmente, interesaba explorar las
condiciones bajo las cuales los participantes estarian dispuestos a retomar la labor docente
en el sistema escolar, para lo cual el entrevistador preguntaba: ““; Volveria a hacer clases en
basica? ;Bajo qué condiciones?”

Las entrevistas fueron grabadas y posteriormente analizadas por un equipo compuesto
siempre por al menos 3 investigadores (a veces 4), quienes categorizaron las respuestas
de los participantes. Todos los investigadores tenian experiencia en educacién. Tanto para
generar las categorias como para ubicar cada una de las respuestas en ellas, se considerd
necesario que hubiese un acuerdo unanime entre los investigadores. Esto llevé a que el
proceso de categorizacion se extendiera durante varios meses, en sesiones de discusién que
duraban entre 1y 3 horas.

3. RESULTADOS

A continuacién presentamos los resultados obtenidos en las tres dreas en las que se indagd
en las entrevistas. Primero presentamos una tabla que muestra las categorias que fueron
mads aludidas por los participantes, para luego explicar cada una de estas categorias y ofre-
cer algunos extractos de las entrevistas que ayudan a comprenderlas mejor. Los extractos se
presentan entrecomillados, seguidos por un paréntesis que especifica el género del partici-
pante, el nimero de afios durante los cuales hizo clases en basica y el nimero de afios que
lleva fuera del aula al momento de la entrevista. Los puntos suspensivos entre corchetes
indican que se omitieron partes del reporte (usualmente en pro de la claridad). También
entre corchetes se registran las intervenciones de los entrevistadores y algunos agregados
que a juicio de los investigadores permiten entender mejor las ideas expresadas.

3.1. RAZONES PARA DEJAR EL AULA

La Tabla 1 muestra las categorias que mas aparecieron en respuesta a la pregunta sobre las
razones para abandonar la ensefianza.
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Tabla 1. ;Cuéles fueron sus razones para dejar de hacer clases en basica?

Categoria Niumero de participantes que
hicieron alusién a ella
Otros intereses 13
Asumi6 un cargo de gestion 8
Remuneraciones 7
Insatisfaccién laboral 6
Sobrecarga de trabajo 5
Desprofesionalizacién 4
Perfeccionamiento 4

3.1.1.  Otros intereses

En esta categoria se incluyeron referencias que los entrevistados hacfan a intereses distintos
de ensenar en la escuela: “Yo sentia la necesidad de crear mds alld de la clase propiamente
tal... A mi me gustaba —me gusta— mucho la gestion: me gusta inventar proyectos, mas
alld del aula” (mujer, 14 afos dentro, 1 afo fuera). En algunos casos, el cambio de rumbo
ocurria de manera paulatina: “Luego de que sali [de la universidad] trabajé un tiempo, co-
mencé con el magister y [...] distintas actividades que eran ajenas a la pedagogia propiamen-
te tal me fueron llevando por otro camino [...] Fue algo que se fue dando [...] por mi aficién
a hacer otro tipo de actividades y proyectos” (hombre, 1 afio dentro, 3 afos fuera). Habia
incluso quienes parecian nunca haber estado muy interesados en el trabajo de aula: “En reali-
dad, siempre mi interés, desde haber salido de la universidad, fue el tema de la investigacion,
mds que todo” (hombre, 4 afios dentro, 15 afos fuera). Otra profesora sefiala: “Yo no sé€ si
mi vocacidn era la pedagogia [...] Me encanta, pero también alucino con lo que estoy ha-
ciendo [...] No estoy frustrada. Estoy de hecho bien contenta, porque a mi me cuesta mucho
estar encerrada: esta cuestion de estar en el colegio [...] y de responder a horarios [...] y la
directora... Prefiero no estar ahi” (mujer, 14 afios dentro, 1 afio fuera). La falta de vocacién
también fue referida en otro relato: “Esa cosa que llaman vocacién yo no la reconozco. A mi
no me la pusieron al nacer [...] Yo soy el prototipo de la persona que [...] no le dio para ser
abogado y se metid a estudiar [pedagogia]” (mujer, 10 afios dentro, 15 afios fuera).

3.1.2.  Asumio un cargo de gestion

Esta categoria atina las respuestas que apuntaban al hecho de haber ocupado algin cargo
de gestion en un colegio: direccion, jefatura de U.T.P., inspectoria, etc. Si bien estos cargos
no son necesariamente incompatibles con la docencia, en los casos aqui consignados se
apelaba a ellos como razén para dejarla, y en la mitad ellos como la tnica razén: “La razén
fue que me ofrecieron el cargo de jefa técnica. Esa fue la tnica razén, porque hacer clases
me encanta” (mujer, 8 afios dentro, 3 afios fuera). Naturalmente, esta razon fue referida
solo en casos de abandono de tipo 1.
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3.1.3.  Remuneraciones

Aqui se consignaron distintas expresiones de insatisfaccion por parte de los entrevistados
con respecto a la retribucién econémica recibida por su desempefio como docentes. Cabe
seflalar que ninguno de los participantes apunté al tema econémico como Unica razén para
abandonar el aula: siempre apareci6 junto a otra u otras razones y nunca fue la primera de
ellas en ser mencionada. Ademads, algunos participantes matizaban su influencia: “La vida
me fue dando otras oportunidades, como trabajar en una ATE [...] El sueldo no sé si fue
tan predominante, pero obviamente las mejores ofertas incluian alzas de sueldo [y] creo
que eso también me llevo por este camino” (hombre, 2 afios dentro, 2 afios fuera). Otro
entrevistado, después de aclarar que el aspecto econémico no fue para €l una razén de
peso, agrega: “Pero dada la gran cantidad de trabajo que demandan el sistema municipal y
el sistema particular subvencionado, versus la remuneracién, claro que es mala” (hombre,
2 afios dentro, 3 afios fuera).

3.1.4.  Insatisfaccion laboral

Los reportes agrupados bajo este concepto aludian a una sensacién de insatisfaccién con
una o mas condiciones de trabajo en los colegios: mal clima laboral, falta de recursos, poco
apoyo por parte de los encargados de la gestion, excesiva burocracia administrativa, etc. Por
ejemplo: “La principal [razén para dejar de hacer clases en basica] es las condiciones: el
poco tiempo, las condiciones de vida, el deterioro de la salud, entre otras cosas. [El trabajo]
se transformé en llenar papeles y de hacer clases casi nada. Entonces, si seguia en esto era
para ensefiar, no para llenar papeles” (mujer, 7 afios dentro, 1 afio fuera). El tema de la salud
aparece sugerido también en otro relato: “No me veia haciendo clases todo el tiempo, por el
grado de estrés al que los profesores estan sometidos, y las condiciones laborales” (mujer,
2 afios dentro, 1 afio fuera). Otra profesora sefiala: “No habia mucho apoyo de la comuni-
dad escolar para que se hicieran cosas dentro de la sala de clases. [;Cosas como qué, por
ejemplo?] Cosas como coordinar el trabajo con el proyecto de integracién, o coordinar el
trabajo socio-afectivo en una comunidad con alto indice de vulnerabilidad [...] [;Qué tipo
de apoyo?] Como apoyos [...] desde la escuela... [;Del equipo directivo?] Claro, del equipo
directivo fundamentalmente, pero también en cuanto a tiempos [...] para coordinarse. O sea,
yo siempre hice clases no mas [...] Me hubiera gustado coordinarme con mis colegas, por
ejemplo. [ Y qué te lo impedia?] Que no teniamos tiempo, que el colegio no nos daba... No
habia horas comunes de trabajo. [Te hubiera gustado que te hubieran reacomodado el trabajo
para...] Que hubiera habido una intencién desde la direccién para gestionar también esas
problematicas. [;Y td lo hiciste saber?] Si, lo hice saber. Y no fue acogido. [En un colegio
me dijeron] usted es la profesora del colegio, hagase cargo [...] Esa fue una discusién fuerte
que tuvimos, porque ademds era mi primer afio de experiencia, entonces yo encontraba super
negligente de parte del [...] sostenedor del colegio que tuviera a alguien de primer afio [...]
trabajando con nifios con problematicas super graves” (mujer, 5 afios dentro, 5 afios fuera).

3.1.5.  Sobrecarga de trabajo

Esta categoria incluye alusiones al exceso de trabajo y la falta de tiempo libre, que puede
tener incluso repercusiones en la vida familiar de los participantes: “El hecho de tener
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familia y que el hacer clases en establecimientos publicos requiere un desgaste fuerte e
importante y [...] cuando td ya tienes hijos no estds dispuesto a llegar en condicién de
zombi a la casa (hombre, 2 afios dentro, 2 afios fuera). Otro profesor sefiala: “Me consumia
mucho tiempo. Trabajaba desde las 8 de la mafiana hasta las 6 de la tarde, y quedaba lejos
[...], asi que estaba casi todo el dia fuera de la casa”. Buena parte de esta sobrecarga se
debe a que los profesores pasan muchas horas de su jornada en el aula, de modo que no les
queda tiempo suficiente para planificar clases, preparar materiales, corregir evaluaciones,
etc. Esta situacion los obliga a hacer horas extraordinarias, muchas veces en casa.

3.1.6.  Desprofesionalizacion

Bajo esta ribrica se ubicaron las respuestas que indicaban como razén para salir del aula
una sensacion de no ser tratados como profesionales o de tener escasas posibilidades de
desarrollo profesional. Esto se asocia al hecho de no poder tomar decisiones de manera
auténoma y a no contar con la confianza de los directivos o los sostenedores. Por ejemplo,
después de relatar una situacion problematica en la que el equipo de gestién del estable-
cimiento no compartié con ella la totalidad de la informacién relevante disponible, una
profesora comenta: “Sentia que no me consideraban un profesional. Porque yo creo que si
al profesor tud lo consideras un profesional de la educacién, lo minimo que le puedes dar son
las herramientas [como la informacién disponible]” (mujer, 20 afios dentro, 3 afios fuera).
Otra profesora dice: “Yo creo que mi problema era mas como por las instituciones: que
eran colegios stper estructurados, en donde tenfa que responder a ciertas formas de hacer
clases [...] Yo siempre sentia que mi techo estaba muy abajo [...] No podia llegar con toda
mi creatividad a dar clases, tenia que hacer clases de una forma determinada [...] Lo que
me falté fue confianza, [que me dijeran] oye, nosotros como colegio confiamos en ti, dale,
echa a volar tu imaginacion, crea el vinculo con tus alumnos como td quieras, trabaja con
ellos como td quieras [...]: es fu clase”. La figura del “techo bajo” vuelve a aparecer en otro
relato: “Encontraba que era poco proyectivo estar dentro de una sala de clases. Encontraba
que tenia un techo como muy encima y muy aplastador. Nosotros no reflexionabamos, no
pensdabamos: cada vez que nos poniamos a discutir [y] a pensar en la sala de profesores,
nos interrumpian para ir a hacer clases” (mujer, 10 afios dentro, 15 afios fuera). La misma
profesora agrega mas adelante: “Td vas a hacer clases, sabes lo que tienes que hacer, sabes
cémo te lo indican otros, te llevan como en un camino bien ordenadito, con hartas barreras
[...] por los lados para que no te vayas a desbocar tratando de ser genial, creativa, ocurrente
[...] Yo sentia que uno tocaba el techo sin pegar ni un salto. Y si ti lo miras, yo hoy dia [...]
veo a mis ex colegas que se han quedado todavia ahi, casi ninguno estd haciendo clases.
Casi todos aspiraron a otras cosas, que les permitieran mirar el mundo un poco mas... No
sé, tener mas amplitud...”.

3.1.7.  Perfeccionamiento

En esta categoria se clasificaron los reportes que apuntaban a necesidades u oportunidades
de perfeccionamiento que llevaban a los docentes a salir del aula y concentrarse en sus
estudios: “Habia una beca Conicyt para hacer un magister en Santiago. Yo trabajaba en
Villarrica y me gané la beca, me fui a Santiago y, como la beca tiene un sueldo, dejé de
hacer clases, me dediqué solamente a hacer el magister” (hombre, 3 afios dentro, 1 afio
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fuera). Otro docente sefiala: “Siempre quise aspirar a otras opciones profesionales, hacer
un magister y otras cosas, y entre eso encontré esta opcidn que creo que me acomodaba
bastante” (mujer, 2 afios dentro, 1 afio fuera).

3.2. COMPARACION CON LA OCUPACION ACTUAL
La Tabla 2 muestra las categorias que mas aparecieron cuando se les pidi6 a los participan-

tes comparar su trabajo u ocupacién actual con su labor docente en aula.

Tabla 2. [ Qué le gusta de su trabajo/ocupacion actual que no tenia cuando hacia
clases en la escuela?

Categoria Numero de participantes que
hicieron alusién a ella
Desarrollo profesional 12
Menor carga de trabajo 12
Impacto 5
Trabajo en equipo 4

3.2.1.  Desarrollo profesional

Esta categoria tiene que ver con poder trabajar en ambientes que ofrezcan oportunidades de
desarrollo en las areas de interés personal, autonomia profesional, libertad de crear e inno-
var y la posibilidad de aprender: “La disposicion de mi lugar de trabajo para que yo pueda
desarrollarme profesionalmente [...] en dreas de mi interés. Me interesa que me den per-
miso para hacer cosas que me permitan seguir profesionalizdndome” (mujer, 5 afios dentro,
5 afios fuera). Otro participante, que actualmente trabaja como docente e investigador en
una universidad, sefiala: “Lo que me gusta de la universidad es que me da la posibilidad
de desarrollarme en lo que me gusta, que es [la] investigacion, hacer innovacién, hacer
propuestas, ser mads propositivo. En el colegio no se da tanto esa posibilidad” (hombre, 4
afios dentro, 15 anos fuera). Una profesora que dejo la educacion (tipo 3) comenta: “En el
colegio el trabajo se torna mondtono, siempre era como lo mismo, no te obligaban a per-
feccionarte siempre, entonces [...] te quedas estancado. Encuentro que ahora, por el grado
de exigencia que tengo, necesito estudiar mds, necesito perfeccionarme mads, entonces eso
me gusta, me gusta estar siempre con metas, con motivaciones importantes” (mujer, 2 afios
dentro, 1 afio fuera).

3.2.2.  Menor carga de trabajo
Se consignaron aqui diversas alusiones a una jornada laboral que permite tener tiempo libre

para descansar o estar con la familia o hacer otras cosas: “En relacién a lo que hacia, creo
que la carga de trabajo extra es menor. O sea, la pega uno la hace en la oficina, no te llevas
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el trabajo para la casa [...] Hoy dia agradezco el hecho de tener mas tiempo en mi casa dis-
ponible para poder estar 100% alla” (mujer, 5 afios dentro, 2 afios fuera). Pareciera ser que
lo que mas se valora es no tener que hacer horas extra en casa: “Mi trabajo actual es mas
pesado que el trabajo en aula, pero no te llevas trabajo a la casa” (hombre, 2 afios dentro,
3 afios fuera). Otro participante sefiala: “Trabajo medio dia: a las 3 y media ya estoy en mi
casa, tengo mas tiempo para mi familia” (hombre, 1 afio dentro, 1 afio fuera). Un partici-
pante que en la actualidad se desempefia como terapeuta, aprecia el hecho de “simplemente
ir a trabajar, terminar mis sesiones [...] sin preocuparme en exceso de lo que tengo que
hacer después. [...]. No llevar trabajo para la casa” (hombre, 2 afios dentro, 3 afios fuera).
El mismo entrevistado destaca también la posibilidad de autogestion del tiempo: “Trabajar
a mi propio ritmo, manejar mis tiempos, ejercer mi trabajo de manera tranquila y pudién-
dome desconectar luego de mi horario de trabajo” (hombre, 2 afios dentro, 3 afios fuera).

3.2.3.  Impacto

Estas respuestas apuntan a la posibilidad de hacer cosas que tienen un impacto mayor
al que puede obtenerse en el trabajo en aula. Una de las participantes, que dejé el aula
para asumir como coordinadora de 23 escuelas rurales en una corporacién educacional,
comenta: “Hoy dia siento que puedo aportar en 23 escuelas [...] Me siento mas 1til en ese
sentido. En cambio, en una sala de clases en un colegio puedo apoyar y aportar a un solo
curso acotado” (mujer, 5 afios dentro, 2 afios fuera). Otra entrevistada, que en la actualidad
ocupa un cargo de gestién en una escuela, sefiala: “Siento que en el lugar que estoy puedo
aportar mas al aprendizaje de los nifios, monitoreando y acompafiando a los colegas, pi-
diendo siempre mas, velando por que las cosas se hagan bien” (mujer, 15 afios dentro, 12
afios fuera). Obviamente, esta categoria no se registré en los casos de abandono de tipo 3.
Cabe sefialar, sin embargo, que 4 de las 5 respuestas agrupadas en ella provinieron de casos
de abandono de tipo 2.

3.2.4.  Trabajo en equipo

En esta categoria se retnen alusiones a la oportunidad de formar parte de un trabajo mas
colaborativo que el que se realiza habitualmente en el aula. Por ejemplo, refiriéndose a su
antiguo trabajo como docente, un participante declara: “Lo que no me gustaba era que ha-
bia poco trabajo en equipo [...] El profe solo se dedicaba [...] a hacer sus clases” (hombre,
3 afios dentro, 1 afio fuera). Otra participante incluye en su respuesta el hecho de que en
su trabajo actual puede interactuar con personas que ella considera altamente calificadas:
“La posibilidad de trabajar en equipos colaborativos con una alta formacién profesional”
(mujer, 5 afios dentro, 5 afios fuera).

3.3. CONDICIONES PARA REGRESAR
La Tabla 3 muestra las categorias que mds aparecieron ante la pregunta por las condicio-

nes que tendrian que darse para que los participantes consideraran volver a desempefiarse
como profesores de ensefianza bdsica.
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Tabla 3. ;Volveria a hacer clases en basica? ;Bajo qué condiciones?

Categoria Numero de participantes que
hicieron alusién a ella
Mejor sueldo 12
Menos horas lectivas 10
Proyecto educativo més interesante 9
Ser tratado como profesional 8
Menor carga de trabajo 6
No volveria bajo ninguna condicién 2

3.3.1.  Mejor sueldo

Si bien la condicién mas exigida por los participantes es una remuneracién econémica mas
apropiada, en ninguno de estos casos se trata de la inica condicién exigida. En todos los ca-
sos se especifica al menos otra condicion, y en muchos se entrega una lista de condiciones
entre las cuales el aspecto econdmico es solo uno de los mencionados: “A mi me encantaria
hacer clases si yo pudiera tener mds horas de preparacién de material, si me pagaran mas,
si los profesores pudiéramos asumir el rol que realmente nos corresponde en cuanto a las
decisiones dentro del aula [y] si no existiera el SIMCE” (mujer, 10 afios dentro, 24 afios
fuera). Sin perjuicio de lo anterior, para algunos esta condicién es muy importante: “Si
me dicen: ‘oye, te invitamos a un colegio stper innovador, donde te vamos a confiar ple-
namente las clases, donde dale full libertad, pero te vamos a pagar la mitad de lo que estds
ganando [ahora]’, de ninglin modo acepto” (mujer, 14 afios dentro, 1 afio fuera).

3.3.2.  Mas horas lectivas

Estos diez participantes pusieron como condicién que se les dieran menos horas en aula y
mds horas para preparar sus clases, corregir pruebas y hacer otras labores para las cuales
normalmente les falta el tiempo: “Deberia existir un mayor porcentaje de tiempo para que
puedas planificar, realizar guias, revisar pruebas, que no sea solamente clase [...] Que por
ejemplo 40 horas no sean 38 dentro de una sala y 2 para consejo de profesores, sino que
sea algo mas equilibrado” (hombre, 3 afios dentro, 1 afio fuera). Para algunos esto parece
ser incluso mas importante que el factor sueldo; por ejemplo, una participante que al mo-
mento de la entrevista se desempefia como jefa de UTP declar6 que aunque le mantuvieran
su sueldo actual (que es mayor al que tenia como profesora de aula) no volveria a hacer
clases a menos que alrededor de la mitad de sus horas de contrato fueran horas no lectivas.

3.3.3.  Proyecto educativo mds interesante
En esta categoria se ubic6 una serie de requerimientos relacionados con una visién de la

educacién mas profunda o desafiante que la que suele haber en las escuelas. A veces esta
demanda tenia que ver con la posibilidad de desmarcarse del SIMCE (como en el caso
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reportado anteriormente, en 3.1.1.) o, relacionado con ello, de la ensefianza “contenidista’:
“A lo mejor no hacer tanto contenido que se pase a los estudiantes, porque en realidad
tienen como poca reflexion [...] No se trata que le ensefiemos menos a los estudiantes, sino
de que lo que ensefiemos lo ensefiemos bien. [;No enfocarse tanto en los contenidos sino
en otros aspectos?] Por ejemplo, tener mucho mas avanzado el tema de la resolucién de
problemas, enfocar el curriculum hacia ese objetivo. Y es algo complejo porque tiene que
ver con la comprensién lectora, entonces ahi deberia haber un trabajo en conjunto. Me
gustaria que el profesor [tuviera] una autonomia diferente, porque resulta que ahora estd el
sistema PAC, y eso es clase a clase, todo listo, todo preparado, simplemente vas y reproduces
lo que estd ahi: eres como un reproductor no mas. Entonces no tienes la facilidad de mover
un poco tu planificacién, no hay libertad de accidn, siendo que somos profesionales y
estamos preparados para realizar una clase [...] No hay una libertad del profesor para
tomar decisiones” (mujer, 2 afios dentro, 1 afio fuera). Otro participante apunta a un cambio
en la cultura escolar como condicién para regresar: “Dada la cultura escolar como esta
formada en Chile —no sé si en otros paises serd asi— se espera que [funcionemos] como
maquinas de produccién y no como seres humanos educando a otros” (hombre, 2 afios
dentro, 3 afios fuera). Este mismo participante habia sefialado en un momento previo de la
entrevista: “El problema es que mi meta no se condice con la meta que espera el Estado. Mi
meta es que el alumno sea feliz y que aprenda, pero a mi lo que me piden es que el alumno
se saque notas, y responda a una prueba estandarizada, aunque después de dar la prueba se
le olvide todo. A mi el colegio no me pide aprendizaje significativo, me pide resultados
para una prueba. Educar no solo para la felicidad sino para la vida. El hecho de que en los
colegios los nifios vayan solamente a recibir contenidos. .. Pueden saber toda la materia de
matematica, toda la materia de historia, pero a lo mejor no saben relacionarse con otras
personas, a lo mejor no saben responder a una situacién dificil, no saben transmitir sus
conocimientos a la hora de tener hijos, eso no lo aprenden en el colegio; y, a lo mejor por
conductas sociales que se restringen tanto por el hecho simplemente de que tienen que
recibir contenidos, esos alumnos al final no lo aprenden”. En general, las respuestas
incluidas en esta categoria contenian implicita o explicitamente una critica a un sistema
escolar en el cual el aprendizaje esperado es superficial o demasiado restringido a ciertos
ambitos, usualmente aquellos que son medidos por las pruebas estandarizadas.

3.3.4.  Ser tratado como profesional

Se agruparon aqui respuestas que apuntaban a la necesidad de sentir la confianza de los
directivos en la capacidad de los profesores para tomar decisiones auténomas en tanto
profesionales de la ensefianza: “Que el colegio confiara plenamente en mi como profesor”,
especifica una de las entrevistadas, entre otras condiciones (mujer, 14 afios dentro, 1 afio
fuera). Otro dice: “Que tenga amplias facultades para tomar decisiones con autonomia”
(hombre, 10 afios dentro, 18 afios fuera). Otro entrevistado recalcé el liderazgo autoritario del
director del establecimiento donde trabajé: “El sistema lo encontré, por decirlo vulgarmente,
muy cuadrado. Yo siempre comparaba que el colegio era como un fundo, el patrén de fundo
era el director y los demads eran los peones, asi es la realidad del profesor, al menos lo que
yo pude ver. Entonces la autoridad que tiene el profesor estd muy supeditada a lo que dice
el director, siendo que es un profesional igual” (hombre, 3 afios dentro, 1 afio fuera). Las
decisiones que los docentes quieren poder tomar no se restringen solo a qué cosas hacer o
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no hacer en clases, sino también a las dreas o niveles en los cuales desempefiarse, segtin los
intereses y la preparacién profesional de cada uno: “Si [me gustaria volver a hacer clases],
con la experiencia que tengo hoy [...] De quinto a octavo, segundo ciclo [...] Especialmente

£0%%

séptimo y octavo, orientacidon [e] inglés” (mujer, 15 afios dentro, 12 afios fuera).
3.3.5.  Menor carga de trabajo

Esta categoria recoge las demandas referidas a una cantidad de trabajo apropiada a las
horas por las que se estd contratado: “Para empezar, tendria que tener tiempo dentro del
horario para planificar y para hacer todo, sin llevarme nada a la casa. Porque eso es lo que
[me] pasa ahora, ese fue el cambio abismante que tuve cuando dejé de hacer clases: ahora
llego a mi casa y no me dedico a seguir trabajando. Tengo vida” (mujer, 7 afios dentro, 1
afio fuera). En la misma linea, otro participante sefiala: “Yo salgo de mi trabajo actual y es
mi tiempo. O sea, yo no tengo que llegar a trabajar a la casa. Los fines de semana, dispongo
de ese tiempo. Y creo que eso tiene que ver con un bienestar personal que también favorece
un buen desempefio laboral: si estamos bien como personas, vamos a poder desenvolvernos
bien como docentes” (hombre, 1 afio dentro, 3 afos fuera).

4. DISCUSION

Tres de los siete grupos de razones para dejar el aula que hemos identificado en este estudio
concuerdan con los hallazgos que han sido reportados tanto en la literatura internacional
como en los estudios previos realizados en Chile: el tema de las remuneraciones, la insatis-
faccién laboral y la desprofesionalizacidn. Se trata, pues, de tres dreas centrales a la hora de
pensar en mecanismos para revertir la preocupante tasa de abandono docente que registra
nuestro sistema escolar. A la inversa, las dificultades asociadas al mal comportamiento y a la
diversidad de los estudiantes, aunque mencionadas con cierta frecuencia en estudios realiza-
dos en otros paises, no parecen tener tanto peso en la decision de dejar la ensefianza en Chile.

Un cuarto dambito bastante central que no aparece mayormente en la investigacion
internacional, pero si en el estudio de Avalos y Valenzuela (2016) y en el nuestro, tiene
que ver con las dificultades que tienen en Chile los profesores para seguir estudios de
perfeccionamiento sin tener que abandonar el aula. Esta situacién resulta especialmente
negativa si se considera que la mejora de cualquier sistema educativo pasa en buena medida
por la retencién de docentes calificados (OECD, 2005). Después de todo, la formacién
inicial es apenas punto de partida en el proceso de convertirse en profesor, el cual requiere
de aprendizajes que solo pueden ocurrir durante el ejercicio mismo de la profesién (Feiman-
Nemser, 1983; Ganser, 2002; Ingersoll & Strong, 2011).

Por otra parte, dos de las categorias aqui identificadas no suelen ser referidas en otros
estudios (ni nacionales ni internacionales): el abandono debido a intereses distintos de la
ensefianza en la escuela y el abandono debido a que se asume un cargo de gestion. Que
lo primero sea lo mas reportado por los participantes nos parece significativo, pero queda
para futuras investigaciones determinar a qué se debe. Quiza se trate de un fenémeno mas
o menos normal en todas las profesiones; alternativamente, podria deberse a un déficit
vocacional entre quienes ingresan a la carrera docente (como el caso de la entrevistada
que dice que entr6 a pedagogia porque no pudo ser abogado) o, también, a que las malas
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condiciones laborales (sobrecarga de trabajo, desprofesionalizacién, bajas remuneraciones,
mala gestion) estén llevando a los profesores a considerar otras posibilidades laborales que,
en mejores circunstancias, no habrian considerado. Algo similar podria preguntarse respecto
de quienes dejan la docencia para asumir un cargo de gestion: jes esta eleccién un modo de
incrementar un sueldo que, de otro modo, seria dificil incrementar? ;Es, tal vez, una forma
de superar ese “techo bajo” que algunos han sentido al desempefiarse como profesores?

La informacién recogida en este estudio no permite dar respuesta a estas preguntas, pero
cualquier intento por contestarlas debiese partir por distinguir los tres tipos de abandono
especificados en la introduccién. Los estudios de abandono docente, por lo general, no
hacen distinciones en esta linea y tienden a centrarse exclusivamente en casos del tipo 3.
Sin embargo, dado que en los casos de tipo 1 y 2 los involucrados no abandonan el terreno
educativo, es posible que en esos casos haya una base vocacional mas poderosa que en los
casos de tipo 3 y, por lo mismo, aun si no hay un retorno al aula, puede haber disposicién
a trabajar por mejorar nuestro sistema escolar.

Dicho de manera mds general, es perfectamente posible —y razonable— que
las motivaciones subyacentes a cada uno de los tres tipos de abandono (y las medidas
para prevenirlo) sean bien diferentes. Dejaremos el testeo apropiado de esta hipétesis a
investigaciones futuras, aunque el presente estudio nos da algunas pistas. Por ejemplo, de
los cinco relatos que aluden a que las acciones desde fuera del aula pueden tener mayor
impacto que desde dentro, cuatro de ellos se originan en casos de abandono de tipo 2. Esto
podria sugerir que el deseo de impactar a mds personas, o a niveles mas globales, es parte
del sustrato motivacional propio o tipico del abandono de tipo 2. Asimismo, pese a que,
por definicién, todos los casos de abandono de tipo 1 involucran haber asumido un cargo
de gestion, de ningtin modo es necesario que esa sea una razén —mucho menos la tnica
razén— por la cual se toma la determinacién de salir del aula. Esto fue, sin embargo, lo
que reportaron de hecho varios de los participantes, incluso aquella entrevistada a la que,
segun su relato, le encantaba hacer clases. Creemos, por consiguiente, que una exploracién
mas profunda de las razones para asumir un cargo de gestién en la escuela podria revelar
un sustrato motivacional frecuente en los casos de abandono de tipo 1.

Respecto del factor remuneraciones, el hecho de que siempre sea mencionado junto
a otros aspectos sugiere, a nuestro juicio, que al menos en muchos casos el dinero no es
por si solo un aspecto determinante a la hora de tomar la decision de dejar el aula. Por otro
lado, no hay que perder de vista que el incremento en las remuneraciones es, en efecto,
la condicién que mas se repite entre los entrevistados cuando se les pregunta bajo qué
condiciones volverian al aula. Esto nos hace pensar que aun cuando el aspecto econdémico
no sea el que explique mejor el abandono docente, es crucial para atraer profesores al
sistema escolar, en especial a aquellos que se han alejado.

La motivacién para abandonar la profesiéon que mds peso obtuvo en el estudio de
Avalos y Valenzuela (2016) fue la insatisfaccién de los docentes con las oportunidades
de desarrollo profesional. Los hallazgos de nuestro estudio permiten describir con mayor
detalle en qué puede consistir esta insatisfaccion: la sensacion de tener el “techo bajo”,
ligada a una gestién que no logra dar los apoyos necesarios y que incluso puede volverse
autoritaria en un contexto que ofrece escasas o nulas facilidades para seguir estudios de
perfeccionamiento. Si a esto le sumamos la rigidez de un formato escolar que casi no da
cabida a la innovacién y al desarrollo de la creatividad, y una sobrecarga de trabajo que no
deja un solo momento para la reflexion sobre la préctica, la posibilidad de desempefiarse y
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desarrollarse como profesional de la ensefianza queda radicalmente mutilada. Ha llegado
el momento de preguntarnos con la mayor seriedad qué podemos hacer para que nuestras
escuelas dejen de ser tan hostiles y aburridas, no ya solo para buena parte de los alumnos,
sino también para un grupo preocupantemente alto de profesores.

La recientemente promulgada Ley de Carrera Docente se hace cargo de varias de las
razones para dejar el aula aqui consignadas, en particular aquellas relacionadas con las
remuneraciones, la sobrecarga laboral (o al menos el exceso de horas dentro del aula)
y las oportunidades de perfeccionamiento. Asimismo, las tutorias para acompaiar a los
profesores nedfitos en su proceso de insercién laboral podrian ayudar a disminuir su
sensacion de insatisfaccion laboral. Sin embargo, ni la desprofesionalizacién ni la mala
gestién se ven mayormente alteradas por estas medidas. Tampoco el evaluacionismo
frenético de nuestro sistema, que no colabora en nada para que los docentes se sientan a
gusto: “El profesor actual vive estresado. Se le generan muchas instancias de medicion,
de evaluacién. Pero se le capacita poco, creo” (hombre, 1 afio dentro, 3 afios fuera). En
esta linea, Gaete, Gémez y Bascopé (2016) han apuntado recientemente que “no tiene
sentido seguir generando instancias de evaluacion a futuros profesores o a docentes en
servicio, sobre todo si no se hacen mejoras concretas a los programas de formacién” (p.
13). Los termdémetros no sirven para quitar la fiebre: por mas evaluaciones que inventemos,
no habra mejoras en el desempefio docente si no se permite a nuestros profesores participar
en procesos formativos de calidad sin tener que dejar la docencia.

Asimismo, a los males ya bien sabidos de una rendicién de cuentas tan demandante
como aquella que opera en el sistema escolar chileno (véase, entre muchos otros, Assael et al,
2011; Biesta, 2015; Biscarra, Giaconi & Assael, 2015; Contreras & Corbalan, 2010; Cornejo
et al, 2015; Darling-Hammond, 2004; Falabella, 2014; Gaete, 2015; MacBeath, 2012) debe
agregarse el efecto que este esquema esta teniendo sobre la permanencia de los profesores
en dicho sistema. Hace unos afios, Assael et al. (2011) plantearon que “los mecanismos de
presion, control y rendicién de cuentas han afectado seriamente la autonomia profesional,
provocando desmoralizacién en el ejercicio docente, asi como elevados niveles de angustia
y stress [...]” (p. 317). Si esto es asi, los mencionados mecanismos estarian fomentando el
abandono docente desde al menos tres frentes: la sobrecarga de trabajo (por el monto de
trabajo administrativo que demandan de los profesores), la desprofesionalizacién (por el
ataque a la autonomia) y, por cierto, la insatisfaccién laboral (angustia, estrés, etc.). Pero a
esto debe agregarse que, en Chile, buena parte de la rendicién de cuentas funciona anclada
a los resultados SIMCE, lo que contribuye al malestar de aquellos profesores que, como
varios de los participantes de este estudio, se han desencantado de la ensefianza orientada
a dichos resultados. Por lo demas, la ciudadania toda tiende a preferir procesos educativos
mds integrales (véase Gaete & Ayala, 2015). En consecuencia, nos parece imperioso
modificar los mecanismos mediante los cuales se lleva a cabo en Chile la rendicién de
cuentas, la evaluacion docente y la medicién de la calidad de la educacidon. La retencion de
nuestros docentes depende en buena medida de ello.
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