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RESUMEN

Nuestro pais enfrenta un gran desafio en materia de recursos energéticos. Por una parte
se ve presionado por las exigencias del crecimiento econdémico y la aspiracion de
convertirse en un pais desarrollado, y por otra parte, esta la presion de la ciudadania que
en los ultimos afios se ha manifestado a través de movimientos sociales en contra de la
instalacion de centrales hidroeléctricas y termoeléctricas. Debido a este panorama, en los
ultimos afios surge con mas fuerza el concepto de eficiencia energética, el que se refiere

a obtener los mismos productos con el uso de menor energia.

Asi, han surgido tecnologias y servicios que buscan que la eficiencia energética esté
presente en las précticas cotidianas de los chilenos y en los procesos industriales. Por
esta razon, la Agencia Chilena de Eficiencia Energética (AChEE) mantiene desde el afio
2012 un Programa Educativo Integral sobre Eficiencia Energética para Establecimientos
Educacionales (educacidn inicial y basica), que el afio 2013 comenz6 con un piloto para
la ensefianza media. La integracion de la modalidad ensefianza media Teécnico-
Profesional se hizo con el proposito de preparar a los estudiantes en las demandas
actuales del mercado. Los materiales creados por la Agencia (manuales, guias y juegos)
se han tomado como base de este proyecto de grado. A partir de ellos, se obtendran los

contenidos que se incluiran en los medios y productos contemplados en esta propuesta.

En este proyecto de grado se desarrolla el proceso de Disefio Conceptual de una
Estrategia de Comunicacion Educativa para la motivacion de la Ensefianza de la
Eficiencia Energética a estudiantes de la modalidad Técnico-Profesional del Centro
Educacional Baldomero Lillo, uno de los participantes del Programa Educativo de la
AChEE. El Disefio Conceptual contempla una estrategia de comunicacién educativa
para abordar la ensefianza de la Eficiencia Energética a través de una plataforma
multimedios. El desarrollo completo de un proyecto de este tipo contempla las etapas de
Disefio Conceptual, Disefio Experimental, Disefio Operacional y la etapa de



Implementacion. Para efectos de este proyecto de grado, solo se desarrollara la Etapa de
Disefio Conceptual, es decir -a partir del analisis educativo, del anlisis de los actores
involucrados, pasando por el arbol de problemas y soluciones-, se propondrd un
conjunto de productos, servicios, estrategias e indicadores (matriz de marco l6gico) para
entregar contenidos en eficiencia energética a estudiantes de la modalidad Técnico-
Profesional; disefio conceptual que considere las caracteristicas e intereses para el

aprendizaje de los estudiantes.



PARTE 1: INTRODUCCION



1.1 Contexto Nacional en Eficiencia Energética

En los Gltimos afios, el concepto de eficiencia energética’ ha tomado fuerza debido a la
demanda energética que vive nuestro pais y a los altos costos de la electricidad. No solo
ha despertado el interés a nivel de politicas publicas, sino también en la ciudadania como
una manera de aportar, a través del buen uso de la energia, a reducir la presion sobre los

recursos naturales y la matriz energética.

Nuestro pais enfrenta un gran desafio en materia de recursos energéticos; por una parte
debido al crecimiento econdmico y la aspiracion de convertirse en un pais desarrollado y
por otra parte, la presion ciudadana ejercida en los ultimos afios a través de movimientos
sociales pro defensa del medio ambiente. El rechazo a diversos proyectos
hidroeléctricos, ha puesto el tema energético como uno de los primeros puntos de la

agenda de los ultimos gobiernos.

Para alcanzar el anhelado desarrollo, Chile debe alcanzar las tasas de crecimiento
proyectadas. Entre 1986 y 2010 Chile ha crecido a una tasa de 5,4% (7,4% entre 1986-
1998 y 3,3% entre 1999-2009). A partir del afio 2009, y especialmente durante los afios
2010 y 2011, nuestro pais ha recuperado la capacidad de crecer a altas tasas, con un
sector productivo reaccionando de forma vigorosa y con una economia muy activa, lo
gue a su vez ha traido aparejado positivos resultados a nivel de empleo. En efecto, la
economia chilena acumula un crecimiento proyectado al 2011 de 6,3%, mostrando la

mayoria de los sectores una fuerte expansion (Ministerio de Energia, 2012, p.6).

Es un hecho que necesitamos energia para que las sociedades se desarrollen. Para cubrir

esta demanda, ha existido un incremento significativo en el consumo de energia, cuya

! Segun la Agencia Chilena de Eficiencia Energética (AChEE), |a EE se refiere al conjunto de acciones que
permiten optimizar la relacidn entre la cantidad de energia consumida y los productos y servicios finales
obtenidos.



procedencia proviene principalmente de combustibles fosiles; cuyos altos precios han
incrementado los costos marginales de generacion de energia y, consecuencialmente, el
precio de la electricidad. La quema de este tipo de combustibles tiene efectos negativos
y nocivos sobre la biosfera y con ellos, efectos negativos sobre la salud de las personas.
Segun el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), “en los
ultimos 50 afios, los seres humanos han alterado los ecosistemas de una forma
alarmantemente rapida que en cualquier otro periodo comparable de la historia humana,
en gran parte para satisfacer la creciente demanda de alimentos, agua dulce, madera,

fibra y combustible”.

En este sentido, los paises de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economico), luego de la crisis del petrdleo surgida a principios de los 70°,
implementaron politicas de eficiencia energética para desacoplar el incremento del
Producto Interno Bruto (PIB) del consumo de energia. Por esta razon, la generacion de
energias mas limpias es un tema recurrente a nivel mundial y Chile no puede quedarse
atras. Esta misma demanda para la adquisicion de bienes y servicios, requiere grandes

cantidades de generacion de energia.

En el grafico que se muestra continuacién, es posible comprobar cémo los paises
integrantes de la OCDE han conseguido desacoplar los indices de crecimiento del

Producto Interno Bruto y los indices de consumo de energia.

2 Disponible en
http://www.unep.org/spanish/resourceefficiency/Introducci%C3%B3n/tabid/4442/Default.aspx
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Figura 1: Desacople entre consumo de energia y crecimiento econémico
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El desacople de estos indicadores todavia no se ha podido cumplir por parte de Chile, ya
que estamos en la carrera por alcanzar el desarrollo, pero los costos de ese crecimiento

aun estéan lejos de un desarrollo sustentable y sostenible.

En términos de energia, Chile cuenta con una capacidad instalada total de 16.970 MW;
73,6% corresponde al Sistema Interconectado Central (SIC), un 25,6% al Sistema
Interconectado del Norte Grande (SING) y un 0,8% a los sistemas medianos de Aysén y
Magallanes (Ministerio de Energia, 2012. p.7). Sobre las tasas de crecimiento del

consumo eléctrico se proyecta un aumento en torno al 6 a 7% (100 mil GWh).
Para enfrentar este escenario, la Estrategia Nacional de Energia, proyecta un

crecimiento basado en energia limpia, segura y econdémica. Una de las medidas es

desarrollar el mercado de las energias limpias y renovables, lo que en nuestro pais
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encuentra condiciones favorables y gran potencial®. Junto con desarrollar tecnologias y
fuentes de energia apropiadas para reducir el uso de combustibles dafiinos, se debe
educar en el buen uso de la energia, independiente de su procedencia, ya que la
presencia de energias renovables no convencionales en la matriz energética, como la
energia edlica o solar, no asegura un consumo sustentable. Por esto, es necesario educar

y comunicar sobre el buen uso de la energia.

Cabe destacar, que la misma Estrategia sefiala la eficiencia energética como una politica
de Estado. “La estrategia energética del Gobierno no puede limitarse sélo a enfrentar los
desafios de la generaciéon tradicional ni a promover exclusivamente el desarrollo de las
energias nuevas. Es esencial que incorpore decididamente, como un principio
fundamental, el uso eficiente de la energia, lo que permitira orientarnos a desacoplar el

crecimiento econémico del aumento de la demanda en el consumo™”,

El fortalecimiento de la institucionalidad chilena sobre eficiencia energética, se puede

evidenciar en la linea de tiempo que se presenta a continuacion:

¥ La ley 20.257 de fomento a las Energias Renovables No Convencionales establece una meta de un 10%
de ERNC al 2024.
* Estrategia Nacional de Energia 2012-2030, “Energia para el Futuro: limpia, segura, econdémica”.
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Figura 2: Institucionalidad chilena sobre eficiencia energética
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La operacionalizacion de la Estrategia se expresa a través del Plan de Accion de
Eficiencia Energética 2012-2020, el que consiste en una guia para el sector publico y
privado para que ambos puedan emprender acciones para implementar la eficiencia
energética en sus sectores; en el caso del sector privado, se refiere a edificacion,

industrial, minero, residencial y vivienda social.

1.2 Eficiencia Energética en la Educacion Media Técnico Profesional (EMTP):

brecha entre la Formacion Técnica y las exigencias del mercado energético

El mercado de las energias renovables convencionales esta creciendo a un ritmo que
pronto encontrara un vacio en la formacion de profesionales. Por ejemplo, segun el
Centro de Energias Renovables (CER), el 62% de los proyectos de energia renovables
no convencionales son esencialmente solares, y ademas, se encuentran en la Region de
Antofagasta. En un informe emitido por la misma institucion en el mes de septiembre

del 2014, la energia solar pas6 de 0.1 GWh en agosto del mismo afio, a 32 GWh, lo que
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representa un aumento significativo en el aporte que hacen las centrales solares al

sistema de energia.

Para fortalecer este tipo de desarrollo, es necesario dotar al mercado de energias
renovables no convencionales, pero ademas se requiere de profesionales especializados
en estas nuevas fuentes de energia y en el concepto de eficiencia energética que
puede mejorar el rendimiento de ciertos sistemas energeéticos; especializacion que
esta descrita en el marco curricular de la ensefianza media Técnico-Profesional como

una medida que facilite el acceso a un trabajo.

Ofrecerd a los alumnos y alumnas oportunidades de realizar
aprendizajes en un campo de especializacion que facilite su acceso
a un primer trabajo remunerado, atendiendo a sus intereses,
aptitudes y disposiciones vocacionales, mediante una formacion
técnica en el &mbito de un sector del mundo productivo, que los
prepare en forma efectiva para el trabajo y responder con
flexibilidad a la velocidad de los cambios tecnoldgicos
(Larrafiaga, O., Cabezas, G., & Dussaillant, F., 2013, p 1).

Sin embargo, este tipo de formacion presenta muchas debilidades en cuanto a
perspectivas pedagogicas y recursos econdmicos destinados. Varios autores chilenos
sefialan que la formacion técnica-profesional necesita repensarse y que constituye un
gran desafio para Chile, ya que no existen politicas publicas que respalden la

importancia y necesidad que algunos sectores sefialan que tiene este tipo de modalidad.

En este sentido, la formacion de profesionales que provienen del mundo educativo
Técnico-Profesional, se hace relevante, para que una vez que egresen de sus carreras
técnicas, puedan insertarse laboralmente con los conocimientos necesarios y apropiados

a los nuevos mercados y sus tendencias. La encargada del area de Educacion de la
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Agencia, lo ve de la siguiente forma: “se viene el tema de la eficiencia energética que yo
creo que como contexto es super relevante porque la Ley de Eficiencia Energética va a
empezar a exigir a las industrias generar diagnosticos energéticos y reportar consumos
y reportar medidas, sobre todo a los grandes consumidores (de energia). Ahora, mi
impresion es que esto va a generar un movimiento en el mercado laboral por demandas
de competencias en el tema de energia, puede que la magnitud no sea muy grande al
principio, porque es en las grandes empresas consumidores de energia, pero finalmente
es poner un estandar y es poner unas exigencias al mercado respecto al uso de la
energia, y si grandes empresas, grandes consumidores van a tener que estar generando
diagnosticos energéticos, implementacion de medidas y reportes de consumos
energeéticos, eso se deberia transmitir de alguna manera al mercado como estandar,
entonces, yo creo que €S0 va a generar un espacio para la formacion técnica, no sé a

qué nivel, no sé si a nivel secundario tan fuerte pero de todas maneras, algo va a ver”.

Las evaluaciones mas recientes muestran que alrededor de la
mitad de los mddulos de formacion de la EMTP no puede ser
completados porque requieren mas tiempo que el disponible en el
afio escolar y por la carencia de equipamiento adecuado en los

establecimientos (Espinoza, 2008 en Larrafiaga et al. 2013, p 2).

1.3 La Enseflanza Media Técnico-Profesional en Chile

Actualmente, la Ensefianza Media Técnico-Profesional (EMTP) ofrece a estudiantes de
3°y 4° Afio Medio, 34 especialidades conducentes a un titulo técnico de nivel medio que

les permite integrarse tempranamente al mercado laboral en las siguientes areas:
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industrial, agricola, comercial, maritima, técnica y servicios® (se adjunta tabla de

especialidades segun Bases Curriculares 2013 en Anexo 1).

La Educacion Técnico-Profesional es una modalidad de ensefianza que cumple una
funcién educativa y social muy importante, en tanto ofrece una alternativa académica a
estudiantes provenientes de segmentos socioecondmicos medios bajos y bajos que les
permite insertarse tempranamente en el mundo laboral. Farias (2013) en Larrafiaga et al.
(2013) sefiala que el entorno socio cultural empuja a estudiantes vulnerables con
potencial académico a estudiar EMTP, pero esta eleccion les situaria en desventaja para
seguir estudios universitarios por lo que se tenderia a preservar la desigualdad

intergeneracional.

Estos estudiantes, una vez egresados y titulados como “técnicos”, se enfrentan a un
mundo laboral altamente competitivo que en sus distintas ramas productivas y de
servicios requieren de un conocimiento avanzado en el area y especialidad en el que ha
seleccionado su formacién. El desafio de la EMTP es formar estudiantes que puedan
abordar los altos estandares del mercado y en un contexto pais acorde a las
caracteristicas de desarrollo productivo, sin embargo, la realidad es distinta y presenta
dificultades para su medicion. Segun Concha en Centro de Estudios de Politicas y
Practicas en Educacion (2013), “los mecanismos de medicién y aseguramiento de la
calidad que se aplican a la ensefianza media aun son depositarios de concepciones
tradicionales, lo que les impide observar la especificidad de la formacion técnica”. De
ahi también la relevancia de abordar la formaciéon TP desde la perspectiva de los
contextos sociales y territoriales en los que se ofrece; una formacion que aborde las

caracteristicas de los estudiantes y sus entornos.

5 El Decreto 452 de 2013 aprueba las nuevas bases curriculares para la Educaciéon Media, Formacion
Diferenciada Técnico Profesional; en este decreto se definen 34 especialidades agrupadas en 15 sectores
econdmicos, y algunas de las especialidades ofrecen menciones (17 en total).
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PARTE 2: OBJETIVOS DEL PROYECTO DE
GRADO
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El proyecto consiste en desarrollar un Disefio Conceptual de una Estrategia de
Comunicacion Educativa para la motivacién de la Ensefianza de la Eficiencia
Energética a estudiantes de la modalidad Técnico-Profesional del Centro Educacional

Baldomero Lillo.

Lo anterior se realiza en conjunto con el Area de Educacion y Capacitacion de la
Agencia Chilena de Eficiencia Energética (AChEE), a través de su Programa
Educativo sobre Eficiencia Energética. La Agencia es una “fundacion de derecho
privado, sin fines de lucro, cuya mision es promover, fortalecer y consolidar el uso
eficiente de la energia articulando a los actores relevantes, a nivel nacional e
internacional, e implementando iniciativas publico privadas en los distintos sectores de

6

consumo energético, contribuyendo al desarrollo competitivo y sustentable del pais™”.

La Agencia es la primera en su tipo en Latinoamérica.

El Disefio Conceptual entregara al mandante (AChEE) una estrategia de comunicacion
educativa para abordar la ensefianza de la eficiencia energética a través de una
plataforma multimedios. Por lo general, una estrategia de comunicacion aborda tres

etapas: conceptual, experiencial y operacional.

El desarrollo completo de un proyecto de este tipo contempla las etapas de Disefio
Conceptual, Disefio Experimental’, Disefio Operacional® y la etapa de
Implementacién®. Para efectos de este proyecto de grado, solo se desarrollara la
Etapa de Disefio Conceptual, la que incluye Analisis del contexto educativo, Analisis
de involucrados, Arbol de problemas, Arbol de soluciones, Objetivos del Proyecto y

Perfil de la audiencia educativa. Ademas, del desarrollo de la Matriz de Marco LOgico

® www.acee.cl

" La que incluye justificacion del rbol de problemas, redefinicion del disefio conceptual, procesos
estratégicos y logisticos, determinacion de costos y evaluacion econémica.

® La que incorpora definicion del Plan Operativo, cronograma, aprobacion del presupuesto, asignacion de
tecnologia, asignacidn de roles.
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(productos, servicios, estrategias e indicadores), metodologia utilizada por organismos
internacionales como el Banco Mundial y la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU).

Se trabajard con un establecimiento educacional que haya participado en el Programa
Educativo sobre Eficiencia Energética en los ultimos dos afios de implementacion del
Programa. El universo de liceos para el afio 2014 corresponde a 18 establecimientos
educacionales de la Region Metropolitana y Valparaiso, el que se muestra en el Anexo
4,

% La que incluye definicién del Plan de Instalacion y desarrollo del proyecto.
19



2.1. Objetivo General

Desarrollar el proceso de Disefio Conceptual de una Estrategia de Comunicacion
Educativa para la motivacion de la Ensefianza de la Eficiencia Energética a estudiantes
de la modalidad Técnico-Profesional en el Centro Educacional Baldomero Lillo, que

considere sus caracteristicas e intereses para el aprendizaje.

2.2 Objetivos Especificos

¢ Identificar los productos, medios, servicios, estrategias e indicadores que
posibiliten la aplicacion de la Estrategia de Comunicacion Educativa para la
ensefianza de la Eficiencia Energética a estudiantes de la modalidad Técnico-
Profesional.

e Describir los estilos y preferencias de aprendizajes de estudiantes de tercero y
cuarto medio de la ensefianza técnico profesional.

e Formular el Disefio Conceptual de una Estrategia de Comunicacién Educativa
para la motivacién de la Ensefianza de la Eficiencia Energética a estudiantes de

la modalidad Técnico-Profesional.

El Programa Educativo de la Agencia

El Area de Educacion y Capacitacion, mantiene desde el afio 2012 un Programa
Educativo Integral sobre Eficiencia Energética para Establecimientos
Educacionales. Desde la premisa que la construccién de una cultura de sustentabilidad
ambiental y energética es una responsabilidad de todos y todas, la AChEE ha
implementado este Programa en mas de 500 establecimientos educacionales (inicial,

basica y media) de diversas comunas del pais.

El Programa contempla la entrega de diversos recursos didacticos (manuales y guias)

gue buscan generar un aprendizaje significativo en cuanto a eficiencia energética. De
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manera complementaria, cada unidad educativa recibe el acompafiamiento de
profesionales para conocer sus consumos de energia e implementar acciones para hacer
un uso mas eficiente de la energia en términos de gestion y de consumo (capacitacion y
realizacion de autodiagndsticos). También, se incorpora a las familias a través de talleres
educativos. Una de las principales actividades que estd impulsando la Agencia es
“actualizar e implementar una propuesta educativa que integre los contenidos de
eficiencia energética al curriculum escolar de educacion inicial (parvularia), basica y

media®’.

El Programa Educativo incluyo el afio 2013 un piloto para la modalidad Humanista
Cientifico (HC) y Técnico Profesional (TP). En este piloto han participado 10
establecimientos de la Region Metropolitana y tres de Valparaiso. La intervencion piloto

contempld los siguientes medios:

1) Elaboracion de Guia de Apoyo Pedagdgico sobre EE en ensefianza HC
2) Elaboracion de Guia de Apoyo Pedagdgico sobre EE en ensefianza TP

3) Plan de 5 visitas a cada uno de los establecimientos (Talleres con
estudiantes, Talleres con directivos, Taller con Jefes de UTP).

A esto se suma el apoyo digital de la informacién disponible en el sitio web

www.educachee.cl, el que ha tenido reiteradas transformaciones. Cabe destacar que este

medio digital ha sido redisefiado para entregar mejores contenidos pero dada la amplitud
de audiencias a la que esta dirigida (educacion prescolar, basica, media, familia y
comunidad docente), sus redisefios no han sido capaces de incorporar la especificidad
para sus distintos publicos, ademas de recurrir a contenidos en su mayoria “planos”, con

baja interactividad y con una experiencia de usuario con débiles resultados.**

19 Reporte Anual 2013. Agencia Chilena de Eficiencia Energética.
1 Se entiende por "Experiencia de usuario” a lo que siente y experimenta un usuario que ingresa a cada
pagina web. Si bien no es facil de medir y adquiere un tono subjetivo al hablar de sensacion, si es un
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Estos tres componentes son los principales medios utilizados por el Programa para
entregar los contenidos, mensajes y aprendizajes propuestos. Seran los contenidos de la
Guia de Apoyo Pedagogico sobre eficiencia energética en ensefianza TP, los que se
utilizarian en una etapa posterior de experimentacion. Si bien, los contenidos son utiles y
valiosos en cuanto a su desarrollo tedrico y disefio curricular, son poco atractivos de

socializar al estar plasmados solo en un material impreso.

Para desarrollar este Disefio Conceptual de una Estrategia de Comunicacion Educativa
aplicado a la ensefianza Técnico-Profesional, se tomara un grupo de estudiantes de un

liceo como muestra para identificar cuales son sus preferencias educativas.

elemento que se puede modelar gracias al uso de diferentes elementos que son empleados por el usuario
que visita el Sitio Web. Definicion extraida de http://www.guiadigital.gob.cl/.
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PARTE 3: MARCO REFERENCIAL
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3.1 MARCO TEORICO

Para abordar el disefio de la estrategia de comunicacion educativa, se toman
principalmente dos enfoques desde donde se desarrollaré la propuesta. Una de ellas, sin
duda, es el enfoque desde la educomunicacion, como punto de encuentro de dos
disciplinas al servicio de la formacion de los estudiantes. Por otra parte, la estrategia y
sus propuestas plasmadas en la matriz de marco logico, abordara el enfoque del
microaprendizaje, con el objetivo de enmarcar esta estrategia en actividades basadas en

micro formatos que apoyen la formacion de los estudiantes.

3.1.1 Educomunicacion

La comunicacion y educaciéon corrieron por muchos afios en carriles distintos, dado
también los procesos historicos en los que cada una de ellas surgen; la educacién como
parte de una disciplina muy antigua en la cultura occidental y la comunicacién como una
disciplina nueva cuyas investigaciones surgen de la mano de la existencia de los medios
de comunicacién y con esto, las practicas de educacion fueron superadas rapidamente
por las practicas en comunicacion. En este punto, Del Corral (2004) sefiala “mientras
que desde el &mbito comunicativo constantemente se crean nuevos recursos cada vez
mas sofisticados para la interrelacion humana, en el ambito educativo los métodos para
apoyar los procesos de ensefianza-aprendizaje s6lo promueven reformas mesuradas que

se asimilan con dificultad” (p.14).

A la educacion se le atribuia “el saber” y a la comunicacion la difusion del
conocimiento. Sin embargo, la posmodernidad, especificamente la era de la
informacidn, establece un punto de quiebre 0 mas bien de encuentro entre ambas

disciplinas. Son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) las que

24



aceleran esta convergencia ejerciendo un gran impacto con la incorporaciéon de

tecnologias en el aula como también en otras esferas de las sociedades.

Las tecnologias de la informacion se constituyen, hoy dia, en uno
de los grupos més dindmicos de la moderna economia mundial.
Comienzan a expandirse con la rapidez de las aguas de un
diluvio, penetrando en todo e inundandolo todo, interfiriendo en

la cotidianeidad de millones de personas (Soares, 2000, p. 15).

Estos cambios provocaron que rapidamente las escuelas, y particularmente los docentes,
se enfrentaran a un escenario desconocido, sin mayor reflexion pero si con reaccion a un
nuevo integrante en la educacion; la informacion disponible de manera rapida y
especializada. ¢Cual seria el rol de la educacion en este nuevo escenario? Soares (p. 16)
sefiala que el resultado evidente de este proceso es la valoracion social del mundo de la
comunicacion (extraordinariamente favorecido por los avances de las tecnologias de la
informacién) y una depreciacion del mundo de la educacidn tradicional (hasta el

momento insegura e impotente frente a los cambios tecnoldgicos).

Soares (2009), a partir de contactos y entrevistas con especialistas latinoamericanos,
describe dos tesis: la tesis de la “interfaz” y la tesis de la conformacion de un nuevo
campo”. Para efectos del Disefio Conceptual de la Estrategia de Comunicacion
Educativa que se esta desarrollando, la comunicacién y educacién se entenderan desde la
tesis de la “conformaciéon de un nuevo campo”, la que incorpora una mirada
integradora y donde la comunicacién se ve como un componente del proceso educativo.
La tecnologia desde esta mirada, rebasa la Optica puramente instrumental de la
tecnologia comunicativa e informativa (p. 19). En las mismas palabras de Soares “Para
la educomunicacién, lo que cuenta no es la preeminencia de la tecnologia (no esta
garantizado que la méas veloz e inmediata produzca mejor comunicacion), pero, si, la

manera como los sujetos se apropian de ella. Por tanto a la pregunta ¢Qué espacio e

25



importancia queda para la palabra y el gesto en la educomunicacion?, contesto: el
espacio de la creatividad y de la coparticipacion en la construccién colectiva de
sentidos en el proceso comunicativo, mediante el acercamiento a las herramientas mas
proximas y accesibles”. El principal expositor de esta mirada es el educador y filosofo

brasilefio, Paulo Freire.

Este Disefio Conceptual de una Estrategia de Comunicacion Educativa, se escapa al
enfoque tecnicista, donde la utilizacion de medios es meramente funcional y su
utilizacion busca un objetivo mayor a favor del aprendizaje. Frente a este punto de vista
tecnicista de la comunicacion, Del Corral (2004) sefiala “Las desvinculaciones entre
comunicacion y educacién son cosa del pasado y sus relaciones se iran estrechando cada
vez mas, en la medida en que encontremos correlaciones que trasciendan la histérica
concepcion subsidiaria e instrumental” (p.14). Esto significa otorgarle a la comunicacion
un espacio mayor como disciplina que estudia la comunicacion humana y sus procesos

sociales, mas que facilitar el intercambio de informacion.

Desarrollar un Disefio Conceptual contempla el anélisis de qué medios utilizar, qué rol
tiene la comunicacion en un determinado proyecto y como apoyan esos medios un
proceso educativo significativo.

Segun Jessica Miranda, encargada del area Educacion y Capacitacion de la Agencia, se
requieren redisefiar los medios y sus estrategias para llegar a los estudiantes de
ensefianza media. Si bien, los materiales que se han elaborado hasta ahora, en el marco
del Programa Educativo, son materiales que tienen una buena evaluacion, es necesario
hacer una revision sobre como se estdn entregando estos materiales y si es necesario
reforzarlos sobre la base de las preferencias de los estudiantes. “Yo creo que nos falta
darle una vuelta mas a (ensefianza) media, creo que nos falta tener mas feedback de los
resultados, por ejemplo, en evaluacién. En términos de participacion es mas
complicado, en términos de numeros de actividades de aula que se realizan también es

mas complicado, quizas todavia no le hemos dado en el clavo. Quizas por el lado
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humanista es bien dificil tener algo més, quizas darle mas fuerte al tema debates en
términos de actividades de aula (...), mas temas ciudadanos, quizas eso es como lo mas
fuerte lo que uno puede abordar y en TP, tenemos que ver como va a resultar esta
experiencia que estamos haciendo en Concepcion porque yo creo que de ahi puede
salir... yo creo que van a salir dos cosas... modelo de trabajo, o sea, este levantamiento
que se va a hacer con la empresa con las instituciones TP y que ese sea el modelo para
levantar la especializacion o la forma en como se va a incorporar este tema o la
magnitud del cambio y que se haga localmente porque el tipo de industria es super
distinto; probablemente siempre va a ser gestion de la energia, pero es super distinto
que lo hagas en papelera o a nivel agroindustrial y va a depender de la demanda, existe
una demanda (...) van a tener pega en esta zona en particular o van a tener que irse
para encontrar pega (...) yo creo que es importante hacer ese levantamiento a nivel

local”.

Junto con implementar estrategias en donde converjan la educacion y la comunicacion
como nuevo campo, es necesario abordar las preferencias de los estudiantes dada las
caracteristicas que éstos tienen, de acuerdo a sus contextos sociales, culturales y
econdmicos. Ademas, el uso actual de las tecnologias entrega otro nuevo elemento a
considerar. Los jovenes quieren contenidos instantaneos, buscan respuestas inmediatas a
sus inquietudes, que sean de facil acceso y que consideren preferencias de los estilos, asi
como estilos de aprendizajes acordes a sus caracteristicas.

Otro punto importante de considerar, es si los procesos educativos y sus aprendizajes
deben estar estrictamente ligados a la entrega de contenidos formales. Uno de los
desafios que han asumido quienes desean incorporar el enfoque de sustentabilidad en las
escuelas, es incorporar sus contenidos en las bases curriculares y actividades formales de
los establecimientos, con la consecuente critica de que sumar méas contenidos a la carga
de los docentes, no es recomendable. Si bien, de cierto modo, este y otros temas sociales
deben ser parte de la formacién de los estudiantes, no necesariamente a través de una

educacion formal van a ser adquiridos.
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En palabras de Del Corral,

“La existencia de un proceso de ensefianza intencionado no
es condicién obligada para que el individuo se eduque, ya
que la intencionalidad educativa también puede provenir del
polo de aprendizaje. Es decir, que la voluntad consciente o
inconsciente por aprender, por modificarse, concierne al
sujeto cognoscente. Asi ocurre en los procesos de educacion
informal, los aprendizajes se producen de manera
espontanea por influencia del medio ambiente, en
encuentros  con  situaciones  azarosas,  procesos
aparentemente «inintencionados» en comparacion con la
ensefianza estructurada y planificada externamente al sujeto

que aprende” (p. 15).

Del Corral enfatiza que el aprendizaje ocurre porque un cierto estimulo capta la atencion
del individuo y éste por distintas razones, motivos e intereses ve su utilidad. Por esta
razon, quizas una de las estrategias para entregar contenidos en eficiencia energética no
sea a través de contenidos y medios establecidos y formales, sino medios y contenidos
complementarios, adaptando los recursos actuales que existen en el Area de Educacion
de la Agencia y otorgando a ellos caracteristicas interesantes para los estudiantes.

En Espafia, en el afio 2013, el Instituto de Investigacion en Energias Renovables de la
Universidad de Castilla-La Mancha, con dos centros de formacion profesional, Ilevaron
a cabo una serie de précticas de laboratorio relacionadas con diversos tipos de energia
renovable, en el que participaron 41 estudiantes. Ademas de las practicas de

laboratorios, los estudiantes completaron cuestionarios aplicados para medir estilos de
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aprendizaje, satisfaccion con las actividades y medir la motivacion de los alumnos para

transferir sus aprendizajes a su formacién profesional.

Para abordar los ambientes personalizados, los investigadores utilizaron el modelo
tedrico-conceptual “Estilos de Aprendizaje” propuesto por David Kolb en los afios 70°.
“La teoria permite la descripcion de la forma en que los alumnos se relacionan con su
entorno de aprendizaje para resolver problemas e incorporar el nuevo conocimiento a su
experiencia personal, teniendo en cuenta los procesos psicologicos de percepcidn
(concreto versus abstracto) y procesamiento (activo versus reflexivo)” (Olivos, P.,
Santos, A., Honrubia, A., y Gomez, E. (2014; pag. 1). Los estilos de aprendizaje de este
modelo se reflejan en ejes que van desde la experiencia concreta, a la conceptualizacion
abstracta; y desde la experimentacion activa hasta la observacion reflexiva, como se
muestra en la figura 3. La mayoria de los participantes mostraron el estilo de aprendizaje
Asimilador (46%), el que consiste en que “los alumnos combinan pensamiento abstracto
y procesamiento reflexivo, y prefieren aprender por etapas, pudiendo entender gran
cantidad de informacién debido a su facilidad para organizarla sisteméaticamente” (pag.
5). En segundo lugar, estan los participantes que mostraron un estilo de aprendizaje
Convergente (34%), el que ““se caracteriza por el pensamiento abstracto y procesamiento
activo, lo que hace que los alumnos necesiten encontrar el sentido practico de los
contenidos” (pag. 4). Ver Figura 3.

Mas allé de los resultados detallados de esta iniciativa espafiola y de los alcances que se
propusieron los investigadores, es una muestra de como pueden analizarse los procesos
educativos basados en estilos de aprendizajes y de intereses de los estudiantes por

incorporar conocimientos a su formacién profesional.
Si bien en la Agencia se han realizado evaluaciones sobre los resultados obtenidos con

las intervenciones en los centros educativos, como también validacion de los contenidos

en eficiencia energética, no se han implementado analisis mayores sobre el tipo de
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audiencia al que estan dirigidos esos materiales y esas intervenciones. Aqui es donde

cobra fuerza la educomunicacion.

Figura 3: Modelo de cuadrantes y ejemplo de un Perfil de Aprendizaje

segun el inventario de Kolb

Experiencia
Concreta

DIVERGENTE

Continuo de Percepcidn

Experimentacion Observacion
Activa Continuo de Procesamiento Reflexiva

ASIMILADOR

Conceptualizacion
Abstracta

Fuente: Olivos., et al. (2014)

3.1.2 Microcontenido y microformatos

La alta penetracion de las tecnologias en todas las esferas de la sociedad, ha generado
multiples cambios en los estilos de vida y habitos de las personas y de los sistemas. Uno
de los cambios maés evidentes es la posesion de tecnologias como teléfonos inteligentes
que ya forman parte de los ciudadanos, como si fuera una extension de sus propios
cuerpos. Quintanilla (1989a, p.19) en Cabero (2001) sefiala que nunca “(...) habia estado

la sociedad en su conjunto tan articulada en torno a la actividad tecnoldgica, y nunca la
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tecnologia habia tenido tan fuertes repercusiones sobre la estructura cultural de una
sociedad” (p. 37). Nos convertimos asi en una sociedad tecnoldgica, que es el atributo
que Cabero indica como transversal en todos los ambitos; doméstico, cultural,
econdémico y politico. Ferres (2008) incluye un ejemplo evidente de la produccion de
informacion y datos a raiz de la presencia de las tecnologias en la sociedad, o la
configuracién de la sociedad de la informacion,

Segun una investigacion realizada a finales del siglo pasado por un

equipo de cientificos de la Universidad de Berkeley, en el afio 2003

el hombre habria generado 57 exabytes (57.000 millones de

gigabytes) de informacion digital. Para hacerse una idea de lo que

esto representa basta indicar que cinco exabytes son el equivalente a

todas las palabras pronunciadas por los hombres desde el principio

de sus dias. Segun esta investigacion, el 1 de enero de 2003 el

hombre habria duplicado la generacion de informacion desarrollada

hasta el 1 de enero de 2002 (p. 33).

Uno de los espacios en donde ha penetrado con fuerza el uso de las tecnologias es al
interior de las escuelas y liceo. Aunque durante la década de los 90°, se hicieron muchos
esfuerzos en Chile por integrarlas al aula, por ejemplo a través el Programa Enlaces, ha
sido en los Gltimos diez afios que su masificacion ha presionado al sistema educativo por
encontrar nuevas metodologias de ensefianza a través del uso de tecnologias. “Su
impacto (la tecnologia) es tal que en lineas generales se esta presentando en la actualidad
como uno de los elementos a considerar en los movimientos de reforma e innovacion

educativa que se estan planteando” (p. 75).

Lo que era propiedad de la escuela o liceo, y dominio de los docentes, hoy es
conocimiento natural de las nuevas generaciones. Los llamados Generacion Z son un
ejemplo y no solo porgque tengan dominio sobre la tecnologia, sino porque buscan otros

propdsitos en sus usos. La Generacion Z "destierra la educacion formal para centrarse en

31



proyectos de aprendizaje mas vocacional”, dice el espafiol Ifiaki Ortega, director de la
Deusto Business School en Madrid en un articulo publicado en el Diario el Mundo, a
propdsito de un informe sobre la Generacion Z.** "Hay que mover las universidades y
hay que cambiar el sistema educativo, el empleo y muchos valores que tenemos ya
anticuados. La sociedad debe ser capaz de adaptar los recursos y los sistemas a sus

nuevas necesidades"”, dice Ortega.

La incorporacion de tecnologias a los procesos educativos también estd estrechamente
relacionado con el disefio instruccional, como herramienta para la planificacion, disefio y
evaluacion de la instruccion efectiva y eficiente. Entonces, ¢solo se trata de utilizar las
antiguas y nuevas tecnologias para la formacion de estudiantes? (Coémo cambian los
objetivos, actividades y resultados esperados con el uso de las tecnologias al interior de

las aulas?

Shock (1991, p.11) en Cabero (2001) establece una evolucion del desarrollo
instruccional por décadas:

e Afios 20: objetivos

e Afios 30: objetivos conductuales y evaluacion formativa

e Afios 40: medios aplicados a la instruccion, investigacién y desarrollo.

e Afios 50: instruccién programada y analisis de tareas

e Afios 60: Desarrollo del sistema instruccional

e Afios 70: modelos de desarrollo instruccional y su maduracion

e Afios 80: posibilidades de los microordenadores

Dicha evolucién por lo menos se dio en Norteamérica y Europa, ya que como se sefiald

anteriormente, en Chile a comienzos de la década de los 90’ cuando las tecnologias

12 Generacion Z, mas alla de los millennials
http://www.elmundo.es/sociedad/2016/03/30/56fbe0d0e2704e66298b4642.html
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comenzaron a llegar a las escuelas y con ello el disefio instruccional empezé a mirarse
como un ejercicio que debia ser adaptado a las nuevas tecnologias, aunque 10s equipos

entregados por el Programa Enlaces solo se restringian a computadores y proyectores.

Kerres (2007) en Hug (2001), en el contexto de la creciente importancia de los
microcontenidos y los escenarios de e-learning llamados web 2.0, se plantea “si los
usuarios organizan sus propios ambientes de aprendizaje al agregar microcontenidos,
¢por qué se deberia necesitar el disefio instruccional?” (p. 3) Con los nuevos escenarios
de aprendizajes, debido a la fuerte presencia de la tecnologia, debieran revisarse también
los objetivos y contenidos en funcion de ello, analizando también los procesos
individuales que surgen en los estudiantes producto de esa interaccion con los medios
tecnoldgicos. El autor distingue dos conceptos, la microensefianza y el microaprendizaje
y sefiala que en la década de los 60°, los métodos de microensefianza fueron utilizados
en la Universidad de Stanford (USA) y se disefiaron modelos para aplicar en las
metodologias de ensefianza, entre ellas, el modelo “ensefar-criticar-reensefiar-criticar”,

cuyo foco estaba mas centrado en los educadores.

Para efectos de esta estrategia, se tomarad el microcontenido como un recurso Gtil y
atractivo al momento de entregar informacién. Un microcontenido se refiere a un
recurso en internet, puede ser una lamina de una presentacion, partes de una secuencia
animada, una entrevista, una prueba, etc. (p. 3). Cualquiera de estas piezas pueden ser
usada ya sea en una clase o en un curso o0 modulo completo de aprendizaje, lo que
Kerres distingue como micro nivel y meso nivel. Gagné (1985; Gagné, Briggs, y Wager,
1988) en Kerres (2007) plantea un modelo llamado “nueve eventos de instruccion”, el
que se refiere a que una buena instruccion tiene que seguir cierta dramaturgia como una
obra de teatro 0 una pieza musical; con un principio, un desarrollo y un cierre. Sin
embargo, Kerres sefiala que cuando una clase (e-learning) se divide en pequefias
unidades, por ejemplo, 5-15 minutos, abandonamos el estilo de la dramaturgia y tenemos

elementos basicos —que pueden ser partes de una presentacion, una hoja de ejercicios, un
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unico ejercicio, un caso de estudio, etc.- que han sido ensamblados previamente por un
disefiador instruccional o un profesor (p. 4). Estos microcontenidos debieran tener el
mismo impacto en el aprendizaje, sobre todo si desde el disefio se concibe como un
elemento de aprendizaje y si cada una de las unidades ofrece un contenido atractivo para
el estudiante, “en sintonia con los receptores” diria Ferres. “Un educador es un
comunicador, y nadie puede comunicar de manera eficaz si no esta en sintonia con los
receptores, si no es capaz de conectar con ellos. Solo se puede ser comunicativamente
eficaz a partir de un conocimiento profundo del receptor, y este conocimiento comporta
asumir los cambios profundos que éste ha sufrido en interaccion con la sociedad, y por
tanto, con la cultura dominante” (Ferres, 2000. p. 43). Una de las caracteristicas
dominantes podria ser el “zapping mental” que menciona Ferres como una nueva
manera de pensar. Si bien, cada medio impone un estilo de entregar la informacion y un
resultado esperado en la receptividad, estos modos estan teniendo aceleradas
transformaciones. La cultura del espectaculo representa pues, un modo distinto de pensar
el mundo, primordialmente no de manera lineal sino simultanea, no de manera analitica
sino sintética, no de manera racional sino intuitiva (...) son los signos de los tiempos,

algunos de los rasgos caracteristicos de la denominada sociedad posmoderna (p. 56).

Junto con estas herencias de las sociedades posmodernas, esta el desafio de descubrir
gué motiva a los estudiantes, puntualmente de este tipo de educacion vocacional, mas
alla de que la mayoria haya manifestado en las encuestas (aplicadas a 50 estudiantes)
que estudia la especialidad de Climatizacién porque tenga la idea de que le gusta, los
contenidos que ellos “absorben” deben ser interesantes o provocarles cierta emocion que
los movilice. “La mayor parte de la gente se mueve por las emociones. Son pocos los

que se mueven por las ideas”, dice Ferres (p. 52).

Uno de los materiales entregados por la Agencia es la guia de apoyo docente, la que
contiene 60 paginas con informacion relacionada en una primera parte, con conceptos

vinculados a la eficiencia energética. En una segunda parte se entrega un enfoque
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curricular y en un tercer apartado, se entregan ejemplos de planificaciones para las
distintas especialidades. El desarrollo de esta guia se hizo para promover en los
estudiantes de educacion media técnica profesional la competencia de utilizar
comprensivamente la eficiencia energética, tanto en el ambito laboral como personal. La
intencion de incorporar estos contenidos sobre la proteccion del medio ambiente (uso
eficiente del recurso energia) ofrece a los docentes la oportunidad de contextualizar los
procesos de ensefianza-aprendizaje al abordar temas relevantes para el pais. Sin
embargo, este material estd pensado para la planificacion de los docentes y la mayoria de
las actividades tienen un desarrollo en clases y con baja interactividad con las
tecnologias. La rutina en la educacion se suele justificar por una presunta fidelidad a los
contenidos con una manera especifica de comunicarlos, sin caer en la cuenta de que
cuando surgieron estas formas de comunicacién los destinatarios del proceso de

ensefianza eran muy distintos de los actuales (Ferres, 2008. p. 85).

Lo que se propone en esta estrategia es la creacion de medios que actuaran como
complementarios y que estan dirigidos a los propios estudiantes para que sean ellos
quienes puedan acceder, ya sea al interior de la clase o en sus hogares, generando mayor
interactividad no solo con las tecnologias, sino también con los contenidos. La
interactividad tiene que ver, ante todo, con un acceso a los contenidos de los medios
mucho mas a la carta. El sujeto puede elegir en funcion de sus capacidades e intereses en
un momento dado (Ferres, 2008. p. 73). En términos de tiempos de exposicion a los
microcontenidos, Hug (2005) plantea que el rango de exposicién del estudiante a la
“unidad” de aprendizaje va entre mas de un segundo a menos de una hora y que cruza

los distintos niveles de instruccidn, como se muestra en la Figura 4.
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Figura 4: Micro aprendizaje -meso aprendizaje — macro aprendizaje
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Dimensiones del aprendizaje en microlearning

En cuanto a las dimensiones del aprendizaje en las actividades de microlearning, Hug

plantea lo siguiente:

Hora: esfuerzo relativamente corto, los gastos operativos, el grado de consumo
de tiempo, el tiempo mensurable, tiempo subjetivo, etc.

Contenido: pequefias unidades o muy pequefias, temas acotados, cuestiones
simples, etc.

Curriculum: pequefia parte del curriculo, partes de modulos, elementos de
aprendizaje informal, etc.

Formas: fragmentos, facetas, los episodios, “semillas de conocimiento”,
elementos de habilidad, etc.

Procesos: independiente, concomitante o reales, actividades situadas o
integradas, método iterativo, gestion de la atencién, conciencia (entrar o estar en
un proceso), etc.

Medialidad: cara a cara, mono-medio v/s multi-medios, objetos de informacion
y objetos de aprendizaje, valor simbélico, capital cultural, etc.

Tipo de aprendizaje: repetitivo, activista, pragmatico reflexivo, conceptualista,
constructivista, conectivista, conductista, aprendizaje a través de ejemplos, tareas

0 ejercicios, metas o problemas orientados al aprendizaje, etc.

Algunos tipos de actividades de microcontenido

Memorizar una palabra, una imagen, una secuencia, una formula, etc.
Leer un poema, un cuento, la letra de una cancion, una publicidad, etc.
Mirar un microvideo, un video musical, una escena de una pelicula, una
entrevista breve, etc.

Escuchar un podcast, una cancién, una publicidad, una conversacion, etc.
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e Jugar con juegos de mesa, micro-juegos digitales, etc.

e Completar un puzzle, un cuestionario, una encuesta, un dibujo, etc.

El afio 2015, el Ministerio de Educacion presentd los Programas de Estudio de las
especialidades de Ensefianza Media Técnico Profesional. Dentro de las orientaciones
metodoldgicas generales, uno de los componentes, es la microensefianza y aunque se
utiliza para un proposito de evaluacion y correccion, ésta puede adaptarse a multiples
propositos. En los Programas de Estudio, la microensefianza se define como “un método
que emplea la observacion para corregir errores de actuacién o aplicacién de un
procedimiento. La actividad se graba en video, lo que permite que, por un lado, cada
estudiante se vea y se escuche para autoevaluarse y, por otro, que el grupo también
ayude en la evaluacion (mediante cuestionarios referidos a aspectos especificos de la
actividad). Por medio de la retroalimentacién propia y de los demas, este método ayuda
al grupo curso a mejorar en determinados aspectos de su actuacion”. En esta actividad
convergen el uso de la tecnologia, un objetivo de aprendizaje y la autonomia de los
estudiantes al crear sus propios contenidos.

En algunas universidades chilenas, se usa este tipo de metodologia (microensefianza)
para que los estudiantes se presenten a si mismos. Esto con el fin de trabajar aspectos
comunicacionales en los estudiantes. De esta manera, graban a través de celular, un
discurso aprendido que describe sus habilidades y conocimientos y con ello ofrecen sus
servicios profesionales. Posteriormente, los estudiantes suben el video, por lo general a

youtube, luego el docente evalla y entrega feedback.

Otros componentes mencionados por el Mineduc como parte de las metodologias

generales para la Ensefianza Media Técnica Profesional®:

e Aprendizaje basado en problemas

e Elaboracion de proyectos
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e Simulacion de contextos laborales

e Andlisis o estudio de casos

e Observacion de modelos de la realidad productiva
e Juego de roles

e Demostracién guiada

e Texto guia

13 http://www.curriculumenlineamineduc.cl/605/w3-propertyname-622.html
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3.2 MARCO METODOLOGICO

Levantamiento de informacion: estudio descriptivo

Para iniciar este proyecto de grado, se reviso literatura asociada a la formacion técnico
profesional, tanto en documentos chilenos, para saber el estado del arte en este tema,
como también literatura internacional, la que plantea desafios similares en cuanto a las
caracteristicas y mejoramiento de la formacion técnica profesional. También se
realizaron entrevistas a expertos en educacion técnica profesional y eficiencia

energetica.

Los sujetos de estudio y unidad de analisis de este proyecto de grado son los estudiantes
de ensefianza media del Centro Educacional Baldomero Lillo de la comuna de San
Bernardo. La muestra estd integrada por estudiantes de dos cursos. De acuerdo a
Hernandez y Baptista (2006, p. 236), la muestra es un subgrupo de la poblacion de
interés (sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse o delimitarse de
antemano con precisién) y en este caso lo constituyen los estudiantes de los cursos 3° y
4° medio de la especialidad de Climatizacion, debido a las potencialidades de incluir la
eficiencia energética como contenido en su formacion. Este criterio de seleccion
convierte a esta muestra en un tipo de muestra no probabilistica. En las muestras no
probabilisticas, “el procedimiento (de seleccidn) no es mecanico, ni con base en
férmulas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de una
persona o de un grupo de personas, y desde luego, las muestras seleccionadas obedecen

a otros criterios de investigacion” (p. 241).

Para la recoleccion de datos, se disefié una encuesta para ser aplicada en los estudiantes
de los cursos 3°y 4°. La encuesta fue elaborada y luego consensuada con la directora del
Centro Educacional, la sefiora Ana Maria Valenzuela, quien autorizé la aplicacion de la
encuesta a sus estudiantes, previo envio de carta formal de solicitud a la direccién del

establecimiento. Esta consisti6 en preguntas generales como antecedentes del
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encuestado, preguntas de seleccion multiple relacionadas con preferencias educativas,

uso de medios de comunicacion y eficiencia energetica.

Se aplicd el instrumento Encuesta “Preferencias educativas y uso de medios de
comunicacion en estudiantes EMTP” a 50 estudiantes de 3° y 4° aflo medio, cuyas
edades fluctuan entre los 15 y 19 afios, donde el 84% corresponde a hombres y un 16% a
mujeres. EI promedio de edad de los encuestados fue de 16,7 afios, cuyo nivel de
escolaridad de los padres es de 21% en ensefianza basica, 65% en educacién media y
10% en técnico superior. Sobre sus comunas de residencia, un 82% vive en la comuna
de San Bernardo; un 14% en El Bosque; y un 4% en la comuna de La Pintana. Mas
caracteristicas de la muestra, se describen en el punto 4.5 Resultados del Estudio

Descriptivo y el disefio de la encuesta se incluye en el Anexo 5.
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En cuanto a informacidn relacionada con el desarrollo de la educacién en la comuna, se
mantiene un crecimiento sostenido de matricula en las modalidades prebésica, basica y
media. La tasa de alfabetismo es del 3% de la poblacién (el porcentaje a nivel nacional
es del 3,9%)".

De acuerdo al Ministerio de Educacién, el Sistema Educativo Comunal esta compuesto
por 129 instituciones educacionales distribuidos en municipales, particular
subvencionados y particulares. La variacion de la matricula en entre los afios 2008 y
2010 ha impulsado un crecimiento de los establecimientos particulares subvencionados,
aumentando en 11 colegios durante los afios 2008 y 2010. Los establecimientos
municipales no han aumentado en nimero y mantienen una cobertura de 26.351
alumnos, los que provienen de sectores con altos indices de vulnerabilidad social de la

Comuna. °.

En cuanto a la cantidad de establecimientos técnicos, existen 12 de dependencia
municipal y 7 establecimientos particular subvencionado. Si bien, el proposito de los
liceos técnicos no es preparar a sus estudiantes para la Prueba de Seleccidon Universitaria
(PSU), sino prepararlos para ingresar al mundo laboral, es interesante mirar los
resultados de quienes egresaron y rindieron la prueba. Esto también entrega informacion
para pensar en las proyecciones sobre el futuro educacional en una carrera de nivel

superior. Las brechas en la formacion siguen siendo importantes.

En el proceso de admision 2011 a las universidades del Consejo de Rectores, los
estudiantes egresados de 4° medio obtuvieron los puntajes promedio en la modalidad

técnico-profesional que se presenta en la siguiente tabla:
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Promedio de puntaje en la PSU de estudiantes egresados de la modalidad técnico-

profesional
Establecimiento Dependencia Tipo Educacion Promedio Maximo Minimo
(mat+leng)
Centro Educacional Baldomero Lillo A-125 Comercial Munic 412 22 513 3115
Centro Educacional Baldomero Lillo A-125 Industrial Munic 420,24 556 265
Centro Educacional Padre Alberto Hurtado Industrial Munic 452,73 558.5 303
Liceo Clara Solovera Industrial Munic 400,53 514 312
Liceo Clara Solovera Técnica ¥ Munic 397,77 522 286
Servicios
Liceo Comercial De San Bernardo (EX.A-130) 4° Comercial Munic 475,93 680,5 310
Liceo Industrial Miguel Aylwin Gajardo A - 129 Industrial Munic 381,93 540.5 213
Liceo Industrial Municipal Hardware Industrial Munic 425,46 627.5 2755
Liceo Polivalente A-127 Fidel Pinochet Le-Brun Comercial Munic 382,05 516 257
Liceo Polivalente Elvira Brady Maldonado A-128 Comercial Munic 394,23 563 249
Liceo Polivalente Elvira Brady Maldonado A-128 Técnica Y Munic 407,15 557 301
Servicios
Liceo Polivalente Elvira Brady Maldonado A-128 Comercial Munic 395,13 516 2935
Centro Educacional Part. Orden De San Jorge Comercial P.Sub 385,93 535 2375
Comercial P.Sub 430,35 587 3035
Colegio Poliv. Pdte. Jose Manuel Balmaceda
Colegio Polivalente San Bernardo Abad Industrial P.Sub 467,05 5455 392
Técnica Y P.Sub 447 89 5435 357,5
Colegio Polivalente San Bernardo Abad Servicios
P.Sub 436,63 524 317
Colegio Polivalente San Bernardo Abad Comercial
Comercial P.Sub 391,73 462.5 278
Liceo Comercial Gabriela Mistral
Liceo Comercial Part. Santiago De Compostela Comercial P.Sub 436,07 5895 2585

Fuente: Actualizacion Plan de Desarrollo Comunal 2001.

18 fdem.
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3.2.1 Marco Légico como metodologia para la elaboracion de proyectos

El uso de la Matriz de Marco Logico permitira conocer el fin y propositos del proyecto,
la que entregard la coherencia necesaria para elaborar el disefio, y de esta forma la
misma coherencia que facilitard su implementacién y obtener los impactos que se
desean. No contar con objetivos claros, podria desviar el proyecto de sus pretensiones
originales. De acuerdo a CEPAL (2005), “Al no estar claros o explicitos los objetivos
estratégicos o grandes metas, la asignacion de los recursos se determina de manera
caprichosa y se encamina hacia multiples direcciones que no siempre pueden estar en

sintonia con las prioridades o necesidades basicas” (pag. 9).

Tal como indica CEPAL, la Metodologia Marco Logico es una “ayuda para pensar” que
no remplaza el anélisis creativo y que proporciona un instrumento para hacer ese analisis

y visualizar los aspectos de un proyecto. Como parte del Marco Ldgico se incluyen:

a) Analisis del problema

b) Anélisis de los involucrados

c) Analisis de objetivos

d) Matriz de Marco Logico (MML)
e) Analisis de alternativas/estrategias.
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PARTE 4: DESARROLLO DEL PROYECTO
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4.1 Definicién del problema

Para empezar a hablar de educacion técnica-profesional'’, es necesario hacer una breve
revision en la historia chilena. Primero, es necesario indicar que la educacion técnica (o
educacion vocacional, término con el que se conoce también en la literatura
internacional) tuvo un incipiente desarrollo durante la primera mitad del siglo XX, cuyas
instituciones eran principalmente de caracter privado. En los afios 50°, el Estado se
encarga de ofrecer una alternativa a la formacion tradicional (Cientifica-Humanista). “El
énfasis en la educacién técnica se veia como ayuda a la incorporacion de nuevos
sectores sociales a los procesos de modernizacion, a través de su calificacion para el
ingreso al mercado de trabajo en sus franjas mas modernas y dinamica” (Magendzo &
Gonzaélez, 1981 en Centro de Estudios de Politicas y Practicas en Educacion, 2013, p 2).

Como parte del mismo proceso, se crea la Universidad Técnica del Estado.

Entre los afios 1973 y 1980, el Ministerio de Educacion y el Consejo de Rectores,
instituciones a cargo del funcionamiento de los establecimientos de educacion superior,
pasaron a depender del autoritarismo de la Junta Militar encabezada por el General del
Ejército Augusto Pinochet, lo que hizo que la matricula de estudiantes bajara a 120 mil y
que el aporte fiscal a las universidades disminuyeran de un 80% a un 66%."%. EI 30 de
diciembre de 1980, se dicta la Ley General de Universidades, lo que produjo la
reestructuracion de las casas de estudios; se cambié el sistema de financiamiento, se
elimind la gratuidad y se promovio la creacion de instituciones privadas a nivel técnico y

profesional. A partir de entonces, la administracion de algunos de los liceos que

7 La Educacién Técnico —Profesional (ETP) incluye todas aquellas modalidades educativas que combinan
el aprendizaje tedrico y practico, relevante para un campo ocupacional especifico y que son impartidas a
los jovenes durante su permanencia en el sistema educativo y antes de su ingreso al mercado laboral. Estas
modalidades educativas se imparten normalmente en la educacion secundaria superior y en la educacion
terciaria En OCDE (2010) en Ministerio de Educacion (2011).

'8 as ocho universidades que impartian educacién profesional y técnica eran Universidad de Chile,
Universidad Catolica, Universidad de Concepcion, Universidad Técnica del Estado, Universidad Catolica
de Valparaiso, Universidad Austral, Universidad Catélica del Norte y Universidad Técnica Federico Santa
Maria.
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impartian esta modalidad, fue delegada a corporaciones privadas, reforzando el vinculo
entre las especialidades y las necesidades del mercado. Estos cambios también
generaron la separacion entre Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica
de las Universidades, por lo tanto la entrega de licenciaturas quedo establecida como una
atribucion exclusiva de las universidades (Prieto, 1984 en Centro de Estudios de

Politicas y Practicas en Educacién, 2013).

A partir de la reforma educativa de fines de los afios 90, esta modalidad de educacion
(Técnico-Profesional) sufrid una importante transformacion en su oferta curricular. La
nueva propuesta para la EMTP “enfatiza un modelo integrado al nivel de ensefianza
media, orientado a la adquisicién de competencias para la insercion al mundo del trabajo
aunque sin reducir las posibilidades de proyeccion de los estudios una vez finalizada la

ensefianza secundaria” (Mineduc, 1999 en Sepullveda & Valdebenito, 2013, p 2).

De esta manera, en la ultimas tres décadas, la educacion EMTP existe en 946
establecimientos y la matricula bordea los 204.000 estudiantes; lo que representa al
44.7% del total de matricula en esta modalidad, a diferencia de los 55.3% de la matricula
en educacion Cientifico-Humanista. La dependencia de los establecimientos se aprecia

en el siguiente cuadro:

Cuadro 1: Dependencia de establecimientos técnicos profesionales

Modalidades impartidas

Dependencia Solo TP TPy CH Total |Porcentajes
Municipal 214 216 430 45,5%
Particular Subvencionado 315 130 445 47,0%
Particular Pagado 2 0 2 0,2%
Administracion Delegada 69 0 69 7,3%
Total 600 346 946 100,0%
Porcentaje 63,4% 36,6% | 100,0%

Fuente: Ministerio de Educacion (2011).
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Con la Reforma Curricular de 1998, el periodo de formacidén Técnico-Profesional se
circunscribid a los dos Ultimos afios, es decir 3° y 4° medio, y dejando los dos primeros,
1° y 2° medio a la formacion general. Asi, los estudiantes podrian compartir una
formacion inicial en iguales condiciones que la ensefianza Cientifico-Humanista y a
partir del tercer afio, podrian acceder a una formacion basada en un enfoque de
competencias que le permita obtener los aspectos mas importantes de la especialidad
elegida. “El énfasis principal de este modelo formativo y que lo diferencia
sustancialmente de la modalidad Cientifico-Humanista es que en su curriculum se
definen objetivos terminales asociados a un perfil de egreso de cada especialidad”
(Sepllveda & Valdebenito, 2013, p. 8).

Ademas de situar la formacion técnica en los dos ultimos afios (3° y 4°), con la Reforma
se reorganizaron las 400 especialidades existentes a 46 especialidades agrupadas en 5
ramas, con 14 sectores econdmicos. La distribucion de la matricula segin sector

econdmico, es la siguiente:

Cuadro 2: Distribucion de matricula en EMTP segun sector econdmico

Part. Adm.

Sector Economico Municipal Subw, Delegada Total Porcentaje
Administracion y Comercio 35.366 32.405 8.766 76.537 37,5%
Metalmecanica 10.123 7.594 4.35 22.067 10,8%
Electricidad 9.205 11.746 2.831 23.782 11,6%
Construccién 6.255 5.93 2.217 14.402 7,1%
Minero 1.052 292 33 1.377 0,7%
Grafica 1.4 976 38 2.414 1,2%
Quimico 1.111 925 327 2.363 1,2%
Confeccién 1.038 463 616 2.117 1,0%
Alimentacion 10.252 8.614 1.469 20.335 10,0%
Programas y Proy. Sociales 7.831 8.134 1.756 17.721 8,7%
Hoteleria y Turismo 3.207 2.614 226 6.047 3,0%
Maderero 2.271 1.842 223 4.336 2,1%
Agropecuario 2.076 4.04 1.324 7.44 3,6%
Maritimo 2.012 1.089 230 3.331 1,6%
Total Técnico-Profesional 93.199 86.664 24.406 204.269 100,0%
Porcentaje 45,6% 42,4% 11,9% 100,0%

Fuente: Ministerio de Educacion (2011).
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A 10 afios de esta reforma, una de las constataciones que ha realizado el Ministerio de
Educacién, es que los liceos de EMTP contintan ensefiando bajo el mismo marco
curricular y con los mismos planes y programas, desvinculando su pertinencia con los
requerimientos del mercado laboral actual. En términos de evaluacion de los
aprendizajes, no existen mecanismos de evaluacion apropiados para esta modalidad. “El
pais requiere hoy agregar una cualidad a la formacion técnica, asociandola a un sistema
de formacion que responda de manera consistente con los requerimientos del desarrollo

nacional y de formacién permanente de las personas” (Meller & Brunner, 2009. p.24).

En el caso de las especialidades Técnico-Profesionales de electronica, estas han
incorporado en su planificacion curricular las tematicas de eficiencia energética que
actualmente el mercado de dicha rama industrial estd propiciando y desarrollando. Es
decir, actualmente existe una brecha entre las politicas de eficiencia energética que
impulsa el pais y la formacién de los futuros técnicos en electrénica. Asimismo, se
debe sefialar que es la modalidad de ensefianza mas precaria en su implementacion y
recursos, sobre todo porque los recursos para la aplicacién de los conocimientos son
limitados y dificiles de ensefiar bajo el concepto de vanguardia. EI 26 de agosto de 2014,
el ministro de Educacion, Nicolas Eyzaguirre, celebro el dia de la educacion TP en el
Centro Educacional Mariano Egafa. En la oportunidad, dijo que “durante muchos afios
(la educacién TP) ha estado carente de una mirada de largo plazo que permita
fortalecerla y alinearla de manera exitosa con el desarrollo del pais y de nuestros nifios,
nifias y jovenes”. Ademas, en la misma visita anuncié que el afio 2015 se presentara una
Nueva Politica Nacional de Formacion Técnico Profesional, que promueva la movilidad
social, la educacion continua y el vinculo con el mercado laboral. Durante dicho afio
(2015), se realizaron 42 encuentros a nivel provincial y 15 dialogos tematicos para
alimentar el texto de una Politica Nacional de Formacion Técnico Profesional, la que
incluiria a la formacién secundaria. Los cuatro ejes de la politica seran: calidad y

pertinencia, inclusién y acompafiamiento; articulacion, y gobernanza.
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El afio 2013 se reformuld el marco curricular y se generaron bases curriculares para la
ensefianza media técnica profesional. Durante el afio 2014, se realizaron Planes pero no
asi los programas, que son los instrumentos que debe elaborar el Ministerio de
Educacion para estos establecimientos, tal como lo declara Virginia Astorga, profesional
EMTP, de la Unidad de Curriculum y Evaluacion del Ministerio de Educacion en

entrevista para este proyecto de grado.

“Hay una nueva Ley General de Educacion a partir del afio 2009, esa Ley General de
Educacion cambia el instrumento curricular que guia al sistema educativo, antes existia
un marco curricular y ahora se llaman bases curriculares, que tiene una serie de cambios
de enfoques, estructura, pero cambia, en resumen, el instrumento que prescribe el

curriculum, que dice lo que se debe ensefiar como minimo en todas las escuelas”.

Sin embargo, la implementacion de las nuevas bases curriculares tuvo que esperar, ya

que el Consejo no habia aprobado los programas. Habia bases pero no programas.

“En principio (la implementacion de las bases curriculares) era este afio pero no habia
programas, entonces vamos a implementar el proximo afio (2016). Y la vision que
hemos tratado de transmitir, porque hemos estado en un proceso de difusion para apoyar
la implementacion del proximo afio, es que basicamente este instrumento dice cuéles son
los objetivos minimos de aprendizaje y fundamentales, aqui se define lo minimo y
fundamental de electricidad, por ejemplo, pero cada establecimiento con su equipo
directivo, sus docentes y ojald con sus actores externos, su CONSejos asesores
empresariales, decidan qué otras cosas son relevantes de incorporar como objetivo de
aprendizaje de ese proyecto educativo en particular, en ese contexto, en esa region y por
lo tanto, nosotros decimos estos tiene que seguir trabajandose; ustedes como
establecimiento nosotros le ponemos estas bases curriculares, los programas de estudio,

pero usted tiene que fortalecer esta propuesta, por lo tanto tiene que hacer una gestion
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curricular que a veces implica complementar, agregarle cosas”. Esto deja la puerta
abierta a los liceos para que incluyan, de acuerdo a su Proyecto Educativo Institucional

(PEI), los énfasis que consideran necesarios.

Hoy dia existen quince sectores econdmicos con 34 especialidades, que al tomar las
menciones que tienen algunas especializaciones, suma un total de 43 programas. “Ahora
tenemos otro concepto que son las menciones. Es decir, td haces la especialidad de
administracion, tienes un plan en comun y en cuarto medio, diferencias entre las
menciones de logistica o recursos humanos”, cuenta Astorga. Ver especialidades y

menciones segun Bases Curriculares 2013 en Anexo 1.

Las Bases Curriculares también establecen los perfiles de egreso en términos de
competencias de las especialidades técnicas, éstos se traducen en objetivos de
aprendizaje para cada una de ellas. Ademas, se establecen los objetivos de aprendizajes

genéricos para la formacion técnica-profesional.

4.2 Obijetivos de aprendizaje genéricos en la formacion técnico-profesional

Estos objetivos, también conocido como perfil de egreso de los estudiantes, son los que
habran cumplido los estudiantes una vez egresados de la Educacion Media Técnico-
Profesional. Este mismo listado de doce objetivos genéricos se deben integran en cada
una de las especialidades, es decir, los estudiantes, una vez egresados, deben cumplir
con estos objetivos genéricos y con los objetivos de aprendizaje de la especialidad
respectiva. El objetivo genérico N°9 se refiere a la eficiencia energética en el contexto
de los procesos productivos y de cuidado del medio ambiente en general, lo que
constituye una oportunidad para el desarrollo de iniciativas que mejoren la formacion en

esta tematica.
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Comunicarse oralmente y por escrito con claridad, utilizando registros de habla y

escritura pertinentes a la situacion laboral y a la relacion con los interlocutores.

Leer y utilizar distintos tipos de textos relacionados con el trabajo, tales como
especificaciones técnicas, normativas diversas, legislacion laboral, asi como

noticias y articulos que enriquezcan su experiencia laboral.

Realizar las tareas de manera prolija, cumpliendo plazos establecidos y
estandares de calidad, y buscando alternativas y soluciones cuando se presentan
problemas pertinentes a las funciones desempefiadas.

Trabajar eficazmente en equipo, coordinando acciones con otros in situ o0 a
distancia, solicitando y prestando cooperacion para el buen cumplimiento de sus
tareas habituales o emergentes.

Tratar con respeto a subordinados, superiores, colegas, clientes, personas con
discapacidades, sin hacer distinciones de género, de clase social, de etnias u
otras.

Respetar y solicitar respeto de deberes y derechos laborales establecidos, asi
como de aquellas normas culturales internas de la organizacion que influyen

positivamente en el sentido de pertenencia y en la motivacién laboral.
Participar en diversas situaciones de aprendizaje, formales e informales, y

calificarse para desarrollar mejor su trabajo actual o bien para asumir nuevas

tareas o puestos de trabajo, en una perspectiva de formacion permanente.
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8. Manejar tecnologias de la informacion y comunicacion para obtener y procesar
informacion pertinente al trabajo, asi como para comunicar resultados,

instrucciones e ideas.

9. Utilizar eficientemente los insumos para los procesos productivos y disponer
cuidadosamente los desechos, en una perspectiva de eficiencia energética y

cuidado ambiental.

10. Emprender iniciativas Utiles en los lugares de trabajo y/o proyectos propios,
aplicando principios basicos de gestion financiera y administracion para

generarles viabilidad.

11. Prevenir situaciones de riesgo y enfermedades ocupacionales, evaluando las
condiciones del entorno del trabajo y utilizando los elementos de proteccion

personal segun la normativa correspondiente.

12. Tomar decisiones financieras bien informadas, con proyeccion a mediano y largo
plazo, respecto del ahorro, especialmente del ahorro previsional, de los seguros,

y de los riesgos y oportunidades del endeudamiento crediticio y de la inversion.

A continuacion, dos ejemplos de como esta estructurada una especialidad en las Bases
Curriculares 2013 del Ministerio de Educacion. Se tomara la especialidad de
Refrigeracion y Climatizacion, que es la especialidad a la que se aplicara la metodologia
para este proyecto de grado.
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Refrigeracion y Climatizacion: Contexto laboral de la especialidad

El subsector de la refrigeracion y la climatizacion ha tenido en el Gltimo tiempo un
desarrollo interesante vinculado a la expansion de otros sectores de actividad: la
construccion y la agroindustria. En el primer caso, la fuerte expansion vy
modernizacion de la construccion ha llevado a instalar nuevos sistemas de
climatizacion, algunos de ellos eléctricos, otros a gas, concentrando las ventas en la
climatizacién de obras nuevas, rehabilitacion de edificios antiguos y reposicion; en el
segundo, se trata de la instalacion de camaras de frigorificos y sistemas de frio para el
transporte de alimentos y materias primas perecibles. Es una actividad centrada
fundamentalmente en la instalacion de equipos y sistemas, mas que en la fabricacién
de los mismos.

Este subsector estd experimentando en la actualidad presiones de adaptacion

tecnoldgica, con el objetivo de aumentar la eficiencia energética y para introducir

energias renovables, lo cual incide en su nivel de tecnificacién e innovacion. Por

ejemplo, las necesidades de proteccion del medio ambiente y de eficiencia energética
han dado como resultado un interés creciente por sistemas de calentamiento de agua
con energia solar, aunque de todas maneras se mantiene un componente importante

de calefaccion mediante calderas alimentadas con gas y petroleo.

Campo Laboral

El técnico de nivel medio en esta especialidad puede desenvolverse en empresas
pequefias, medianas y grandes de la construccion; en frigorificos; en empresas de
servicio técnico en refrigeracion y climatizacién. Como trabajador independiente,
puede instalar, mantener y reparar equipos de refrigeracion, calefaccion,

climatizacion y ventilacion a nivel domiciliario y de oficinas.

Productos Esperados
Instalacion, mantencion y reparacion de equipos y sistemas de refrigeracion,
climatizacion, ventilacion y calefaccion; control y operacion de los mismos. Armado

de redes de cafierias y ductos.




Aunque en el contexto laboral de la especialidad se sefiala que este subsector ha
experimentado presiones para su adaptacion tecnoldgica para aumentar la eficiencia
energética en la tecnificacion e innovacion, en los objetivos de aprendizajes asociados a
la especialidad, no se menciona la eficiencia energética como un objetivo del egreso. A

continuacidn, los nueve objetivos declarados en las Bases Curriculares 2013.

Perfil de Egreso Especialidad Refrigeracion y Climatizacion: Objetivos de

Aprendizaje de la Especialidad

Al egreso de la Educacion Media Teécnico-Profesional, los estudiantes habréan

desarrollado las siguientes competencias:

1. Leer y utilizar planos de redes de cafieria y redes de ductos, simbologia y
especificaciones técnicas de proyectos de refrigeracion y climatizacion,
verificando su adecuacion a las condiciones reales de la obra que facilitarian u
obstaculizarian la realizacion del proyecto.

2. Cubicar elementos y materiales, de acuerdo a volimenes y superficies, para la
elaboracion de proyectos de refrigeracion, climatizacion, calefaccion y
ventilacién, utilizando programas computacionales apropiados.

3. Realizar mediciones y controles de verificacion de distintas magnitudes
relacionadas con el proyecto, de acuerdo a especificaciones técnicas, normas de
seguridad, prevencién de riesgos y proteccion del medio ambiente.

4. Armar, instalar y aislar redes de ductos y cafierias para el flujo de refrigerantes,
aire, agua y fluidos especiales para los sistemas de refrigeracion, ventilacion,
climatizacion y calefaccion, realizando uniones soldadas que aseguren la
hermeticidad, de acuerdo a la norma chilena 3241 de buenas practicas.

5. Instalar equipos y componentes de sistemas de refrigeracién, calefaccion,
climatizacion y ventilacion de energias diversas, incluidos los dispositivos

electronicos de control automatico, de acuerdo a las especificaciones técnicas del
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proyecto y las orientaciones del profesional encargado, considerando la norma
chilena 3241 de buenas practicas.

Cargar fluidos y poner en marcha sistemas de refrigeracion, climatizacion,
calefaccion y ventilacion, considerando las presiones y fuerzas indicadas por los
fabricantes, el uso de refrigerantes amigables con el medio ambiente y la norma
chilena 3241 de buenas practicas.

Inspeccionar y diagnosticar fallas del funcionamiento de los sistemas de
refrigeracion, climatizacion, calefaccion y ventilacion, respecto de las
especificaciones técnicas del fabricante.

Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas de
refrigeracion, climatizacion, calefaccion y ventilacion, considerando los
parametros establecidos en los manuales de los fabricantes.

Recuperar, reciclar y almacenar refrigerantes de los sistemas de refrigeracion y
climatizacion, utilizando las herramientas y equipos apropiados para una
manipulacion adecuada y segura y los contenedores aprobados para la operacion,

de acuerdo a la norma chilena 3241 de buenas practicas.

4.3 Perfil de los estudiantes de la modalidad Técnico-Profesional

El 45% de la matricula de la ensefianza media estd en la modalidad EMTP y el 65% de

los jovenes del quintil de menores ingresos buscan en esta formacion, una alternativa de

estudio que les permita, una vez egresados, acceder al mercado laboral con una carrera

técnica. De acuerdo a cifras del Ministerio de Educacion, quienes cursan la EMTP

reportan indicadores de logro educacional de entrada mas bajos en relacion aquellos que

siguen la Educacion Media Cientifico Humanista. Respecto a los afios de escolaridad de

sus padres, se indica que el promedio es de 10 afios. Las edades de estos estudiantes

flucttan entre los 16 y 17 afios, cuyas expectativas y motivaciones radican en su pronta
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insercion en el mundo laboral, prefiriendo actividades pedagdgicas centradas en aspectos
procedimentales méas que conceptuales.

La necesidad educativa se torna urgente, ya que se requiere formar estudiantes que una
vez egresados, logren insertarse en el mercado laboral, con las habilidades y exigencias
que éste demanda y esto sera posible si su formacién responde a los contextos en que
deben formarse y a un proceso de aprendizaje consciente, que supere el corto periodo
destinado a la adquisicion de conocimiento técnico y a las deficiencias en términos de
recursos econémicos con los que cuentan una buena parte de los establecimientos
educacionales que imparten la modalidad Técnico-Profesional. Ellen Langer (1999)
habla del aprendizaje plenamente consciente desde tres caracteristicas: la creacion
continta de nuevas categorias, la apertura a nueva informacién y la conciencia plena
implicita de mas de una perspectiva. Un aprendizaje desde el polo contrario, seria
aprender desde paradigmas establecidos, atrapados en viejas categorias que generan una
conducta automatica. “No tener conciencia plena, coloquialmente hablando, significa

estar en piloto automatico” (p, 15).

Para muchos jovenes, la eleccion de una especialidad técnica implica una decision
relevante no solo para su formacion, sino para la estabilidad econémica de su familia.
Muchas de las expectativas de un futuro mejor estan puestas en la obtencion de un titulo
técnico que les permita insertarse en el mercado laboral de manera anticipada. Aumentar
el porcentaje de estudiantes que luego de egresar de EMTP, logran ingresar a educacion
superior es otro de los desafios en esta materia. Bassi (2009) en Sepulveda &
Valdebenito (2013, p. 3) sefiala que cerca de un 40% de quienes terminan su ensefianza
media se incorpora a algun programa de estudios post-secundario, en contraste con el
50% de los egresados de EMTP que finaliza definitivamente su ciclo formativo. Si bien
la eleccion de la modalidad Técnico-Profesional por parte de un estudiante, tiene gran
relevancia en sus vidas, durante su trayectoria aparecen factores que podrian hacerlo

abandonar esta eleccion o en el caso de concluirla, puede sentirse sin la preparacion
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necesaria para enfrentar el mercado laboral. La formacion técnica, como estd definida
hoy, no aborda las caracteristicas socio culturales de los estudiantes, no incorpora a las
familias en las trayectorias de esos estudiantes, ni tampoco les entrega el apoyo

necesario, mas alla de las habilidades vinculadas a una especialidad.

Resulta importante generar mayor investigacion que alimente el
analisis sobre las transformaciones del mercado del trabajo, la
reorganizacion de los modelos de formacion y profesionalizacion de
jovenes, asi como los efectos de un sistema de educacion para el
trabajo en una sociedad segmentada como la nuestra. Pero, tan
importante como esto, la consideracion de los procesos vividos por
los estudiantes y sus familias, como también las estrategias que
éstos desarrollan para hacer frente a sus condiciones de vida,
constituye un complemento necesario para un debate informado
sobre la EMTP y sus proyecciones (Sepulveda & Valdebenito,
2013, p. 4).

Incorporar a las familias en la trayectoria de los estudiantes, asi como incorporar sus
caracteristicas socio culturales, haria de la formacion técnica, una educaciéon que se
aborda en contexto. En palabras de Morin (1999), la educacion en contexto,
incorporando distintas dimensiones politicas, sociales y econdémicas, permite formar
ciudadanos para el nuevo milenio. Uno de los desafios de la educacion es organizar el

conocimiento y en palabras de Edgar Morin, se trata de la pertinencia del conocimiento:

“A este problema universal esta enfrentada la educacion del futuro
porque hay una inadecuacion cada vez mas amplia, profunda y
grave por un lado entre nuestros saberes desunidos, divididos,

compartimentados y por el otro, realidades o problemas cada vez

58



mas  poli-disciplinarios,  transversales, multidimensionales,

transnacionales, globales, planetarios” (Morin, 1999).

En la dimension social que sefiala Morin, hay un aspecto fundamental que define el
énfasis de la formacion técnica, y es que quienes estudian este tipo de modalidad
pertenecen a los sectores socioecondmicos mas bajos. El 91% de los matriculados de la
EMTP, en 2011, pertenecian a los dos primeros quintiles de ingreso. Esta caracteristica
los convierte en estudiantes que necesitan ingresar rapidamente al mercado laboral para
conseguir un ingreso, pero si los resultados de esa educacién no son competitivos, su
ingreso al mercado laboral puede convertirse en su propio “techo educacional”. Algunos
investigadores sefialan que la EMTP podria agudizar ain mas la desigualdad, afectando
a los estudiantes mas vulnerables. Otro de los aspectos que es importante destacar es el

perfil de quienes estan a cargo de ensefiar en la EMTP.

“En el ambito de la docencia, informes muestran que un alto
porcentaje de docentes corresponde a egresados de las mismas
especialidades que ensefian y que en la gran mayoria de los
casos no poseen calificaciones adicionales. No existen
programas de formacion inicial de docentes de la modalidad
técnico-profesional ni incentivos para que las instituciones de
educaciéon superior los ofrezcan. La formacion continua
ejecutada actualmente por el Centro de Perfeccionamiento de
Profesores (CPEIP) tiene una escala insuficiente para resolver
el déficit de stock de docentes para la modalidad técnico-
profesional” (Meller & Brunner, 2009. p.18).

Un estudio realizado por OECD (2009), también reconoce el déficit y necesidad de
muchos paises de fortalecer la formacion de profesores que hagan mas robusta la

formacion técnica. Por un lado, los resultados muestran que hay un gran porcentaje de
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profesores que esté llegando a la edad de jubilacién, y por otro lado, hay un importante
porcentaje de docentes jovenes que no estan preparados para ensefiar y que carecen de
experiencia laboral reciente. Ademas, agrega que una vez que los estudiantes ingresan a
una empresa, no se encuentran con supervisores preparados desde el punto de vista

pedagogico, que puedan orientar sus practicas y proceso de aprendizaje.

La necesidad del fortalecimiento de la educacion técnica es un punto de convergencia
expresado en distintos estudios realizados en América Latina y el Caribe. Ellos sefialan
que la educacién técnica requiere un redisefio con miradas méas profundas sobre su
importancia e implicancias en el desarrollo de alumnos, la contribucion de capital
humano a un pais y el desarrollo de estudiantes que eligen esta modalidad como camino

de formacion, sin que esto signifique el final de su trayectoria académica.

Esta situacion, en muchos casos, se origina en las diferentes
Opticas, técnicas, politicas, gremiales y sociales, que tratan de
imponerse en defensa de intereses corporativos. Estas
discrepancias han conducido a un inmovilismo que perpetia la
situacion imperante y limita las posibilidades de convertir, en el
corto plazo a estas modalidades formativas en un recurso valido

para el desarrollo (Meller & Brunner, 2009. p. 56).

4.4 Resultados Estudio Descriptivo

Como se sefial6 en la seccion 3.2 Marco Metodologico, se aplicd el instrumento
Encuesta “Preferencias educativas y uso de medios de comunicacion en estudiantes
EMTP” a 50 estudiantes de 3° y 4° afio medio, entre los 15 y 19 afios. El 84%
corresponde a hombres y un 16% a mujeres. Mas caracteristicas de la muestra, se

describen en la seccion ya indicada y el disefio de la encuesta se incluye en el Anexo 5.
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En la encuesta aplicada para efectos de esta estrategia, y en cuanto al espacio o lugar en
el liceo donde le gusta estudiar, un 65% manifiesta que en la sala de clases, seguido con
un 27% en el patio y un 8% en la biblioteca (Gréafico 1). Por lo general, la biblioteca esta
asociada a actividades de lectura pasiva mas que a acciones practicas y visuales. Y
aungue los estudiantes prefieren estudiar solos, como veremos mas adelante, siguen

teniendo como preferencia la sala de clase como lugar de estudio.

Grafico 1: ¢Qué espacio/lugar en el liceo prefieres para estudiar?

Espacio/lugar en el liceo para
aprender

W Enlasala MEn el patio En la biblioteca

Sobre el espacio para estudiar en sus casas, un 48% prefiere el dormitorio, un 42% en el
comedor y un 10% en un patio, lo que sigue mostrando que los estudiantes prefieren un

aprendizaje autbnomo.

De acuerdo a los resultados de la encuesta, el indice de lectoria en papel impreso es muy
bajo; solo el 14% afirma leer diariamente y un 20% lo hace una vez a la semana. Al
preguntar por lectura digital, los resultados son distintos, un 56% manifiesta leer
diariamente, como se aprecia en los graficos 5 y 6, lo que refuerza la idea de crear un

medio digital de informacion y educacion. Por esta razon, la revista digital seria una
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alternativa atractiva para los estudiantes. Junto con lo anterior, al preguntar a los
estudiantes qué tipo de aplicaciones son las que descargan en los teléfonos moviles,
éstos sefialan en primer lugar aplicaciones para escuchar mdasica con 84% preferencias
(pregunta no excluyente), seguida por juegos con 58% preferencias. De esta manera, se
comprueba que los juegos son un medio interesante de utilizar como un medio de
informacion y educacion. Al consultar por un tipo de material educativo complementario
a los contenidos entregados en las clases, el medio que obtuvo mayor porcentaje de
aprobacion fue el “sitio web” con un 38% de preferencias, seguido por “video” y
“aplicacion” con un 20% de preferencias y luego “juego” con un 16%. El material que
obtuvo menor porcentaje fue “revista” (impresa) con 4% de preferencias, por lo que se
entiende que no es un medio atractivo y esto coincide con los resultados sobre habitos de
lectura en papel. Es importante sefialar, que el 56% de los estudiantes encuestados
prefiere mantener habitos de estudio “solos”. Un 30% manifest6 preferir estudiar en

grupo y un 14% en pareja con otro/a compafiero/a, como muestra el siguiente gréfico.

Grafico 2: ¢De qué manera te gusta estudiar?

¢Como te gusta estudiar?

mSclo W Con otro compafiero/a En grupo

Por todo lo anterior descrito, se propone una revista digital a modo de aplicacion tanto

para teléfono movil y tablet como también para computador de escritorio o laptop que
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contenga micro contenidos vinculados digitalmente a videos y juegos dispuestos en la
web Educachee. Los estudiantes encuestados utilizan las distintas tecnologias, en su
mayoria, para entretencion, seguido por informacién y finalmente educacion, como se
puede apreciar en el Grafico 3. Sin embargo, donde hay mayor uso para el item
educacion es en el teléfono mavil, lo que responde también a la tendencia actual en el

uso de dispositivos, cuyo primer lugar, lo ocupa el teléfono movil.

También es interesante destacar que los estudiantes tienen acceso a internet en sus casas,
mas que en el colegio 0 en sus propios aparatos moviles (ver Gréfico 4), por lo que un
material como la revista digital debe ser pensada para ser usada principalmente al
interior de sus casas y como complemento a lo que puedan aprender en los otros

ambientes de aprendizaje (salas de clases, laboratorios y talleres)

Grafico 3: ¢{Para qué motivos usas los siguientes dispositivos?

Tablet

Laptop/Notehook

Computador Escritorio

Telefono movil

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Educacion M®Informacion M Entretencion
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Grafico 4: Acceso a Internet

Acceso a Internet
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El formato de revista digital puede ser una sintesis de un sitio web, el que ya existe en la
Agencia pero no cuenta con informacion ordenada, jerarquizada ni planificada para
estudiantes de este nivel de educacion. Los mismos contenidos actuales en la web, que
hoy estan dispersos, pueden ser integrados en una revista digital, respondiendo a los tres
propositos (etapas) de esta estrategia (informativa, educativa, persuasiva) y que aborde
por una parte la dificultad de los bajos indices de lectoria en los estudiantes y el desafio
de superar el material impreso (guias, manuales, etc.) como un medio viable para el
aprendizaje, dado los porcentaje de lectura. Para Jessica Miranda, encargada del area
Educacion en la Agencia, “la reflexion es como hacer para que esto (eficiencia
energética) quede realmente instalado en las practicas de la escuela y no solamente
como un material que llega, que sabemos lo que pasa con los materiales que llegan a la
escuela, que muchas veces quedan guardados en la biblioteca o quedan en el escritorio
o0 en la oficina del director o como propiedad de un profe y no como un insumo para la
escuela, o como un curso que muchas veces significa un valor agregado para la persona

individual pero no para la institucion ”.
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Grafico 5: Habito de lectura en papel

Habito de lectura en papel

Casi nunca o nunca 34
Solofines de semana 18

Undiaala semana 20
Tres dias a la semana 8

Diariamente 14

Grafico 6: Habito de lectura digital

Habito de lectura digital

Casi nunca o nunca
Sélofines de semana
Undiaala semana
Tres dias a la semana

Diariamente

Sobre la forma o estilo que los estudiantes prefieren aprender, un 83% declara que de
modo préactico, seguido por un 11% de modo visual y un 6% de manera auditiva
(Grafico 7). Por lo tanto, los juegos o simuladores son una buena estrategia para llevar a
los estudiantes a distintos escenarios virtuales, por ejemplo, ciertos procesos industriales
con y sin eficiencia energética. La participacion en dichos escenarios y modelar la
realidad también lo hace una forma practica de aprendizaje. Para el “mundo “real”, se
han incorporado los talleres practicos que consisten en pequefios médulos previos a una
clase en taller (o galpon), donde se entreguen contenidos relacionados con la eficiencia
energética, aprovechando que algunos de los aparatos electrénicos y eléctricos cuentan
con tecnologia en eficiencia energética. Estos talleres también deben incorporar el

enfoque educativo, ya que una tecnologia por si misma no es eficiente energéticamente,
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sino que requiere conocimiento para su utilizacion y efecto positivo en el consumo de
energia. Los contenidos del taller también deben orientar las acciones para el cuidado de
la energia en los procesos industriales, en el liceo y en las casas de los estudiantes,

haciendo un aprendizaje de aplicacion integral en todos sus espacios de desarrollo.

Grafico 7: Estilos de aprendizaje

éDe qué forma prefieres aprender
una materia?

Visual
11%

Auditiva
6%

Practica
83%

Del mismo modo que los estudiantes prefieren aprender de una manera practica, se
propone durante el tltimo semestre del cuarto afo, el disefio de un proyecto en eficiencia
energética que pueda ser aplicado en el Centro Educacional Baldomero Lillo y que
pueda dar solucién a una necesidad en el consumo de energia. Esto también ayudara a
los estudiantes a visualizar como elaborar un proyecto fuera del liceo, para una empresa
en la que vayan a insertarse laboralmente y/o en una eventual postulaciéon a un fondo
concursable. Los resultados de la encuesta frente a la pregunta ;Qué piensas hacer
cuando egreses?, la alternativa “buscar trabajo” muestran un 38% de preferencias,

seguido por la opcion “entrar a la universidad” con un 30% (Grafico 8).

La idea de incorporar la eficiencia energética, como se ha mencionado en otros

apartados de este proyecto, es que pueden egresar con un conocimiento “extra” que los
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situard en una mejor posicion una vez que decidan ingresar al mercado laboral de la
especialidad que estudiaron. Para Miranda, la inclusion de la eficiencia energética hasta
ahora no apunta a crear una carrera 0 una mencidn “pero si pensar que
transversalmente, lo que va a ser la formacion y el desempefio laboral de los chiquillos
hay ciertas carreras o ciertas especialidad técnicas en que el tema energia es stper
importante, y donde ademaés ellos pueden marcar una diferencia con conocimientos mas

especificos con respecto al tema energia”.

Una de las lineas de trabajo de la Agencia es entregar recursos para que los
establecimientos educacionales puedan implementar una iniciativa de eficiencia
energética en sus dependencias. La elaboracion de un proyecto por parte de los
estudiantes, pueden perfilar un buen proyecto para que la direccion del establecimiento
lo presente a la convocatoria y para que los estudiantes aprendan a elaborar un proyecto
que puede ser util en sus espacios de trabajo y/o estudios superiores.

Grafico 8: Cuando termines tu enseilanza media, é{qué piensas hacer?

¢Qué piensas hacer cuando egreses?
38

Matricularme en un Matricularmeen un Entrara la Buscar Trabajo
CFT Instituto Profesional Universidad
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La Eficiencia Energética (EE) se refiere al conjunto de acciones que permiten optimizar
la relacion entre la cantidad de energia consumida y los productos y servicios finales
obtenidos, pero se suele confundir con ahorro de energia y con energias renovables.
Sobre el conocimiento en eficiencia energética por parte de los estudiantes, un 45%
declar6 que la EE es “usar poca energia para ahorrar”, seguido por un 33% que se refiri6
a la EE como ‘“usar menos energia para obtener los mismos servicios”, que seria la

definicion mas cercana.

Sobre la importancia de la EE, un 78% manifestd que es un tema importante para el pais.

Los otros porcentajes se muestran en el Grafico 9.

Grafico 9: Aprender sobre eficiencia energética es...

Aprender sobre Eficiencia Energética
es...

m Importante para el pais

2%
2%

M Pocoimportante para el
pais

Noes un tema necesario
para el pais

B Me es indiferente
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4.5 Analisis de Involucrados

A continuacién, se presentan los principales involucrados en el proyecto, siendo los estudiantes los

actores mas relevantes y a quienes estd orientada la estrategia que se propone, de acuerdo a lo que

expresan como estilo de aprendizaje y uso de medios para dicho aprendizaje.

Grupo Intereses Problemas percibidos Poder
Influencia

Estudiantes

EMTP

Bl Adquirir nuevas estrategias y Falta de conocimiento y 12345
EMTP materiales educativos para tecnologias para incorporar
entregar conocimientos de mejor manera la eficiencia
relacionados con la eficiencia energéticas en los contenidos

energética. y préacticas de laboratorio

. -
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4.6 Arbol de Problemas

ARBOL DE PROBLEMAS

Externalidad

Desarticulacidn entre educacion, trabajo y
perspectivas de desarrollo futuro.

Efecto 1

Los estudiantes egresan de los
establecimientos educativos sin un perfil
acorde a las exigencias del mercado
laboral.

Efecto 2

La EMTP se convierte enun techo
educacional paralos estudiantes de esta
modalidad.

Efecto 3

Deficit de técnicos especializados que
ingresan al mercado laboral (o quienes
ingresan realizan otras labores).

n

T

Problema

Débil compromiso de los EMTP con su rol
de promotores de la conciencia

en Eficiencia Energética en su mundo
laboral

Causal

Los estudiantes no tienen informacidn
sobre laimportancia de la eficiencia
energética en sus especialidades.

Causa2

Los estudiantes noconocen los
beneficios de incorporar la eficiencia
energética en su formacion.

formacidnintegral que facilite su

Causa3
Losestudiantes novaloranuna

incorporacidn en el mercado laboral.

T

[

f

Causa Basal
Ausenciade una politica educativa actualizada
gintegral sobre formacion EMTP.
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4.7 Arbol de Soluciones

ARBOL DE SOLUCIONES

Externalidad

Articulacidon entre educacion,
trabajo y perspectivas de
desarrollo futuro.

Efecto 1

Los estudiantes egresan de los
establecimientos educativos conun
perfilacorde a las exigencias del
mercado laboral.

f

Efecto2

La EMTP se convierte en un
paso mas de la formacion
educacional paralos
estudiantes.

Efecto3
Técnicos especializados
ingresan al mercado laboral.

?

Problema Resuelto / Objetivo
Fuerte compromiso de los EMTP con su
rolde promotores de la conciencia

en Eficiencia Energéticaen su mundo
laboral

[

Causa 1 Resuslta / Objetivo 1
Los estudiantes tienen informacion
sobre laimportancia de |a eficiencia
energética ensusespecialidades.

Causa 2 Resuelta / Objetivo 2
Los estudiantes comprenden los
beneficios de incorporar la eficiencia
energéticaen suformacian.

Causa 3 Resuelta / Objetivo 3

Los estudiantes valoran una formacian
integral que facilite su incorporacion en
elmercado laboral.

T

Causa Basal

Ausenciade una politica educativa
actualizada e integral sobre formacion
EMTP.
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4.8 Objetivos de la Intervencion

Objetivo General: Fuerte compromiso de los EMTP con su rol de promotores de la

conciencia en Eficiencia Energética en su mundo laboral

Objetivo Especificos
1: Estudiantes tienen informacion sobre eficiencia energética
2: Estudiantes comprenden los beneficios de incorporar la EE en su formacion.

3: Estudiantes valoran una formacion integral que facilite su incorporacion en el mercado
laboral.
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4.9 Definicion de la matriz de marco ldgico

Resumen Narrativo de Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Objetivos verificables
objetivamente

OBJETIVO GENERAL El 80% de los Incorporacion de la Relevancia que
estudiantes eficiencia energéticaen el | otorga el

Fuerte compromiso de los egresan de la perfil de egreso establecimiento

EMTP con su rol de especialidad con educacional a la

promotores de la conciencia | informacion y Test virtual de egreso EE.

en Eficiencia Energética en educacion sobre

su mundo laboral EE

El 80% de los Fortalecimiento del perfil Los contenidos son
OBJETIVO ESPECIFICO 1 | estudiantes tiene  de egreso en cuando a EE.  reforzados en las
informacion sobre clases tedricas y
Estudiantes tienen informacion | EE. Test virtual de practicas
sobre eficiencia energética conocimiento

COMPONENTES

e Revista digital
e Juegos/Simuladores insertos en revista (vinculados a web educachee)

ACTIVIDADES

e Se realiza disefio de revista digital que incorpore contenidos, diagramas, animaciones de lectura
rapida y facil asimilacion.

e Se utilizan juegos actuales y se disefian nuevos que implique una facil asimilacién y
comprension de la eficiencia energética en los distintos sectores productivos.
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Resumen Narrativo de Indicadores Medios de Verificacion
Objetivos verificables
objetivamente

El 60% de los = Presencia de la EE en la
OBJETIVO ESPECIFICO 2 | estudiantes planificacién de las clases
adquiere
Estudiantes comprenden los contenidos y Test virtual de
beneficios de incorporar la EE | accede a conocimiento
en su formacion. formatos
educativos en
==

COMPONENTES

e Revista digital
Juegos/simuladores insertos en revista (vinculados a web educachee)
Taller practico de eficiencia energética

ACTIVIDADES

Supuestos

Profesores y
directivos aprueban
la aplicacion de
contenidos
relacionados con la
EE.

e Se refuerzan contenidos en la revista digital, incorporando informacion relacionada con la

especialidad.

e Se utilizan juegos actuales y se disefian nuevos que implique una facil asimilacion y
comprension de la eficiencia energética en los distintos sectores productivos.

e Se incorporan los contenidos al taller practico de eficiencia energética en los galpones de

trabajo.
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Resumen Narrativo de Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Objetivos verificables
objetivamente

OBJETIVO ESPECIFICO3 | EI80%delos Fortalecimiento del perfil Profesores y
estudiantes de egreso en cuanto a EE.  directivos aprueban

Estudiantes valoran una valora la EE Test virtual de valoracion la aplicacion de

formacion integral que facilite ensu contenidos

su incorporacion en el mercado | formacion relacionados con la

laboral. profesional. EE.

COMPONENTES

Revista digital

Juegos/simuladores insertos en revista (vinculados a web educachee)
Taller practico de eficiencia energética

Disefio de Proyecto de EE en el liceo

ACTIVIDADES

e Se convoca a un concurso para disefiar un proyecto de EE en el liceo. Docentes de la
especialidad se convierten en tutores para el disefio.

e Se refuerzan contenidos en la revista digital, incorporando informacion relacionada con el
mercado laboral y la EE.

e Se disefia médulo de andlisis de tecnologia disponible en el galpon

e Se utilizan juegos actuales y se disefian nuevos que implique una facil asimilacién y
comprension de la eficiencia energética en los distintos sectores productivos.

e Se incorporan los contenidos al taller practico de eficiencia energética en los galpones de
trabajo.
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4.10 Formulacion de la solucion medial

CONTENIDO IMAGEN

Contenidos educomunicacionales ¢ Reuvista digital e Simple
para la ensefianza de la eficiencia e Juegos/simuladores e Atractivo
energética en liceo técnico- e Taller Practico e Juvenil
profesional Baldomero Lillo. e Disefio de Proyecto

Los estudiantes de ensefianza media del Centro Baldomero Lillo cuentan con tres ambientes de
aprendizaje: las aulas, donde se realizan clases expositivas; laboratorio de computacion y los
talleres, que son galpones donde esta la maquinaria e implementos de la especialidad, en este caso

aquellas relacionadas a la especialidad de Climatizacion.
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4.11 Matrices de disefio estratégico comunicacional

Estrategia informativa
Obijetivo especifico 1: Estudiantes tienen informacidn sobre eficiencia energética

Componentes Publicos Objetivo | META | Contenidos | Caracteristicas Tareas Responsable | Evaluacion | Costos
Medios
Revista digital* Estudiantes Entregar 2do ¢Qué es la EE? Aplicacion para Elaboracién de | Encargado/a Test virtual No aplica
de 3ero informacion semestre EE en Chile méviles y formato | microcontenidos | educacion de en esta
general sobre | del 3er Beneficios web responsivo AChEE/Directora | conocimiento | etapa
EE afio Tips para el Disefio de Centro
hogar aplicacion y Educacional
formato web
Juegos/Simuladores | Estudiantes Aprender 2do Resultados de Médulo juego Seleccidn de Encargado/a Test virtual No aplica
insertos en revista de 3ero sobre el semestre distintos digital procesos en EE | educacién de en esta
(vinculados a web impacto de la | del 3er escenarios con 'y AChEE/Directora | conocimiento | etapa
Educachee) EE en afio sin EE Disefio de Centro
distintos juego/simulador | Educacional Resultados
procesos. del juego

*Los microcontenidos serdn tomados principalmente de las guias educativas elaboradas por AChEE para ensefianza media y adaptados a los componentes que se proponen en

esta estrategia.
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Estrategia Educativa

Obijetivo especifico 2: Estudiantes comprenden los beneficios de incorporar la EE en su formacién.

Componentes Publicos | Objetivo | META | Contenidos | Caracteristicas Tareas Responsable | Evaluacion | Costos
Medios
Revista digital* Estudiantes | Reforzar ler Contenidos breves | Aplicacion para Elaboraciéon de | Encargado/a Test virtual No
de 4to contenidos | semestre | con informacion moviles y formato | microcontenidos | educacion de aplica
entregados | del 4to entregada web responsivo AChEE/Directora | conocimiento | en esta
con afio anteriormente Centro etapa
anterioridad (resumen de Educacional
aspectos mas
relevantes)
Juegos/simuladores Estudiantes | Aprender ler Construccién Modulo juego Seleccién de Encargado/a Test virtual No
insertos en revista de 4to sobre laEE | semestre | virtual de un digital escenarios educacién de aplica
(vinculados a web en el area del 4to edificio o casa con AChEE/Directora | conocimiento | en esta
educachee) industrial. afio eficiencia Disefio de Centro Resultados etapa
energeética juego/simulador | Educacional del juego
Taller préctico de Estudiantes | Practicar lo | ler Verificar los Aparatos Seleccion de Encargado/a Test virtual No
eficiencia energética de 4to afio | aprendido semestre | ahorros de energia | disponibles en el aparatos educacién de aplica
con del 4to entre liceo AChEE/Directora | conocimiento | en esta
tecnologia | afio aparatos/tecnologia Elaboracion de | Centro Encuesta de etapa
disponible con y sin eficiencia guia de chequeo | Educacional evaluacion
en el liceo energeética.

*Los microcontenidos seran tomados principalmente de las guias educativas elaboradas por AChEE para ensefianza media y adaptados a los componentes que se proponen en

esta estrategia.
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Estrategia Persuasiva
Obijetivo especifico 3: Estudiantes valoran una formacién integral gue facilite su incorporacion en el mercado laboral.

Componentes | Publicos Objetivo META Contenidos Caracteristicas Tareas Responsable | Evaluacion | Costos
Medios
Revista digital* Estudiantes | Difundir las 2do Resumen con las actividades | Aplicacion para Elaboracién | Encargado/a Encuestade | No
de 3eroy actividades semestre | realizadas durante el proceso | mdviles y formato | de educacion evaluaciény | aplica
4to realizadas del 4to que involucra a 3eros y 4tos web responsivo contenidos AChEE/Directora | opinion en esta
afo afios Centro etapa
Educacional
Juegos/simulador | Estudiantes | Evaluar 2do Test de conocimiento y toma | Modulo juego Seleccion de | Encargado/a Resultados No
es insertos en de 4to conocimientos | semestre | de decisiones frente a digital contenidos educacion del juego aplica
revista y toma de del 4to situaciones que involucren Seleccion de | AChEE/Directora en esta
(vinculados a web decisionesen | afio EE situaciones Centro etapa
educachee) torno a EE Educacional
Taller préctico de | Estudiantes | Construir 2do Disefio de panel Panel eléctrico Elaboracion | Encargado/a Test virtual No
eficiencia de 4to afio | panel semestre | automatizado de guia de educacion de aplica
energeética automatizado | del 4to Configurar tiempos de trabajo, AChEE/Directora | conocimiento | en esta
de consumo afio apagado y encendido instrucciones | Centro Encuesta de | etapa
de energia Disefiar gréfica info- y materiales | Educacional evaluacién
educativa para utilizar el requeridos.
panel
Disefo de Estudiantes | Aprender a 2do Elaboracion de la propuesta Ficha del Disefio de Encargado/a Revisién del | No
Proyecto de EE en | de 4to afio | formular un semestre | Disefio del desarrollo de la proyecto ficha del educacion proyecto y aplica
el liceo proyecto del 4to propuesta proyecto AChEE/Directora | calificacion en esta
contemplando | afio Costo de la propuesta PPT Centro etapa
sus distintas educativa Educacional

etapas

*Los microcontenidos seran tomados principalmente de las guias educativas elaboradas por AChEE para ensefianza media y adaptados a los componentes que se proponen en

esta estrategia.
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Conclusiones y Proyecciones

La educacion técnica-profesional es una modalidad de ensefianza que cumple una funcién educativa
y social muy importante, en tanto ofrece una alternativa académica a estudiantes de segmentos
socioecondémicos medios bajos y bajos, lo que les permite insertarse tempranamente en el mundo
laboral. Sin embargo, este tipo de formacion presenta muchas debilidades en cuanto a competencias
pedagogicas y recursos economicos destinados. Varios autores chilenos sefialan que este tipo de
formacion necesita “repensarse”, en el sentido de fortalecer las politicas publicas que respalden la

importancia y necesidad que tiene esta modalidad para muchos estudiantes chilenos.

En muchos casos, este tipo de modalidad carece de una mayor conexién entre la formacion de
especialistas de una carrera técnica y su vinculacion con la realidad del mercado laboral. En este
proyecto de grado se abordo esta desconexion entre el gran desafio que enfrenta nuestro pais en
materia de recursos energéticos y la oportunidad para que las carreras técnicas lo incorporen como
un enfoque de ensefianza, puntualmente para este proyecto, desde la ensefianza de la eficiencia

energética.

Para fortalecer esta vinculacion entre la formacion y las demandas del mercado laboral, es necesario
formar profesionales especializados en estas nuevas fuentes de energia y en el concepto de
eficiencia energética que puede mejorar el rendimiento de ciertos sistemas energéticos. Por
ello, este proyecto quiso tomar a uno de los establecimientos educacionales que habia participado
del Programa Educativo en Eficiencia Energética de la AChEE, especialmente a dos cursos (3° y 4°
medio) de la especialidad de Climatizacion y analizar cuéles eran sus preferencias a la hora de
adquirir contenidos y la participacion que le daban a ciertos medios educativos y comunicacionales

en ese proceso de aprendizaje.

Los materiales elaborados por la Agencia han sido Utiles y han tenido un cuidado proceso de marco
conceptual (contenidos) y disefio curricular, por lo que el propdsito de la etapa de implementacion
de esta Estrategia Educativa, debe tomar esos contenidos y abordarlos a través de los componentes
gue se proponen en la estrategia, tanto en sus etapas Informativa, Educativa y Persuasiva. De este
modo, la metodologia que se presenta es a traves de microcontenidos que refuercen la entrega actual

de informacion por parte del Programa Educativo de la Agencia.
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La Estrategia de Comunicacion Educativa planteada, a través de la solucion medial, se desarroll6
solo en su etapa de Disefio Conceptual, por lo que las siguientes etapas, Disefio Experimental®®,
Disefio Operacional® y la etapa de Implementacién®, permitirian perfilar de mejor manera una
Estrategia de este tipo, y no solo para ser aplicada en el Centro Educacional Baldomero Lillo, sino
en otros establecimientos educacionales que cuenten con la modalidad técnico-profesional y que
tengan especialidades vinculadas estrechamente a la eficiencia energética, por ejemplo, electrénica,

y electricidad, y no solo en Santiago sino también en otros territorios.

9 La que incluye justificacion del arbol de problemas, redefinicion del disefio conceptual, procesos estratégicos y
logisticos, determinacidn de costos y evaluacion econémica.
% |_a que incorpora definicion del Plan Operativo, cronograma, aprobacion del presupuesto, asignacion de tecnologia,
asignacion de roles.
2 a que incluye definicion del Plan de Instalacion y desarrollo del proyecto.
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Anexo 1: Especialidad y menciones segun Bases Curriculares 2013

Sector Econémico

Administracion

Agropecuario

Alimentacién

Confeccidén

Electricidad

Graéfico

Hoteleria y Turismo

Especialidad

Especialidad de Administracion
Mencidn Logistica

Mencion Recursos Humanos

Especialidad Contabilidad

Especialidad Agropecuaria

Mencion Agricultura

Mencion Pecuaria

Mencién Vitivinicola

Especialidad Elaboracion Industrial de Alimentos
Especialidad Gastronomia

Mencion Cocina

Mencidn Pasteleria y Reposteria

Especialidad Vestuario y Confeccidn Textil
Especialidad Construccion

Mencién Edificacién

Mencidn Obras Viales e Infraestructura
Mencion Terminaciones de la Construccion
Especialidad Instalaciones Sanitarias

Especialidad Refrigeracion y Climatizacion

Especialidad Electricidad

Especialidad Electronica

Especialidad Dibujo Técnico
Especialidad Grafica

Especialidad Servicios de Hoteleria
Especialidad Servicios de Turismo
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Maderero

Maritimo

Metalmecénica

Quimica e Industria

Salud y Educacién

Tecnologia 'y

Comunicaciones

Especialidad Forestal

Especialidad Muebles y Terminaciones en Madera

Especialidad Acuicultura
Especialidad Operaciones Portuarias
Especialidad Pesqueria

Especialidad Tripulacion de Naves Mercantes y Especiales.

Especialidad Mecanica Industrial
Mencion Mantenimiento Electromecanico
Mencion Maquinas-Herramientas
Mencién Matriceria

Especialidad Construcciones Metélicas
Especialidad Mecéanica Automotriz

Especialidad Explotacion Minera

Especialidad Quimica Industrial
Mencidén Laboratorio Quimico

Mencién Planta Quimica

Especialidad Atencion de Enfermeria
Mencion Adulto Mayor

Mencion Enfermeria
Especialidad Conectividad y Redes

Especialidad Programacion

Especialidad Telecomunicaciones
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Anexo 2: Entrevista a Jefa Educacion y Capacitacion - Agencia Chilena de Eficiencia
Energética (29 de julio 2015)

P. ¢ Cual es el objetivo que persigue la agencia con el Programa Educativo sobre Eficiencia

Energética?

E. Bésicamente, el programa educativo busca instalar los conceptos de eficiencia energética en el
sistema educativo y en las unidades educativas pero hacerlo en el corazon, que es en la parte
pedagdgica curricular. Entonces, parte precisamente de analizar como funciona la escuela y las
dificultades para incorporar temas transversales en la escuela, porque obviamente los temas de
energia no son necesariamente el corazon de los temas educativos. Entonces, hay que entrar de una
manera que sea significativa para la escuela y hay que entrar de una manera que no interfiera
tampoco con el quehacer sino que mas bien sea un aporte al desarrollo de la pega de los profes.
Entonces, parte esto, bueno, el Programa Pais de Eficiencia Energética tuvo una linea de educacién
que bésicamente generaba material educativo y hacia algunos cursos. (P. ¢Estamos hablando de
los afios...? E. El afio 2008, 2009 y 2010, por ahi...)
De ahi surgen varios insumos interesantes pero después la reflexion es como hacer para que esto
quede realmente instalado en las practicas de la escuela y no solamente como un material que llega,
que sabemos lo que pasa con los materiales que llegan a la escuela, que muchas veces quedan
guardados en la biblioteca o quedan en el escritorio o en la oficina del director o como propiedad de
un profe y no como un insumo para la escuela, 0 como un curso que muchas veces significa un
valor agregado para la persona individual pero no para la institucion. Entonces, el foco era
reflexionar para como hacer para llegar con el tema de manera que se instalara en las practicas
educativas, entonces ahi dijimos bueno, lo primero es integrar todo lo que hemos ido haciendo en
un gran programa que parta de la concepcion de que esto es un contenido educativo, no es un
contenido extracurricular, sino que es un contenido educativo y lo primero que habia que hacer, era
hacer un mapeo y ver si es que efectivamente el tema estaba presente en el curriculum y si estaba en
los espacios como para abordar el tema. Y hay contenidos, hay espacios, quizds un poco
desarticulados, quizas no con la recurrencia, la gradualidad o como uno quisiera que estuviera, pero
de que hay espacio y es un tema que esta presente en el curriculum, estd. Entonces, partimos de
hacer un analisis, un mapeo curricular y en funcion de ese mapeo curricular decir, ya, vamos a hacer
un programa educativo y vamos a ofrecerle al profesor las herramientas necesarias al profesor para
que pueda incorporarlo en sus practicas. Esa fue la parte curricular, pero también dijimos...
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nosotros nos dedicamos a la eficiencia energética como institucion y los colegios son instalaciones
que consumen energia y que por tanto también hay que hacerse cargo de esas instalaciones. Al
principio tuvimos como una confusion, quisimos llegar a efectivamente hacer proyectos de
eficiencia energética, desarrollar cambios realmente en infraestructura con fondos y qué sé yo, que
no es mala idea a la larga, pero desde educacion lo importante mas bien es que la escuela se haga
cargo de ese espacio como un espacio educativo no solo como una instalacion mirada desde el

punto de vista de la infraestructura y del consumo.

¢De la gestion de la instalacion?

Exacto. Sino que mas bien hacerse cargo de que lo que se transmite dentro de la escuela, del aula,
tiene que ser coherente y consistente con lo que pasa fuera del aula y para que eso pase tiene que
estar la comunidad comprometida con que se haga un buen uso de la energia, con que las luces no
queden encendidas en la noche, con que los profesores no prendan el hervidor a cada rato, con que
los profesores y todo el conjunto de la comunidad educativa también para los estudiantes. Entonces,
mas bien, con el tiempo, porque esto ha sido aprendizaje, hemos ido abordando cada vez mas
fuertemente el componente de gestion de la energia y de las instalaciones como también una
extension del tema pedagdgico, sin excluir que después del proceso nos vayamos centrando, o
generando acciones de mejora de la infraestructura con proyectos mas importantes, pero siempre

partiendo del uso.

Si no se resuelve el uso, queda como infraestructura sin un “buen uso”

Sin un buen uso y sin un sentido y separado de lo que es la tarea de la escuela, como que va por un
carril paralelo y no deberia ir por un carril paralelo, deberian todos por el mismo carril que es
educar. Entonces, ese fue el segundo componente, de gestion, de manera que haya esta coherencia.
Y tercero, la familia, porque claramente la familia también es un actor educativo que tiene que tener
cierta coherencia y consistencia con lo que estd pasando dentro del aula. Entonces, y ademas,
tomamos estos tres componentes porque el Sistema Nacional de Certificacion para Establecimientos
Educacionales (SINCAE) por otro lado, tienes estos tres ambitos de accion, entonces, quisimos
también alinearlo con el SINCAE de tal manera de que no generaramos instrumentos distintos y que
compitieran, sino que mas bien hicieran sinergia. Entonces, parte importante de nuestro discurso y

incluso de nuestra focalizacion inicial era establecimientos SINCAE vy el establecimiento SINCAE
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que implementara el Programa, inmediatamente los resultados de este programa le permiten acceder
a una puntuacion en el SINCAE. Bueno, parte (el Programa) mucho menos coherente de todo esto
que te digo, pero parte pensando en que hay que hacer algo integral, por eso desde el primer
momento dijimos este es un programa integral que va a abordar estos tres componentes y que
ademas va a tratar de abordar a toda la comunidad educativa. Entonces, como habia poca plata y
siempre hay poca plata para el tema educacion, sobre todo cuando no es educacion y es energia, en
este caso, el ministerio, dijimos, vamos a partir por etapas y vamos a primero disefiar parvulos,
después basica y después media, porque siempre la idea fue que fuera un programa de parvulos a

cuarto medio, o sea que fuera transversal a toda la educacion escolar.

,Cuando parten... parten solo con parvulos?

Solo con parvulos

.Y eso es el afio...?

2011

¢Disefiando materiales y todo el contenido?

Claro. Basicamente contenidos para el aula, contenidos para la gestion y contenidos para la familia.
Y se hizo con una metodologia de validacion. O sea trabajamos ese afio con, no, perddn, fueron
parvulos y basica, primer afio, trabajamos con parvulos y basica, lo que pasa es que fue el de
parvulos fue bastante fallido, entonces, tuvimos que redisefiar el afio siguiente, que es parte de lo
gue uno tienes que hacer cuando hace estas cuestiones. Entonces, parvulos y basica, fueron 30
jardines y 60 escuelas con las que trabajamos el primer afio. Y se disefiaron los contenidos y éstos
se fueron evaluando en talleres con los alumnos, con profesores, con sostenedores y con familia.
Entonces, tuvimos el feedback de ellos y luego tuvimos los productos ya definitivos de ese primer
afio. Y como te digo, en parvulos, no fue muy bien evaluado, finalmente el producto y al afio
siguiente tuvimos que rehacer parvulos porque fueron consultoras distintas las que elaboraron el
primer disefio (el de parvulos y el de basica). El de basica resultd stper bien pero el de parvulo la
educadora lo encontraron poco consistente con las bases curriculares. Entonces, como te digo, el
afio 2013 tuvimos que repensar la propuesta de parvulos y el afio 2013 ademas, disefiamos media, y
media siempre pensamos que iba a tener foco un poco distinto, sobre todo en el tema familia. Es

super complicado que en ensefianza media vas a tener a la familia involucrada, entonces mas bien,
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el programa estd pensando para los jovenes y que bueno, sea super alineado con el curriculum,
nuevamente parte del mapeo, luego elabora contenidos para el aula y disefio como actividades que
sean como mucho mas... en dos ambitos, como de reflexion pero también de contenidos que son
mas técnicos porque ya en ensefianza media tenia contenidos mas duros de quimica, fisica, biologia,

todos los &mbitos de la ciencia que estan stper ligados al tema de la energia, propiamente tal.

¢ Cuando ustedes pensaron en el disefio para ensefianza media, siempre lo pensaron para las

dos modalidades?

Si. Lo pensamos que incluyera las dos modalidad de todas maneras, sabiendo que la TP igual tenia
una especificidad, mira... asi que como fue concebido. Media Humanista es como formaciéon
general, en energia, como formacién general ciudadana, respecto al tema de energia y eficiencia
energética. En educacion media técnico profesional es un poquito, un componente mas técnico

podriamos decir y mas vinculados a las especialidades.

Con un enfoque mas laboral...

Con un enfoque maés laboral claramente. Sin llegar a ser una carrera 0 una mencién pero si pensar
que transversalmente, lo que va a ser la formacion y el desempefio laboral de los chiquillos hay
ciertas carreras o ciertas especialidad técnicas en que el tema energia es super importante, y donde
ademas ellos pueden marcar una diferencia con conocimientos mas especificos con respecto al tema
energia. Ahora, lo que se hizo en el marco del programa fue mantener el mismo modelo de trabajo
que es los tres &mbitos, gestion, curriculum y no familia, sino mas bien entorno, comunidad... y en
el ambito curricular también se hizo un mapeo de las especialidades y lo que se hicieron también
fueron actividades de aula pero mucho mas centrales en las especialidades mismas, si es en
mecanica automotriz ver como se aplica a esa especialidad el tema de la energia, identificar por
ejemplo que hay ciertas unidades como microempresa, incorporar el tema de gestion de la energia
como un componente en ese tema, pero basicamente lo que hay ahi es un guia y algunos recursos
educativos, basicamente, todavia no es un programa como el que yo quisiera que existiera para
educacion media técnico profesional, que es mucho méas orientado a la especializacion. Sigue
siendo transversal pero claramente mucho méas pensando en lo laboral y en las especialidades y en
la l6gica del curriculum de TP, que es por especialidades, por menciones y por modulos y por

competencias, esa es como la légica de TP.
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Porque ademas ellos tienes un perfil de egreso...

Exacto, si. Nosotros en alguin momento y yo creo que este afio va a resultar, estamos abordandolo
mucho mas desde ese punto de vista, de como tratar de generar un plus para las carreras o una
mencidn si es que quisieran para poder abordar los temas, sobre todo pensando que este afio, sobre
todo el proximo, se viene el tema de la eficiencia energética que yo creo que como contexto es
super relevante porque la Ley de Eficiencia Energética va a empezar a exigir a las industrias
generar diagnosticos energéticos y reportan consumos y reportan medidas, sobre todo los grandes
consumidores. Ahora, mi impresion es que esto va a generar un movimiento en el mercado laboral
por demandas de competencias en el tema de energia, puede que la magnitud no sea muy grande al
principio, porgue es en las grandes empresas consumidores de energia, pero finalmente es poner un
estandar y es poner unas exigencias al mercado respecto al uso de la energia, y si grandes empresas,
grandes consumidores van a tener que estar generando diagnosticos energéticos, implementacion de
medidas y reportes de consumos energéticos, eso se deberia transmitir de alguna manera al mercado
como estandar, entonces, yo creo gque eso va a generar un espacio para la formacion técnica, no sé a
qué nivel, no se si a nivel secundario tan fuerte pero de todas maneras, algo, algo va a ver. Yo
siempre he pensado que no puede ser que por ejemplo, cuando uno hace monitoreo de consumos
energéticos en instalaciones, vaya un magister o doctorado a ver los datos, o hacer, a ver cdmo va la
méaquina funcionando, no, para tenia ciertas cualificaciones distintas, digamos, entonces pueden ser
los técnicos de nivel terciario o de nivel secundario que pudieran ir teniendo ciertos roles en esta

cadena que tiene que ver con la gestion de la energia.

En este caso, los que egresan de electricidad o de electrdnica, que estan directamente
vinculados con los consumos, en esta formacion técnica tan deficiencia en nuestro pais de la

ensefianza media, hay una brecha entre los técnicos que salen y las demandas del mercado...

No salen ni preparados y ni siquiera sabiendo que ahi tienen una oportunidad, porque en el fondo
también podria ser que el mercado todavia no lo esté demandando pero ellos teniendo un plus
puedes decir pero yo ademas me manejo super bien en monitoreo de consumos energeticos, o sea,
puede ir por los dos lados, o sea, yo creo que hay que ir trabajando tanto por el lado del mercado
como por el lado de que las carreras también visualicen lo que viene, y vayan poniendo y vayan

diferenciando. Hoy dia estamos haciendo un proyecto, ojala que resulte en Concepcién, que quiere
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profundizar en este tema de TP, que la idea es trabajar con algunos colegios técnicos profesionales
en este levantamiento mas bien de las demandas del mercado y en funcién de estas demandas del
mercado en el tema energética, generar estas mejoras en el curriculum, de establecimientos
especificos, en este caso, probablemente vamos a trabajar con cinco liceos técnicos de la
Corporacién de la Produccion y el Comercio, que administra la Corporacion de Educacion y la idea
es actualizar sus curriculum en funcion de tener un didlogo con la empresa y levantar esa demanda
de parte de la empresa, y en conjunto identificar esas competencias que la empresa requiere en el
ambito de la energia para luego hacer un cambio en el curriculum, o sea, para alla yo creo que va el
tema TP. Ahora, en el marco del Programa Educativo todavia es super transversal, es como decir,
0jo, este existe, este tema es relevante, este tema tiene mucho que ver con sus carreras, este tema a
ustedes les puede hacer clic, pero todavia sigue siendo, en el marco del Programa Educativo, un

tema transversal.

¢ Cuéntos liceos participaron el afio 2014?

Aproximadamente entre 15y 20

¢ Este afo (2015), siguen los mismos o son otros?

Siguen mas o menos los mismos, porque siempre algunos se salen pero se ingresan otros y se
mantiene un importante ndmero, digamos. Yo diria que este afio vamos a tener mas, unos 25 30
porque aumentamos como a 400 los colegios en general, siempre es poquito lo de media, porque lo
media es mucho mas complicado también porque entrar es mas complicado, porque hay mas
exigencia, los profesores sienten mucho mas esta presion de cumplir con el curriculum, en vez de
cumplir con generar las capacidad, cumplir con el proceso de aprendizaje, pero igual lo estamos
haciendo y seguimos en Valparaiso, todos los establecimientos educacionales de Valparaiso, de
todo tipo, desde parvulos a media, todos los liceos y colegios de San Antonio, todo San Bernardo,
esa es parte de la estrategia de disefio del Programa, digamos. Nosotros dijimos no queremos llegar
exclusivamente, o sea de manera aislada a los establecimiento educacionales, o sea, volviendo un
poco al origen, sino que necesitamos hacer una estrategia que nos permita ir avanzando en cobertura
pero también en instalar procesos como de politica educativa local, que sean mas bien definiciones
que tengan que ver con el proyecto educativo del colegio pero también con el proyecto educativo,
como los dos niveles. Pero muchas veces sucede que a nivel de comuna hay ciertas definiciones, y

que es importante hacerse cargo de esas definiciones, por eso es que nosotros también llegamos a
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través de la comuna porque la comuna dice nosotros queremos ser una comuna mas sustentable,
nosotros queremos ser una comuna que eduque en temas de sustentabilidad basicamente y ahi
nosotros llegamos con el Programa y le ofrecemos el Programa para toda la comuna. Y desde luego,
los sostenedores ofrecen este Programa a los establecimientos educacionales, a veces obligan, pero

nosotros tratamos de que no haya obligacion sino que mas bien sea interés.

La manera de incorporarse es... justedes a través de los DAEM hacen las invitaciones?

Si, los establecimientos educacionales se inscriben en los DAEM. A veces..., la idea es... nosotros
en la carta de compromiso con el DAEM es... usted DAEM, le vamos a hacer esta asesoria, puede
ser para todos los colegios que usted quiera, defina qué colegios son, o sea, mas bien... genere una
instancia de invitacion y convocatoria a sus establecimientos educacionales , mandenos la lista de
establecimientos con los que va a participar y el otro compromiso... dos compromisos mas, que nos
entregue la informacion de consumos energéticos porque esa la tiene el DAEM y no el colegio,
practicamente, si nosotros hiciéramos este Programa sin el DAEM, no podriamos hacer nada de
gestion porque la informacion no esta en los colegios, la cuenta la paga el DAEM y ademas
necesitamos que usted nos entregue las instancias, nos ofrezca los espacios para poder abordar este
tema, que no es mucho tiempo adicional, siper poco tiempo pero igual lo necesitamos. Eso con el
DAEM, y luego se supone que nosotros tratamos normalmente de hacer una reunion con todos los
directores y ahi les presentamos el Programa y los directores dicen “yo si”, “yo no”, “yo el proximo

ano”.

¢ Cuanto tiempo estan en el Programa?

Tres afios. Quedo ahora ya definido que son tres afios en el Programa y un primer afio con foco en
crear capacidades y levantar informacién, un segundo afio mas enfocado en el tema de que vayan
generando proyectos propios, por ejemplo, en infraestructura, en gestion de la energia, en
curriculum, gque vayan disefiando actividades propias y el tercer afio, mucho mas orientado a que
esto quede instalado en el PADEM, en el Proyecto Educativo Institucional, que se hagan proyectos
para la SEP (Subvencién Escolar Preferencial), basicamente, que después de esto, puedan seguir

solos.
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En la intervencion de la Agencia, por llamarlo asi, es a través de qué medios... bueno, esta la

reunién con los directores, qué es lo que se hace con ellos...

Basicamente, se hacen capacitaciones y asesorias y se entrega un recurso educativo, son como tres
canales, digamos, uno que son capacitaciones propiamente tal, que son capacitaciones a los
profesores y a los encargados de gestion de la energia, y luego asesoria, que puede ser asesoria y
tutoria, son como... pueden consultar, pueden estar permanente siendo asesorados por el equipo
nuestro, que el equipo es un consultor, en realidad, y por teléfono y por correo electronico, y con
apoyo remoto. Y también se les hace un acompafiamiento en aula, con feedback para ver qué ha
pasado con las actividades de aula, si es que les funcionaron, si no funcionaron, cdmo estan las

pautas de evaluacion, etc.

¢ Ese acompafiamiento es libre o tiene cantidad de visitas?

Si, o sea... mas bien nosotros exigimos ciertos productos pero hemos calculado que por lo menos se
hace entre 5 y 8 visitas a cada establecimiento anual, es mucha presencia. La primera vez que
vamos, hablamos con el director y normalmente ese mismo dia, podemos tener una reunion con el

equipo directivo para planificar.

¢ Tiene un nombre ese acompafamiento?

Si, acompafiamiento. Mira, nosotros decimos que tenemos asesoria 0 acompafiamiento, capacitacion
y recursos educativos, como los tres componentes o formas de intervencion. En el acompafiamiento,
por ejemplo estd 5 a 8 visitas por afio, el segundo afio es un poco menos, el tercer afio es un poco
menos, pero el primer afio es stper intensivo en acompafiamiento y harta presencia en la escuela o
liceo, sobre todo por las capacitaciones, pero también porque aparte de esta instancia de
coordinacion y planificacion, luego de capacitacion, hay unas instancias en las que se hace la
inspeccion energetica, entonces se acompaia a los encargados de energia a visitar las instalacion y
hacer el levantamiento de los consumos, de observar las instalacion para ver como estan, donde se
estd mal utilizando la energia, qué se podria mejorar. Pero basicamente, el diagndstico y
capacitacion, luego se hacen cierres a final de afio, que son instancias de evaluacién y sintesis y de

planificacion del afio siguiente, eses es un componente nuevo porque recién yo diria que a fines del
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afio pasado (2014) también nos encontramos con otro tema super relevante, que dijimos, bueno, si
este programa se va a querer ampliar y solo tenemos una o dos consultoras que son capaces de hacer
esta pega bien en el mercado, tenemos que preocuparnos de tener mas empresas consultoras que
puedan trabajar en todo Chile, de partida, con un mismo estandar, y para tener un mismo estandar,
tenia que sistematizar y protocolizar lo que no se hace, eso te lo puedo pasar... hicimos un
protocolo, es bien... todavia esta en evolucidon porque lo estamos recién... recién lo elaboramos a
fin de afio, dijimos si necesitamos que mas consultoras se integren y no queremos que cada una
haga lo que quiera, sino que queremos minimo cantidad de visitas, minima cantidad de productos,
minimo contenidos, cosas que no se pueden hacer, cosas que si quedan como para la oferta de la
consultora... entonces, aqui no hay mucho que inventar lamentablemente tuvimos unos problemas
incluso con algunas licitaciones este afio porque se ponian a inventar actividades todas
extracurriculares, asi como muchas ferias, mucha.. no, sabia que nosotros ya superamos esa etapa,
muy educacion ambiental a la antigua, entonces es como, y mira, eso puede ser, pero en instancias
creada por la escuela, porque es un mecanismo que tiene la escuela para mostrarle a su comunidad
las cosas que hace, pero nosotros no vamos a ir a proponerles que hagan ferias a cada rato a pito de
nada, entonces, se generd esta situacion de decir si vamos a ampliar la cobertura, si vamos a ir a
otras regiones Entorno y Opcion Sostenible no van a tener la capacidad para ir a todo Chile y no nos
interesa tampoco, porque nos interesa que haya mas capacidades para poder desarrollar este tipo de
proyectos en el pais, entonces hicimos este protocolo que genera mas bien instancias minimos o
productos minimos y también perfil de egreso en el sentido de que es lo que tiene que haber hecho
el colegio el primer afio, que es lo que tiene que haber hecho el segundo afio, el tercer afio,
responsabilidad del consultor, del sostenedor, de la escuela y de nosotros y del implementador, una
cosa muy sencilla, en realidad y un poco de este enfoque que es curricular, un poco que les quede
claro. Lo otro que hicimos fue una capacitacion, invitamos a consultores, universidades, a ATESs.
Primero vez que invitamos derechamente a consultoras de asistencia educativa, fueron dos, a
presentarles el Programa Educativo y contarles que se iban a venir probablemente mas licitaciones
pero que entendieran el sentido de lo que nosotros les estdbamos proponiendo, que esto ya esta mas
0 menos estructurado, que hay ciertos recursos educativos que tienen que utilizar, que la idea es que
mas bien ellos generen las capacidades en los establecimientos para hacerse cargo del tema, no es
solo pasarle un paquete y que hagan lo que quieran... de hecho, la primera capacitacion con los
profes no es solo con los profes, es con la comunidad, se les habla de los temas energéticas, se
problematiza sobre el tema energética y se presentan los recursos educativos. En la segunda

capacitacion, los profes te dicen que van a implementar este afio, y con ellos se trabaja basicamente
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sobre los materiales y se hace una sesion de trabaja analizando los materiales y luego sale de ahi
una propuesta de planificacion, entonces, ellos definen qué actividad van a desarrollar, en qué
unidad, qué le van a agregar, qué le van a cambiar o como van a utilizar los recursos que les
pasamos, cachai, no es tdmelo y apliquelo. Miré, aqui hay una bateria de recursos que usted puede
utilizar de indistinta manera y en la segunda reunioén, mas bien se hace eso, se trabaja como una
reunién de planificacion y ya en la tercera instancia, ellos aplican la actividad de aula, ellos, con los
recursos educativos nuestros, con lo que ellos hayan aportado, y hay pautas de evaluacion, por eso
es slper intensivo, por eso es caro, es un proyecto relativamente caro, hoy dia el Kit estd costado

como 30 lucas sobre imprimirlo porque tiene muchos juegos....

(El kit para qué nivel...?

Ah si. El kit de media es el mas débil que tenemos. El de parvulos esta completisimo, tiene como 6

juegos, incluso juegos para la familia.

¢ Y ese cuesta 30 mil pesos por imprimirlo?

Si. Es similar al de ensefianza basica. El de media todavia no le hemos dado mas vueltas. A ese hay
que mirarlo, hay que mirarlo harto porque bueno, tampoco es que uno en media juegue tanto, de
hecho, lo que tiene ese Programa es este juego “quién quiere ser eficiente”, que es un juego online
para usarlo con el data y como para trabajarlo, por ejemplo en una sala de clases, ti podia ponerlo
en el data y sacar a dos personas a concursar, asi como el “quién quiere ser millonario”, asi.
Tampoco hemos inventado muchas otras formas de trabajar en media u otros recursos que se
podrian adicionar, pero basicamente esta la guia de media y el juego... la guia de media TP, la guia

de media HC y el juego, eso es como lo que hay

¢, Cuanto presupuesto tiene el Programa completo?

Como 250 millones, super poca plata

De ese presupuesto, ;a ensefianza media, se va...?

Minimo
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¢Un 10 por ciento?

Si es que, porque al final depende de cuantos colegios de media participen en el Proyecto, pero
siempre son poco porgue a nivel municipal, muchas escuelas basicas y un par de liceos, eso es lo

normal. Uno TP y uno humanista. O uno o dos.

¢ Eso es favorable en cierto aspecto porque si vas a preparar mas materiales sofisticados, son

pocos los que tienen acceso?

Si, yo creo que nos falta darle una vuelta mas a media, creo que nos falta tener mas feedback de los
resultados en media, por ejemplo, en evaluacion, en términos de participacion es mas complicado,
en términos de numeros de actividades de aula que se realizan también es mas complicado, quizas
todavia no le hemos dado en el clavo. Quizas por el lado humanista es bien dificil tener algo mas,
quizés darle méas fuerte al tema debates en términos de actividades de aula, digamos, mas como
temas ciudadanos, quizas eso es como lo mas fuerte lo que uno abordar y en TP, tenemos que ver
cdmo va a resultar esta experiencia que estamos haciendo en Conce porque yo creo que de ahi
puede salir... yo creo que van a salir dos cosas... modelo de trabajo, o sea, este levantamiento que
se va a hacer con la empresa con las instituciones TP y que ese sea el modelo para levantar la
especializacion o la forma en cdmo se va a incorporar este tema o la magnitud del cambio y que se
haga localmente porque el tipo de industria es super distinto, probablemente siempre va a ser
gestion de la energia, pero es super distinto que lo hagas en papelera o a nivel agroindustrial y va a
depender de la demanda, existe una demanda que estos cabros quieren tener una especializacion o
aun mas fuerte en el tema de energia, van a tener pega en esta zona en particular o van a tener que
irse para encontrar pega. Cachai, entonces yo creo que es importante hacer ese levantamiento a

nivel local.

Hay mucho juego entre la industria, entre el perfil del estudiante y entre el mercado...

Asi mismo, yo creo que tener mas conocimiento respecto a estos temas es como adelantarse, que un
cabro que pueda visualizarse a si mismo y proyectarse para delante, también lo que deberiamos

avanzar es que este es el tema técnico profesional de nivel terciario como una articulacion, de

manera de que por ejemplo, haya algin centro de formacion técnica que le reconozca cierta
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formacion a nivel secundario al cabro para que después quiera seguir la carrera técnica en gestion

de la energia.

Eso hoy esta pasando....

Exactamente, eso es el enfoque que hoy dia tiene la formacién técnica entre la articulacion y el
mercado nivel secundario, nivel terciario y la continuidad. EI tema de la trayectoria, como estudias,
trabajas, vuelves a estudiar, vuelves trabajar y las competencias se te van validando.

En este caso, de lo que he leido, hay varios autores que se sefialan que a pesar de que la ETP podria
ser un canal o camino para la superacion de la pobreza de algunas familias, como esté disefiada hoy
dia, se convierte en un techo educacional. El afio pasado estuve en un seminario, participd
Fundacion Chile y era del Ministerio de Educacidn, y basicamente también estaba esta reflexion de
que ademas en la formacion TP no es solamente lo técnico, son las competencias blandas lo que se
esta repensando para la formacién TP, entonces, es como bueno, volvemos a la HC méas un poco
TP, o dentro de la formacién TP es bueno, como ser un buen trabajador, como vincularte con tu
empleador, otras habilidades comunicaciones, trabajo en equipo, liderazgo, entonces, es una

discusién que yo encuentro fascinante.

Bueno, mi tesis tiene que ver con el marco tedrico que tiene que ver con la deficiencia de la

formacion TP en Chile, con la brecha de los estudiantes y el mercado

Absolutamente.

Tienen pocas posibilidades de seguir estudiantes o adquirir estas habilidades blandas y

superarse, desarrollarse y no solo ir a apretar botones, ver las maquinas...

Ese es un rol que se necesita que se cumpla en la sociedad pero es una etapa en la formacion de las
personas, partiste haciendo eso pero después voy a hacer cursos, y se te pueden validar ciertas
competencias o puedes ir a la educacion universitaria o técnica a nivel terciario y seguir, incluso en
la misma pega, mejorando tu posicion laboral, eso, hoy efectivamente no pasa y la educacion media
hoy esta super poco, de hecho, con el cambio curricular que hubo parece que fue para peor, ahi yo
no me he metido mucho en términos de que antes eran cuatro afios y ahora son solamente dos los de

especialidad, eso es super poco para alcanzar.
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Son dos afios de modalidad general y a partir del tercero elijes tu especializacion

Igual la especializacion de dos afios es super poco y es como, podria ser..., pero no sé. ;Vale la

pena tener un TP de dos afios?

O quizas si y esta concentrado, porque cuando ti estudias en un CFT son dos afios...

A de verés... claro, y se supone que hay ciertas otras habilidades que ya estan adquiridas, que esta
formacion general le tendria que haber servido para tener ciertas competencias transversales para

después abordar la especialidad.

Como una especie de bachillerato...

Exacto.

Hay que ver qué ha pasado

Si, y lo otro es que hubo un cambio el afio 2013 y se eliminaron algunas especialidades y se
incorporaron y se agruparon, entonces también hay que ver qué ha pasado con eso. De hecho, los
materiales que tenemos, vamos a hacer este tema de Concepcion que va a partir del segundo
semestre, que de ahi puede salir un modelo de trabajo interesante y segundo, tratando de agarrar
esta reflexion de que TP no esta aislado del mercado y que tiene que ver con eso, digamos y lo
segundo que vamos a hacer, es trabajar el materiales que tenemos, la guia, en jornadas de

capacitacion docente para TP, para que este recursos educativo pueda ser usado por mas profesores.
Ese es otro tema, que los profesores de TP no son profesores...
Los profesores no son profesores y los profesores también pueden estar super avocados al tema

técnico chico y no a mirar la proyeccion laboral que pueda tener lo que estan ensefiando, entonces

ahi, bueno, ahi hay que ver....
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Anexo 3: Entrevista a Profesional EMTP, Unidad de Curriculum y Evaluacion

¢Entonces el afio 2014 no existieron Planes y Programas para ensefianza TP?

No, no habia desde el Ministerio de Educacion Planes y Programas para implementar las bases
curriculares. En realidad, el que la TP tenga bases curriculares es entre comillas, un desorden, un
accidente porque en la formacion diferenciada TP se da en tercero y cuarto medio y hoy dia recién
vamos a implementar el proximo afio (2016) nivel de sexto y octavo bésico con bases curriculares.
Hay una nueva Ley General de Educacién a partir del afio 2009, esa Ley General de Educacién
cambia el instrumento curricular que guia al sistema educativo, antes existia un marco curricular y
ahora se llaman bases curriculares, que tiene una serie de cambios de enfoques, estructura, pero
cambia, en resumen, el instrumento que prescribe el curriculum, que dice lo que se debe ensefiar
como minimo en todas las escuelas. Entonces, el 2009 se fija y empieza entonces a elaborarse todas
las bases curriculares de todos los niveles, se hace de primero a sexto, después séptimo a octavo,
primero a segundo, tercero y cuarto. Tercero y cuarto estd planteado para el 2018 y nosotros ya
tenemos, estamos como adelantados y por qué se adelantd porque en el 2009, cuando se estaba
promulgando esta ley, la TP estaba reformulando o actualizando su marco curricular y quedé como
a la mitad el trabajo, entonces se actualizaron algunas especialidades, no hay programas de estudio,
habia que actualizar las otras, las autoridades pensaron, bueno, si hay que hacer esto, hay que
terminar este trabajo y vamos a tener que hacer en un tiempo mas las bases curriculares, hagamos

las bases curriculares ahora, entonces eso se adelant6.

¢Aqui se reordenan las areas también, las especialidades?

Si, aqui se reorganizaron, entonces, se aprobd el 2013, se presentaron planes y programas de
estudio, que es el segundo instrumento curricular que tiene que elaborar el Ministerio (de
Educacion) para aquellos establecimientos que no tienen la capacidad para hacer sus programas
propios, entonces, el consejo aprobd los programas pero no aprobd los planes porque en esta
propuesta, el plan era como la gran distribucion de horas, entre la formacion general y la formacién
diferenciada, y en la propuesta anterior habia una reduccion muy grande de horas a la formacion
diferenciada porque una de las razones es que en la LEGE se exige que existan mas espacios de
libre disposicion de los establecimientos, que los establecimientos decidan el porcentaje méas grande

del tiempo, es decir, no es tan grande, pero la TP tiene que definir el 15% del tiempo, lo define la
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escuela donde ocupa esas horas. Eso es interesante para tu.... porque hay un espacio donde el
establecimiento podria hacer cosas ligado al tema de energia, taller o proyectos.

En la propuesta que hizo el Ministerio habia una tendencia que es como este discurso que te digo
Yo, lo que habia detrés, un poco “si no es tan importante la TP”, se hacen pocas horas, vamos a
aumentar en otras cosas, entonces, bueno, las nuevas autoridades decidieron, porque ademas este
documento tiene varias como... no es perfecto, no hay ningin instrumento curricular que sea
perfecto, tiene unas como...elementos nuevos que generan ruido, pero las nuevas autoridades
dijeron “lo vamos a implementar”, vamos a presentar nuevas propuestas de plan de estudio al
Consejo para llegar a un acuerdo en cual es la distribucion mejor, y vamos a presentar nuevos
programas que se ajusten a esta nueva organizacion del tiempo, ya el afio pasado se empezaron a
aprobaron los programas nuevos, con planes nuevos, con la propuesta de plan que aceptd el
Consejo. Por lo tanto, se tuvo que postergar la implementacion de este instrumento porque en
principio era este afio pero no habia programa, entonces vamos a implementar el proximo afio. Y la
vision que hemos tratado de transmitir, porque hemos estado en un proceso de difusion para apoyar
la implementacion del proximo afio, es que basicamente este instrumento dice cuales son los
objetivos minimos de aprendizaje y fundamentales, pero no se po, aqui se define lo minimo y
fundamental de electricidad, por ejemplo.

Pero cada establecimiento con su equipo directivo, sus docentes y ojala con sus actores externos, su
consejos asesores empresariales, decidan qué otras cosas son relevantes de incorporar como
objetivo de aprendizaje de ese proyecto educativo en particular, en ese contexto, en esa region y por
lo tanto, nosotros decimos estos tiene que seguir trabajandose, ustedes como establecimiento
nosotros le ponemos estas bases curriculares, los programas de estudios, pero usted tiene que
fortalecer esta propuesta, por lo tanto tiene que hacer una gestion curricular que a veces implica

complementar, agregarle cosas.

Hoy dia, estas son los sectores econdmicos, antes, en el marco anterior teniamos 14 sectores, ahora
tenemos 15 y tenemos ahora lo que esta como en mayusculas, esas son las especialidad, y ahora
tenemos otro concepto que son las menciones. Es decir, td haces la especialidad de administracion,

tienes un plan en comun y en cuarto medio, diferencias en logistica o recursos humanos.

Algunas personas dicen que como en dos afos los estudiantes pueden aprender una

especialidad
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Bueno, ahi siempre tenemos la... los colegios reclaman hasta el dia de hoy, un afio mas, dos afios
mas, es decir, si, podria ser mas tiempo, podria ser hasta menos, es decir, si uno mira... cuando
nosotros preparamos al Consejo la presentacion del plan de estudio, también tuvimos que explorar
las horas que se dedican en otros paises a la TP y claro, hay paises que le dedican menos, entonces,
la TP puede durar 600 horas y hay otros paises que le dedican, nosotros hoy en dia estamos como en
1800 horas de la formacién técnica, en otros paises le dedican 2000 o 2200, estamos como en la

mitad.

Entonces, basicamente, ponte td, en este sector administracion habia 4 especialidades, esta la
especialidad de ventas, secretariado, administracion y contabilidad, hoy dia en este nuevo
instrumento, quedan solamente la especialidad de administracion y contabilidad, no hay
secretariado y no hay ventas, una de las razones es porque en realidad, para ser vendedor, hoy dia el
mercado contrasta indistintamente alguien que sale de TP, que de HC, y los manda a un curso. Es
decir, ti puedas adquirir la competencia de vendedor en un curso de 300 horas, entonces, tener dos
afios de formacion en ventas es como poco... queda grande. No es una especialidad de nivel medio,
es una capacitacion, mas larga, pero es una capacitacion. Entonces se traté de despejar aquello que
no corresponde al nivel y lo otro, de despejar aquellas especialidades que habian ido perdiendo
matricula, como el sector confeccidn, o textil ya no habia nadie. Y también en el sector de
secretariado, en secretariado, las chicas, hacen hoy dia en el &mbito de las empresas se hace mas
funciones administrativas que de secretariado. Hoy dia ya nadie tiene a esa secretaria que toma
apuntes, que escribe... todos tienen su computador, todos redactan sus cartas, es otra funcion,

entonces, la idea es que las chicas que optaban por secretariado, opten a administracion.

Con otra vision mas amplia, mas completa...

Claro, que les dé una proyeccion en el mercado laboral porque ademas la secretaria gana el menor
ingreso dentro de todo el pool de especialidad de la TP, era el que menos recibia ingresos y era una
especialidad que iba bajando en matricula, a pesar de que era importante, iba bajando. Entonces,
ahora tenemos, antes teniamos 46 especialidades, ahora tenemos 34, pero a las especialidades se le
agregaron menciones, si uno mira como todos los programas, son 42 programas, no bajo tanto el
nivel de programa, pensando en decir... yo cuento COmMO programa, tengo especialidad
administracidén, mencion logistica, especialidad administracion, mencion recursos humanos es otro

programa, son dos como salidas. Ese es como... el otro cambio que es como mas relevante en
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general, la especialidad varian sus objetivos de aprendizaje, tienen seis objetivos de aprendizaje,

siete...

Eso me gustaria tener claro... hay objetivos de aprendizaje

Que son de la especialidad, que son como los especificos a la funcién laboral a la cual se esta va a ir

destinada esta formacion o como el area ocupacional.

Ese objetivo de aprendizaje es independiente de la mencidn que tomen, 0 sea, ¢es por
especialidad?

No, mira, es que la... por ejemplo en administracion, ti tienes objetivos de la especialidad que son
del plan coman, del tercero medio y ademas tienes las menciones, mencion logistica tiene estos
objetivos que tienen que lograr en cuarto medio, tienen objetivos distintos. En algunas
especialidades, por ejemplo, en las especialidades que no tiene mencion, como forestal por ejemplo,
tiene diez objetivos de aprendizaje para tercero y cuarto. Cuando nosotros hacemos los programas,
distribuimos, cuéles van a ser para tercero y cuales para cuarto, pero es una sugerencia también,

ellos podrian cambiar el orden si quisieran.

En una especialidad, cuales podrian estar relacionadas con eficiencia energética

Electricidad, instalaciones sanitarias... esas son como las mas directamente relacionadas porque
instalaciones sanitarias, toda la instalacion desde las placas a las duchas, al calefont, lo hace un
instalador sanitario.

Y ahi estan los consumos....

Claro. Y el de electricidad también, el otro es del de refrigeracion... como se llamaba...

refrigeracion y climatizacion, ese es super relevante.

¢Y hay una de edificacion?
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Si po, tenemos ahi, en el sector construccién, tenemos una especialidad que se llama construccion y

tiene tres menciones, edificacion, obras viales e infraestructura y terminaciones en la construccion.

Ese también esta relacionado...

Si, todo el tema de los paneles...

Aislacion...

Claro, tienes razon.

Electronica... ahi esta todo el tema de los consumos de los electrodomésticos, los aparatos

electronicos

Tu conoces los documentos que ha hecho eficiencia energética con respecto a TP antes

Si, las guias para HC y TP vy el trabajo que ha hecho una de las consultoras... qué otros

conceptos deberia yo manejar, cada especialidad tiene un objetivo de aprendizaje

Ah, lo objetivos de aprendizaje también... a ver... la TP en el perfil de egreso de las especialidades
tiene objetivos de aprendizaje de la especialidad o0 mencién, que son de la misma naturaleza, que
son como las competencias técnicas y los objetivos de aprendizaje genéricos, que son transversales
para todas las especialidades. Todos los TP tienen que desarrollar esos objetivos y ahi tenemos uno
que esta vinculado a eficiencia energética. Entonces, lo que nosotros hacemos, en las versiones
anteriores del programa, nosotros, habia una introduccién que decia qué competencias se
desarrollaban en ese médulo, describiamos aprendizajes esperados y criterios de evaluacién y
orientaciones metodoldgicas, pero muchas veces los objetivos de los marcos curriculares no
quedaban explicitamente en los programas, quedaban como en la nebulosa y sobre todo los
transversales, porque siempre los transversales es usted vea como lo desarrolla en los programas y
eso hace que la cuestion quede como arriba y no lo evalte... nosotros decimos lo que no se evaluaa,
no existe. Hay que ponerme presion por ahi al establecimiento, entonces, lo que hicimos ahora es
gue nuestros programas tiene aprendizajes esperados y criterio de evaluacién, es decir, tiene un
objetivo de aprendizaje. Este mddulo va a desarrollar este objetivo de aprendizaje, para este

objetivo de aprendizaje, hemos definido estos resultados esperados, que son como partecitas del
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objetivo, como areas, de repente, los objetivos son gorditos, son macizos, entonces, cada
aprendizaje tienen un criterio de evaluacion, que es... el aprendizaje esperado requiere que se le fije
con qué profundidad necesito que se logre este aprendizaje, cual es el ambito, qué es lo que me va a
decir que el joven logré o no este aprendizaje sobre el criterio de evaluacién, y frente a cada
criterio de evaluacion agregamos estos genéricos, estos objetivos genéricos, porque los criterios de
evaluacion son el chico por ejemplo, tiene que disponer los residuos, dejar ordenada la zona donde
trabajo. Eso esta asociado al manejo de insumos, a que sabe cdmo se reciclan, entonces los
asociamos a ese objetivo genérico para que se trabaje en conjunto, para que al profesor no se le
olvide que tiene que evaluar también lo genérico, que no puede quedar solo en lo técnico, que esté

ligado.

Ahora, asi como las bases son mejorables, los programas también, entonces, decimos a los
profesores, usted siga trabajando aqui... si usted encontrd que le falta un aprendizaje a este modulo,
que dejoé algo fuera relevante, puede agregarlo. La propuesta del modelo tuyo también podria
decir... mire en lo de instalaciones eléctricas, podriamos agregar estos aprendizajes y por lo tanto,

si le agrega aprendizajes, agréguele horas también al médulo.
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Anexo 4: Listado de Establecimientos Educacionales participantes en el Programa
Educativo de la AChEE, en el aifio 2014.

Region Comuna Establecimiento Educativo Dependencia
RM  Conchali Liceo Polivalente Abddn Cifuentes ~ Municipal (CORESAM)
RM  Conchali Liceo Federico Garcia Lorca Municipal (CORESAM)
RM  Pedro Aguirre Instituto Comercial Padre Hurtado SAD (Fundacion Nacional

RM

RM

RM

RM

RM

< <

C.

Pedro Aguirre
C.

Recoleta

Recoleta

San Bernardo

San Bernardo

Valparaiso

Valparaiso

Valparaiso

Valparaiso

Valparaiso

Valparaiso

Valparaiso

Liceo Técnico Clotario Blest

Complejo Educacional Juanita
Fernandez Solar
Liceo Industrial y de Minas Ignacio

Domeyko

Liceo Polivalente Lucila Godoy
Alcayaga
Centro Educacional Baldomero Lillo

Instituto Superior de Comercio
Francisco Araya Bennet

Instituto Técnico Profesional
Maritimo de Valparaiso

Centro de Capacitacion Laboral
Liceo Técnico Profesional Barén

Liceo Maria Luisa Bombal

Liceo Tecnologico Alfredo Nazar
Feres

Liceo Matilde Brandau de Ross

del Comercio para la
Educacion)

SAD (Fundacion Nacional
del Comercio para la
Educacion)

Municipal (DAEM)

SAD (Corporacién de
Capacitacion y Educacion
Inndustrial y Minera)
Municipal (CORSABER)
Municipal (CORSABER)
Municipal (CORMUVAL)
Municipal (CORMUVAL)
Municipal (CORMUVAL)
Municipal (CORMUVAL)
Municipal (CORMUVAL)

Municipal (CORMUVAL)

Municipal (CORMUVAL)
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VI San Fernando  Liceo Alberto Valenzuela Llanos Municipal (CORMUSAF)
VI San Fernando  Liceo Heriberto Soto Soto Municipal (CORMUSAF)
VI Santa Cruz Liceo Politécnico de Santa Cruz Municipal (DAEM)
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Anexo 5: Encuesta Preferencias Educativas y uso de medios en estudiantes EMTP

FOLIO N°

Liceo Fecha _/__
Especialidad
Antecedentes del Encuestado

1. Sexo: Hombre|:| Mujer|:|

2. Afos de edad:

3. Comuna en la que reside

4. Nivel educacional de su padre/madre o persona a cargo:

Basica Media Tecn!ca Universitaria Postgrado
Superior
5. Afio que cursa en la especialidad  3ero 4to

6. ¢Por qué elegiste la especialidad que estas estudiando? [Marque SOLO UNA alternativa]

1)
2)

3)

4)

Porque me gusta

Porque mi mama/papé/otro la eligié
Porque no sabia cudl elegir

Porque es una carrera “que pagan bien”

Porque es un aporte al desarrollo del pais

7. ¢Dedicas parte del dia, semana o fines de semana a trabajar?

Si No Cantidad de horas a la semana
8. ¢,Cuéntas personas componen tu grupo
familiar?
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Preferencias educativas

9. Al momento de aprender una materia, un ejercicio o un contenido, ¢de qué forma prefieres
aprenderlo? [Marque una alternativa]

De forma visual

De forma auditiva

De forma practica (haciendo)

10. ¢, Cudl es el espacio/lugar del Liceo en que te sientes mas comodo para aprender? [Marque una
alternativa]

En la sala

En el patio

En la biblioteca

11. ¢Cual es el espacio/lugar de la casa en que te sientes mas cémodo para aprender? [Marque una
alternativa]

En un dormitorio

En el comedor

En el patio/balcén

12. ¢, De qué manera te gusta estudiar? [Marque una alternatival

Solo

Con otro compafiero/a

En grupo

13. ¢ Cual de los siguientes tipos de medios te gustaria acceder/recibir como material educativo
complementario a las clases formales? [Marque una alternativa]

Sitio web

Revista
Video
Juego (de mesa)

Aplicacion

14. Cuando termines tu enseflanza media, ¢ qué piensas hacer? [Marque una alternativa]

Matricularme en un Centro de Formacién Técnica

Matricular en un Instituto Profesional

Entrar a la universidad

Buscar trabajo
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Usos de medios de comunicacidn

15. ¢ Tienes acceso a Internet? [Marque las alternativas que correspondan]

En la casa

En el colegio

En el teléfono movil

16. ¢,Cudntos de estos dispositivos hay en tu casa? [Indique la cantidad para cada dispositivo]

Teléfono movil
Computador de escritorio
Laptop/ Notebook

Tablet
17. ¢Para qué motivo usas los siguientes dispositivos? [Marque con una X todas las alternativas que
corresponda]

Tipo de Entretencién | Informacién | Educacién

Dispositivo

Teléfono movil

Computador de
escritorio

Laptop/ Notebook
Tablet

18. Si tienes teléfono inteligente, ¢ qué tipo de aplicaciones descargas? [Marque con una X todas las
alternativas que corresponda]

Juegos
Mdusica
Educacién
Trabajo

19. ¢ Cuales son tus habitos de lectura (materia de la clase, novelas, comics, periddicos, entre otras
Iecturas)? [Marque con una X en la alternativa que corresponda]

Diariamente | Tres dias a Un diaala Solo fines de Casi nunca o
la semana semana semana nunca

Lectura digital
Lectura en papel
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Eficiencia Energética

20.La eficiencia energética es: [Marque con una X la alternativa correcta]

Ahorrar energia para obtener los mismos servicios

Usar poca energia para ahorrar

Usar menos energia para obtener los mismos servicios.

21.Aprender sobre eficiencia energética es:

Importante para el pais

Poco importante para el pais

No es un tema necesario para el pais

Me es indiferente
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Anexo 6: Informe de resultados de la encuesta aplicada (Tablas de frecuencia)

Estadisticos descriptivos

De la muestra

Sexo
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido  Hombre 42 84,0 84,0 84,0
Mujer 8 16,0 16,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Edad
Desviacion
N Minimo Maximo Media estandar
Edad 50 15 19 16,72 ,834
N valido (por lista) 50
Comuna en la que reside
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje vélido acumulado
Vélido  San Bernardo 41 82,0 82,0 82,0
El Bosque 7 14,0 14,0 96,0
La Pintana 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Cuantas personas componen tu grupo familiar?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido 2 4 8,0 8,0 8,0
3 3 6,0 6,0 14,0
4 7 14,0 14,0 28,0
5 10 20,0 20,0 48,0
6 10 20,0 20,0 68,0
7 8 16,0 16,0 84,0
8 2 4,0 4,0 88,0
9 2 4,0 4,0 92,0
10 1 2,0 2,0 94,0
12 1 2,0 2,0 96,0
14 1 2,0 2,0 98,0
15 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Nivel educacional de su padre/madre o persona a cargo
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido 0 1 2,0 2,0 2,0
Béasica 10 20,0 20,0 22,0
Media 32 64,0 64,0 86,0
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Técnica Superior 5 10,0 10,0 96,0
Universitaria 1 2,0 2,0 98,0
Postgrado 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Afio que cursa en la especialidad*
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido  3° 29 58,0 58,0 58,0
4° 21 42,0 42,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
* Son todos del mismo Liceo y de la misma especialidad
¢Por qué elegiste la especialidad que estas estudiando?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje vélido acumulado
Vélido 0 1 2,0 2,0 2,0
Porque me gusta 22 440 440 46,0
Pc.)rg,ue mi mama/papa/otro la 3 6.0 6.0 52,0
eligio
Porque no sabia cual elegir 12 24,0 v 76,0
Porque es t'Jvna carrera "que 6 12,0 12,0 88,0
pagan bien
Porque es un apgrte al 6 12,0 12,0 100,0
desarrollo del pais
Total 50 100,0 100,0
¢Dedicas parte del dia, semana o fines de semana a trabajar?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido  No 35 70,0 70,0 70,0
Si 15 30,0 30,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Cantidad de horas a la semana que dedicas a trabajar
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélido 0 46 92,0 92,0 92,0
8 1 2,0 2,0 94,0
12 1 2,0 2,0 96,0
14 1 2,0 2,0 98,0
25 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

114



Contenidos

Al momento de aprender una materia, un ejercicio o un contenido, ¢ de qué forme prefieres aprenderlo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido 0 2 4,0 4,0 4,0
De forma visual 5 10,0 10,0 14,0
De forma auditiva 3 6,0 6,0 20,0
De forma practica 40 80,0 80,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Cual es el espacio/lugar del Liceo en que te sientes mas comodo para aprender?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido 0 2 4,0 4,0 4,0
Enla sala 31 62,0 62,0 66,0
En el patio 13 26,0 26,0 92,0
En la biblioteca 4 8,0 8,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Cual es el espacio/lugar de la Casa en que te sientes mas comodo para aprender?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido En un dormitorio 24 48,0 48,0 48,0
En el comedor 21 42,0 42,0 90,0
En el patio/balcon 5 10,0 10,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢De qué manera te gusta estudiar?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Solo 28 56,0 56,0 56,0
Con otro compafiero/a 7 14,0 14,0 70,0
En grupo 15 30,0 30,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

¢ Cudl de los siguientes tipo de medios te gustaria acceder/recibir como material educativo complementario a las

clases formales?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido 0 1 2,0 2,0 2,0
Sitio web 19 38,0 38,0 40,0
Revista 2 4,0 4,0 440
Video 10 20,0 20,0 64,0
Juego 8 16,0 16,0 80,0
Aplicacion 10 20,0 20,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Cuando termines tu ensefianza media, { qué piensas hacer?
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Matricularme en un CFT 7 14,0 14,0 14,0
I\P/Ir?)tfrg;LiJcl)e;;rTe en un Instituto 9 18,0 18,0 32,0
Entrar a la Universidad 15 30,0 30,0 62,0
Buscar Trabajo 19 38,0 38,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
;Tienes acceso a internet en casa?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido No 13 26,0 26,0 26,0
Si 37 74,0 74,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Tienes acceso a internet en el colegio?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 41 82,0 82,0 82,0
Si 9 18,0 18,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Tienes acceso a internet en el teléfono movil?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 31 62,0 62,0 62,0
Si 19 38,0 38,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Cuantos teléfonos méviles hay en tu casa?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido 0 4 8,0 8,0 8,0
1 16 32,0 32,0 40,0
2 2 4,0 4,0 44,0
3 3 6,0 6,0 50,0
4 7 14,0 14,0 64,0
5 5 10,0 10,0 74,0
6 7 14,0 14,0 88,0
7 4 8,0 8,0 96,0
9 1 2,0 2,0 98,0
14 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Cuantos computadores de escritorio hay en tu casa?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido 0 20 40,0 40,0 40,0
1 27 54,0 54,0 94,0
2 2 4,0 4,0 98,0
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4 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Cuantos laptop/notebook hay en tu casa?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido 0 21 42,0 42,0 42,0
1 16 32,0 32,0 74,0
2 4 8,0 8,0 82,0
3 6 12,0 12,0 94,0
4 2 4,0 4,0 98,0
8 1 2,0 2,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Cuantas tablet hay en tu casa?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido 0 24 48,0 48,0 48,0
1 14 28,0 28,0 76,0
2 9 18,0 18,0 94,0
3 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Usas tu teléfono movil para entretencion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 12 24,0 24,0 24,0
Si 38 76,0 76,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Usas tu teléfono movil para informacion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 27 54,0 54,0 54,0
Si 23 46,0 46,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Usas tu teléfono mévil para educacion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 36 72,0 72,0 72,0
Si 14 28,0 28,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Usas tu computador de escritorio para entretencion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 36 72,0 72,0 72,0
Si 14 28,0 28,0 100,0
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I Total

50 |

100,0 |

100,0 |

¢Usas tu computador de escritorio para informacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido No 27 54,0 54,0 54,0
Si 23 46,0 46,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Usas tu computador de escritorio para educaciéon?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido No 40 80,0 80,0 80,0
Si 10 20,0 20,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Usas tu laptop/notebook para entretenciéon?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 27 54,0 54,0 54,0
Si 23 46,0 46,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Usas tu laptop/notebook para informacion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 32 64,0 64,0 64,0
Si 18 36,0 36,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Usas tu laptop/notebook para educacion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido No 42 84,0 84,0 84,0
Si 8 16,0 16,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
;Usas tu tablet para entretencion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 30 60,0 60,0 60,0
Si 20 40,0 40,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Usas tu tablet para informacion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 44 88,0 88,0 88,0
Si 6 12,0 12,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

118



¢Usas tu tablet para educacion?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido No 47 94,0 94,0 94,0
Si 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Descargas en tu teléfono inteligente aplicaciones para juegos?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 21 42,0 42,0 42,0
Si 29 58,0 58,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
z,Descargas en tu teléfono inteligente aplicaciones para musica?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 8 16,0 16,0 16,0
Si 42 84,0 84,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Descargas en tu teléfono inteligente aplicaciones para educacion?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido No 40 80,0 80,0 80,0
Si 10 20,0 20,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢Descargas en tu teléfono intelig_;ente aplicaciones para trabajo?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido No 41 82,0 82,0 82,0
Si 9 18,0 18,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
¢ Cudles son tus habitos de lectura digital?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 0 3 6,0 6,0 6,0
Diariamente 28 56,0 56,0 62,0
Tres dias a la semana 3 6,0 6,0 68,0
Un dia a la semana 5 10,0 10,0 78,0
Sélo fines de semana 2 4,0 4,0 82,0
Casi nunca o nunca 9 18,0 18,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




¢ Cudles son tus habitos de lectura en papel?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 0 3 6,0 6,0 6,0
Diariamente 7 14,0 14,0 20,0
Tres dias a la semana 4 8,0 8,0 28,0
Un dia a la semana 10 20,0 20,0 48,0
Sélo fines de semana 9 18,0 18,0 66,0
Casi nunca o nunca 17 34,0 34,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
La eficiencia energética es...
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | acumulado
Valido 0 5 10,0 10,0 10,0
Ahorra energia para
obtener los mismos 10 20,0 20,0 30,0
servicios
gﬁg{rgfca energia para 20 40,0 40,0 70,0
Usar menos energia para
obtener los mismos 15 30,0 30,0 100,0
servicios
Total 50 100,0 100,0
Aprender sobre eficiencia energética es...
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido | acumulado
Valido 0 4 8,0 8,0 8,0
Importante para el pais 36 72,0 72,0 80,0
Popo importante para el 1 20 20 82,0
pais
No es un t’ema necesario 1 20 20 84,0
para el pais
Me es indiferente 8 16,0 16,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
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Anexo 7: Graficos con resultados de la encuesta aplicada

Sexo de los encuestados

Comuna de residencia

Grupo Familiar
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Nivel Educacional Padres

M Bdsica M Media ®TécnicoSuperior M Universitaria M Postgrado

2% 2%

Ano que cursa

B 3"medio W4"medio

éPor qué elegiste esta carrera?

44
24
12 12
: . l
Me gusta Me lo eligieron Nosabia cudl Esuna carrera Esun aporte al
elegir "gue pagan desarrollo del
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éTrabaja?
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¢De qué forma prefieres aprender
una materia?

Visual
11%

Auditiva
6%

Espacio/lugar en el liceo para
aprender

MEnlasala MEnelpatio ®™Enlabiblioteca

Espacio/lugar en la casa para
aprender

M Enundormitorio  MEnel comedor W En el patio/balcén
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¢Como te gusta estudiar?

mSolo  mConotro compafiero/a  mEngrupo

Material educativo complementario

38
20 20
16
4 I

Sitioweh Revista Video Juego Aplicacion

¢Qué piensas hacer cuando egreses?

38
30
18
14 I

Matricularmeen un Matricularmeen un Entrarala Buscar Trabajo
CFT Instituto Profesional Universidad
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Acceso a Internet
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Si No Si No Si No

Internet Casa Internet Colegio Internet Mavil

Dispositivos en el hogar

Tablet

Laptop/Notebook

Computador Escritorio

Teléfono movil
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Habito de lectura digital

Casinunca o nunca 18
Sélofines de semana 4
Undiaalasemana 10
Tres dias a la semana 6
Diariamente 56

Habito de lectura en papel

Casinunca o nunca 34
Sélofines de semana 18
Undiaala semana 20
Tres dias a la semana 8
Diariamente 14

La Eficiencia Energéticaes...

B Ahorra energia para
obtener los mismos
servicios

B Usar poca energia para
ahorrar

® Usarmenos energia para
obtener los mismos
servicios

Aprender sobre Eficiencia Energética
es...

® Importante para el pais
2% .
M Poco importante para el
2% :
pais
= Noes un tema necesario
para el pais
W Me es indiferente
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