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Introduccion

El accidente de los 33 mineros en la zona norte de Chile el afio 2010, situ6 en el ojo
publico las materias de seguridad y salud en el trabajo, este hecho marcd un hito en
Chile en lo que se refiere a esta materia, relevando al menos por un tiempo, las
condiciones de seguridad y la prevencion de riesgos en los ambientes de trabajo y en el
campo del derecho a poner en el centro de la discusion a la obligacion de seguridad
laboral, motivando entre otros aspectos, lo que algunos denominaron una modernizacion

del sistema de seguridad y salud en el trabajo®.

La seguridad y salud en el trabajo convoca una serie de instituciones y actores, entre los
que se encuentran organismos publicos como el Ministerio del Trabajo, Ministerio de
Salud, Servicios de Salud, Secretarias Regionales Ministeriales de Salud, Direccion del

Trabajo, Superintendencia de Seguridad Social y otros especifico, dependiendo el area

1 El afio 2010 en la mina San José, Regién de Atacama, Chile, quedaron atrapados 33 mineros a 700
metros de profundidad, los cuales después de 69 dias bajo tierra fueron rescatados.

% Promulgacién del Convenio OIT N°187,sobre Marco Promocional para la Seguridad y Salud en el Trabajo
a través del Decreto N° 72 del 2011 del Ministerio de Relaciones Exteriores; Ley 20.691 crea la
Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo; Creacion del Comité de Ministros para la Seguridad y
Salud en el Trabajo a través del Decreto N° 20 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social 2011; Creacién
del Consejo Consultivo Seguridad y Salud en el Trabajo y la designacién de sus integrantes, a través de los
Decretos N°s 19 y 33 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social 2011; Proyecto que modifica el DS 285;
Estatuto Orgdnico de las Mutualidades de Empleadores, Boletin 8573-13; Proyecto Seguridad e
Institucionalidad Minera (Sernageomin); Boletin 7829-2012; Proyecto de Ley de reforma Ley 16.744 sobre
el seguro social de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales Boletin 8971-13; Informe Final de
Mesas de Revisiéon de Normativa de Seguridad y Salud en el Trabajo ( de principales sectores productivos
y normativa general); y, Mesas Regionales de Seguridad y Salud Laboral.
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que se trate®, también participan entes privados como las Mutualidades de

Empleadores® y por cierto que los trabajadores y empleadores”.

La multiplicidad de actores genera dispersion y confusion en el ejercicio de funciones
regulatorias y fiscalizadoras, lo cual no significa que en Chile no exista una estructura y
organizacion al respecto, ni que no estén delimitadas las competencias y facultades de

los entes involucrados, pero si revela una necesidad de perfeccionamiento.

Durante la época del citado accidente, se generd un cumulo de informacion a través de
reportajes, columnas de opinion, entrevistas, seminarios etc., sin duda que toda esta
avalancha comunicacional gener6 mas confusion, siendo el principal objetivo de este
fenémeno la busqueda de él o los “culpables”, situacién entendible al calor de los graves
acontecimientos, pero que ademas, permitié poner en evidencia la confusion y falta de

conocimiento sobre la materia.

En este marco surge el objeto de este trabajo, en el entendido que no existe abundante
literatura legal que aborde el tema de la seguridad laboral, pero a la vez existe multiple
normativa relacionada, se presenta la oportunidad de abordar el estado de la obligacion

de seguridad laboral en Chile.

® Direccién del Territorio Maritimo, Servicio Agricola y Ganadero, Servicio Nacional de Geografia y
Mineria, Superintendencia de Electricidad y Combustibles, Comisién Chilena de Energia Nuclear, Instituto
de Salud Publica, etc.

* Mutual de la Cdmara Chilena de la Construccién, Asociacién Chilena de Seguridad e Instituto de
Seguridad del Trabajo.

> Definiciones articulo 3° Cédigo del Trabajo, Empleador: la persona natural o juridica que utiliza los
servicios intelectuales o materiales de una o mdas personas en virtud de un contrato de trabajo.
Trabajador: toda persona natural que preste servicios personales, intelectuales o materiales, bajo
dependencia o subordinacion, y en virtud de un contrato de trabajo.



Los objetivos de este trabajo se centrardn basicamente en determinar, primero desde un
punto de vista general, como se inserta la obligacion de seguridad laboral en nuestro
ordenamiento juridico, abordando para ello su vinculo con los preceptos fundamentales
de la Constitucion Politica de la Republica. Habiendo analizado esta insercion general,
se procederd luego a un analisis particular, examinandola como obligacion juridica,
considerando para ello su conformacion en un acto juridico, su fuente y su objeto. Luego
con el fin de constituir un aporte para la comunidad juridica, se clasificard la obligacion
desde la perspectiva clasica del Derecho Civil, con el fin de determinar, en este esfuerzo
adaptativo, la tipologia propia de esta obligacion. A continuacion se revisara en el marco
de la proteccion social y finalmente se tratara en su dimensién de interés publico, como

el deber de seguridad laboral.



Capitulo I: La Obligacion de Seguridad Laboral y el Sistema Juridico

1.1 La Obligacion de Seguridad Laboral y el Derecho

La norma y principio orientador de esta proteccion, se encuentra en lo mas alto de la
piramide normativa, el articulo 19 n® 1 de la Constitucion Politica de la Republica
establece el derecho a la vida e integridad fisica y psiquica. En un segundo escalon
normativo situamos al deber de prevencion general tratado en nuestro Cédigo Civil
conforme con las normas de responsabilidad y en una tercera etapa mas especifica se
expresa en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo® que impone al empleador, tomar
todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y la salud de los
trabajadores, viniendo a consolidarse este espiritu proteccionista en el seguro social
contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, cuyo nucleo
normativo es la Ley N° 16.744, complementado por una serie de normas de caracter
reglamentario’. Finalizando la piramide con normas administrativas como circulares de
orden general y oficios destinados a regir situaciones particulares emanadas de érganos

administrativos.

® El empleador estara obligado a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y
la salud de los trabajadores, informando de los posibles riesgos y manteniendo las condiciones adecuadas
de higiene y seguridad en las faenas, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes
y enfermedades profesionales inc. 2: Debera asimismo prestar o garantizar los elementos necesarios para
qgue los trabajadores en caso de accidentes o emergencia puedan acceder a una oportuna y adecuada
atencién médica, hospitalaria y farmacéutica.

’ Entre los principales: D.S. N° 40 de 1969, D.S. N° 101 de 1969, D.S. N° 109 de 1969, D.S. N° 54 de 1969,
D.S. N° 67 de 2000 todos del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social y D.S. N° 594 del 2000 del Ministerio
de Salud.



Es necesario tener presente que la transgresién a la obligacién de seguridad laboral se
proyecta en distintos campos del derecho, siendo uno el &mbito de la responsabilidad a
la luz de las normas generales, en que la victima y otros a quienes el dafio provocado
(material o moral) irrogue perjuicio, pueden recurrir a los Tribunales de Justicia con la
pretension de que se le indemnicen los perjuicios ocasionados y a la vez, en la esfera
del seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
contemplado en la Ley N°16.744, sin que por el hecho que se activen las prestaciones

de éste, se impida la posibilidad de accionar judicialmente.

La normativa sobre el seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
regulado principalmente en la Ley N° 16.744 de 1968, no establece un régimen especial
de responsabilidad civil, lo que dispone, en el marco de la seguridad social, es la
obligatoriedad de un seguro social para los trabajadores frente a la contingencia de un
dafio especifico, entendiendo por esto los accidentes del trabajo, del trayecto, como
también las enfermedades profesionales, no basandose en la atribucion de negligencia o

dolo por parte del sujeto causante del dafio.

El citado seguro para el caso de un siniestro cubierto, contempla una serie de
prestaciones obligatorias, entre las cuales puede darse una indemnizacion tarifada, que
nada tiene que ver con una indemnizacion determinada en sede judicial. En este sentido
la responsabilidad civil y el seguro de accidentes del trabajo y enfermedades

profesionales son instituciones juridicas distintas®.

8 ZELAYA, PEDRO (2006), p. 3.



En la practica es evidente la confusion que se da en los operadores cuando ocurre
alguna incidencia en materias de seguridad y salud del trabajo, ademas de los efectos
negativos sobre la salud del trabajador afectado, hay una consecuencia para el
empleador reflejada en el seguro de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales de la Ley N° 16.744, que denominaré el “efecto econémico administrativo”,
que se traduce en un alza en la tasa de cotizacion a pagar por el seguro, en virtud de
este, el empleador debera pagar mas por concepto de prima, o que no es menor, pues
vera sus costos aumentados no solo en relacion al trabajador accidentado o enfermo,
sino que este aumento sera en funcion de todos sus trabajadores, dada la estructura de
la ecuacién para estos efectos, es decir en el préximo periodo bianual que resulte de la

aplicacion del DS 67°, se vera expresado el incremento.

Por otro lado la entidad empleadora puede verse afecta a lo que denominaré el “efecto
judicial indemnizatorio”, que es la posibilidad de ser demandada por indemnizacion de
perjuicios por la victima como también por cualquier otra persona a quien el dafio irrogue
perjuicio, accion que debe someterse a conocimiento y tramitarse ante los Tribunales,
siendo el juez quien debe determinar si el accidente del trabajo o la enfermedad
profesional, se debe a dolo o culpa del empleador, eventualmente condenandolo a

resarcir los perjuicios ocasionados.

En sintesis el “efecto econdmico administrativo” no impide que se generé el “efecto
judicial indemnizatorio”, por lo que es de suma relevancia que los empleadores estén

conscientes de los riesgos a los que estan expuestos, para lo cual deben tomar todas las

°D.S. N° 67 del afio 2000 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.



medidas desde el punto de vista técnico, como también los referidos a una adecuada
gestidon legal preventiva en materias de seguridad y salud en el trabajo. La gestion de
estas materias debe ser asumida como cualquier otra relevante para el desarrollo del
giro, elevando su conocimiento y ejecucién a las mas altas esfera como los estamentos

ejecutivos y directorios.

1.2 La Obligacion de Seguridad Laboral y la Constitucion

Las Constituciones de 1828 y 1833, en términos generales establecian atribuciones para
algunos 6rganos estatales de velar por aspectos de salubridad, no existiendo proteccion
especifica sobre la vida, salvo referencias generales al derecho a la “seguridad”, que

indican mé&s bien un concepto asociado a la seguridad nacional.

La Constitucion de 1925, establecia que el ejercicio del derecho de propiedad esta
sometido a las limitaciones o reglas que exijan el mantenimiento y el progreso del orden
social, y en tal sentido, podra la ley imponerle obligaciones o servidumbres de utilidad
publica en favor de los intereses generales del Estado, de la salud de los ciudadanos y

de la salubridad publica.

Asimismo en el numeral 14°, aseguraba la proteccion al trabajo, a la industria, y a las
obras de prevision social, especialmente en cuanto se refieren a la habitacién sana y a
las condiciones economicas de la vida, en forma de proporcionar a cada habitante un
minimo de bienestar, en este sentido, establecia que ninguna clase de trabajo o industria
puede ser prohibida, a menos que se oponga a las buenas costumbres, a la seguridad o

a la salubridad publica, o que lo exija el interés nacional y una ley lo declare asi,
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concluyendo que es deber del Estado velar por la salud publica y el bienestar higiénico

del pais.

En la Constitucion de 1925, se constatan avances, destacando los limites al ejercicio del
derecho de propiedad en consideracion a la salud de los ciudadanos y de la salubridad
publica, el derecho a la habitacion sana y la prohibicion de los trabajos que atenten
contra la seguridad y salubridad publica. No existiendo referencias claras a la proteccion

del derecho a la vida ni menos al resguardo de la seguridad y salud en el trabajo.

La Constitucion de 1980 expresa un enlace entre el derecho constitucional a la vida e
integridad fisica/psiquica y una norma de aplicacibn mas practica, como es el articulo
184 del Cébdigo del Trabajo. Esta conexion materializa una de las principales
aspiraciones de una norma de rango supra legal que es irradiar en todos los campos y
sin exclusion el debido resguardo al bien juridico protegido. El precepto constitucional no

se refiere a un campo especifico ni excluye a otros, es una proteccion de orden general.

La importancia y lugar destacado que ocupa en nuestro ordenamiento juridico el derecho
a la vida e integridad fisica y psiquica, es que sin este derecho o con este mermado, no
es posible ejercer el listado de otros derechos, es el punto de partida para el desarrollo

del ser humano desde toda perspectiva.

El hecho que el Legislador haya establecido esta conexion entre la norma constitucional
del amparo a la vida y el @mbito del trabajo, es una adecuada técnica legislativa en virtud
de la cual se proyecta de manera clara la proteccién que el Constituyente ided en la
carta fundamental, llevando a que el legislador laboral se haga cargo y no evada o
relegue a segundo plano este derecho, lo que viene a reflejar la importancia en
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consideracion a lo que “el trabajo” significa para las personas, ya que este permite el
desarrollo personal, intelectual y econdmico de los seres humanos y es también un

elemento fundamental para el desarrollo del pais.

Este nexo directo entre normas constitucionales y otras de menor jerarquia, no es tan
frecuente, situacion que durante el ultimo tiempo ha ido evolucionado favorablemente,
produciéndose una constitucionalizacion del derecho, no solo por el creciente aumento
en la interposicion de acciones de proteccion ante las respectivas Cortes de
Apelaciones, sino que en el proceso de interpretacion judicial y administrativa cada vez
mas se hace en consonancia con la Constitucion. De este modo hoy nos encontramos
en un positivo auge del Derecho Constitucional, el cual empieza a materializarse en
todos los campos del derecho, de manera tal que las controversias entre privados no se
resolveran unicamente en base a las reglas del derecho civil o del trabajo, sino que cada
vez mas hardn también en consideracion de los principios, valores y derechos

consagrados en la carta fundamental™®.

Un fiel reflejo de esto es la creacion del procedimiento de tutela de derechos
fundamentales en materia laboral, introducido por la Ley N°20.087, por el cual los
trabajadores cuentan con un via rapida y eficaz de proteccion, pretendiendo hacer mas
efectivo el resguardo a sus derechos constitucionales, presentandose como derechos
posibles de exigirse en las relaciones laborales. La mision de materializar los derechos
fundamentales no es simple, pero a través del disefio de un marco legislativo coherente,
ademas de una institucionalidad administrativa y judicial ad hoc, que a su vez la aplique,

es la forma de avanzar en el desafio de una tutela efectiva.

10 caamaRio, EDUARDO (2007) p. 4.
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El vinculo entre el derecho a la vida y la obligacion de seguridad laboral, se da en un
contexto mayor de proteccion asociado otras normas de nivel constitucional, como lo son
el articulo 19 N°18 de nuestra Carta Fundamental que consagra el derecho a la

seguridad social, sobre la base de los siguientes aspectos fundamentales:

Establecer que la accién del Estado estara dirigida a garantizar el acceso de
todos los habitantes al goce de prestaciones basicas uniformes, sea que se

otorguen a través de instituciones publicas o privadas.

- Establecer que las leyes que regulen el ejercicio del derecho a la seguridad

social, deben ser de quérum calificado.
- Sefialar que la ley podra establecer cotizaciones obligatorias.

- Disponer que el Estado debera supervigilar el adecuado ejercicio del derecho a la

seguridad social.

Por su parte, el N° 9 del articulo 19 de la Constitucion Politica, asegura a todas la
personas “el derecho a la proteccion de la salud”, sefialando que “El Estado protege el
libre e igualitario acceso a las acciones de promocién, proteccion y recuperacion de la
salud y de rehabilitacién del individuo”. El precepto constitucional en comento, dispone
ademas, que “Es deber preferente del Estado garantizar la ejecuciéon de las acciones de
salud, sea que se presten a través de instituciones publicas o privadas, en la forma y
condiciones que determine la ley, la que podra establecer cotizaciones obligatorias”,
agregando que “cada persona tendra el derecho a elegir el sistema de salud al que

desea acogerse, sea éste estatal o privado™".

1 Minuta Superintendencia de Seguridad Social 2012 (noviembre 2012)
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En suma la sintonia entre una norma de orden constitucional y su correspondiente
regulacion legal y reglamentaria, hacen que el objetivo disefiado en mente por el
constituyente, no sea una simple declaracién de buenas intenciones o utopias, sino que

al menos en apariencia se vean mas ciertas de aplicacion.
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Capitulo Il: La Obligacion de Seguridad Laboral y la Obligacion

Juridica

2.1 La Obligacion de Seguridad Laboral el Acto Juridico y su Fuente

La Obligacion de seguridad nace de la celebracién de un acto juridico, entendido este
como la manifestacion de voluntad hecha con el proposito de crear, modificar o extinguir
derechos y que produce los efectos queridos por su autor o por las partes porque el
derecho sanciona dicha manifestacion de voluntad*® y méas precisamente del contrato de
trabajo, que a la luz de la sistematizacion doctrinaria podemos clasificarlo como un acto

juridico con las siguientes caracteristicas:

-Bilateral®® -Oneroso’* -Patrimonial -Personal® -Puro y simple-Principal -Por acto

|16

entre vivos -Consensual™ -Nominado

Dentro de las categorias contractuales, se sitla entre los contratos dirigidos, en estos se

impide a las partes disponer del 100 % del contenido en virtud de la proteccién de un

2 \IAL, VICTOR Y LYON, ALBERTO (1985) p. 12.

3 para que nazca a la vida del derecho requiere de la voluntad del empleador y del trabajador, quienes
deben concurrir a la formacién del consentimiento en forma libre.

Y En virtud de este son dos las partes a las que su celebracidn reporta un beneficio, el empleador se
beneficia con el producto el esfuerzo del trabajador y este a la vez obtiene una retribucion a través de la
remuneracidn respectiva.

> Como finalidad tienen la adquisicién, modificacién o extincién de un derecho pecuniario, pero a la vez
tiene un importante contenido personal, en el que destacan basicamente el deber general de proteccion
del empleador y los de lealtad y fidelidad que pesan sobre los trabajadores.

1 . . . .
® No requiere de formalidades para que este nazca a la vida del derecho, basta la constatacion de
determinadas circunstancias facticas para entenderlo como celebrado.
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bien superior, en la especie no hay igualdad, pues el trabajador es un contratante mas
débil y la norma laboral debe protegerlo’”. En concordancia con esto el legislador ha
dispuesto que determinados derechos tienen el carécter de irrenunciables, siendo uno
de ellos el contenido en el articulo 184 del Cadigo del Trabajo, es decir, a pretexto de
dar cabida al principio de la autonomia de la voluntad, el empleador no puede atenuar,
modificar o eximirse de su obligacion de proteger eficazmente la salud y seguridad de
los trabajadores y por su parte el trabajador, no puede renunciar a esta proteccién. En
consecuencia al estar inserta esta obligacion por disposicion de la ley en el contrato de
trabajo, al igual que la mayoria de las obligaciones impuestas en esta materia a nivel

legal, son de caracter general sin precisar detalles o forma especificas de cumplimiento.

De este modo, la proteccién que el empleador debe brindar al trabajador, constituye una
obligacion que asume por la sola circunstancia que un trabajador le presta servicios, aun
cuando ello no se exprese en las clausulas del contrato, dado que seria de aquellas
"cosas" que segun el articulo 1444 del Codigo Civil, son de la naturaleza de todo
contrato, esto es, "las que no siendo esenciales en él, se entienden pertenecerle, sin

necesidad de una clausula especial™®

. Incluso la Corte Suprema ha establecido que su
ejecucion va mas alld del de una simple obligacién, catalogandola en razén de su
trascendencia como un elemento de la esencia del contrato, cuyo cumplimiento no

gueda entregado a la libre voluntad de las parte, sino que comprende una serie de

Y THAYER, WILLIAM Y NOVOA, PEDRO (2007) p. 32.

'8 Galaz con Artel (2008)
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pautas, cuyo contenido, forma y extensién se encuentran reguladas mediante normas de

orden publico™.

La finalidad de la proteccién eficaz, no sélo implica obligaciones y deberes para el
empleador, es errado atribuir toda la exigencia a una de las partes de la relacion
contractual, sin duda que sobre la entidad empleadora recae la mayor carga, teniendo
sobre si abundante y estricta normativa a la que debe dar cumplimiento, pero no es el
Unico a quien los temas de seguridad le deben incumbir. Considerar a los trabajadores
como sujetos pasivos, incapaces de colaborar en el cumplimiento del imperativo
impuesto a su empleador, no es correcto. El trabajador es la otra parte en el contrato del
cual emanan derechos a su favor, pero también una serie de obligaciones vinculadas a
la seguridad laboral, no debiendo minimizarse su trascendental rol, no obstante el bien

juridico a tutelar es la integridad psicofisica de ellos®°.

Las normas que apuntan en este sentido no son cuantiosas, pero suficientes para exigir
un grado de diligencia en su conducta en pro de la salud ocupacional. El hecho de ser
trabajador, implica el deber de ser parte fundamental en la misién de propender a
ambientes laborales seguros, esto emana del deber de fidelidad, el cual se caracteriza
por una celosa actitud personal del trabajador, de no perjudicar a la empresa para que
se trabaja, y de contribuir al desenvolvimiento de sus actividades y a su prosperidad, el
cual comprende la lealtad a la empresa, en todo lo que concierne a la ejecucién del

trabajo y la conducta del trabajador?*.

1% Giampaoli con Los Canelos (2006)

2% 5cHick, HORACIO (2011) p. 45.

* Sjlva con Global Technology (2012)
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Este deber de colaboracion fundado en la buena fe, que se le exige al trabajador, se
manifiesta claramente en normas del Convenio OIT N° 155, en especial en su articulo
19%, disponiendo que la cooperacién entre empleadores y trabajadores o sus
representantes, deberd ser un elemento esencial de las medidas en materia de
organizacion, pues se asume que la cooperacion entre ambos estamentos es un pilar
para el buen para el buen desarrollo de la organizacion, el cual debe basarse en un

esfuerzo conjunto entre trabajadores y empleadores.

El contenido de la obligacion de seguridad laboral, requiere una conducta permanente
en pos de la proteccién de la salud de los trabajadores que ejecuten cualquier tipo de
actividad en el marco de una relacion laboral, sin estar acotada a sectores especificos o
solamente a los més riesgosos. Es un deber de caracter genérico en virtud del cual el
responsable principal (el empleador) debe realizar todas las acciones tendientes a
brindar un ambiente laboral seguro como a la vez reducir los agentes de distinto indole

gue puedan atentar contra los bienes juridicos resguardados por este.

22 Deberan adoptarse disposiciones a nivel de empresa en virtud de las cuales: a) los trabajadores, al llevar
a cabo su trabajo, cooperen al cumplimiento de las obligaciones que incumben al empleador; b) los
representantes de los trabajadores en la empresa cooperen con el empleador en el ambito de la
seguridad e higiene del trabajo; c) los representantes de los trabajadores en la empresa reciban
informacidn adecuada acerca de las medidas tomadas por el empleador para garantizar la seguridad y la
salud y puedan consultar a sus organizaciones representativas acerca de esta informacidn, a condicién de
no divulgar secretos comerciales; d) los trabajadores y sus representantes en la empresa reciban una
formacién apropiada en el dmbito de la seguridad e higiene del trabajo; e) los trabajadores o sus
representantes vy, llegado el caso, sus organizaciones representativas en la empresa estén habilitados, de
conformidad con la legislacién y la practica nacionales, para examinar todos los aspectos de la seguridad y
la salud relacionados con su trabajo, y sean consultados a este respecto por el empleador; con tal objeto,
y de comun acuerdo, podrd recurrirse a consejeros técnicos ajenos a la empresa; f) el trabajador
informara de inmediato a su superior jerarquico directo acerca de cualquier situacién de trabajo que a su
juicio entrafie, por motivos razonables, un peligro inminente y grave para su vida o su salud; mientras el
empleador no haya tomado medidas correctivas, si fuere necesario, no podra exigir de los trabajadores
que reanuden una situacién de trabajo en donde exista con caracter continuo un peligro grave e
inminente para su vida o su salud.
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Dada la realidad del mercado laboral, considerando el gran nimero de trabajadores
multiplicidad de funciones y por sobre todo la naturaleza humana, hacen que el objetivo

de evitar accidentes del trabajo o enfermedades profesionales no sea una tarea sencilla.

Es imposible determinar un estandar objetivo y a la vez genérico que abarque a todas
las areas y formas de trabajo existentes, éste debe medirse en relacion a los riesgos
especificos de cada una de las actividades productivas o de servicio. Una actividad sin
aparentes riesgos no exime del cumplimiento de la obligacién, sélo implica una
gradualidad de intensidad inferior en comparacion con otros, no obstante esto, puede

haber consensos o0 normas bésicas utiles aplicables a rubros especificos.

Fuente el Contrato de Trabajo

El Codigo Civil en el articulo 1437, enumera las fuentes de las obligaciones. En el caso
en estudio, la fuente es el acto juridico contrato de trabajo que liga a las partes, sea de
manera formal o en virtud de la relacion laboral configurada en la practica. No obstante
que el contrato es la fuente, la ley es la fuente mediata, ya que en virtud de este
imperativo legal — irrenunciable e intransable- del articulo 184 del Codigo del Trabajo,
todo empleador no importando su naturaleza debe otorgar a sus dependientes una
proteccion eficaz. En base a esta norma, le cabe procurar a través de todos los medios
velar en las relaciones laborales por la integridad fisica y por la cada vez méas presente
integridad psiquica. Esta norma tiene como antecedente, el deber general de cuidado
gue debe regir el actuar de todas las personas, segun prescribe la normativa general de

responsabilidad del Codigo Civil.
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Como vimos, el acto en el que se enmarca la obligacion de seguridad laboral, es el
contrato, entendido como un acto juridico que crea obligaciones, siendo una
consecuencia de la autonomia de la voluntad del empleador y del trabajador el
celebrarlo. La formacion del contrato como acto juridico es consecuencia de los
principios del consensualismo y de la libertad contractual. En cuanto a relacién juridica
ya constituida, imperan las ideas fundamentales de la fuerza obligatoria y del efecto

relativo de los contratos?,

En el contrato de trabajo confluyen las dos grandes funciones que se le atribuyen a
estos actos juridicos (contratos), por una parte satisface la funcion econdémica, al
constituirse como medio por el cual circula la riqueza, produciéndose un intercambio de
bienes. Por un lado, el trabajo propiamente tal que el trabajador desempefia para su
empleador, que este a su vez retribuye a través del pago de la correspondiente
remuneracion. Y a la vez cumple con la dimensién social, ya que se constituye en un
medio de cooperacion y colaboracién entre las personas, destacando que buenas

relaciones laborales son un tremendo valor para toda la sociedad

Como contrato tiene las siguientes caracteristicas®®: Bilateral o sinalagmatico

perfecto® - Oneroso®® - Conmutativo?’ - Principal - Consensual® - Tipico o

Nominado - Tracto sucesivo o de ejecucién sucesiva® -Libremente Discutido® 3

2 L6PEZ, JORGE (2006) p. 166

** THAYER, WILLIAM Y NOVOA, PEDRO (2007) p. 33 y articulos 1439 a 1443 del Cédigo Civil.

> Empleador y trabajador resultan obligados, cada parte es deudora y acreedora de la otra. Siendo en la
obligacion de seguridad laboral el deudor el empleador y el acreedor el trabajador.

® Ambas partes obtienen beneficios a causa de la relacién juridica creada, si bien en doctrina se suele
afirmar que en los contratos gratuitos son intuito persona, en la especie este es un oneroso en que la
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De la celebracién del contrato de trabajo, surge un efecto particular estrechamente
ligado a la obligacion de seguridad laboral, que es el imperativo legal de celebrar un
contrato de adhesion con un organismo administrador del seguro social de accidente del
trabajo y enfermedades profesionales. Si bien esta obligacibn es de la entidad
empleadora, los efectos de este contrato recaen principalmente sobre los trabajadores.
Esto es demuestra la importancia que el legislador le asigna a la proteccion de la
integridad de los trabajadores en sus lugares de trabajo, ya que la libertad contractual
del empleador se ve anulada al menos en una primera fase, especificamente la
posibilidad de decidir si contrata 0 no dicho seguro, estando obligado a hacerlo. No
obstante lo anterior, le asiste en una segunda etapa la posibilidad de elegir via

mecanismo solicitud de adhesion, a su contraparte dentro de un mercado reducido de

consideracion de las personas intervinientes, sobretodo la del trabajador, viene a ser en elemento
determinante a la hora de la celebracién del contrato.

%’ las prestaciones se miran como equivalentes, situacién que en este campo es bastante discutible,
puesto que es un hecho publico y notorio que en muchos casos la retribucion que obtiene un trabajador
no es lo suficiente, lo que en la préctica atentaria contra la aparente conmutatividad. En doctrina se
establece que las instituciones de la teoria de la imprevision y la lesidn enorme sélo se aplicarian a los
conmutativos, no pareciendo légica su aplicabilidad al contrato de trabajo ni menos a la obligacién de
seguridad laboral.

% No es necesario ningun tipo de solemnidad, formalidad habilitante via prueba o publicidad, para
atribuirle efectos juridicos validos, esto se deriva del dogma de la autonomia de la voluntad en materia
contractual.

% Su cumplimiento se va escalonando en el tiempo, durante un periodo de tiempo, apunta a la vigencia
de la relacién juridica.

%0 varias de las cldusulas pueden ser objeto de la deliberacién entre las partes del contrato. Si bien se
categoriza como uno de libre discusidn, la libertad no es absoluta, ya que el legislador ha establecido de
manera vinculante, aspectos que no pueden ser libremente regulados, considerando la desigualdad
existente entre las partes y los abusos que pueden derivarse a pretexto de dar cabida al principio de la
autonomia de la voluntad. Claramente la obligacidn de seguridad no estd entre las materias discutibles.

31 Ver en este trabajo, pagina 15, relativo a contratos dirigidos, como categoria contractual.
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oferentes del mismo, situacién que desde el punto de vista juridico doctrinario se

configura como un contrato forzoso ortodoxo.

2.2 La Obligacion de Seguridad Laboral: las Obligaciones y su Objeto

El Codigo Civil no define lo que es una obligacién, pero algunas normas nos dan
elementos para entender su concepto. El articulo 1438 del Codigo Civil define contrato,
pero en realidad determina el objeto de la obligacién, haciendo erroneamente sinGbnimos
los términos de convencion y contrato, como es sabido entre estos hay una relacidon

género/especie.

Por su parte el articulo 1460 del Cddigo Civil insiste en que el objeto de las

declaraciones de voluntad es dar, hacer o no hacer algo.

En doctrina una obligacion puede entenderse como un vinculo de derecho que nos liga a
otro a dar, hacer o dejar de hacer alguna cosa, o0 como la relacion juridica establecida
entre dos 0 mas personas, en virtud de la cual una de ellas -el deudor- se constituye en
el deber de entregar a otra —el acreedor- una prestaciéon®. Por la existencia de una
obligacion surgen derechos y obligaciones (deberes), situandose las partes
simultdneamente en ambas caras de la moneda, ya que ambas reciprocamente tienen la
facultad de exigir algo y a la vez el deber juridico de dar, hacer o no hacer algo en
beneficio de la otra, asumiendo que en la obligacion de seguridad laboral el deudor es el
empleador, definido especificamente como “toda empresa, institucion o servicio o
persona que proporcione trabajo” y el acreedor es el trabajador entendido por este “toda

persona, empleado u obrero que trabaje para alguna empresa, institucién, servicio o

32 TRONCOSO. HERNAN (2007) p. 5.
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persona”™®, ambos como personas determinadas para efectos de interpretacion y

aplicacion de la normativa de obligaciones.

En esta especifica obligacion laboral de fuente constitucional, concurren las principales

caracteristicas del derecho de las obligaciones y sus elementos.

- Vinculo juridico: Lo que une al empleador y al trabajador es una relacion de
orden legal y vinculante, esto le da fuerza al deber de seguridad, en razén de este
atributo, en el evento de incumplimiento, el ordenamiento juridico le otorga al
trabajador posibilidades para hacer efectivo lo debido, a través de los
erradamente llamados “Efecto de las Obligaciones”, ya que lo que normalmente
se espera (y ocurre) es que las obligaciones se cumplan, siendo una correcta
denominacion alternativa la de “efectos de las obligaciones para el caso de

incumplimiento”.

- Relacion personal: El vinculo juridico es entre personas determinadas,
empleador-deudor y el trabajador-acreedor debidamente individualizados, de tal
manera que la obligacién es individual y relativa, surgiendo de esta un derecho
personal, siendo el acreedor-trabajador aquel en cuyo provecho se ha contraido
la obligacion y el deudor-empleador es el sujeto pasivo, para quien la obligacion
constituye una carga, teniendo esta obligacion la particularidad que el deudor
puede ser una persona natural o juridica, pero el acreedor sélo puede ser una

persona natural.

** Articulo 25 Ley N°16.744
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- Objeto debido: El objeto consiste en una prestacion que puede constituir en dar,
hacer o no hacer algo, es un comportamiento positivo o negativo, de acuerdo al
1438 CC. La prestacion es el elemento objetivo de la relacion, siendo deudor y
acreedor el elemento subjetivo. En la especie consiste en la accion de tomar
todas las medidas para proteger eficazmente la vida de los trabajadores, lo

anterior basado en el texto del articulo 184 del Codigo del Trabajo.

La materia de Obligaciones se encuentra tratada en el Libro IV del Codigo Civil, su
relevancia recae en lo vigente que en nuestra vida diaria se hacen presente,
contrayendo permanentemente obligaciones en nuestro comportamiento diario, siendo
en la especie, una que nace a la vida juridica por la existencia de una relacion laboral
entre las partes, ya sea a través de un contrato de trabajo escriturado o en su defecto en
virtud de la constatacion de los elementos de una relacién laboral**, generandose para el
empleador el deber de cuidado lato sobre la salud de las personas que ejecutan un labor

bajo su dependencia.
El Objeto de la Obligacién

La relacién juridica entre las partes con las caracteristicas ya sefialadas debe cumplir y
satisfacer los requisitos propios de estos actos, siendo el objeto de la obligacion uno de
los requisitos de la existencia, esto es, la cosa que se trata de dar, hacer o no hacer,®

en consecuencia el objeto es la prestacion.

3 Obligacién de asistencia del trabajador, continuidad de los servicios prestados en la faena,

cumplimiento de un horario de trabajo, obligacién de cefiirse a las instrucciones y a subordinacion,
dependencia, cumplimiento de horarios, acatar instrucciones, disponibilidad para con el empleador,
tomadas de ARAYA Y GONZALEZ (2012) p. 1.

3> VAL, VICTOR Y LYON, ALBERTO (1985) p. 97
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La obligacion de seguridad laboral emana del contrato de trabajo, la cual conforme a los
requisitos exigidos para la validez de los actos juridicos, requiere que su objeto sea

determinado o determinable, posible vy licito.
En virtud de lo anterior paso a revisar cada uno de ellos:

A) Determinacion del objeto: este debe determinarse al momento de la

conclusién del acto juridico o a lo menos debe ser determinable.

Siendo la prestacion un hecho, el requisito en comento apunta a la precision de la
prestacion debida, es decir qué implica el deber y qué es lo que el deudor debe realizar,
en razon de este se pretende entregar al deudor informacion necesaria para que
conozca y actle en consecuencia con el contenido de esta. Al analizar el texto del
articulo 184 del Cédigo del Trabajo®®, la expresién “todo” utilizada por legislador es
bastante amplia y en principio podria considerarse poco precisa, ho siendo posible de la
lectura de este precepto cumplir con el requisito exigido, pero justamente esto permite
gue sea determinable y asi no estar definida ex ante, dandole amplitud y flexibilidad para

efectos de que esta se adapte a las distintas realidades.

El espiritu de la norma, no pretende traducirse en un listado taxativo de acciones, pues
como veremos con miras a la satisfaccion del contenido de la obligacion, deben tomarse
todas las acciones, lo que nos lleva a concluir que este mandato es una directriz de
caracter general que se vera satisfecha dependiendo de las caracteristicas de cada uno

de los lugares en la que deba aplicarse. La redaccion de la norma permite determinar en

%% Ver pagina 7 de este trabajo, sobre el articulo 184 del Cédigo del Trabajo.
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cada caso y dado el contexto especifico dar por cumplido o no el requisito de la

“determinacion del objeto”.

Por otro lado, el acreedor debe saber qué le puede exigir al deudor, en linea con lo

anterior el quantum a exigir, también varia dependiendo del contexto particular.

Lo anterior puede llevar a que el deudor- empleador estime que el contenido de la
obligacién, es poco claro, existiendo en el fondo una indeterminacioén de la obligacion,
pero esta laxitud que nos entrega la norma no es sindnimo de un estandar imposible o
sin fin, es esta caracteristica la que le otorga a la obligacion su caracter de dindmica,
que no es sinénimo de imposibilidad ni excesiva onerosidad para al deudor-empleador,
sino que este atributo exige que los esfuerzos destinados a cumplirla deban ser
permanentes, lo que implica una constante alerta y preocupacion con el fin de darla por

verificada.

B) Posibilidad del objeto: tanto en derecho como en hecho.

Posibilidad Juridica: Para atribuir a un acto la calidad de antijuridico en virtud de los
estandares generales y difusos de atentar contra el orden publico o buenas costumbres,
este debe ser de una magnitud que permita catalogarlo como tal. No existiendo razén
alguna para entender que el objetivo de proteger la integridad de los trabajadores en los
ambientes en que se desempefian, sea encasillado en esta categoria. En definitiva el
contenido del objeto aprueba lo exigido para la posibilidad juridica, siendo otro escenario

lo referido a los delitos contra la seguridad laboral consagrados en algunas
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legislaciones®’, respecto de los cuales no existe consenso en la doctrina, sobre cual es
el bien juridico protegido, para algunos es la vida e integridad fisica y para otro sector es

la seguridad e higiene en el trabajo.
Posibilidad Fisica del hecho: Es fisicamente imposible, el contrario a la naturaleza.

Para que se catalogue como imposible debe tratarse de una imposibilidad absoluta y no
solamente circunstancial, debe ser absoluto en cuanto pesa sobre cualquiera y no sobre

un deudor especifico®.

Este punto merece una especial detencion, segun se distingue en doctrina, existen 2
tipos de imposibilidades®: objetiva y subjetiva, las del primer tipo son aquellas que bajo
ningun respecto pueden realizarse, es decir ningun empleador estaria en condiciones de
llevarlas a cabo, por lo tanto no pueden ser exigibles. Que no ocurran accidentes o que
no se produzcan enfermedades profesionales es un ideal al cual deben dirigirse todos
los esfuerzos, pero la obligacién no es que estos no ocurran, pero si se esta obligado a

tomar todas las medidas para evitarlos.

Por otra parte, esta la imposibilidad subjetiva, que es la “relativa al sujeto del negocio™,

esta es la que afecta a “ese” empleador en particular, situacién que al ser relativa, no lo

exime del cumplimiento, es decir si algin otro deudor de la obligacién de seguridad

*” Reino Unido; offences under the health & safety works act 1974 y en Espafia en los articulos 316y 317
del Cddigo Penal Espaiol

%% Duccl, CARLOS (1988) p. 273

3 VIAL, VICTOR Y LYON ALBERTO (1985) p. 98
“O V1AL, VICTOR Y LYON ALBERTO (1985) p. 116
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laboral puede llevar a cabo una determinada accién en beneficio de la obligacién, deja

de ser imposible y en consecuencia aprueba el test de la posibilidad.

La legitima incertidumbre del deudor de no poder cumplir el estandar requerido por la
obligacion de seguridad laboral, no es antojadiza. Esto nos lleva a enfocarnos en la
realidad y las posibilidades ciertas que el deudor-empleador, pueda cometer con el
estandar suficiente para poder darlo por cumplido. Es una situacion compleja y de
casuistica ilimitada, puesto que no debemos alejarnos de la realidad y perder de vista el
contexto en el cual esta obligacion debe ser cumplida, que son los lugares de trabajo,
concepto amplio y diverso. Un ambiente de trabajo nunca sera igual a otro, no obstante
existir parametros o modos de cumplirla que pueden tender a generalizarse, cuando los
contextos sean asimilables, como en una actividad econdmica determinada, pero a esto
deben agregarse otros elementos que pueden alterar esa aparente homogeneidad,
pasando a constituirse un campo de accidbn en que la materializacion del status

requerido pasa a ser absolutamente distinto.

Este requisito se liga estrechamente con la categorizacion de esta obligacion, en lo que
se refiere a entenderla como una obligacién de medio o de resultado, lo cual veremos en

la seccidn sobre la materia.

C) Licitud del objeto: Es licito, aguel que no contraviene la ley, orden publico o

las buenas costumbres.

Dificilmente promover la proteccion sobre la vida y salud de los trabajadores en el marco
de una relacién laboral, destinada a prevenir dafios a la persona del trabajador, puede

ser contraria a este requisito. El contenido se orienta en la proteccion de un bien juridico
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superior, que es la vida e integridad fisica y psiquica. Este punto comparte elementos

con lo analizado lo sobre la posibilidad juridica.
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Capitulo lll: La Obligacion de Seguridad Laboral y su Clasificacion

como Obligacion Juridica

Las normas del derecho civil constituyen la denominada columna vertebral de nuestro
sistema juridico, no siendo el campo de lo civil absolutamente aplicable a todas las
ramas del derecho, pero tampoco podemos afirmar tajantemente una incompatibilidad
absoluta con el Derecho del Trabajo, entendido este como la rama del derecho, que en
forma principal, se ocupa de regular tuitivamente la situacion de las personas naturales
que obligan, de modo total o parcial, su capacidad de trabajo, durante un periodo
apreciable de tiempo, a un empleo sefalado por otra persona, natural o juridica que

remunera servicios*.

Conforme a la ley y a la doctrina civil existen una serie de parametros por los cuales es
posible catalogar las diversas obligaciones que se presentan en la realidad juridica,
cubriendo a través de estos la mayoria de los vinculos que se verifican cotidianamente

en distintos aspectos de la vida.

Por lo anterior y el amplio desarrollo de la doctrina civil en esta materia, a continuacion
se aplicara una logica juridica civil de algunos de estos parametros a la obligacién de
seguridad laboral, consciente que esta obligacibn es una institucion que debe
interpretarse a la luz de los principios del derecho del trabajo y la seguridad social, los

que van mas alla del derecho privado.

*1 THAYER Y NOVOA (2007) p. 31
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3.1- De acuerdo a su eficacia: Civil / Natural

Es una obligacion de caracter civil, por cuanto otorga a su acreedor un derecho para

exigir su cumplimiento.

El acreedor-trabajador tiene la facultad juridica de poder exigir el contenido de ella, su
exigencia no esta sujeta a factores que le resten validez al momento de compeler al
deudor para su cumplimiento, el trabajador no ver4 mermada la posibilidad de solicitar
su cumplimiento a su contraparte obligada, siempre y cuando la relacion juridica laboral

entre ambos esté vigente.

Siendo una obligacion civil, vale la pena analizar ciertas situaciones que pueden darse

conforme algunos numerales del articulo 1470 del Codigo Civil.

N°1- Las contraidas por personas teniendo suficiente juicio y discernimiento, son

sin embargo, incapaces de obligarse segun las leyes, como los menores adultos.

Este numeral nos plantea la siguiente interrogante ¢podemos considerar legalmente
constituida y por ende exigir, la obligacion de seguridad laboral? emanada de un
contrato de trabajo en que un menor adulto actie como empleador y contrate
directamente a un trabajador, sin autorizacion alguna para la ejecucion del giro que

emprendera.

Al ser la fuente de la obligacién el acto juridico contrato, esta no seria una obligacion
exigible, ya que una de las partes no cumple con los requisitos legales exigidos para
efecto de otorgarle validez, puesto que el deudor- empleador careceria de uno de los
requisitos de validez del mismo, como es la capacidad. Distinguiéndose en nuestro

ordenamiento juridico dos tipos de capacidades; capacidad de goce que es la aptitud
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legal para adquirir derechos y obligaciones y la capacidad de ejercicio que es la aptitud
de las personas para obrar por si mismas en la vida, denominada también como
capacidad de obrar o de ejercicio, esta supone una voluntad capaz de discernir
autbnomamente, pues se supone que la persona posee el grado de madurez y
responsabilidad suficiente para decidir qué actos juridicos celebrar. Recordando que la

regla general es la capacidad, estableciéndose por ley las incapacidades.

Vale la pena recordar que los menores adultos son incapaces relativos, este grupo lo
componen las mujeres mayores de 12 afios y los hombres mayores de 14 afios que no
han cumplido los 18 afios de edad. La peculiaridad es que sus actos pueden tener valor

en ciertas circunstancias y bajo ciertos respectos.

En consecuencia, un contrato de trabajo celebrado por un menor como empleador,
habiendo sido autorizado por su padre o por su curador, le seria exigible la obligacion de
seguridad laboral, si el menor adulto contrata trabajadores para el inicio de un
emprendimiento, asumiendo que esta actuando dentro de su peculio profesional, por lo
que seria plenamente capaz para celebrar cualquier acto o contrato, pudiendo

eventualmente hacerse exigible con cargo a su peculio profesional o industrial.

N°2- Las obligaciones civiles extinguidas por la prescripcion

Asumiendo que esta obligacién es exclusiva de un tipo de relacion juridica que se da
entre empleador y trabajador, en el campo especifico del derecho del trabajo, podemos
considerarla como una obligacion juridica propiamente tal que cumple con los elementos

centrales de estas conforme al analisis preliminar.
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La vigencia y el caracter de obligatoria para el deudor-empleador se mantendra a lo
largo de toda la duracidn del vinculo que exista entre las partes. En definitiva la regla es
simple y directa, mientras se den los supuesto a través de los cuales se configure una
relacion laboral esta se mantendra vigente y en consecuencia otorga la posibilidad de
compeler al deudor para su cumplimiento, no pudiendo mutar de civil en natural por
efecto de la prescripcion, ya que agotada la relacion juridica cesan los deberes del

deudor para con el trabajador, no subsistiendo como obligacién natural.

No hay que confundir la accién de indemnizacién de perjuicios que eventualmente
emane del acontecimiento de un accidente del trabajo 0 a causa de una enfermedad de
origen laboral, a esta si le es aplicable la extincion de su caracter de civil, producto de la

aplicacién de la prescripcién como modo de extinguir las obligaciones*?.

N°3- Las que proceden de actos a los que le faltan las solemnidades que la ley exige

para que produzcan efectos civiles

El contrato de trabajo es consensual, ocurre que la ley prescribe la escrituracion este,
pero esto es una formalidad via prueba, que permite facilitar la acreditacion de la
relacion, no incidiendo la falta de esta formalidad en la validez de la obligacién de
seguridad, manteniendo el acreedor-trabajador la posibilidad de exigir el cumplimiento

del via accion.

En definitiva la obligacion del empleador no es un deber moral, ni s6lo genera derechos
para su acreedor una vez que haya operado alguna de las hipétesis de los numerales

del articulo 1470 del Codigo Civil ni otros tratados por la doctrina. En efecto el trabajador

*2\Ver normas de prescripcion Codigo Civil, Libro IV, Titulo XLII, articulos 2492 y siguientes y articulo 69 Ley
N° 16.744.
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al ser acreedor esté investido de legitimidad activa en cuanto esté facultado por ley para

exigir respecto del empleador su cumplimiento.

3.2- Positiva o Negativa

Es positiva, ya que se le impone al deudor-empleador una determinada accién de dar
(una cosa) o hacer (realizar un hecho). La satisfaccion del estandar impuesto por esta
obligacion se materializa precisamente a través de actos concretos y plausibles dirigidos
a cumplir con lo requerido, es todo lo contrario a una conducta pasiva. Una mirada
extensiva y diversa, es entender que también tiene un componente negativo, en el
sentido que el empleador debe abstenerse de realizar cualquier accion que genere dafo
al trabajador, pero esto no es correcto, ya que un elemento esencial para que una
obligacion se catalogue como negativa, es que lo “prohibido” de no mediar la obligacion,
le estaria legitimamente permitido, siendo ilégico pensar que se permita dafar al
trabajador, constituyéndose esta conducta en un delito o cuasidelito penal o civil, siendo

conocido esto en otras legislaciones como delitos contra la seguridad laboral.

El bloque activo que cubre a la obligacion general a la vez se compone de una serie de
obligaciones especificas en funcion del deber de cuidado principal, las que se traducen
en obligaciones positivas independientes, pero estructuradas en torno al objetivo
principal, que las encontramos en distintos cuerpos legales y reglamentarios**. Algunas

de estas son:

* Entre los principales D.S. N° 40 de 1969, D.S. N° 101 de 1969, D.S. N° 109 de 1969, D.S. N° 54 de 1969,
D.S. N° 67 de 2000 todos del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social y D.S. N° 594 del 2000 del Ministerio
de Salud.
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1- Mantener un Reglamento de Higiene y Seguridad

2- Hacer efectivo el Derecho a Saber

3- Constituir un Comité Paritario cuando hay mas de 25 trabajadores

4- Comité Paritario de Faena

5- Departamento de Prevencién de Riesgos Profesionales cuando hay mas de

100 trabajadores (empresas mineras, industriales y comerciales)

6- Entrega de elementos de proteccion personal

7- Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en la Empresa

3.3 Obligacion de Dar / Hacer / No Hacer

Es una obligacion de hacer, al deudor se le pone en situacion de ejecutar una serie de
hechos conducentes al fin principal, no es algo que se verifique “una vez” es un deber
permanente y sostenido durante toda la vigencia de la relacién contractual entre las
partes. Vigente el vinculo, el deudor debe propender al cumplimiento integro con el fin
de otorgar la proteccién exigida por el legislador. Algunos de estos hechos a realizar se
traducen en acciones especificas -como vimos en el punto anterior- siendo algunas
esporadicas, como puede ser la materializacion del derecho a saber o constituir un

comité paritario, pero muchas de ellas exigen acciones permanentes.

Algunas de las consecuencias que sea una obligacion de hacer, de acuerdo a los

efectos civiles, se traduce en que:
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- La naturaleza Juridica de la obligacién destinada a exigir el cumplimiento es

mueble.

- Para el caso de incumplimiento, se puede demandar derechamente la

indemnizacion de perjuicios, conforme al articulo 1553 del Cédigo Civil.

En relaciébn al modo de extinguir las obligaciones “La imposibilidad absoluta para la
ejecucion actual de la obra debida” aplicable a las obligaciones de hacer, no opera en

esta particular obligacién, ya que se esté obligado a un todo**.

3.4- De acuerdo a la unidad o pluralidad del objeto

Bajo este criterio se puede entender en una doble dimensién:

1-De objeto singular: lo “debido” es una sola cosa, un hecho que se traduce en el deber
principal del empleador de proteger eficazmente la vida y la salud de sus trabajadores,
no obstante la generalidad y amplitud de los términos de la obligacion, es una sola

principal, que se materializa a través del cumplimiento de varias acciones especificas.

2-De otra parte la podemos entender como una obligacion de simple objeto multiple, en
este tipo lo central es la conjuncion copulativa “y”, en efecto se satisface la obligacién al
dar cumplimiento a todas y cada una de ellas, ya que como adelantaba en funcion del
deber principal (proteccion del trabajador) son variadas las acciones a ejecutar por el
deudor-empleador, no dando cabal cumplimiento, por el hecho de ejecutar algunas de

las acciones, sino que debe tomar todas las medidas que sean necesarias para cumplir

el fin.

* Ver en este trabajo pagina 26 y siguientes, sobre la posibilidad del objeto.
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Lo anterior viene a descartar que sea una obligacién alternativa, en las cuales prima la
conjuncion disyuntiva “0”, puesto que no podemos entenderla cumplida por el hecho que
un empleador realice una u otra accion determinada. Son todas y cada una de ellas las

gue operan de manera simultanea en aras del ya citado deber principal.

3.5- De acuerdo al niumero de Sujetos

Es una obligacion con unidad de sujeto, en este vinculo hay un acreedor y un deudor,
recordemos que el hecho generador es la relacion laboral entre el trabajador y el
empleador, son ellos las partes de la relacion juridica, son los elementos subjetivos de

esta obligacion.

No obstante lo anterior, al analizar las implicancias generales que tiene la obligacion de
seguridad laboral al incidir en el colectivo de los trabajadores, se desprende un
componente de generalidad asimilable a una pluralidad pasiva en la que hay una serie
de destinatarios de las acciones de proteccion (acreedores) y un deudor, ya que las
medidas y acciones tendientes a cumplir con el nivel exigido recaen, no sélo en un
trabajador, sino que estas producen efectos sobre todos los trabajadores de una entidad
empleadora o al menos sobre todos los que laboran en las mismas condiciones de
riesgos y sobre los cuales la accion ejecutada por el deudor, pretende eliminarlo o

minimizarlo.

En este sentido las normas plasmadas en instrumentos generales como reglamentos
Internos u otros, materializan una intencion tendiente a alcanzar los niveles 6ptimos
requeridos por la obligacién de seguridad, lo que viene a ser un aporte y al menos
revelan una voluntad de generar la proteccion adecuada, pero la obligacion de seguridad

laboral es previa y nace al momento de configurarse la relacion juridica entre las partes.
37



En esta linea de acuerdo con la clasificacion en estudio, el hecho que a través de la Ley
N° 20.123 (Ley de Subcontratacién) considerando el rol que debe asumir la empresa
principal en lo relativo a la solidaridad respecto de los trabajadores del personal
subcontratado, podemos afirmar que bajo la verificacion de determinadas circunstancias
opera la solidaridad. Especificamente una solidaridad pasiva, que se traduce en una
garantia para el acreedor, ya que de acuerdo al articulo 1511 inc. 2 del Cddigo Civil
“Cada acreedor puede exigir la totalidad de la obligacién a cualquiera de los codeudores
y cada deudor esté obligado a la totalidad de la deuda” en definitiva es un refuerzo para
la proteccion de la vida y la salud, ya que un trabajador puede requerir no solamente en
beneficio propio, sino que esta facultado para exigir en favor de todos los acreedores de

seguridad.

3.6- Obligacién de Medio o de Resultado

Esta es una clasificacion reciente y de las mas trascendentes para este trabajo, debido a
que su foco de atencién se centra en cuando se podria dar por cumplida la obligacion.
La contraposicion de estas categorias se establece en funcién del objeto, por la manera
de definir el contenido de la prestacion, a lo que se obliga por un lado el deudor y por

otra parte qué puede exigir el acreedor. Paso a explicarlas:

-Obligaciones de Medio

Se caracterizan principalmente por el hecho que el deudor debe disponer de todos y
cada uno de los medios posibles con el fin de dar por cumplido el contenido de la
obligacion especifica. El foco se coloca sobre factores de orden objetivos. Dependiendo
del tipo de comportamiento que se trate, la ejecucion conforme a lo prescrito, se centra

en poner todo los medios o recursos posibles para la consecucion del fin perseguido. Su
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éxito o fracaso, no se juzgara por el resultado objetivo, en este tipo de obligaciones, el
incumplimiento residira en la culpa o negligencia en la actuacion y no en la falta de

obtencion del resultado®.
-Obligaciones de Resultado:

Son aquellas en la cuales el deudor avala el resultado, no es suficiente realizar todos los
esfuerzos posibles o todas las acciones destinadas a cumplir, acé el factor de atribucion
de cumplimiento es objetivo, es decir se tendra por verificada, si y solo si se cumple con
su contenido. Podemos describirlas como efectivas o concretas, lo que les otorga la
ventaja de ser demostrables en su cumplimiento a través de un procedimiento simple de
verificacion. Si no se produce el resultado, no hay cumplimiento, asi de simple, es un

todo o nada.

En estas por decirlo de alguna manera, hay una garantia para el acreedor, el deudor se
supone que va a cumplir, no dejando espacio para la inobservancia, sin el resultado, se

evidencia la infraccion.

De acuerdo a lo visto en la posibilidad juridica y en atencion al principio de la primacia
de la realidad, se colige que la obligacion de seguridad es de medio, es decir el deudor
se compromete y debe tomar todas las medidas con el objetivo de proteger eficazmente
la salud de los trabajadores, pues asumir que la obligacion es no tener infortunios
laborales®®, es un ideal muy deseable, pero nadie lo puede asegurar. La obligacion del

articulo 184 del Cdédigo del Trabajo no es por si sola una garantia que asegure la

> LOPEZ, MARCELO (2001) p. 117

6 Denominacién que incluye accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
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indemnidad frente a todo dafio®’. Por ende para efectos de entender cumplida la
obligacion del deudor-empleador, este podra acreditar que en virtud de sus poderes de
direccion, ha tomado todas las medidas de protecciéon en favor de la integridad de los

trabajadores en las instalaciones donde ejerzan sus funciones.

Frente a la pregunta en qué consiste “todo™®

, Se responde dependiendo del contexto en
el que pretendamos aplicarla, en definitiva y para lamento de los que pretenden que se
resuma en una simple y objetiva forma de cumplirla, como ya apunté —al analizar el
requisito de determinacion del objeto- no es una regla estricta y objetiva, su observancia
debe ser analizada y declarada de acuerdo a las circunstancias de cada caso, en razén
de las expresiones que contiene el precepto del articulo 184 del Codigo del Trabajo, a

saber, “todas las medidas”y “eficazmente™.

El hecho que se considere una obligacion de medio, no constituye un menoscabo para la
integridad de los trabajadores, la calificacion apunta en otro sentido, en base a la
realidad innegable y propia de la naturaleza humana, que nos impide asegurar que

ocurriran infortunios laborales.

Los objetos de obligaciones catalogadas como de resultado son distintos en su esencia
a los de las obligaciones de medio. Paso a explicar a través de ejemplos sencillo de
algunas obligaciones de resultado: la obligacién del pintor de pintar una casa, la de una
empresa de aseo de limpiar un determinado recinto, la de un banquetero de preparar

una comida, etc.

*” Galdames con Agua Piedra (2009)
“8 Ver referencia 6 de este trabajo, articulo 184 Cédigo del Trabajo, pagina. 7.

> Galdames con Agua Piedra (2009)
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En los ejemplos descritos, el contenido de la obligacion es puramente objetivo y por
mucho que cada una de ellas implique el ejercicio de técnicas o talentos especiales, son
desde un punto de vista factico, realizables. No se puede afirmar que es imposible pintar
un muro, o limpiar un lugar, si bien, durante el desarrollo de las acciones destinadas a
cumplirla, pueden surgir inconvenientes, estos no se estiman de una envergadura tal
que nos lleven a considerarlos como imposibles absolutos. Acad cobra vigencia el

"0 en su dimension inversa,

aforismo juridico que “a lo imposible nadie esta obligado
concluyendo que “a lo posible, si se estd obligado” y en consecuencia es exigible

juridicamente.

Ante la eventualidad de imprevistos u otros, que no permitan cumplir con lo prometido y
asumiendo que la obligacién en cuestion es una obligacion de hacer, las normas del
Cadigo Civil otorgan opciones al acreedor que no ha visto satisfecha la prestacion a la
que su deudor se ha obligado, a través de lo que en doctrina se denomina “el
cumplimiento forzado de la obligacion”, el acreedor podra pedir junto con la

indemnizacion de la mora, cualquiera de estas tres cosas a eleccién suya:

1- Que se apremie al deudor para la ejecucién del hecho convenido

2- Que se le autorice a el mismo para hacerlo ejecutar por un tercero a expensas del

deudor

3- Que el deudor le indemnice los perjuicios resultantes de la infraccion del contrato

*% Soto con Vendomatica S.A. (2007)
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Estas normas, dado el tenor de lo prescrito, se asocian a prestaciones que son posibles

de ejecutar, es decir no hay imposibilidad absoluta®".

De los numeros 1y 2, se desprende la posibilidad de ejecutar la obligacién emanada del
contrato, si bien, ya no en la forma convenida primitivamente, puesto que estamos
situados en un estado en que el cumplimiento pactado de manera original no se verifico
por el acreedor -no por imposibilidad absoluta- sino por otros factores en el que caben
infinitas posibilidades. En este escenario el legislador proporciona al acreedor
insatisfecho, vias para que se cumpla lo debido, a través de compeler al deudor por un
apremio (n°l) o ya sea que el mismo trabajador lo encomiende directamente a un
tercero, pero sin que la carga adicional sea solventada con sus medios, dando por
satisfecha la prestacion que se le adeudaba sin que impligue un detrimento en su

patrimonio.

> Ver en este trabajo, pagina 26 y siguientes, relativo a la posibilidad del objeto.
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Capitulo IV: La Obligacién de Seguridad Laboral y la Proteccién Social

4.1 La Obligacion de Seguridad Laboral y la Seguridad Social

La seguridad social, es un concepto presente en multiples legislaciones del mundo, no
existiendo un concepto Unico, ni menos un consenso absoluto respecto del mismo. Las
aproximaciones estan dadas en razén de los objetivos trazados, lo que esté intimamente
ligado a la vision que los distintos estados puedan tener en relacion al estandar que se

pretende asegurar a traves de este.

Una definicion importante respecto a qué debe entenderse por seguridad social , es la
gue se establecio en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, del afio 1948, la

cual en su articulo 22 sefala que:

“Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social y a
obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta de
la organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos
econOémicos, sociales y culturales, indispensables en su dignidad y al libre desarrollo de

su personalidad”

Un concepto distinto, pero estrechamente ligado es el de la “prevision social”, la cual
engloba los llamados seguros sociales, que dicen relacion con aquellas formas de
cobertura de los riesgos y contingencias sociales de los trabajadores y sus familias,
quienes por el acontecer de dichos riesgos se ven impedidos de seguir procurandose los
ingresos que le permiten la subsistencia. La seguridad social, ademas de englobar a los

seguros sociales comprende otras ramas de proteccidon, como es la asistencia social,
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gue se encarga de amparar a todos los habitantes de la Republica, frente a los estados

de necesidad producidos por los riesgos sociales®.

A la vez, la Organizacion Internacional del Trabajo, entiende a la seguridad social como,
la proteccién que la sociedad proporciona a sus miembros, mediante una serie de
medidas publicas, contra las privaciones econdémicas y sociales que de otra manera
derivarian en la desaparicion o de la fuente de reducciébn de sus ingresos como
consecuencia de enfermedad, maternidad, accidente de trabajo o enfermedad
profesional, desempleo, invalidez, vejez y muerte y también la forma de proteccién en

forma asistencial médica y de ayuda a la familia con hijos™.

Si bien los conceptos mencionados no son iguales, comparten objetivos esenciales,
principalmente en lo que se refiere a la necesaria existencia de mecanismos destinados

a enfrentar dignamente distintas situaciones presentes en el desarrollo de las personas.

Los sistemas de seguridad social forman una estructura mayor de proteccion, que
buscan dar un amparo minimo a contingencias que se producen a lo largo de la vida de
las personas. La obligacion de seguridad laboral, se vincula al desarrollo de una
actividad trascendental como lo es el trabajo, mas precisamente la eventualidad de
verse expuesto a un dafio o menoscabo fisico o psiquico a causa o con ocasion del

mismo.

Esta proteccion especifica a la integridad del trabajador, hoy en dia es un elemento

central del derecho del trabajo, la cual va méas alla de una mera clausula contractual

>2 LANATA, GABRIELA (2001) p. 9

>> HUMERES, HECTOR (2011) p. 13-28
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fundada en la ley, trascendiendo el derecho del trabajo, situAndose mas préxima a la

seguridad social en razén de sus fines y objetivos®*.

La tradicion juridica del pais ha determinado que la técnica legislativa de la Constitucion
sea principalmente a través de reglas de caracter general, delegando el desarrollo
especifico a otros cuerpos normativos, tales como leyes, reglamentos, circulares, etc.,
dando también una importante cabida en la interpretacion a la jurisprudencia
administrativa y judicial. Esta opcidn del constituyente tiene su principal en razon en el
hecho que a través de una norma constitucional mas flexible, es posible su adaptacion e
interpretacion conforme a la evolucién sociedad, sin necesidad de modificaciones

permanente.

Por otro lado, se presenta el problema de que se genere una sensacion de incertidumbre
en materias fundamentales, sin que la sociedad pueda tener claridad en los limites y

alcances de las normas constitucionales®.

En este contexto el seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales consagrado en la Ley N° 16.744 de 1968, viene a
constituirse en un pilar esencial para efectos de otorgar una debida proteccion en el
evento que ocurra un infortunio de orden laboral. Su caracter obligatorio revela la
intencidn del legislador de la época de incorporar a la seguridad laboral al marco de
proteccion social que regula las relaciones laborales. Destacandose que hoy en dia el

ambito previsional, este seguro obligatorio es el Unico que se estructura sobre una base

>* ACKERMAN, MARIO (2009) p. 15
>> HUMERES, HECTOR (2011) p. 13-28
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de solidaridad entre los cotizantes, agregando que tiene una cobertura uniforme para los

trabajadores, sin diferenciar en funcion del tipo de funcion, remuneracién u otro.

Esto viene a constituirse como una importante excepcion a la regla en materia
previsional en Chile, porque en lo que respecta al sistema de pensiones por vejez rige
un sistema de capitalizacion individual, que como su nombre lo indica cada trabajador
enfrentara individualmente la contingencia de la cesacion de su vida laboral a través de
un reemplazo de su remuneracion por una pension que sera el resultado del ahorro y su

rentabilidad que obtenga producto de su cotizacion obligatoria.

En lo que respecta a salud comun (entendido todo lo no laboral) el trabajador puede
afiliarse al seguro salud administrado por el Estado (Fonasa) o bien en una Institucion de
Salud Previsional (Isapre) donde su cobertura sera en funcién del tipo de plan que
contrate, variando su rango cobertura, basicamente en razon de la capacidad econémica
de cada afiliado.

4.2 La obligacion de Seguridad Laboral y el Seguro Social de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales

Como se menciond anteriormente, el seguro de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales es un elemento central de la seguridad y salud en el trabajo y a veces,
sobre todo en las empresas de menor tamafio, es el Unico elemento de gestidon
relacionado a esta materia, siendo el empleador, conforme al articulo 209 del Cédigo del

Trabajo, responsable de las obligaciones de afiliacion y cotizacion.

Este seguro es administrado mayoritariamente por entes privados, existiendo un

administrador publico, el Instituto de Seguridad Laboral creado a traves de la Ley N°
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20.255 (Ley de Reforma Previsional), el cual es la continuacion del Departamento de
Accidentes del Trabajo dependiente del ex Instituto de Normalizacion Previsional (INP)

actual Instituto de Prevision Social (IPS).

Adicionalmente, existe una misma entidad empleadora puede gestionar el seguro por si
misma, sin necesidad de cotizar en una mutualidad de empleadores o en el ente estatal,
esta via es denominada administracion delegada, del seguro, quienes toman a su cargo
las prestaciones del seguro. Para efectos de poder ejercer esta administracion deben
cumplir una serie de requisitos entre los que destacan ocupar habitualmente dos mil o
mas trabajadores y contar con servicios médicos adecuados. En la actualidad son muy

escasos los empleadores que han optado por este via.

El mercado en que se desenvuelve la gestién del seguro, no es lo deseablemente
competitivo, puesto que no existe una cantidad indeterminada de oferentes, pero si de
demandantes (entidades empleadoras), que interactien libremente determinando el
precio, puesto que sélo son 3 los organismos administradores mutualidades®® y el precio
no se fija producto de la interaccion entre la oferta y la demanda, sino que en funcién de
una cotizacién basica y otra extraordinaria en funcién del riesgo presunto y siniestralidad

efectiva de la entidad empleadora, establecido por ley y reglamentariamente.

Este seguro social, opera bajo una l6gica de seguro tradicional, distinguiendo en primer
término la prima a pagar en razon de la siniestralidad presunta, asociada al riesgo de la
entidad empleadora mas un adicional en virtud del comportamiento efectivo de esa

entidad en materia de seguridad laboral de acuerdo a los dias perdidos a causa de un

*® Reguladas por el D.S. N° 285 de 1968 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.
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accidente del trabajo o enfermedad profesional, lo que se traduce en un aumento de la
prima, situacion que es revisada periddicamente, en virtud de un proceso conforme al
que se hace una revisibn a todas las entidades empleadoras cotizantes, el cual

determina el precio a pagar por el siguiente periodo (dos afios)®’.

Conceptos centrales en la materia son los de accidente del trabajo y enfermedades

profesionales, los cuales se encuentran definidos legalmente.

Por accidente del trabajo, se entiende, que es toda lesion que sufra una persona a causa
0 con ocasion del trabajo que le produzca incapacidad o la muerte. En normativa de la
Organizacion Internacional del Trabajo con esta denominacion, se designa a los
accidentes sufridos durante las horas de trabajo en el lugar de trabajo o cerca de él, 0 en
cualquier lugar donde el trabajador no se hubiera encontrado si no fuera, sea cual fuere
la causa del accidente®. Tanto la definicion local como la del organismo internacional
vienen a poner de manifiesto lo relativo a la causalidad que debe existir entre el
accidente y el trabajo, siendo esencial, para que un accidente sea calificado como
laboral, la existencia de un nexo causal entre estos. Nuestra normativa realiza una
distincién en el sentido a qué debe entenderse por un accidente “a causa” del trabajo,
que es aquel cuando hay una relacién directa y uno “con ocasion” del trabajo cuando

hay una relacion indirecta, pero indubitada.

Adicional a esto y poniendo de manifiesto el caracter proteccionista del seguro, se otorga

cobertura a los accidentes que acontecen en el trayecto entre la habitacién y el lugar de

>’ D.S. N° 67 del 2000 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.
> Recomendacién OIT 121 ART 5 a)
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trabajo, como también entre trabajos, son los denominados accidentes de trayecto. Este
tipo de accidentes también tiene su version en normativa de la OIT*°. La principal
diferencia con los accidentes de trabajo, es de orden econémico para el empleador, ya
gue cuando un accidente del trabajo es calificado como de trayecto, no aumenta la tasa
de cotizacion que debe pagar la entidad empleadora, puesto que este ocurre en
circunstancias en que al empleador no le es imputable una falta de diligencia o
transgresion a la obligacion de seguridad, debido a que le es imposible ejercer acciones

de prevencion.

Por enfermedades profesionales se entiende que son aquellas ocasionadas de manera
directa por el trabajo, siendo la norma mas exigente, requiriendo el texto de la norma,
gue entre la patologia y el trabajo exista una causalidad directa, o que en la practica
hace mas dificiles la calificacion de estas. En el mundo de la seguridad existe la idea de
qgue en Chile y en general en el mundo hay una sub calificaciéon de estas, lo que se

transforma en un gran desafio.

4.3 La Obligacion de Seguridad Laboral y la Seguridad y Salud en el Trabajo

Hoy en dia en el mundo somos testigos de vertiginoso desarrollo productivo, donde
muchas veces se privilegia las utilidades a cualquier precio, no obstante esto en el ultimo
tiempo han ganado terreno tendencias que pretenden que el desarrollo econémico sea
llevado a cabo de manera sustentable, tanto con el medio ambiente como con las

personas. De este modo la seguridad y salud laboral es ampliamente reconocida en

> Recomendacion OIT N° 121 Art 5 c)
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distintas legislaciones comparadas, concitando cada vez mayor atencidon por las

empresas Y los gobiernos®.

Seguridad y salud en el trabajo (SST) es la denominacion que se le da a la actividad
multidisciplinaria en la cual se tratan todos los aspectos relativos a velar por la
proteccion de los trabajadores en sus lugares de trabajo. EI hecho que mundialmente
existan sistemas de este tipo con normativa especifica, instituciones técnicas, entidades
fiscalizadores, profesionales especialistas, etc., cuyo objetivo principal es evitar que un
elemento central en la vida de las personas como es “el trabajo”, se constituya en fuente
de dafos para la persona, viene a ser un reflejo que es un area con identidad y

autonomia propia.

En estos sistemas confluyen aspectos de orden técnico de distintas ramas como la
prevencion de riesgos, medicina, ergonomia, psicologia, politicas publicas, disefio y sin
duda el derecho. Disciplinas en las que su foco es el “el trabajo” y las consecuencias que
producto de la interaccién con este puedan tener en la salud® de las personas. La
actualizacion e investigacion permanente en cada una de las areas que la componen es
vital, ya que las entidades empleadoras en razdn de una busqueda constante del
aumento en la productividad, dada la competitividad y presion, estan sometida a grandes
cambios y permanente evolucion, lo que implica nuevos formas de trabajo, respecto de

las cuales debe estarse atento.

% BRAHM ET AL. (2011) P. 21.

®! Definicién 0.M.S. (Organizacién Mundial de la Salud), es el estado de bienestar fisico, mental y social
completo y no meramente la ausencia de dafio o enfermedad”, supone que las tres dimensiones estén en
equilibrio.
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A lo anterior se suma que la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) desde sus
inicios ha promovido condiciones de trabajo y ambientes de trabajos decentes, seguros y
saludables, lo que se ha traducido en un cuerpo normativo importante sobre la materia y
otros documentos de orientacion, destinados a potenciar capacidades preventivas y

gestionar los riesgos en el lugar de trabajo.

Un elemento destacable y quizas el mas importante en el que debe enfocarse
prioritariamente los sistema de seguridad, es la prevencion de riesgos, que si bien no
existe una definicién Unica, puede entenderse como toda actividad o medida en todas
las fases de una empresa con el fin de evitar o disminuir las situaciones laborales que
supongan una amenaza a la salud de las personas que trabajan, a la cual deben
contribuir empleadores, trabajadores y el Estado a través de politicas publicas y

normativa adecuada® .

%2 ACKERMAN, MARIO (2009) p. 14.
® Ley 31/1995 de Espafia.
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Capitulo V: El Deber de Seguridad Laboral como Interés Publico

A principios del siglo XX, las condiciones laborales en Chile eran deplorables, habiendo
un amplio predomino de la mano de obra basada en el trabajo manual, con nulas o
minimas regulaciones destinadas a la proteccion de los trabajadores, con alta presencia

de trabajo infantil y en condiciones extremadamente precarias.

Ante la gravedad de los hechos, el Estado paulatinamente fue asumiendo el rol que le
correspondia, desarrollando una actitud mas proactiva, lo que se fue reflejado en el

ambito legislativo, destacandose las siguientes normas®*:

- Ley del Consejo de Habitaciones Obreras de 1906, regulaba aspectos basicos

de los lugares en que vivian los trabajadores.

- Ley N° 1.990 de agosto de 1907, establecia un dia de descanso a la semana
para las mujeres y nifios y uno cada 2 semanas para los hombres, existia

preocupacion que esto acreciente el alcoholismo.

- Leyes N° 2.977 de 1915 y N° 3.321 de 1917, perfeccionan la Ley N° 1.990

estableciendo dias feriados con la obligacion de descanso en esos dias.

- Ley N° 2.951 de 1914, conocida como la “ley de sillas” la que obligaba a los

empleadores a mantener un niumero de asientos para sus trabajadores.

% CARCAMO, CESAR (2009) p. 16-21
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- Ley N° 3.170 de 1916, se considera la primera ley de accidentes del trabajo.

- Ley N° 3.186 de 1917, establecid que toda fabrica, taller o establecimiento
industrial que ocupara mas de 50 mujeres de mas de 18 afos debia disponer de
una sala especialmente para que permanezcan los hijos menores de un afio, con

una hora para amamantarlos.

- Ley N° 4.053 sobre contrato de trabajo.

- Ley N° 4.054 sobre seguro obligatorio de enfermedades e invalidez. Crea la Caja
de Seguro Obligatorio, el cual cubria los riesgos de enfermedad, invalidez, vejez y

muerte de los obreros, financiado con fondos del trabajador, empleador y estado.

- Ley N° 4.055 de accidentes del trabajo, deroga la ley 3.170 de 1916, fija como
norma el riesgo profesional, estableciendo que el accidente ocurrido a un obrero

en un taller, fabrica.

- Decreto con Fuerza de Ley N° 138 de 1931, el primer Cédigo del Trabajo.

- Ley N°16.744 de 1968, establece el seguro social obligatorio contra accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales y reglamentos complementarios,
destacando (D.S. N°s 101, 109, 110, 67 todos del Ministerio del Trabajo y

Prevision Social de distintos afios y D.S. N° 594 de 2000 del Ministerio de Salud).

-Ley N°19.345 incorpora a funcionarios publicos al seguro de accidentes del

trabajo y enfermedades profesionales.

No es infrecuente la confusion del deber de prevencién de riesgos del trabajo y la

obligacion de seguridad, para quienes realizan esta distincion, no desconocen la
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cercania y estrecho vinculo entre una y otra, pero agregan que reconocen

especialmente contenidos, fundamentos, sujetos obligados y consecuencias diferentes®.

Al respecto, el Codigo del Trabajo en al articulo 184 inciso 1°, prescribe que el "El
empleador estard obligado a tomar todas las medidas necesarias para proteger
eficazmente la vida y salud de los trabajadores, manteniendo las condiciones adecuadas
de higiene y seguridad en las faenas, como también los implementos necesarios para

prevenir accidentes y enfermedades profesionales”.

Del tenor de la norma, se desprende el caracter preventivo de esta instrucciéon al
empleador, basta el potencial dafio por minimo que este puede ser para que le sea
exigible el cumplimiento al empleador, incluso en algunas legislaciones comparadas, a
los trabajadores les asiste el derecho a abandonar el lugar de trabajo por riesgo

inminente®.

A la vez, el articulo 210 del mismo cuerpo legal, dispone que las empresas o entidades a
que se refiere la Ley N° 16.744, estaran obligadas a adoptar y mantener medidas de
higiene y seguridad en la forma, dentro de los términos y con las sanciones que sefala

dicha Ley.

® ACKERMAN, MARIO (2009) p. 12.

®® Situacion, que cada cierto tiempo se discute la pertinencia de aplicarlo en Chile.Proyecto de ley, Boletin
9360, establece que si la justificacion invocada por el trabajador fuere la falta de seguridad para
desempenar las faenas convenidas en el contrato, serad el empleador quien deberd acreditar que dichas
condiciones son adecuadas y que ha dado cumplimiento a las obligaciones contenidas en el articulo 184 y
en la Ley N° 16.744. Ademads, indica que “el trabajador siempre tendrda derecho a abandonar el
establecimiento o las faenas en casos de evacuacién frente a una emergencia determinada por la
autoridad publica, no siendo aplicable en estos casos, la causal de despido.
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El empleador debe cumplir con el mandato de estas normas y demas disposiciones
legales y reglamentarias pertinentes sobre higiene y seguridad en el trabajo, adoptando
de acuerdo a cada tipo de trabajo especifico las medidas, que conforme a la técnica y

experiencia, conduzcan a velar por la salud de los trabajadores.

Es evidente la importancia que la ley laboral le asigna a la obligacion del empleador de
tomar las medidas necesarias para que las tareas se desarrollen en condiciones
Optimas, que en una légica contractual, se traducen en ejecutar positivamente una serie
de acciones (obligacién de hacer) y por otra parte inhibirse de efectuar actos (obligacion

de no hacer) que atenten contra la integridad de sus trabajadores.

Durante el desarrollo del presente trabajo, hemos analizado la obligacion de seguridad
laboral desde una Optica de orden contractual, no obstante que su alcance trasciende
este ambito, pues no sélo involucra una relacion particular entre dos partes
determinadas, en que los derechos y obligaciones, se mantienen exclusivamente en el

ambito convencional.

La obligacién de seguridad laboral, puede entenderse en una dimension mas amplia,
constituyéndose igualmente en un deber de seguridad laboral, pues sus objetivos
traspasan la mera relacion contractual entre privados, en razon de que los bienes
juridicos presentes en esta, se vinculan con derechos fundamentales, debiendo el

Estado asumir un rol protag6nico y no uno meramente pasivo.

El hecho que exista un interés de orden publico en el campo laboral, se manifiesta en
distintos aspectos que atraviesan el desarrollo de una relacion laboral, pues

erradamente se tiende a pensar que la proteccién a los trabajadores en materias de
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seguridad laboral, esta dada Unicamente en lo referido a la entrega de elementos de
proteccion personal, limitacion de tiempos de exposicion frente agentes especificos que

dafien la salud u otras de este tipo.

Los citados ejemplos estan en la linea correcta y refuerzan la proteccion prescrita, pero
en la normativa laboral, existen una serie de otras reglamentaciones destinadas a
proteger a la persona que se vinculan con el deber de seguridad y que al estar
asimiladas en las relaciones laborales, no se tienden a asociar a este, ejemplos de

estas, son:

Derecho a una jornada maxima de horas de trabajo

- Derechos asociados a la proteccion de la maternidad

- Horario de colacién

- Derecho a feriado legal

- Derecho a licencia médica

- Limitacion al poder de direccion del empleador en razon de los derechos

fundamentales

El derecho a la vida, es el pilar de la normativa de seguridad laboral, éste
doctrinariamente se cataloga dentro de los derechos de la personalidad, del cual son
titulares las personas naturales, siendo considerado por la mayoria legislaciones como el
derecho primordial y central, ya que una vez consolidado, es posible ejercer el resto del

catalogo de derechos.
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Este derecho por lo general no constaba con una consagracion constitucional expresa
en muchos paises, ya que se entendia tacitamente como parte integrante de la
normativa, sin necesidad de consagracién positiva, pero la realidad y distintos
acontecimientos generados por los propios seres humanos durante los dltimos siglos,
tales como las guerras mundiales, genocidios, atentados de lesa humanidad, violaciones
de los derechos humanos, etc. llevaron a que la comunidad politica y juridica, impulse
una fuerte tendencia hacia su amparo, teniendo hoy en dia un una consagracion positiva

en la generalidad de los textos constitucionales.

El derecho a la vida se entiende como la facultad juridica de exigir la conservacion y la
proteccion de la vida humana, o sea, ese estado de actividad sustancial propio del

hombre que comprende a la integridad fisica y psiquica.

En el mundo se fue desarrollando una prolifera creacion de estatutos normativos
enfocados en consagrar el derecho a la vida como un derecho esencial, apuntando a un
mayor resguardo a nivel de regulaciones nacionales como internacionales, destacando
entre estas Ultimas, la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948 vy el

Pacto de San José de Costa Rica de 1968.

Nuestra legislacion, en linea con esta tendencia, establecio en la Constitucion Politica de
la Republica de 1980 en el articulo 19 N°1 el derecho a la vida y a la integridad fisica y
psiquica, existiendo en el seno de la comision constituyente un amplio consenso en
orden a consagrar este derecho “como un derecho humano basico y el mas primordial

de todos los derechos”®’.

%’ Sesidn constituyente N° 87 de la Constitucion Politica de la Republica de 1980
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Evidente manifestacion que el contenido de las materias abordadas en la obligacién de
seguridad laboral, es un deber propiamente tal en el que existe un fuerte interés publico,
es el hecho que en algunas legislaciones comparadas, adicionalmente a establecer una
protecciobn genérica al derecho a la vida, han ido més all4, consagrandolo
especificamente en materia laboral en sus respectivas Cartas Fundamentales, muestra

de ello, lo siguiente:

Espafia

Titulo I. De los derechos y deberes fundamentales, Capitulo tercero. De los principios

rectores de la politica social y econémica.

Articulo 40 2-Asimismo, los poderes publicos fomentaran una politica que garantice la
formacién y readaptacion profesionales; velaran por la seguridad e higiene en el trabajo
y garantizardn el descanso necesario, mediante la limitacion de la jornada laboral, las

vacaciones periddicas retribuidas y la promocion de centros adecuados.

Holanda (paises bajos)

Capitulo 1 Derechos fundamentales.

Articulo 19: 2. La ley regulara el estatuto de los trabajadores, su proteccion en el trabajo,

asi como los sistemas de cogestion.

Argentina
Capitulo Primero Declaraciones, Derechos y Garantias.
Articulo 14 bis- El trabajo en sus diversas formas gozara de la proteccion de las leyes,

las que aseguraran al trabajador: condiciones dignas y equitativas de labor; jornada
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limitada; descanso y vacaciones pagados; retribucion justa; salario minimo vital movil;
igual remuneracién por igual tarea; participacion en las ganancias de las empresas, con
control de la produccion y colaboracion en la direccion; proteccién contra el despido
arbitrario; estabilidad del empleado publico; organizacién sindical libre y democratica

reconocida por la simple inscripcidon en un registro especial.

Unién Europea

Articulo 11-91 Condiciones de trabajo justas y equitativas.

1. Todo trabajador tiene derecho a trabajar en condiciones que respeten su salud,

seguridad y dignidad.

2. Todo trabajador tiene derecho a la limitacion de la duracibn maxima del trabajo y a
periodos de descanso diarios y semanales, asi como a un periodo de vacaciones

anuales retribuidas.

Cabe destacar entre los textos constitucionales, la Constitucion de Querétaro (México)
de 1917, la cual fue pionera en la consagracion expresa de la proteccion a los
trabajadores, estableciendo en su articulo 123, entre otras, jornadas maximas de trabajo
diario, proteccion a la maternidad, salario minimo y la prohibicién de labores insalubres o

peligrosas.

Asi, en virtud de la obligacion de seguridad laboral derivada del deber superior de
seguridad laboral, al empleador le corresponde velar por la proteccion de quienes
trabajan bajo su direccion, lo que implica de manera general adoptar toda medida que

sea necesaria para alcanzar ese objetivo, tales como:
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- Implementacion de ambientes laborales propicios atendiendo al contexto de la labor

especifica

- Seleccidn adecuada de instrumentos, métodos de trabajo y de produccion
- Revision de procesos productivos

- Capacitacion a sus empleados

- Regulacion de tiempos de exposicion a agentes dafinos

- Considerar la evolucion de la técnica y los nuevos riesgos, sustituir lo peligroso por lo

gue entrafie poco o ningun peligro

- Planificar la prevencion buscando un conjunto coherente que integre la organizacion
del trabajo, las condiciones laborales, las relaciones sociales y la influencia de los

factores ambientales en el trabajo
- Gestionar legalmente lo relativo a salud ocupacional y cumplimientos normativos

Por ende, la obligacion de seguridad laboral, es de una trascendencia superior a la de
una simple obligacion de una de las partes en un negocio juridico, pues ella mira a la
prevencion de los riesgos profesionales, o que importa a sus trabajadores, a sus
familias y a la sociedad toda, tanto para proteger la vida y salud de los trabajadores

como por razones éticas y sociales®®.

% Aguirre con Empresa Metropolitana (1999)
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Conclusiones

En Chile, existe un marco juridico que regula la obligacién de seguridad laboral, la cual
tiene una fuerte raiz constitucional por su conexion directa con derechos fundamentales

plasmados en la Constitucion y a la vez se inserta en la estructura de seguridad social.

En su regulacion complementaria nos enfrentamos a un escenario en el que concurren
multiples normas que imponen directrices y obligaciones en la materia, las cuales

generalmente se encuentran diseminadas en distintos cuerpos normativos.

Esta obligacion, por sus caracteristicas y sobre todo por los bienes juridicos
resguardados, tiene una connotacion de interés publico, constituyéndose a la vez en un

deber de seguridad laboral.

A pesar de existir un reconocimiento que los operadores en la materia han actuado, en
general, de manera correcta y que el sistema de seguridad y salud en el trabajo que se
ha conformado en Chile es, a grandes rasgos, un aporte, existe consenso de que es
necesario avanzar en la materia, no sélo en el ambito legislativo, pues el sélo hecho de
contar con un adecuado marco legal, no solucionara los problemas si en la practica los
principales actores no asumen e interiorizan la real importancia que tiene la seguridad
laboral, lo que quiere decir que si estos no se involucran y comprometen seriamente, los

esfuerzos no se traducirdn en un desarrollo.

La realidad que se aprecia frente a esta problemética es variada, dependiendo del
tamafio de la empresa, giro, recursos, experiencia, etc., ya que podemos ver entidades

empleadoras en que existe una alta sofisticacion de los procesos de seguridad laboral,
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como se da por ejemplo en la gran mineria (en términos generales), encontrando en el

mismo sector productivo precariedades que espantan.

La obligacion de seguridad alcanza a todo el espectro de actividades econdémicas y
productivas tanto de bienes como de servicios, empleadores publico o privados y
también rige para todos los tamafios de empleador, es decir una pequefia empresa
también debe asumir la preocupacién por la materia como un elemento mas de su
gestion, no pudiendo eximirse las actividades que en apariencia no generan riesgo
alguno para los trabajadores, el riesgo aunque sea minimo, existe y siempre debe

gestionarse.

No obstante lo anterior, la obligacion de seguridad laboral al ser una normativa
focalizada y especializada, no es conocida por los principales destinatarios de la misma,
como en general sucede con los preceptos de seguridad social, esto se debe en parte a
gue los objetivos de estas normas, se suelen percibir lejanos o poco probables de

ocurrencia, lo que da cuenta de una carencia de cultura previsional.

Esta falta de comprension de la obligacion de seguridad laboral, se traduce en una
obstaculo para su materializacion, puesto que al desconocimiento hay que agregar que
ésta obligacion, no es de realizacion Unica ni simple, ya que requiere una actitud

diligente, permanente y responsable para poder satisfacer su contenido.
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